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RESUMO

Este trabalho pretende identificar tracos da imagem do leitor presumida nas reportagens
de revista. O objetivo primario é observar uma regularidade nas atividades discursivas
(o perfil do leitor, tal como é imaginado) que pode dizer algo sobre o género como um
todo, uma vez que a imagem do leitor estrutura o género. Imagina-se ainda que essa
imagem do leitor ndo possa ser neutra. Isso significa que a atividade de reportar define
um perfil de seu leitor, que, em algum grau, acaba por ser interiorizado pelo falante que
participa dessa atividade. Esse perfil € o ponto de partida para a leitura, e 0 guia para a
escrita. Este trabalho baseou-se na anélise de 72 reportagens de CartaCapital, Epoca,
IstoE e Veja, de outubro de 2008. Partiu-se do conceito de géneros discursivos como
uma estabilizacdo de formas discursivas na interlocucdo e por ela, decorrente da
necessidade de essas formas cumprirem uma funcdo numa atividade social humana.
Procurou-se mostrar a existéncia de um género que realiza a funcdo de reunir 0s
acontecimentos da semana, liga-los e interpreta-los; a ele, deu-se o nome de reportagem.
Pelo exame do contexto sdcio-historico, deduziram-se hipdteses sobre o género, que se
submeteram ao teste empirico no corpus. Concluiu-se que a reportagem de revista
mantém um diadlogo marcado por um traco de intimidade com o leitor, estabelecendo
com ele um vinculo de confianca subjetiva. Ela se ocupa, acima de tudo, de interpretar,
e ndo de informar. Sua argumentacdo procede mais intensamente ao reforco de valores
de grupo, do que a veridicidade das interpretacdes apresentadas. Embora a reportagem
de revista se deixe permear pelo didlogo em larga escala e precise reagir aos discursos
contrarios ao seu, a argumentacdo para convencer o leitor do que ela diz, ou para
dissuadi-lo das teses que a contrariam, é relativamente rara. A leitura é fortemente
marcada por tracos emocionais, dos quais 0 mais comum é 0 recurso ao humor. A
concordancia entre autor-criador e leitor € muito grande; a polémica, quase nula. As
vozes que permeiam a reportagem sdo destituidas das acentuacdes valorativas originais,
submetendo-se, ostensivamente, a voz do autor-criador, que controla o sentido do texto
e fecha-o. Isso tudo sinaliza um leitor pouco concentrado, pouco afeito a reflexdo
profunda, cujo critério para a leitura é a satisfacdo pessoal, € ndo a responsabilidade
social. E um leitor de caracteristicas relativamente homogéneas (um “auditério
particular”), que compde um nicho de mercado. Sua visdo de mundo é racionalizada na
reportagem, que, para obter dele o vinculo de confianca, reproduz para ele as ideias
dele, tal como as percebe. A interagdo com esse leitor faz crer numa imprensa que esta
determinada ndo pela ética liberal-burguesa que fundamenta seus principios, mas pela
I6gica de mercado liberal-burguesa que viabiliza sua existéncia de empresa capitalista.

Palavras-chave: 1. Circulo de Bakhtin (Bakhtin, Voloshinov, Medviédev); 2. Géneros
do discurso; 3. Reportagem.



ABSTRACT

This work intends to identify some aspects of reader’s image, as it is presumed in the
magazine reports. The primary goals of this study is verify a regularity in the discursive
activities (the reader’s profile, as it is imagined) that can reveal something about the
genre taken as a whole, as this image of the reader structures the genre. It has been
agreed this reader’s image cannot be neutral. It means that the reporting activity itself
defines a reader’s profile that, in some degree, is interiorized by the speaker who
participates on this activity. This profile is the starting point to reading, and the guide to
writing. This work analyzes 72 reports from CartaCapital, Epoca, IstoE and Veja, from
October 2008. It started from the discursive genres concept as the discursive forms
stabilization in the verbal interaction and by it, resulting from the need of its forms to
perform a function in a human social activity. With this criterion, was shown the
existence of a genre that performs the function of gathering issues of the week,
connecting and interpreting them. It was named report. By the socio-historical context,
it was inferred hypothesis about the genre, which were empirically tested on the corpus.
It was concluded that the report maintain a dialog marked by a feature of familiarity
with the reader, setting with this person a subjective trust link. It tries above all to
interpret, not to inform. Its argumentation makes more intensively the reinforcement of
group values, than the verifying of presented interpretations. Even though the magazine
report is permeated by a large scale dialogue and needs to react to the discourses
opposed to its own, the argumentation to convince the reader of what the report says, or
to dissuade the reader of believing the opponent thesis, is relatively rare. The reading is
strongly marked by emotional features, of which the most common is the humor. The
agreement between author and reader is very significant; the polemic is almost none.
Finally, all the voices that permeate the report are dismissed of its original value
accents, being these voices ostensibly submitted to the author’s, that controls the
meaning of the text and closes it. It all seems to show a reader not focused, less inured
to a deep reflection; a reader of which criterion for reading is the personal satisfaction,
and not the social responsibility. A reader with relatively homogeneous characteristics
(a “particular auditorium”) that composes a market niche. This reader’s vision of the
world is rationalized by the report, that, in order to obtain a trust link, reproduce the
reader’s ideas for the reader, as they can be perceived. The interaction with this reader
suggests a press less determined by the liberal-bourgeois ethics that grounds its
principles, than by the liberal-bourgeois market logic that makes possible the press
existence as a capitalist company.

Key-words: 1. Bakhtin’s Circle (Bakhtin, Voloshinov, Medviédev); 2. Discursive
genres; 3. Report.
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INTRODUCAO

Este trabalho pretende analisar como se formula, por meio da prética discursiva,
a imagem do leitor do género reportagem nas revistas semanais. A sugestdo de que essa
imagem pode se definir ndo nos enunciados, mas no género, remonta a M. Bakhtin, em
seu texto Os géneros do discurso. Ha uma passagem desse texto em que o autor (1997b,
p.324) diz que as caracteristicas da divulgacao cientifica originam-se de presuncoes
acerca do leitor do género. Essa passagem traz um detalhe interessante: a julgar por ela,
0 género (e ndo o enunciado) guarda uma imagem do leitor. Se o género ndo é mais que
uma estabilizacdo das praticas discursivas tomadas em uma atividade, e se tais praticas
ndo podem prescindir de imaginar o outro com quem se fala, o género deve, portanto,
estabilizar, em alguma medida, a imagem desse outro. Géneros mais rigidos o fardo de
maneira mais intensa (p.ex., dissertaces escolares’), mas ndo nos parece possivel a um
género ndo fixar a imagem daquele a quem ele se dirige. Ainda que a estabilidade dessa
imagem seja precaria, ela deve existir, ou ndo havera meios de orientar a producdo de
enunciados, uma vez que eles se dirigem a alguém, e que a imagem desse alguém €
indispensavel a elaboracdo deles. Textos de um mesmo género, supomos, tendem a uma
forma relativamente parecida de interacdo com seus leitores. Isso leva a supor que deva
haver semelhancas no leitor que, no género, presume-se. Ou isso, ou ndo faria sentido a
interacdo ser parecida.

Nossa proposta é entender como a reportagem de revista fixa a imagem do leitor.
Escolhemos esse género por sua importancia social. As revistas semanais mais vendidas
no Brasil, segundo os dados do indice Verificador de Circulacdo de 2009, comp&em-se
desse género (embora, claro, ndo s6 dele): Veja, Epoca e IstoE. Tentar ver como esse
género fixa a imagem do leitor é notar uma imagem recorrente na atividade de reportar

— quer dizer, um padrdo no cumprimento dessa atividade. Isso oferece subsidios para

1 Cf. BRITO, P.L. Em terra de surdos-mudos. In: GERALDI, J.W. (Org.). O Texto na Sala de Aula. 22
Ed. Cascavel: Assoeste, 1985. Neste artigo, ha um exemplo de como o género da dissertagcdo escolar
imp&e uma estabilizacdo relativamente rigida da imagem do leitor.



discutir problemas de psicologia social e ideologia. Cremos que estudar como o género
fixa a imagem do leitor ajuda a ver caracteres ideoldgicos da nossa sociedade, inscritos
numa de suas mais importantes atividades: a da interpretacdo da vida publica presente.
Nessa atividade, atua a reportagem de revista.

A imagem do leitor fixada no género desempenha papel importante na leitura
“real”, quer dizer, a leitura que as pessoas de carne e 0sso fazem no cotidiano. Primeiro,
0 enunciado é criado em funcdo do leitor presumido; segundo, o leitor precisa assumir
certa posicdo ante o que I, e deve, para isso, lidar com a imagem de leitor inscrita no
texto. E, pois, de uma imagem que interfere na producdo e na leitura de enunciados. E
compor o sentido na leitura e na producdo da reportagem é interferir numa atividade de
grande impacto social. E interferir na formacio de sujeitos que estdo sempre a meio
caminho do que serdo, construindo-se conforme manipulam sentidos em seu universo
interior. Esses sentidos, na perspectiva que tomamos, ndo advém da alma ou da mente
do falante tomada em isolado, mas dos outros, daqueles com quem o falante dialoga. E
muitos dialogam com o outro por meio da reportagem de revista.

Por fim, se entendemos que todo enunciado estd na tensdo entre quem fala e
guem responde; se entendemos que quem fala tenta medir a reacdo de quem responde
para doma-la, se entendemos que os sentidos se fazem na medida em que o enunciado é
interpretado — se entendemos isso tudo, concordamos que a imagem de quem responde
ndo s6 adorna o género, como um detalhe seu, mas estrutura-o. Sua analise pode levar a
um principio pelo qual o género se organiza. Assim esperamos.

Importa-nos, por isso, saber como o leitor da reportagem de revista é inscrito no
género. O senso-comum ja nos da um ponto de partida. Diz-se de produtos culturais de
massa que eles tém um publico médio, de caracteristicas médias, de gostos médios. E.
Morin (1997, p.51), por exemplo, afirma que “a cultura de massa é media em sua
inspiracdo e seu objetivo, porque ela é a cultura do denominador comum entre as idades,
0s sexos, as classes, os povos”, por ligar-se a “sociedade na qual se desenvolve uma
humanidade média, de niveis de vida médios, de tipo de vida médio”. U. Eco (1987,
p.345) diz que o mass media “tende a secundar o gosto médio do publico e esforga-se
por determind-lo estatisticamente”. T. Coelho (1993, p.7), num livro introdutorio sobre
industria cultural, diz que o produto dela é “um tipo de pré-confeccéo feito para atender
necessidades e gostos médios de um publico que ndo tem tempo de questionar o0 que
consome”. E as referéncias a nogdo de “média das pessoas”, a qual os produtos culturais

de massa se voltariam, ndo param ai. Ndo ha, porém, média possivel entre os homens.
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Pessoas ndo sdo grandezas quantitativas numa escala, ndo podem ser medidas a régua.
Reduzi-las a médias € tornar neutra a imagem delas. Essa imagem, porém, ndo pode ser
neutra. Ela resulta da estabilizacdo de uma atividade socio-histérica e pragmaticamente
situada, de que o género é parte integrante. Ela ndo so reflete essa pratica, como impde
limitacGes a ela, condicionando-a e sendo por ela condicionada. Uma imagem derivada
da vida concreta se conspurca na concretude, criva-se de acentuacdes valorativas por
todos os lados.

Ao longo da pesquisa, formulamos diversas hipoteses, muitas das quais tiveram
que ser modificadas. Nossa hipotese basica € a de que as reportagens envolvem-se numa
atividade social ostensivamente marcada pela I6gica de mercado. Por isso, reportagens
dirigem-se a leitores de perfil bastante delimitado (nichos de mercado, como dizem o0s
marqueteiros e publicitarios). O debate em nichos ndo autoriza polémicas tdo amplas
sobre a vida publica, a ndo ser em pontos superficiais e, em geral, no sentido de refutar
proposicOes adversarias incobmodas, e reforcar consensos de grupo. Resulta disso que a
reportagem, em grande medida, ecoe seu leitor, repita a ele o que ele ja pensa, ndo o
leve além do que ele ja é. Por isso, ela mais reforcaria valores de grupo do que debateria
a vida social. Outras micro-hipoteses nasceram dessa, e elas serdo debatidas ao longo do
trabalho. Vale dizer que essa hipotese inicial, sem ser abandonada, foi matizada, e 0s
matizes deram-nos outras indicagcdes sobre 0 género, que passamos a perseguir.

Para realizar esta pesquisa, estudamos 72 reportagens, de um corpus das revistas
Veja, Epoca, IstoE e CartaCapital, todas do més de outubro de 2008. Cremos que esse é
um recorte temporal adequado, por abarcar a crise imobiliaria, a eleicdo para presidente
dos EUA (atipica, que elegeu o primeiro presidente negro daquele pais) e decisivas
eleicBes municipais no Brasil, que, especulava-se, antecipariam os resultados da disputa
presidencial de 2010. Como sdo temas sensiveis, pensamos que trariam uma exposicao
maior das acentuacOes valorativas, uma vez que os textos tenderiam a expor mais suas
posicdes. Isso facilitaria nosso trabalho de analisar os valores fixados no género.

No capitulo I, discutimos conceitos importantes para a construgdo deste trabalho,
entre 0s quais, o de géneros do discurso, o de contexto, as orientacdes filosoficas do
método de anélise e a fixacdo de apreciacdes valorativas no género.

No capitulo 11, narramos o contexto sécio-historico e pragmatico de emergéncia
da reportagem de revista, e procuramos ajustar essa emergéncia ao quadro social de que
ela é parte. Ao fim do capitulo, deduzimos algumas propriedades da reportagem, com a

intencdo de definir o género.

11



No capitulo 11, pretendemos demonstrar o vinculo que une autor-criador e leitor.
Para isso, desenvolvemos alguns procedimentos para definir ndo o que eles discutem,
mas em que termos ocorrem suas discussdes. Foi fundamental, neste ponto, a analise do
pressuposto — o que autor-criador e leitor aceitam previamente, sem contrato explicito.
Um tipo particular de pressuposto, por sua riqueza, foi delineado e estudado a parte: 0s
que servem ao humor.

No capitulo IV, analisamos o0s casos em que o autor-criador julgou que deveria
lutar pela adesd@o do leitor. Foi necessario reformular varias hipoteses neste ponto, e foi
importante, a partir dele, revisar o conceito de argumentacao, ainda que com brevidade.

O capitulo V pretende comparar a idealizacdo do género a sua realizagdo. O que
chamamos de idealizacdo do género é certo imaginario sobre a reportagem, composto
tanto do senso-comum a seu respeito como de prescri¢fes éticas amplamente difundidas
sobre ele. A idealizacdo € anteposta a atividade que, pelo género, pratica-se (tal como a
percebemos). Tomamos as idealizacGes sobre o género como hipédteses que conferimos
no corpus. Tentamos remeter os resultados ao quadro geral da reflexdo sobre o leitor,
bem como relaciona-los ao contexto, tal como ele fora descrito no capitulo II.

Defendemos uma metodologia € uma concepcdo de género que queremos
materialista. Baseamo-nos, para isso, em V. Voloshinov, P. Medviédev e Bakhtin, ainda
que aqueles sejam mais afeitos a tradicdo marxista que este. Aceitamos 0s argumentos
de varios estudiosos quanto a autoria das obras do Circulo ndo serem, todas, de Bakhtin;
citad-las-emos, por isso, de acordo com o que esses estudos recentes tém postulado.
Consideramos Marxismo e filosofia da linguagem, Discurso na vida e discurso na arte
e O freudismo obras de Voloshinov; O método formal nos estudos literarios, obra de
Medviédev; Os géneros do discurso, O problema do texto, A teoria do romance e
Problemas da poética de Dostoievski obras de Bakhtin. Evitamos, ainda, a expressao
“Circulo da Bakhtin”, para ndo valorizarmos um estudioso mais que 0S outros, nem
submetermos as reflexdes de uns a outros. Evitamos, alias, citar os autores como um
“circulo”, por ndo querermos dar uma impressao exagerada de homogeneidade entre as
obras, cujas diferengas ndo pretendemos apagar. Para referir-nos ao grupo, usamos o
termo “Circulo”, sem erguer sobre ele a batuta de Bakhtin. Por fim, esforcamo-nos para
ndo nos restringirmos as ideias do Circulo, e sim para toma-los como tedricos de
referéncia entre outros, também referenciais para nés. Cuidamos para evitar que essa
posicdo nos levasse a um ecletismo tedrico, e temos esperanga de ter conseguido isso.

Trabalhamos com a intengéo de contribuir para desnaturalizar a relagdo de quem

12



I& e quem escreve a reportagem de revista; para evidenciar como a sociedade imagina a
relagcdo com o leitor da reportagem — melhor, como ela autoriza a construcdo dessa
relacdo; e para identificar o modo de pensar e agir fixado no género e reproduzido por
ele, bem como as contradigBes que ele carrega. E a partir delas que nos sera possivel ver
0 movimento do género e a abertura para a negacao de seus caracteres tipicos.

Um ultimo esclarecimento. Reportagem de revista é o género aqui estudado. Ele
pode vir referido, ao longo do trabalho, mais simplesmente como reportagem. Pedimos
atencdo, porém, ao fato de que a reportagem, neste trabalho, ndo é a de jornal. Caso seja

feita mencdo a reportagem de jornal neste texto, isso sera avisado.
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GENEROS DISCURSIVOS E ATIVIDADES SOCIAIS HUMANAS

Este capitulo dedica-se a discussdes tedricas sobre 0s géneros discursivos. Esse é
0 conceito principal de nosso trabalho e, por isso, defini-lo torna-se obrigacdo nossa.
Isso, talvez, ndo fosse tdo necessario se esse fosse um conceito livre de polémicas e
debates dentro da academia. Os géneros discursivos, porém, ndo sdo ponto pacifico
entre estudiosos; mesmo 0 uso do adjetivo “discursivos”, como sera esclarecido adiante,
ja decorre da assuncao de uma posicdo teorica, as vezes, polémica. Esclareca-se, pois,
que a posicdo defendida aqui é uma entre outras possiveis. Cumpre, neste capitulo,
situar essa posicao para, acima de tudo, ficarem evidentes os limites deste trabalho.

E conhecido o postulado de F. Saussure, segundo o qual o ponto de vista faz o
objeto. Concordamos com ele. Ninguém olha para a realidade sem fazer-se perguntas ao
analisa-la. Essas perguntas, os motivos de nossas analises, condicionam toda resposta
que podemos ter. Nenhum olhar é isento de pressupostos. Ndo se examina um aspecto
do real sem motivos para crer que la esté a resposta. Queremos deixar claro, por isso, 0
motivo que nos levou a olhar para onde olhamos, as razfes por que decidimos que este
seria 0 ponto ao qual virariamos a luneta.

Queremos debater um conceito de géneros discursivos materialista e histérico.
Isso significa, em primeiro lugar, um conceito de géneros que ndo se deduz da Ideia,
que ndo é um “sistema” ou uma “esséncia” abstrata, e que tampouco seja o resultado de
uma convencdo arbitraria. Ndo dizemos que conceitos com intencdes como essas nao
possam ser feitos, mas apenas que nao serdo feitos por nds. Imaginamos que 0s géneros
tém existéncia concreta e podem ser percebidos pela analise. Para enfoca-los pelo viés
materialista historico, vamos nos centrar em como eles se deduzem de dindmicas sociais
e econdmicas, em que se d&o as relacbes entre seres humanos mediadas pela linguagem.

Neste ponto, deve estar evidente nossa inspiracdo marxista. Estamos fazendo
uma leitura dos autores do Circulo com base nessa matriz de pensamento. A tradicdo

teorica originada dos escritos de Marx e Engels, a despeito das polémicas internas e das
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discussbes (muitas delas, a revelia do que os dois autores alemées escreveram), costuma
aceitar a tese defendida, em especial, na obra A lIdeologia Alemé e, depois, nomeada por
Engels de materialismo histdrico. Para ela, aquilo de que a consciéncia humana se
compde (crencas, opinides, etc.) é produto das relacdes de trabalho e produgdo em que o
homem toma parte, para erigir os meios de satisfacdo das suas necessidades. Opde-se a
essa tese aqueles que creem no contrério: as relacdes de producdo e trabalho é que séo,
para 0s opositores, produtos da consciéncia do homem.

Ao falar da consciéncia humana, discutimos conceitos muito relacionados ao de
géneros discursivos. Como pretendemos que fique claro ao longo deste capitulo, eles
sdo vistos ndo como conjuntos de textos, mas como padrdes organizadores da viséo de
mundo daqueles que os usam para interagir. Eles, como os entendemos, sdo meios de
conceituar o real. E sdo dedutiveis das relacfes sociais, uma vez que tomam parte nelas
— afinal, ndo se fala para nada mais que estabelecer relacdes sociais. A consciéncia &,
conforme o nosso referencial tedrico, semiotizada e, por isso, estamos também falando
de como a psicologia social se organiza. O conceito de géneros discursivos faz um no
dessas pontas: discurso, psicologia, sociologia, historia e lingua atravessam-se nele.

Assumindo o materialismo historico, cremos que 0s géneros sao dedutiveis das
relacfes sociais de que sdo parte. Quisemos esclarecer isso ja no titulo que demos para o
capitulo. Esperamos que nossa leitura desses conceitos se esclareca na sequéncia.

1. Tendéncias gerais em analise dos géneros discursivos, retoricos ou textuais

Discutir a nocao de géneros do discurso ndo é algo que se possa fazer em poucas
paginas. Conceito que ndo se deixa simplificar, 0 género extrai riqueza do que o torna
complexo: sua capacidade de trancar varios temas, de tornar-se o ponto de intersec¢édo
de muitos conhecimentos, da sociologia a psicologia, da linguistica a filosofia. O carater
transdisciplinar desse conceito torna-o, a0 mesmo tempo, interessante e dificil. Trata-lo
exige consideracdes a varias disciplinas, o que traz o risco de imprecisfes, equivocos,
mal-entendidos. Evitar esses riscos e assimilar 0s consensos da area criticamente é o que
gueremos neste principio de trabalho.

Estudar os géneros é entrar em uma antiga discussdo. Aristoteles ja tinha teorias
sobre o tema. Seu trabalho se voltava a manifestagdes, digamos, “especiais” da lingua:
0S géneros poéticos e retoricos, e foi apenas nesse restrito espaco que ele tratou do tema.
N&o temos conhecimento de nenhuma abordagem do problema que o tenha tratado fora

desse ambito durante os cerca de 2300 anos que separam Aristoteles do assim chamado
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Circulo de Bakhtin. No principio do século XX, o Circulo retirou os géneros da camisa
de forca e expandiu-os a toda a producdo de enunciados que se tem na sociedade.

Géneros de discurso ndo sdo uma preocupacao entre outras do Circulo, mas um
conceito fundamental dele, sem o qual muitas de suas ideias restariam empobrecidas. E
conhecida a intencdo de Bakhtin de dedicar uma obra inteira ao assunto, que acabou nédo
realizada. Dessa pretensdo, so restou o rascunho de um texto, ndo publicado pelo autor
em vida, editado de forma mais ou menos arbitraria por Bo¢arov (que excluiu trechos na
primeira publicacdo e, depois, restituiu alguns deles na segunda). Para Sériot (2007, p.4-
6), trata-se de um texto ndo s6 editado, mas também traduzido de forma infeliz. Com
isso, as ideias presentes nele sdo, talvez, algo proximo das que o autor pretendia, e isso
as deveria colocar em descrédito. Nao foi, porém, o que a histéria fez delas. Apesar de
todas essas dificuldades, esse texto tornou-se um classico. N&o temos, é verdade, certeza
do que Bakhtin quis dizer com ele, e a leitura que exporemos corre o risco, como todas,
de ndo ser a que agradaria ao autor. Se ha, porém, quem tenha dividas se Bakhtin em
pessoa autorizaria nossa leitura de seu texto, nés, por nosso lado, temos dividas se isso
realmente importa. Cremos importar mais o fato de esse texto, do modo como circulou e
se tornou conhecido, ter sido fecundo aos trabalhos de tantos estudiosos ocidentais. N&o
vemos motivo para sermos tao fiéis a Bakhtin; parece-nos mais importante sermos fiéis
a fecundidade que certas ideias nos trazem. O “verdadeiro” texto, o Bakhtin “genuino”,
ndo sao o foco de nosso trabalho. Para nos, é preferivel debrucarmo-nos sobre o texto e
o Bakhtin que, mesmo sob o risco de nao serem os “reais”, influenciaram os estudos do
Ocidente. Nao estamos dizendo, claro, que o Bakhtin “genuino” ndo deva interessar a
ninguém; apenas dizemos que ndo é disso que se ocupa este trabalho.

O texto de que falamos recebeu, nas traducdes brasileiras, o titulo “Os géneros
do discurso”. Esté nele a afirmacdo de que “cada esfera de utiliza¢do da lingua elabora
seus tipos relativamente estaveis de enunciados” (BAKHTIN, 1997, p.279), que deixa
claro tanto que o uso da lingua sempre concerne a alguma esfera da atividade humana,
como que se realiza um género do discurso sempre que se fala, e ndo s6 quando se faz
um enunciado retdrico ou poético. Os géneros do discurso extrapolam, assim, 0s objetos
de estudo tradicionais e expandem-se rumo a todas as esferas da comunicacdo. Esse
ponto de vista é que permite a Bakhtin diferir géneros do discurso primarios de
secundarios. Ele propde que, em nossa sociedade, devido ao modo como caminhamos
ao longo da historia, criaram-se espagos complexos de uso da lingua. Nesses espacos,

exige-se do falante, para que consiga se situar, 0 dominio de géneros igualmente mais
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complexos. Esses géneros sdo chamados por ele de géneros secundarios, em oposicdo
aos mais espontaneos, 0s géneros primarios.

Segundo Bakhtin (1997b, p.281), os géneros do discurso secundarios seriam, em
sua maioria, escritos, por estarem ligados a uma comunicacao cultural sofisticada, que
exige a presenca da palavra escrita para se desenvolver (0 que ndo quer dizer que todo
género secundario seja escrito). E o caso dos discursos cientificos, artisticos, filosoficos,
juridicos, politicos, etc. Os géneros primarios, por sua vez, seriam tipicos do cotidiano
e, preferencialmente, orais — pelo menos é o que se supde quando Bakhtin (1997b,
p.281), diz que 0s géneros primarios se originariam de “circunstancias de comunicagéo
verbal espontanea”. Isso também nao significa que todo género primario seja oral, mas
que sua maioria seja, ja que a maioria das “circunstancias de comunicagdo espontanea”
sdo de contatos pela modalidade oral da lingua. Esses géneros primarios teriam surgido,
portanto, antes dos secundarios, em cuja composicdo eles entrariam e na qual seriam
destituidos de suas caracteristicas originais. Ao serem absorvidos pelos secundarios, os
géneros primarios perderiam o contato imediato com a realidade, como ocorre, por
exemplo, com o dialogo de dois personagens em um romance. Se o dialogo entre duas
pessoas pode ser um género primario, no romance, ele é recontextualizado e torna-se
algo diverso. Essa recontextualizacdo dos géneros primarios (que é nada mais que parte
de um processo de complexificacdo social) forma e constitui os secundarios.

Essa contribuicdo de Bakhtin trouxe novas possibilidades aos estudiosos que se
seguiram — e ndo nos referimos s6 ao aumento de objetos de estudo possiveis, mas a
todos os avancos e reflexdes que isso engendra. Muitas possibilidades levam, porém, a
muitas discordancias. Como nao poderia deixar de ser, hd muitas concepc¢des nascidas
dessa fonte e, mesmo elas tendo mais semelhancas que diferencas, ainda assim diferem
o0 bastante para modificar as analises. Trata-se de um problema complexo, cuja questdo

fundamental &, cremos, a que C. Miller (1984, p.151) expGe:

Embora a critica retorica recentemente nos tenha fornecido uma profusdo de
afirmaces de que certos discursos constituem uma classe distinta, ou género,
a teoria retérica ndo nos proveu de uma orientacdo firme a respeito do que
constitui um género. Por exemplo, géneros retéricos tém sido definidos por
similaridades nas estratégias ou formas no discurso, por similaridades na
audiéncia, por similaridades nos modos de pensar, por similaridades em
situacOes retdricas. A diversidade dessas defini¢des coloca tanto tedricos
quanto criticos diante de um problema.? (traducao nossa)

2 Although rhetorical criticism has recently provided a profusion of claims that certain discourses
constitute a distinctive class, or genre, rhetorical theory has not provided firm guidance on what
constitutes a genre. For example, rhetorical genres have been defined by similarities in strategies or forms
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Embora Miller refira-se a seu campo de estudos, o da Sociorretorica, cremos que
essa afirmacdo valha para estudos sobre géneros em todas as areas, ja que em todas se
experimenta essa mistura de critérios para objetivar a percepc¢do intuitiva da existéncia
de um género — mistura de critérios que s6 pode sinalizar uma instabilidade do proprio
conceito de género. Esse nos parece um dos maiores problemas com que o estudioso de
géneros deve lidar. E sempre possivel tomar um critério qualquer — uma regularidade
formal, uma semelhanga no perfil dos leitores, uma fungéo, etc. — para reunir textos, e
chamar essa reunido de género. Mas, caso se admitisse a legitimidade de reunir textos
com base em qualquer critério, a analise de género se tornaria cadtica: géneros seriam
qualquer coisa que o analista quisesse. Isso ndo significa que analistas ndo podem reunir
textos com base no critério que bem entenderem, ajustados a suas finalidades de anéalise.
Mas, como Miller (1984, p.155) diz, dar a qualquer reunido dessas o nome de “género”
ndo parece ajudar muito os debates.

Em vez de tentar propor uma solugédo para esse problema, basta-nos, por ora, que
esteja claro como ele é incontorndvel. Reunir textos com base em qualquer critério e
chamar a essa reunido de género é transformar o conceito de género em coisa nenhuma.
A dificuldade de lidar com isso leva os tedricos a tomarem posicdes divergentes sobre
esse tema. Dai (embora ndo s6 dai) emergem varias tendéncias de estudos de géneros,
como a da Sociorretérica, que conta com Miller, J. M. Swales e C. Bazerman; a dos
géneros textuais, de autores como J. P. Bronckart e B. Schneuwly; a da
Sociossemidtica, de Halliday e Hasan; a discursiva, que vé 0s géneros como de
discurso, etc. Na tentativa de esclarecer como esse problema é importante, exporemos
algo das diversas tendéncias de analise de géneros e tentaremos, com isso, ver como
respondem ao problema citado por Miller. Retornaremos, entdo, ao Circulo, para clarear
0 conceito de géneros com que vamos trabalhar.

Comecemos por verificar 0 modo como, no ambito dos estudos literarios, os
géneros séo tratados por Todorov. Escolhemos esse autor por ele ter sido um estudioso
do Circulo de Bakhtin e ter escrito um livro sobre géneros do discurso (TODOROV,
1978). Embora suas reflexdes relacionem-se aos estudos literarios, nelas ha um ponto de

interesse a analise de géneros discursivos em geral, importante para a questdo do critério

in the discourse, by similarities in audience, by similarities in modes of thinking, by similarities in
rhetorical situations. The diversity among these definitions presents both theorists and critics with a
problem.
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com que se define o género. Seja o trecho:

Numa sociedade, institucionaliza-se a recorréncia de certas propriedades
discursivas e os textos individuais sdo produzidos e concebidos em relacdo a
norma que constitui essa codificacdo. [...] Como qualquer instituicdo, os
géneros destacam as caracteristicas constitutivas a que pertencem. [...] uma
sociedade escolhe e codifica os actos que correspondem de modo mais
significativo a sua ideologia; é por isso que existem determinados géneros
numa sociedade e a sua auséncia numa outra é reveladora dessa ideologia, e
permite-nos diagnostica-la com uma maior seguranca. (1978, p.51-2).

Com o excerto acima, e com a énfase do autor no caréter institucional do género
— no fato, portanto, de ele ser instituido pela sociedade que o usa, por essa sociedade
ver nele alguma valia —, torna-se claro para nds que o género, para Todorov, existe
concretamente, cumpre um papel real nas atividades comunicativas, independentemente
de qualquer andlise que dele se faca e da consciéncia dos falantes de o estarem usando.
A proposta de Todorov (1978, p.50) sobre o critério para se definirem os géneros liga-se

a essa ideia de género como algo concreto, e ndo construido a posteriori pelo analista:

[...] pode-se sempre encontrar uma propriedade comum a dois textos e reuni-
los numa classe. Teremos interesse em chamar ao resultado de semelhante
reunido “género”? Penso que estariamos de acordo com o uso coerente da
palavra e que ao mesmo tempo disporiamos de uma no¢do cémoda e operante
se convenciondssemos chamar géneros as Unicas classes de textos que foram
tomadas como tal ao longo da histéria. Os testemunhos dessa constatagao
encontram-se antes de mais nada no discurso sobre os géneros (discurso
metadiscursivo), e de maneira esporadica e indireta nos proprios textos.

Vemos essa posicao de Todorov com reservas. Em primeiro lugar, se aceitamos
sO chamar de géneros 0s agrupamentos de textos vistos como tal, e se concordamos que
o melhor método para “encontrar” esses agrupamentos sao os testemunhos da existéncia
deles nos discursos metadiscursivos — se aceitamos isso, entdo nos depararemos com 0
problema de que s6 se encontram esses metadiscursos em referéncia aos géneros que ja
foram estudados: os retdricos e poéticos. Seria um retrocesso nos estudos de area, ja que
eles tornariam a se restringir aos seus dominios tradicionais, e se afastariam dos géneros
Cujo uso é inconsciente por parte dos falantes.

Ha ainda, porém, a possibilidade (ndo expressa pelo autor, mas inferivel de sua
fala) de ele considerar que o analista deve examinar as classificagfes intuitivas feitas
pelos falantes sobre os enunciados. Essa classificacdo tacita, feita sem consciéncia pelos
falantes, poderia ser o “discurso sobre os géneros” em contextos de interagdo verbal nos

quais ndo ha metadiscurso sistematico. E preciso cuidado, porém; classificaces tacitas
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podem ndo ser Uteis para fins de analise, justamente, por ndo terem um método claro.
Uma cultura pode classificar textos muito dispares por um mesmo nome (por exemplo,
pelo nome de carta), adotando tacitamente um critério (0 do suporte em que 0s textos
circulam), e ignorando disparidades que podem existir entre os exemplares reunidos
(carta comercial, carta familiar, contas enviadas pelo correio, carta juridica, etc.), que
tornariam injustificvel a inser¢do deles numa s6 categoria. Além disso, numa mesma
comunidade e num mesmo tempo, muitas classificagdes podem ser feitas, cada qual
com um critério. As cartas relinem-se num género cujo critério de selecdo € o suporte,
mas o critério que reune as noticias ndo é o mesmo, ja que elas circulam em suportes
diferentes, como jornais, revistas e sites.

A Sociorretorica responde a essa questdo de forma diferente. Embora ndo seja
uma area do estudo linguistico normalmente vinculada a dos estudos discursivos, suas
analises sobre géneros — géneros retoricos, em sua nomenclatura — trazem reflexdes
que podem nos levar a analogias com a visdo discursiva dos géneros. Figuram, entre 0s
principais estudiosos dessa tendéncia, Swales e Miller, e 0 conceito mais importante que
eles compartilham é o de comunidade retérica (chamado por Swales de comunidade
discursiva). Nessa comunidade, as ac¢Ges linguisticas podem ser agrupadas e definidas
como pertencentes a uma classe de eventos. Swales argumenta que um género € sempre
uma classificagdo, uma reunido de eventos comunicativos em uma categoria. Eventos

comunicativos, ele (1990, p.45-6) define como:

[...] aquele em que a linguagem (e/ou paralinguagem) desempenha um papel,
ao mesmo tempo, significante e indispensavel. [...] Em segundo lugar,
eventos comunicativos de uma classe particular variardo em sua ocorréncia,
do extremamente comum [...] ao relativamente raro. [...] Finalmente, [...] um
evento comunicativo é aqui concebido como contendo ndo apenas o discurso
em si e seus participantes, mas também o papel desse discurso e o
acontecimento de sua producdo e recepcdo, incluindo suas associagdes
histéricas e culturais.® (tradugdo nossa)

Eventos comunicativos, em Swales, incluem um papel necessario da linguagem,
interlocutores, a situacdo fisica de comunicacdo, o papel da comunicacdo na sociedade
em seus aspectos tanto de producéo e recepcdo, como historicos e culturais. Conforme

se relinem esses eventos, forma-se o género. Mas o que os retine? Para Swales, retine-

3[...] one in which language (and/or paralanguage) plays both a significant and an indispensable role. [...]
Secondly, communicative events of a particular class will vary in their occurrence from the extremely
common [...] to the relatively rare. [...] Finally, [...] a communicative event is here conceived as of
comprising not only the discourse itself and its participants, but also the role of that discourse and the
environment of its production and reception, including its historical and cultural associations.
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0s, principalmente, o proposito comunicativo. Quem realiza um ato de fala quer algo
com isso, tem um objetivo que julgou possivel pela acdo verbal. Swales (1990, p.46,
traducdo nossa) afirma que os “géneros sdo veiculos comunicativos para a realizacdo de

4 A razdo mesma de o género existir ¢ a realizacéo de algum objetivo com ele

objetivos
e, por isso, 0 propdsito comunicativo deve ser o critério que permite enxerga-los. E
importante notar, porém, que nem sempre é facil perceber esse propdsito e que nem
todo género s6 tem um deles (SWALES, 1990, p.47). A capacidade de reconhecer esses

propdsitos levaria o falante a entender a racionalidade (rationale) subjacente ao género:

O conjunto compartilhado de propdsitos de um género é assim reconhecido
— em algum nivel de consciéncia — pelos membros estabelecidos da
comunidade discursiva de origem [...] O reconhecimento de propdsitos prové
a racionalidade, enquanto a racionalidade faz emergir as convencgdes
coercitivas. As convengdes, claro, estdo evoluindo constantemente e ainda
podem ser diretamente desafiadas, mas sua anulacdo continua a exercer
influéncia. ° (SWALES, 1990, p.52-3, tradugio nossa)

Nesse trecho, vé-se que, para Swales, os prop6sitos comunicativos ndo sdo dos
falantes, mas dos géneros. A existéncia desses propositos € na forma de uma convengéo,
e a realizacdo deles ¢ a realizacao de propoésitos sociais, o que justifica sua afirmativa de
que ha uma racionalidade subjacente ao género, como se 0 género mesmo fosse racional
e ele proprio tivesse um propo6sito, o qual seria realizado pelo falante. Claro que esse
proposito ndo é do género, mas da comunidade, e existe como convencdo que 0S
falantes devem compreender, pois apenas essa compreensdo torna possivel a realizagao
dos propdsitos comunicativos (ou sua transgressao).

Por essas consideracdes, pode-se passar a ideia enganosa de que Swales ndo se
importa com a superficie textual, mas seu modelo de analise nos diz o oposto. E clara a
preocupacdo do autor com uma anéalise formal, na qual se considera, dentro do texto,
certos movimentos retoricos, com outros submovimentos dentro de si. Esse modelo de
analise, chamado pelo autor de CARS (create a research space), é descritivo, ligado a
matéria textual. Ele se insere na tradigdo de estudos linguisticos dos EUA, assentada na
teoria da comunicacdo. Para essa teoria, como se sabe, a lingua € um cddigo conhecido

pelos falantes, usado para realizar trocas subjetivas. Conforme A. Bonini (2002, p.75-6),

* Genres are communicative vehicles for the achievement of goals.

% The shared set of purposes of a genre are thus recognized — at some level of consciousness — by the
established members of the parent discourse community [...] Recognition of purposes provides the
rationale, while the rationale gives rise to constraining conventions. The conventions, of course, are
constantly evolving and indeed can be directly challenged, but they nonetheless continue to exert
influence.
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€ nesse espirito que Swales privilegia o propdsito comunicativo. Ele seria uma espécie
de codificacdo, de orientacdo signica para a agdo individual do falante se dar de acordo
com a convencao do codigo. Esse espirito também orienta, segundo Bonini, Miller a ter

como critério definidor do género a acéo social. Para a autora (1984, p.151-2):

[...] o estudo de géneros € valioso ndo porque ele permite a criagdo de algum
tipo de taxionomia, mas porque ele enfatiza alguns aspectos sociais e
histdricos da retérica que outras perspectivas ndo enfatizam. Argumentarei
que uma definicdo de género que soe retérica tem que ser centrada ndo na
substancia ou na forma do discurso, mas na acao social que ele é usado para
realizar. [...] Uma classificacdo do discurso soara retérica se contribuir para o
entendimento de como o discurso funciona — isso é, se ela refletir a
experiéncia retorica das pessoas que criam e interpretam o discurso. Como
Northrop Frye sublinha, “O estudo de géneros tem que ser fundado no estudo
da convengdo”. (tradug@o nossa, grifo n0sso)°

Como se vé, também Miller da grande importancia ao intento da fala. O trecho
grifado mostra que, para ela, o género ¢ “usado” na realizacdo de ac¢des sociais. A ideia
de género como convencdo une Miller e Swales. Para um e outro, o género se funda em
um acordo social sobre como usar a lingua para realizar objetivos.

Vendo géneros como esquemas orientadores da acdo linguistica, a Sociorretérica
se aproxima, para Bonini (2002, p.75), da tradicdo milenar de estudos da comunicacao,
que a decompdem em falante, ouvinte e assunto da fala. Aristoteles (2005, p.104) teria
fundado essa tradicdo ao dizer que “o discurso comporta trés elementos: o orador, o
assunto de que fala e o ouvinte”. Dessa concepgao teriam surgido, segundo Bonini, 0s
esquemas comunicativos do século XX, como o de Jakobson, o modelo matematico de
Shannon e Weaver, o de Laswell, e a concepc¢do de lingua de Saussure (BONINI, 2002,
p.68). Tanto Miller quanto Swales teriam sua visdo do género influenciada por esses
estudos. Para eles, géneros “funcionam” como orientadores convencionais de agéo
linguistica, que norteiam a producdo de enunciados individuais (BONINI, 2002, p.75).
A colocacdo do género, de um lado, no plano individual e, de outro, no plano do codigo,
mantém a Sociorretorica em concordancia com a posicao classica sobre a comunicacao.

Mas essa posi¢cdo tem seus problemas. Bonini (2002, p.76) chama a atencao para

como a posicdo cléssica explica bem os géneros em que se orienta a acao individual do

®[...] genre study is valuable not because it might permit the creation of some kind of taxonomy, but
because it emphasizes some social and historical aspects of rhetoric that other perspectives do not. | will
be arguing that a rhetorically sound definition of genre must be centered not on the substance or the form
of discourse but on the action it is used to accomplish. [...] A classification of discourse will be
rhetorically sound if it contributes to an understanding of how discourse works — that is, if it reflects the
rhetorical experience of the people who create and interpret the discourse. As Northrop Frye remarks,
“The study of genres has to be founded on the study of convention.”
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autor (como o artigo cientifico ou a carta de promocao comercial), mas falha ao lidar
com géneros que organizam ag0es coletivas (como a entrevista). Essa posi¢do sustenta,
ainda, uma distingdo definitiva entre género (nivel do cddigo) e suporte (nivel material,
ndo organizacional). Ocorre, porém, que, segundo um exemplo de Bonini (2002, p.76-
7), a producdo de uma reportagem de jornal passa pela codificagdo do texto para
posterior organizagdo no suporte, o que inclui edicdo e adequacdo da reportagem aos
suplementos do jornal. O jornal é, assim, um caso complexo: num primeiro momento,
pode ser visto como suporte (espaco em que se grafam sinais) e, no segundo, quando ha
a referéncia ao suplemento em que os textos do jornal se encaixam, ele passa a ser visto
como portador de uma formatacdo convencional. H4, aqui, a passagem de um suporte de
modalidade fisica (0 objeto em que se grafa o texto) a um organizacional (o jornal
propriamente dito), dois objetos ontologicamente distintos. Isso dificulta a defesa da
separacdo definitiva entre codigo e suporte, por dar a impressdo de que o suporte, assim
como o codigo, tem uma organizacao convencional e transmite sentidos.

Tais dificuldades inviabilizam a aproximacdo entre a nogéo de géneros de Miller
e Swales e a do Circulo. O carater dos trabalhos da escola estadunidense a coloca no
padrdo classico de analise da comunicacdo, o que a torna incompativel com a posicao
dialogica, que, como se sabe, construiu-se, em parte, pela critica as posicdes classicas. E
exemplo disso a famosa fala de Bakhtin (1997b, p. 290), segundo a qual os esquemas de
comunicacgdo, embora correspondam a aspectos reais da fala, quando tentam dar conta
do fendmeno da comunicagcdo como um todo, tornam-se “fic¢ao cientifica”. Também as
concepgdes de lingua subjacentes a esses esquemas indispdem-nos com as ideias do
Circulo. Em alguns deles (p.ex., Shannon e Weaver), a lingua sé traduz o universo
idiossincratico do falante, transpondo esse universo a termos compreensiveis a outrem.
Em outros (p.ex., Saussure), a lingua € um codigo abstrato que s6 se compreende pela
analise objetiva de seus caracteres num recorte temporal. Ambas as posi¢cdes sdo
criticadas por Voloshinov, que as nomeia, respectivamente, de subjetivismo idealista e
objetivismo abstrato. Ele se opds radicalmente as duas. A primeira foi recusada por
supor um universo pré-linguistico na mente do falante, que apenas se traduziria em
formas semidticas aos demais. A segunda, por tomar a lingua como cédigo objetivo e
independente da percepcdo subjetiva do falante, esquecendo-se de que o cddigo nao
existe sendo como impressdo para a consciéncia subjetiva, ndo sendo, pois, dotado de
realidade objetiva em si. Ambas as no¢des imaginam o signo como monoldgico e, por

isso, chegam a suas formulagdes. E esse conceito de signo o que Voloshinov recusa.
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Interpretamos ainda como incompatibilidade teorica entre a Sociorretorica e o
Circulo a possibilidade de “coisificacdo” do género que os estudiosos dos EUA trazem.
Ao encarar o género como “algo” que organiza a producdo de textos — COmMO uma
“coisa” —, 0 género passa a ser visto como produto de uma convencéo social, e ndo
como producdo, quer dizer, algo que ndo estd dado por completo, mas que se vai
construindo conforme cada falante toma a palavra. O género, tal como o encaramos, néo
¢ uma “coisa”, mas um processo. Essa ideia talvez pareca estranha, uma vez que o
préprio Bakhtin (1997b, p.297) refere-se ao género como “tipo”. Trata-se, contudo, de
tipos construidos ininterruptamente no dialogo e por ele. H4, claro, algo dado no género
(o tipo deve estar dado aos falantes, mesmo para eles o0 modificarem), mas esse nao é o
fruto de uma convencdo, fixado num codigo que organiza os enunciados em func¢éo de
propositos socialmente estabelecidos. O género visto assim ¢ um “objeto” que coage o
enunciado a adotar certa forma. As formas do enunciado e aquilo que opera coercdes
para leva-lo a tais formas sdo maleaveis, passiveis de submisséo a circunstancias novas
que se apresentem. Esclareceremos essas ideias ao longo deste capitulo.

Um altimo ponto. A concepcdo da Sociorretdrica pode distanciar o género de
sua realidade concreta. Ele é produzido por uma convencdo, mas 0s autores, nos textos
que consultamos, pouco dizem sobre os fundamentos em que essa convencao social se

assenta. Miller (1984, p.156-7), por exemplo, afirma que:

Recorréncia [de situagBes a que o género se aplicaria] implica nosso
entendimento de situacdes como, de algum modo, “comparaveis”,
“similares” ou “analogas” a outras situa¢des, mas, como Robert A. Stebbins
nota, “situacdes objetivas sdo unicas” — elas ndo podem recorrer. O que
recorre ndo pode ser uma configuracdo material de objetos, eventos e
pessoas, nem pode ser uma configuragdo subjetiva, uma “percep¢do”, pois
isso, também, é Gnico de momento para momento e de pessoa para pessoa.
Recorréncia é um fendmeno intersubjetivo, uma ocorréncia social, e ndo pode
ser entendida em termos materialistas.” (tradugo nossa)

O ponto de vista da autora é sensato. Se a convencao que, para ela, o género &,
pudesse ser dedutivel da materialidade em que as ac¢des linguisticas de um mesmo tipo
(quer dizer, de um mesmo género) sdo requeridas, entdo, teriamos que lidar com o fato

de ndo haver duas situacOes objetivamente iguais. Com efeito, cada enunciado é sempre

” Recurrence is implied by our understanding of situations as somehow "comparable,” “similar,” or
"analogous" to other situations, but, as Robert A. Stebbins notes, "objective situations are unique" — they
cannot recur. What recurs cannot be a material configuration of objects, events, and people, nor can it be
a subjective configuration, a "perception,” for these, too, are unique from moment to moment and person
to person. Recurrence is an intersubjective phenomenon, a social occurrence, and cannot be understood
on materialist terms.
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um, e cada contexto é sempre um. A critica da autora, porém, é sensata por se dirigir a
um ponto de vista (entre outros possiveis) sobre como o contexto da origem ao género.
Segundo esse ponto de vista, ou a materialidade forneceria a base sobre a qual, com
auxilio de nossa percepcao, entenderiamos as exigéncias do meio que nos guiariam em
nossas atividades, ou essas exigéncias seriam a propria materialidade (MILLER, 1984,
p.156). Esse é um ponto de vista sobre 0 género como determinado pela materialidade
de forma mecénica. N&o trataremos do mecanicismo ainda. Por ora, s6 afirmaremos que
a critica de Miller ao materialismo mecanicista parece distanciar o género da realidade
material. Para negar o materialismo mecanicista, a autora elabora um conceito de género
que o toma por construto ideal, baseado numa convengéo, distanciado da materialidade
e feito para a conducdo de acbes individuais. Cremos, porém, ser possivel recusar o
mecanicismo sem, para isso, recusar o materialismo. Adiante, discutiremos com calma a
relacdo entre contexto material e género.

O interacionismo sociodiscursivo (doravante, 1ISD) fundou-se na publicacdo do
livro coletivo O funcionamento dos discursos, de 1985. Bronckart, Schneuwly e Dolz
(os mais conhecidos estudiosos do Circulo de Genebra) formularam, nesse livro, ideias
que mais tarde seriam aprofundadas na obra Atividade de linguagem, textos e discursos:
por um interacionismo sdcio-discursivo, de Bronckart (1999). O modo como esse grupo
entende os géneros textuais (e ndo discursivos) sé pode ser assimilado com referéncia a
outro conceito fundamental desenvolvido por ele: o de tipos de discurso.

Para os autores, o processo de producdo de um texto colocaria a necessidade de
realizar operacfes de linguagem que dizem respeito, por um lado, a relacdo do texto
com sua situagdo material de producdo — tratando-o como autdbnomo a essa situacéo ou
implicado nela — e, por outro, a relacdo enunciativa com o que se diz — tratando esse
dito como disjunto ou conjunto ao mundo ordinario (BRONCKART, 1999, p.36-7). O
mundo ordinario é o que se oferece para ser representado pela atividade de linguagem, e
0s mundos discursivos séo criados na atividade de linguagem e por ela (BRONCKART,
1999, p.151). Dessas operacOes resultariam quatro tipos (ndo géneros) de discurso: o
discurso interativo (implicado na situacdo material de produgéo e conjunto a0 mundo
ordinario), o discurso tedrico (autbnomo em relacdo a situagcdo material e conjunto ao
mundo ordinario), o relato interativo (implicado na situacdo material e disjunto ao
mundo ordinario) e a narragdo (autbnoma em relacdo a situacdo material e disjunta ao
mundo ordinario). Sdo exemplos desses tipos:

« 0 didlogo cotidiano, no caso do discurso interativo: implicado na situacdo
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fisica, como se vé pelos déiticos, e conjunto ao mundo, ja que a interacdo pelo diadlogo
se estabelece com referéncia ao mundo ordinério;

« 0s textos cientificos, no caso do discurso tedrico: tdo conjuntos ao mundo
ordinario quanto os dialogos, mas disjuntos da situacdo material de sua producéo, ja que
esse contexto ndo &, normalmente, referido no texto;

« a narracdo oral de uma historia, no caso do relato interativo: em que, por haver
uma narracdo, ha uma disjuncdo com relagdo ao mundo ordinério, e a criacdo de outro
mundo discursivo; e em que, ainda que haja disjuncdo ao mundo ordinario, sdo referidos
o0s parametros fisicos da situacdo, devido ao dialogo se dar presencialmente, implicando
0 texto na situacdo de producao;

« a prosa literéria, no caso da narracdo: em que o mundo discursivo que se cria é
auténomo em relacdo ao mundo ordinario, e em que ndo ha referéncias ao contexto de
producdo do texto.

Os tipos de discurso sdo sequéncias textuais (nem sempre textos inteiros) que se
podem identificar por tracos formais. J& os géneros identificam-se por caracteres que
vao além do texto em si, e levam em conta aspectos contextuais e intertextuais. Desse
modo, narracdo ndo é um género, mas um tipo de discurso; géneros narrativos seriam o
romance, o conto, o relato, etc. Em um mesmo texto, podem-se encontrar varios tipos de
discurso que, articulados entre si, entrariam na composi¢do do género. Sobre a relagéo

entre tipos e géneros, Bronckart (1999, p.138) comenta:

[...] mesmo sendo intuitivamente diferenciaveis, os géneros ndo podem nunca
ser objeto de uma classificacdo racional, estavel e definitiva. Primeiro,
porque, do mesmo modo que as atividades de linguagem de que procedem,
eles sdo em numero de tendéncia ilimitado; segundo, porque os parametros
que podem servir como critérios de classificacdo [...] sdo, ao mesmo tempo,
pouco delimitaveis e em constante interacdo; enfim, e sobretudo, porque uma
tal classificagdo ndo pode se basear no Unico critério facilmente objetivavel, a
saber, nas unidades linglisticas que neles sdo empiricamente observaveis.
Qualquer que seja 0 género a que pertencam, os textos, de fato, sdo
constituidos, segundo modalidades muito varidveis, por segmentos de
estatutos diferentes (segmentos de exposicdo tedrica, de relato, de diélogo,
etc.). E é unicamente no nivel desses segmentos que podem ser identificadas
regularidades de organizacdo e de marcacao linglistica. [...] esses segmentos
constitutivos de um género que devem ser considerados como tipos
linglisticos, isto &, como formas especificas de semiotiza¢do ou de colocagdo
em discurso. Elas sdo formas dependentes do leque dos recursos
morfossintaticos de uma lingua e, por isso, em nlmero necessariamente
limitado.

Os géneros, Bronckart admite acima, ndo sdo de facil classificagdo. Para lidar

com essa dificuldade, porém, ele voltou-se a defini¢des vagas, que ndo auxiliam muito a

26



identifica-los. Comentando um conto que cita em sua obra, ele diz algo que pensa sobre
0 problema da classificacdo dos géneros: “se, de fato, para todo leitor informado, o
texto-exemplo é um conto, o problema da objetivacdo dessa evidéncia [...] continua em
aberto” (BRONCKART, 1999, p.118-9). Ou seja, ndo ha critério claro para classificar
géneros. Sobre a definicdo de género no ISD de 1985, Machado (2005, p.242) diz:

[...] géneros de texto eram tomados [pelos autores do ISD] simplesmente a
partir de sua rotulacdo social usual, sem consideracdo teérica maior. Assim, a
definicdo de género de texto subjacente era a de que género de texto é aquilo
que sabemos que existe nas praticas de linguagem de uma sociedade ou
aquilo que seus membros usuais consideram como objetos de suas préaticas de
linguagem. (grifos da autora)

E uma proposta parecida com a de Todorov. A mesma critica que fizemos a ele
vale para o ISD, como se vé€ por esse trecho de Machado (2005, p.252): “mesmo os
falantes de determinada sociedade, embora tenham conhecimentos sobre eles [os
géneros], ndo sabem nomeé-los e classifica-los de forma completamente segura e
confiavel”. Um esforco foi feito pelos autores do ISD para classificar os textos com
base nos tipos de discurso, mas, apos algumas pesquisas, a hipétese de que isso fosse
viavel ndo resistiu (MACHADO, 2005, p.248). Se, por um lado, ndo se pode negar que
certos géneros tém relacdo prioritaria com alguns tipos de discurso (como o romance, no
qual a narragcdo predomina), ndo se pode negar também, por outro, que isso é pouco para
classificar os textos, pois muitos géneros diferentes podem ter o mesmo tipo de discurso
(a narracdo, por exemplo) como prioritario (a lenda, o conto, etc). O tipo de discurso é
util apenas para classificar as familias de géneros (0s géneros narrativos, por exemplo).
Bronckart diz que varios critérios de classificacdo dos géneros sdo possiveis. Ele propde
que os textos agruparam-se, na histdria, conforme tinham caracteristicas relativamente
estaveis (1999, p.137), e ficariam disponiveis aos falantes por meio do que ele chama de
intertexto. Os géneros seriam agrupamentos de textos, familias deles, ou, na expressdo
do autor (1999, p.75), “conjuntos” de textos. Isso levou o ISD a concluir que os géneros
seriam mais bem caracterizados como de texto, e ndo de discurso.

Nomear géneros como “de texto” ou “de discurso” ndo ¢ opg¢ao terminologica,
apenas, mas adocdo de uma postura frente & nocéo de género. A postura do ISD, vimos
nas linhas anteriores: assun¢do, como critérios para identificar os géneros, da “intuigao”
do falante e da materialidade linguistica, que deveria racionalizar a percepgéo intuitiva
da existéncia do género. Bronckart admite, porém, que a organizacdo dos géneros pela

intuigdo do falante diz pouco: “a organizacao dos géneros apresenta-Se, para 0S uUsuarios
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de uma lingua, na forma de uma nebulosa, que comporta pequenas ilhas mais ou menos
estabilizadas [...] e conjuntos de textos com contornos vagos € em intersec¢ao parcial”
(1999, p.74). E, se a intuicdo do falante é um critério falho, igualmente falho € o critério
da recorréncia de tipos de discurso, como vimos. Sua definicdo de género ndo pode, por
isso, deixar de parecer vaga. Ela deixa apenas a percep¢éo, algo intuitiva e dificilmente
objetivavel, de que existem géneros, de que textos associados a uma atividade guardam
relacOes verificaveis, em parte, por regularidades nos tipos de discurso.

Esse modo de proceder ndo é exclusivo de Bronckart. Rojo (2005, p.192-3)
afirma que os que chamam os géneros de textuais tendem a voltar-se, coerentemente, ao
texto, na tentativa de vislumbrar, por ele, os géneros. Géneros, nessa concepgéo, séo, no
dizer de Bronckart, conjuntos de textos, ou, no dizer de Rojo, familias de textos. S&o
agrupamentos feitos por similaridades textuais eleitas pelo analista. Recusa-se, assim, a
noc¢do de género como objeto concreto; em lugar disso, elege-se um critério e funda-se o
género por meio de uma abstracao.

Como se pode notar, cada tendéncia de analise dos géneros o0s vé de um modo.
Nosso breve exame deve ter dado a impressao de que ndo concordamos com nenhuma
das tendéncias expostas. Expo-las revela alguns problemas em que a analise de géneros
se enreda. Neste capitulo, tentaremos esclarecer questfes que julgamos importantes para

lidar com esse conceito. Principiaremos por uma revisao da nogao de contexto.

2. A nocdo de contexto

O debate sobre a relacdo do contexto com os enunciados é tdo antiga quanto a
prépria nogdo de géneros, ou mais. Em geral, a polémica opde dois pontos de vista: um
gue toma o contexto como determinante do sentido e outro que toma o sentido como
imanente da estrutura do enunciado, sem relacdo direta com determinantes contextuais.
H& matizes entre os polos dessa dicotomia, bem como consideracBes sobre a interacao
entre enunciado e contexto que vao para além dela. Mas, neste trabalho, essa oposi¢édo
bastara para nos orientar.

O primeiro tratamento dado ao assunto, talvez, seja o que se tem na Antiguidade,
na Ldgica em especial. Embora os estudiosos de Légica ndo tenham se preocupado em
dar acabamento sistematico ao que seria o contexto, seus trabalhos deixam implicito que
h& uma realidade, a um s6 tempo, exterior a lingua e determinante dela. A Ldgica vé a
lingua como uma instancia secundaria, submetida a algo exterior e anterior, chamado de

real. Mesmo que haja polémica sobre o que se deve entender como “o real”, na Logica,
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manejavam-se 0s enunciados de modo a tentar garantir sua coincidéncia com isso. Dai o
esforgo em submeter os enunciados a critérios de verdade e falsidade: o real (quer dizer,
0 contexto), ente primario, deve refletir-se no ente secundario, o enunciado. Se o ente
secundario refletir o primario, ou seja, o enunciado refletir o contexto, estaremos diante
de um enunciado verdadeiro; caso contrario, estaremos diante de um falso.

Evidente que a posicdo da Ldgica se relaciona com seus objetivos, mas é objeto
de criticas, na modernidade, o conceito de lingua que a supde espelhando o real desse
modo. Landowski (1992, p.144-6) faz coro a uma critica famosa a esse ponto de vista,
segundo a qual o contexto ndo pode ser a condicdo de verdade dos enunciados por ser,
ele proprio, também dotado de sentido. O autor ndo queria criticar a Logica, mas sim
um ponto de vista nos estudos linguisticos (defendido por Carnap) que compartilha com
a Logica uma visdo de lingua secundéria ante o real primario, ao qual ela se submeteria.
Landowski argumenta que tudo, no mundo humano, significa algo; o contexto, assim, é
dotado de sentido e, entdo, ndo poderia ser tido como instancia primeira a qual o sentido
se reportaria. Essa posicdo da base, por exemplo, as reflexdes de vérios semioticistas
que tomam o real por uma narrativa passivel de descricdo pelo método semiético. Se o
real é tdo semidtico quanto o que se diz a proposito dele, entdo ambos podem ser
analisados com o mesmo método. Landowski (1992, p.148-50) mesmo extrapola a valia
do método semibtico das narrativas para o contexto, propondo uma “semiotica das
situagdes”; para embasar essa posi¢do, ele afirma ndo haver contexto primeiro a que
reportar o sentido e, por isso, 0 contexto ndo seria mais um sistema semiotico, o que
retira dele a primazia sobre os outros (1992, p.147). Essa forma de encarar o contexto
tende completamente para um dos polos que assinalamos: o de que o sentido é imanente
das estruturas da significacdo. Trata-se de uma posicdo tedrica que exclui da analise o
gue nédo é semidtico. Se ha a necessidade de se considerar, além das narrativas, alguma
outra instancia (no caso, o contexto), é apenas em seu carater semiético também.

Essa posi¢do encontra apoio em Vvarios raciocinios. Podemos dar o exemplo dos
estudos de Vigotski. O psicologo russo observou como, realmente, a fala modifica a
percepcdo visual a ponto de nos fazer identificar objetos ndo pela imagem visual, mas
pelo sentido. Para o autor (1991, p.37), “o mundo nao ¢ visto simplesmente em cor e
forma, mas tambem como um mundo com sentido e significado. N&o vemos
simplesmente algo redondo e preto com dois ponteiros; vemos um relogio e podemos
distinguir um ponteiro do outro”. A incapacidade de, ao ver um objeto, distinguir nele o

sentido é, para Vigotski (1991, p.37), sintoma de danos cerebrais: “Alguns pacientes
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com lesdo cerebral dizem, quando véem um reldgio, que estdo vendo alguma coisa
redonda e branca com duas pequenas tiras de a¢o, mas sdo incapazes de reconhecé-lo
como um reldgio; tais pessoas perderam seu relacionamento real com os objetos”.
Estudos psicoldgicos como esses apoiam a posi¢do a que Landowski se refere. Bakhtin
(1997c, p.405), numa afirmacéo importante para essa discusséo, diz:
Aclaramento do texto ndo pelos outros textos (contextos), mas pela realidade
das coisas extratextuais. E isso que costuma ocorrer na explicacdo que opera
com uma base socioldgica vulgarizada, com uma base biogréafica, ou com
uma base causal (calcada nas ciéncias naturais), e também a baseada num
historicismo despersonalizado (a histdria andnima). A compreensdo
verdadeira nos campos da literatura é sempre histérica e personalizada. Lugar
e fronteiras da realidade. As coisas sdo prenhes da palavra.

As coisas sdo prenhes da palavra, ou seja, as coisas significam. Olhar o objeto
mais trivial € colocar-se em contato com algo semiotico. Mas note-se que Bakhtin diz
mais que isso nesse trecho. Para ele, o contexto sdo 0s outros textos com que dialoga o
que estd em anélise. Embora essa seja uma passagem de um rascunho nunca revisado, e
sua redacgéo ndo esteja clara, parece claro que ele condenava a explicacéo de textos pelo
ndo textual, ja que a “realidade das coisas extratextuais” é base da analise “sociologica
vulgarizada” e do “historicismo”. O adjetivo “vulgarizada”, o sufixo —ismo, pela sua
carga pejorativa, fazem crer que a “realidade das coisas extratextuais” ofereca meios de
analise reprovados pelo autor. Sdo desse tipo as analises dos pragmatistas, por exemplo.
O proprio Landowski (1992, p.148) acusa-os de avancarem categorias da psicologia
introspectiva, da antropologia e da sociologia sobre o terreno do linguistico. Para ele, o
método pragmatico partiria da lingua e inseriria nela as varidveis contextuais, o que é
contrario ao que ele propde: a inser¢do do enunciado na categoria das “transformacoes
de estado” (uma categoria maior que sO os enunciados), que seria o objeto de estudo da
Semidtica (LANDOWSKI, 1992, p.148-50).

Austin, o mais famoso dos pragmatistas ingleses, oferece-nos um bom exemplo
do que Landowski critica. Em seus estudos, ele afirma que toda fala € um modo de agir
sobre alguém (ja que ninguém fala sem intencdo). Por isso, ele trata os enunciados
como “atos de linguagem” que, para se realizarem, devem satisfazer certas “condi¢des
de felicidade”, sem as quais ndo t€ém como alcancar seus objetivos. Essas condi¢des
poderiam ser subjetivas (condi¢Oes relacionadas a sentimentos, desejos e intencGes
necessarios para o ato de linguagem alcancar seu proposito) e objetivas (indispensaveis

para o ato ocorrer, digamos, “normalmente”). Essas condi¢gdes objetivas seriam tais que,
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numa frase como “Feche a porta, por favor”, seria obrigatorio, por exemplo, que ambos
os interlocutores estivessem numa posicdo que um pudesse pedir iSSO ao outro; que a
posicdo do ouvinte lhe permitisse fechar a porta; que a porta que o falante tivesse em
mente prescindisse de maiores explicacfes para ser reconhecida pelo ouvinte; que a
porta ndo estivesse fechada quando o enunciado fosse dito; etc. (KOCH, 1996, p.52).
Reflexdes como essas cabem no polo oposto ao de Landowski: aquele em que o ato
verbal se determina por circunstancias materiais (entendendo “circunstancias materiais”,
aqui, como o gue se pde ao conhecimento empirico imediato do falante).

Contexto como realidade a que o enunciado se reporta; contexto como conjunto
de determinantes objetivos e subjetivos a fala; contexto como conjunto de outros textos
a que o texto em analise refere-se; contexto como sistema semi6tico sem primazia sobre
outros sistemas de mesma natureza. Os entendimentos sobre o contexto séo variados e,
as vezes, contraditérios. Vamos proceder a uma breve reflexdo acerca deles e, com base
nela, tentaremos expor como trataremos o problema.

Principiemos por considerar a ideia da impossibilidade de uma realidade anterior
aos enunciados, a qual eles se reportariam. Tomar o contexto como um mundo real que
é pré-existente a toda fala e que condiciona o sentido por meio de uma determinacédo de
verdade ou falsidade é, com efeito, reduzir o escopo de andlise s a casos em que a
veridicidade é necessaria. Claro, isso ndao é problema para a Logica, pois ela trata
justamente da veridicidade. Ela ndo postula que todo enunciado pretende a veridicidade
e deve, por isso, ser estudado pelo método l6gico, mas que todo enunciado que pretende
a veridicidade deve ser estudado desse modo. Os estudiosos de Ldgica ndo pretendem
formular uma teoria linguistica que explique todo “ato de linguagem” (para usar a
expressao de Austin), mas estabelecer um sistema para conduzir a reflexdo a verdade.
Segundo Landowski, essa pretensdo da Ldgica é inadequada — ele sugere que o
problema deveria se deslocar da verdade ou falsidade dos enunciados para os “efeitos de
verdade” que eles criam (LANDOWSKI, 1992, p.147). Para nos, o0 metodo da Légica &,
apenas, restrito a seus objetivos, e ndo pode ser extrapolado a andlise de todo enunciado.

O argumento exposto por Landowski é o de que o contexto, por ter significado,
ndo serve de referéncia a veridicidade. Que o contexto seja dotado de sentido é certo.
N&o vemos como discordar disso. Mas isso nédo leva, necessariamente, a conclusao que
Landowski expde. Afinal, se, por um lado, o contexto faz sentido e se, por isso, ele
interfere no enunciado, por outro, o contexto tem materialidade também, e é dificil

ignorar que essa materialidade interfere nos enunciados. Landowski, em atendimento a
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suas posicdes epistemologicas e a seus objetivos de analise, elimina de sua teoria o fato
de o contexto influir materialmente no enunciado. Ele pretendeu criticar, baseado nessa
posicdo, o tratamento determinista que se da a relagdo entre contexto e enunciados em
certas teorias. Esse determinismo é inaceitavel, mas, para recusa-lo, ndo é necessario
eliminar o contexto material do horizonte de analise. Bem entendido: ndo dizemos que a
eliminacdo do contexto material seja um erro, ou mesmo que seja dispensavel, mas sim
que o fato de o contexto material ser dotado de sentido ndo torna necessaria a exclusdo
de sua existéncia concreta do nosso conjunto de reflexdes. Essa exclusdo é uma escolha,
que alguns tedricos fazem para atender a seus propdsitos (0s quais ndo serdo discutidos
aqui). N&o decorre, obrigatoriamente, do fato de o contexto material significar, que s6
se deve considerar seu significado na analise, ou ela restard uma analise determinista,
que submete a instancia semidtica a coercdo material. Para superar esse determinismo, a
solucdo que propomos € ver os enunciados como determinados pelo contexto na mesma
medida em que determinantes dele.

Talvez ndo seja capricho esclarecer essa Gltima observagdo com um exemplo. E
facil imaginar um contexto em que a alguém foi dada autoridade e, a outros, o dever de
obedecer. Um comentario de um subalterno, porém, pode retirar a autoridade de quem
manda, pode fazer com que todos descreiam dele e passem a néo ter respeito por ele.
Tudo de que se imagina que um contexto pode ser composto — as condi¢fes subjetivas
e objetivas de Austin, as relacbes de poder em uma instituicdo, o sentido do que rodeia a
nos ou dos textos com que dialogamos, etc. — pode ser modificado por um enunciado,
porque 0 modo como um contexto se configura depende das atitudes dos homens. A
disposicdo fisica dos objetos que nos cercam, o sentido dos signos que nos rodeiam, o
estado subjetivo dos presentes a uma enunciacdo, tudo isso pode ser modificado pela
acao do homem. E um enunciado pode induzir o homem a certas aces, além de ser, ele
mesmo, uma acéo. O que se diz pode sempre modificar nosso modo de ver as condi¢des
de um dialogo e de agir sobre elas, e, assim, modificar o quadro em que se dialoga. O
contexto condiciona os enunciados, mas os enunciados condicionam o contexto.

Concretamente, o enunciado e o contexto sdo imbricados a tal ponto que parece
dificil dizer que sejam duas instancias. Quando a fala é exigida em uma atividade, por
exemplo, de trabalho, ndo ha como supor que se tenha, de um lado, a atividade (que se
pode chamar de contexto) e, de outro, o enunciado. Essa pode até ser uma separacao
naturalizada para n6s, mas ndo ha muito de natural em fazé-la, pois o proprio ato de

falar constitui a atividade de trabalho que se esta realizando. E estranho, se pensarmos,
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dizer que o tribunal, o juri, 0 processo, tudo isso é contexto (é uma instancia separada,
portanto) do que o advogado diz. O processo sO existe porque o advogado enuncia algo.
O juri so esté 14 para ouvi-lo e sua tarefa é julgar, com outro enunciado, o do advogado.
O juiz esta la para garantir que o advogado guie seu enunciado dentro de parametros
dados pela instituicdo. O enunciado constitui o processo, faz com que o juri e o tribunal
tenham razdo de ser, da sentido a tudo. Numa palavra: ndo existe, na concretude, dois
dominios discretos, o enunciado e a atividade em que ele se da. Aquilo que o advogado
fala € tdo parte da atividade quanto a toga do juiz. A separacdo entre texto e contexto se
da por abstracdo, € um processo da mente humana, ndo do real. Essa separacdo tem
importancia para a reflexdo. Abstrair um enunciado do contexto ajuda-nos a analisa-lo
em particular, como sabem tanto os saussurianos, quanto o préprio Landowski. Nossa
proposicdo é a de que apenas se avance, apos a analise do enunciado, a relacdo dele com
a totalidade relativa de que ele foi abstraido. Isso porque, e tomamos a liberdade de
parafrasear Hegel, a verdade que buscamos é o todo (ou, pelo menos, uma totalidade um
pouco mais ampla que a visada por Landowski). Ndo compartilhamos a concepcéo de
que se devem buscar 0s menores constituintes eternamente iguais a Si mesmos nos atos
de fala. Nossa posicdo € coerente com a de Voloshinov e Medviédev, preocupados com
a lingua em sua existéncia concreta e, por isso, com o dialogo, e ndo com um sistema de
formas estaticas. Essa posicdo teorica forca a enquadrar a interlocugdo numa totalidade
(ou, ao menos, a buscar um método que tente realizar essa pretensao).

Para reconstruir a totalidade relativa, deve-se incluir na analise o carater de acao
pragmatica do enunciado. O fato de o advogado falar em um contexto objetivo e com
motivacgdes subjetivas especificas é importante para essa reconstrucdo. Mas nao basta.
Voloshinov (1999, p.129) diz, sobre as unidades abstratas com que trabalha Saussure,
que elas correspondem a partes reais do processo da fala, mas que néo ao todo. Pode-se
dizer isso das categorias da Pragmatica: correspondem a partes reais da interacdo verbal,
mas nao se pode reduzir essa interacdo ao que ela dispde. Pensamos, principalmente, na
nogdo de contexto limitada ao empirico imediato. A a¢do de um advogado diante do juri
ndo se determina sé pela obrigacdo de convencer o auditério. Seu enunciado interage
com outros, recuperaveis pela memdria; dirige-se por uma imagem dos jurados formada
com base na experiéncia do advogado e nas licbes dos outros (professores, colegas mais
velhos, etc.); dirige-se por toda uma sorte de relacGes institucionais alicercadas sobre a
experiéncia social na tarefa de conduzir julgamentos; etc. Para dizer sucintamente: deve-

se reportar o enunciado tanto ao contexto imediato como ao socio-histérico. Embora
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nuances disso sejam captadas por alguns pragmatistas, de modo geral, eles ndo se focam
nisso. E embora seja assim, € importante salientar que isso ndo impediu a Pragmatica de
captar um ponto essencial: a no¢do de enunciado como acdo. Isso significa ndo que se
enuncia em uma ac¢ao, mas que enunciar é agir.

Ha quem proponha gue se considere o contexto concreto como um enunciado. O
que propomos € que o enunciado seja concreto. Concreto porque uma agdo, uma praxis
e, enquanto tal, capaz de impacto sobre o real, porque participante do real, porque parte
dele. Um enunciado é uma acdo tdo real quanto um soco. Sua natureza pode ser diversa
da de um objeto que tem massa propria, que pode ser pego; ha qualquer coisa de ideal
num enunciado, é certo. Mas é igualmente certo que ele, por um lado, é um ente dotado
de existéncia concreta (nos sons, nas massas, nas cores) e de participacdo concreta na
existéncia. A proposicdo de Landowski, cremos, ndo é retornar o enunciado abstraido a
totalidade relativa de que ele € parte, mas a de realizar uma nova abstracdo: abstrair, da
concretude do contexto, outro enunciado. Claro, 0 mundo material faz sentido para o
homem. O homem dota as coisas de um sentido, que pode ser descrito como Landowski
quer — ndo negamos. SO queremos mostrar o que nos diferencia dele. Ao analisar
acontecimentos, Landowski abstrai deles o sentido e despreza a por¢do “material”,
“real”, “pragmatica” — enfim, como queiram. Ele opta por tratar somente do sentido
dos acontecimentos. Claro que os acontecimentos ndo sdo textos puros s6 por terem
sentido. Eles também ferem, cortam, alimentam, pregam, etc. Sdo acontecimentos, ndo
narrativas. Encarar acontecimentos como narrativas pode ser Gtil para os propoésitos de
tedricos como Landowski. Mas, ainda que reconhecamos que esse método tenha seu
valor, ndo o adotamos. Estamos convencidos de que, para haver coeréncia entre nossas
analises, propositos e opcles tedricas, devemos tratar o contexto material (imediato e
sOCio-historico) em sua interagdo com o enunciado. Isso que chamamos de “carater real
dos acontecimentos” € relevante para nossa posi¢ao tedrica.

Isso pode soar contraditério, ja que a passagem de Bakhtin que citamos acima, a
respeito da relagdo entre texto e contexto, chamava de contexto 0s outros textos com 0s
quais 0 que estd sob analise se relaciona, e execrava a analise de um texto por
determinantes extratextuais, acusando-a de ser método de quem trabalha com “base
socioldgica vulgarizada” e rende-se a facilidade do “historicismo”. Como ¢ possivel que
precisemos nos referir ao contexto material para nos mantermos coerentes, Se Nnosso
referencial tedrico rechaca esse método?

E pertinente conferir algumas citagdes antes de dar a resposta. Seja o trecho:
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O objeto real € 0 homem social (e pablico), que fala e se expressa por outros
meios. Quando se trata do homem em sua existéncia (em seu trabalho, em
sua luta, etc.), sera possivel encontrar uma abordagem diferente daquela que
consiste em passar pelos textos de signos que ele criou ou cria? Sera possivel
observa-lo e estuda-lo enquanto fendbmeno natural, enquanto coisa? A acao
fisica do homem deve ser compreendida como um ato; ora, 0 ato ndo pode
ser compreendido fora do signo virtual (reconstruido por nds) que o expressa
(motivagdes, finalidades estimulos, niveis de consciéncia). E como se
fizéssemos o homem falar (construimos suas assercfes essenciais, suas
explicaces, suas confissdes, suas confidéncias levamos a cabo um discurso
interior potencial ou real, etc.). Em toda parte temos o texto virtual ou real e a
compreensdo que ele requer. O estudo torna-se interrogacao e troca, ou seja,
didlogo. N&o interrogamos a natureza e ela ndo nos responde. Interrogamos a
nés mesmos, e nos, de certa maneira, organizamos nossa observacdo ou
nossas experiéncias a fim de obtermos uma resposta. Quando estudamos o
homem, buscamos e encontramos o signo em toda parte e devemos tentar
compreender sua significacéo.

O que nos interessa aqui séo as formas concretas dos textos e as condi¢des
concretas da vida dos textos, sua interdependéncia e sua inter-relacéo.
(BAKHTIN, 1997c, p.342)

Cataldo Junior (2010, p.53), sobre esse trecho, comenta como, para Bakhtin, o
contexto corresponderia a outros textos criados ou por serem criados pelo homem. Nos
acrescentamos como esse trecho deixa claro que Bakhtin comunga da ideia de que tudo
0 que rodeia 0 homem tem sentido. As ideias de Bakhtin presentes neste trecho parecem
contrariar nossa posicdo e reforcar a de Landowski.

Por outro lado, Voloshinov (1999, p.124) diz que

as relagBes sociais evoluem (em funcdo das infra-estruturas), depois a
comunicagdo e a interacdo verbais evoluem no quadro das relagdes sociais, as
formas dos atos de fala evoluem em conseqiiéncia da interacdo verbal, e 0
processo de evolugdo reflete-se, enfim, na mudanca das formas da lingua.

O trecho acima esclarece que, para Voloshinov, o contexto historico determina
as mudancas das formas da lingua. Isso fica ainda mais claro quando ele (1999, p.127)
postula que “as leis da evolugdo lingiiistica sdo essencialmente leis sociolégicas”, uma
frase que deixa pouca ou nenhuma ddvida a respeito da sua posicdo sobre a questdo de o

contexto material e sdcio-histérico influenciar ou ndo a lingua. E ha mais:

Chamamos discurso interior e exterior a “ideologia do cotidiano” que
penetra integralmente o nosso comportamento. [...] Em um grupo social sadio
e num individuo social-sadio a ideologia do cotidiano, fundada na base
econbmico-social, é integral e forte: ndo ha nenhuma divergéncia entre a
ideologia oficial e a ndo-oficial. (VOLOSHINOQV, 2001, p.88-9)

A ideologia do cotidiano é o discurso interior e exterior e ela é fundada na base

econdmico-social. Mais uma confirmagdo de como o Circulo entendia que o discurso se
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fundava sobre a base do contexto socio-historico. Sobre a dimensao social do sentido da

obra de arte, Medviédev (2012, p.53) diz:
[...] a obra de arte, como qualquer produto ideol6gico, é objeto da
comunicacdo. Nela, sdo importantes ndo aqueles estados individuais do
psiquismo subjetivo, tomados por si s6, que ela desperta, mas as relagGes
sociais, a interacdo de muitas pessoas que ela proporciona. [...] a participacéo
na percepcdo do produto ideoldgico pressupde relagBes sociais especificas.
Aqui, o prdprio processo é internamente social. Uma coletividade possuidora
de percepcdo ideoldgica cria formas especificas de comunicagéo social.
O auditério de um poeta, o publico leitor de um romance, o auditério de uma
sala de concerto, tudo isso corresponde a um tipo especial de organizacéo
coletiva, sociologicamente peculiar e extraordinariamente essencial. Fora
dessas formas peculiares de comunicagdo social ndo ha poema, nem ode, nem

romance, nem sinfonia. Determinadas formas de comunica¢do social sdo
constitutivas do significado das proprias obras de arte.

Essa explanagdo afirma claramente a interferéncia de uma dimenséo extraverbal,
ou “extrassemidtica” (a organizacao coletiva, sociologicamente peculiar, em que se da a
interacdo social por meio da obra de arte), na dimensao semidtica (em que se situa o
sentido da obra). Ndo vemos motivo para isso se restringir a obra de arte. Parece-nos ser
essa uma afirmacdo valida, ao contrério, a toda e qualquer interlocucéo.

Esses exemplos sdo alguns entre muitos que poderiamos citar. Como 0s autores
do Circulo podem dar tantas mostras de a lingua se determinar pelo contexto extraverbal
e, mesmo assim, dizer que esse contexto ndo pode explicar os enunciados? Cremos que
sO ha uma resposta possivel, embora ela ndo deixe de ser hipotética. Ndo temos certeza
guanto a autoria das obras do Circulo. Notamos que obras publicadas com o nome de
Voloshinov e Medviédev enfatizam a influéncia do contexto material e socio-historico
sobre o enunciado, e as publicadas por Bakhtin enfatizam relacfes dialdgicas entre o0s
enunciados. Seja certa ou errada essa hip6tese, um fato é evidente: se é verdade que, no
Circulo, ha a afirmacdo de que o contexto é semiotizado, também se fala sobre como os
enunciados sofrem determinacdo do contexto sdcio-histérico. As duas abordagens estdo
contempladas nas obras dos autores do Circulo. A afirmacdo de Bakhtin de o contexto
socio-historico ser a base da explicacdo socioldgica vulgarizada e do historicismo, por
seu turno, afirma algo com o qual ndo concordamos. De resto, € bom lembrar que essa €
uma afirmacdo feita num rascunho nunca revisado e publicado apds a morte do autor. A
obra de Bakhtin como um todo inclui reflexes que tomam o contexto sdcio-historico e
material em consideracdo. N&o é preciso consultar a bibliografia intensamente para isso
(embora alguns trechos gue citaremos no item seguinte deem testemunho disso). Basta

lembrar algumas de suas mais teses famosas, como a de que o romance polifonico teria
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surgido da dinamica da economia capitalista, que uniu partes distantes do mundo e
colocou os diferentes em contato, ou o subtitulo de seu conhecido livro: “o contexto de
Francois Rabelais”. Ele ndo toma como contexto, apenas, 0s outros textos com o0s quais
0 que esta em analise dialoga — pelo menos, ndo na obra que ele escreveu e revisou.

Nossa leitura, portanto, leva-nos a considerar que: (i) para uma abordagem que
enquadra a comunicacdo verbal em sua totalidade relativa, deve-se incluir o contexto
material na analise; (ii) o contexto material precisa ser incluido em seu carater imediato
e socio-historico; (iii) nada disso proibe levar em consideracdo o dialogo intertextual na
andlise, ou discutir o sentido do contexto material.

Resta esclarecer como o contexto material determina os géneros do discurso. De
que modo o contexto pode imprimir-se de um significado e dialogar com os enunciados

produzidos nele? Trataremos desse ponto adiante.

3. Ainteragdo entre o contexto e 0 género discursivo

Os géneros do discurso séo, conforme definicdo de Bakhtin (1997b, p.279),
“tipos relativamente estaveis de enunciados” elaborados em “cada esfera de utilizagdo
da lingua” e por elas. Cumpre perguntar: o que leva alguns enunciados, € ndo outros, a
converterem-se em tipos? Por que algumas formas discursivas, e ndo outras,
estabilizam-se? A sugestdo esta no proprio excerto: as “esferas de utilizagdo da lingua”
estabilizam os géneros.

Reflitamos sobre esse ponto. Pode-se entender “esfera de utilizagdo da lingua”
de muitas formas, que variam desde o contexto material e sécio-histérico até o contexto
semiotico. Mas essa vaga expressao ndo pode deixar de remeter, seja como for, a esfera
em que a lingua é usada — ou seja, a “cena”, “espaco”, “contexto”, ou o que seja, em
que o emprego da lingua é concretamente realizado. Se “esfera de utilizagéo da lingua”
é um termo referente a atividade em que se usa a lingua, 0 género s6 pode ser uma
estabilizacdo de formas discursivas decorrente do papel realizado pela lingua numa
atividade, seja qual for. E, a julgar pelas afirmacdes do Circulo sobre a existéncia de
géneros primarios, ou sobre a forma como cada esfera de utilizacdo da lingua realiza
géneros do discurso, s6 podemos concluir que, para seus autores, estabilizam-se formas
discursivas quando elas sdo postas em uso.

Se ¢ pela interlocucdo que as formas discursivas se moldam, a responsavel por
parir o género so podera ser ela. A estabilizacdo se da, portanto, conforme os falantes

recorram a certas formas, julgando-as (com graus variaveis de consciéncia) adequadas a
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atividade em que as usam. Creditamos o papel principal na estabilizacdo dessas formas
a interlocucdo por concordarmos com Voloshinov (1999, p.113), para quem a palavra é
“determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se dirige
para alguém. Ela constitui justamente o produto da interacé@o do locutor e do ouvinte” .
Ela nédo se cria, pois, nem da mente do locutor, nem de um sistema abstrato. VVoloshinov
recusa essas posi¢cdes por considerarem monolédgico o signo. Ele (1999, p.123), ao
contrario, considera que “a interagdo verbal constitui [...] a realidade fundamental da
lingua”, o que os leva a ver o signo ndo como monologico, mas como dialogico,

elaborado por quem o compartilha. Falamos de um dialogo contextualizado:

[...] para observar o fendbmeno da linguagem, € preciso situar os sujeitos —
emissor e receptor do som —, bem como o préprio som, no meio social. Com
efeito, € indispensavel que o locutor e o ouvinte pertengam & mesma
comunidade linglistica, e uma sociedade claramente organizada. E mais, é
indispensavel que estes dois individuos estejam integrados na unicidade da
situacdo social imediata, quer dizer, que tenham uma relacdo de pessoa para
pessoa sobre um terreno bem definido. [...] Portanto, a unicidade do meio
social e a do contexto social imediato sdo condi¢bes absolutamente
indispensaveis para que o complexo fisico-psiquico-fisoldgico que definimos
possa ser vinculado a lingua, a fala, possa tornar-se um fato de linguagem.
(VOLOSHINOV, 1999, p.70-1)

Vimos discutindo a no¢do de contexto no item anterior e essa € uma passagem
que parece reforcar o que diziamos, sobre o enunciado se determinar tanto pelo contexto
imediato como pelo socio-historico. Nesses contextos, é imbricada a atividade em que o
dialogo se da e da qual é parte. O género se condiciona, pois, também pela atividade em
que ¢ engajado, como Bakhtin (1997b, p.284) reconhece: “uma dada fung¢io (cientifica,
técnica, ideoldgica, oficial, cotidiana) e dadas condicGes, especificas para cada uma das
esferas da comunicagdo verbal, geram um dado género”. O género se estabiliza, assim,
por meio de uma interlocucéo historica e pragmaticamente situada.

Chegamos, aqui, a um ponto importante. Essas reflexdes, feitas no intento de
esclarecer o que leva certas formas discursivas a estabilizacdo, conduzem-nos ao centro
da discussdo sobre o critério adequado as nossas finalidades de pesquisa para definir os
géneros do discurso. Adotamos como critério o que estabiliza as formas discursivas, por
ser isso que transforma enunciados independentes em membros de um género. Nossas
reflexdes levam-nos a crer que a atividade em que o género se insere — ou melhor, da
qual ele é parte — faz com que ele se estabilize. O Gltimo trecho que citamos, referente
ao modo como “uma dada fun¢@o” d4 origem a um género, autoriza essa interpretagao.

Nele, esclarece-se como a fala cumpre uma fungéo (ndo necessariamente um objetivo
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pragmatico, como se cré na Sociorretdrica), ou ndo tem motivo para existir. Essa funcao
condiciona a fala e, portanto, o género — como afirma o excerto. Claro, ha mais do que
a funcdo a se considerar (o excerto diz que a fungdo se cumpre em “dadas condigdes,
especificas para cada uma das esferas da comunicacao verbal”), mas essa fungdo ¢ o
porqué da fala, cumpri-la é a razdo de se falar. E, pois, necessario que essa funcio seja
objetiva e perceptivel, ainda que de modo inconsciente ou imperfeito, aos interlocutores.
O género emerge conforme os falantes julguem certas formas discursivas adequadas ao
cumprimento de um papel na atividade em que se exige a interlocucéo. Por isso, a a¢do
realizada pelo género € o critério que escolhemos para defini-lo.

O género, assim entendido, estabiliza-se na interlocucdo e por ela, conforme os
falantes realizem enunciados que, de acordo com o julgamento social, cumpram, de
maneira satisfatdria, a funcdo da interlocucdo no contexto. Mas como essa estabilizacao
ocorre? Para descrever isso, recorreremos as ideias do psicélogo russo A. N. Leontiev
(1978). Aproximé-las dos conceitos do Circulo ndo € arbitrariedade nossa. Essa decisdo
parte, em primeiro lugar, da constatagdo de pontos comuns entre 0os pensamentos de
Leontiev e do Circulo. Essas coincidéncias derivam, certamente, de ambos adotarem o
marxismo como uma das interlocuc¢des de seus estudos. Essa fonte comum de que eles
se valeram € a segunda razdo por que cremos ser razoavel associa-los. Além disso, é
normal verem-se aproximagcdes entre as ideias do Circulo e as da Escola de Vigotski, da
qual Leontiev faz parte. Ndo ha, pois, excentricidade em aproximar esses estudiosos. E
bom lembrar que uma aproximacao entre eles ja tem sido feita por Bronckart (1999).
Facamos, entdo, uma breve exposicao de algumas ideias de Leontiev.

A Escola de Vigotski legou alguns grandes nomes da psicologia ao século XX,
entre os quais figuram Leontiev, Luria e, claro, o proprio Vigotski. N&o é a toa que 0s
demais pesquisadores da escola ficaram um pouco a sombra deste ultimo. Vigotski foi o
elaborador de uma nova visao acerca da psicologia que rendeu frutos e atraiu adeptos no
mundo todo. Sua morte precoce, porém, fez a riqueza de sua obra restar interrompida. A
tarefa de dar-lhe prosseguimento coube a seus colaboradores e, apesar das discordancias
com Vigotski, Leontiev tornou-se um dos continuadores de sua obra (DUARTE, 2004,
p.45). Ambos concordam que o psiquismo humano difere qualitativamente do animal —
ideia de Vigotski (1991, p.69), que Leontiev herdou. Fiados nessa crenca, eles se voltam
ao estudo do desenvolvimento do psiquismo humano, mas com uma diferenca entre si:
se Vigotski analisou como o psiquismo se desenvolve da infancia a maturidade do

homem, Leontiev analisou como o psiquismo se desenvolve da infancia a maturidade da
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espéecie humana. Rastreando a trilha que nos trouxe a humanidade atual, ele formulou
raciocinios para compreender, de um ponto de vista materialista, como se transferem
aquisicoes da espécie de uma geracdo a outra.

Como a base do raciocinio de ambos é a distin¢do qualitativa entre o psiquismo
humano e o animal, iniciemos por entendé-la. Ela se da, para Leontiev, pelo trabalho
(ideia que ele herda, dessa vez, de Marx e Engels). O homem se distingue dos animais
por, ao contrério deles, ndo tomar atitudes para satisfazer necessidades bioldgicas, mas
para produzir meios de garantir a satisfacdo dessas necessidades. A produgéo dos meios,
conforme Marx e Engels (1999, p.39), ¢ “o primeiro ato historico [...] uma condig¢ao
fundamental de toda a historia, que ainda hoje, como ha milhares de anos, deve ser
cumprido todos os dias e todas as horas, simplesmente para manter os homens vivos”.
Baseado nisso, Leontiev diz (1978, p.74):

O trabalho é antes de mais nada caracterizado por dois elementos
interdependentes. Um deles é o uso e o fabrico de instrumentos. [...] O
segundo € que o trabalho se efetua em condi¢cGes de atividade comum
coletiva, de modo que o homem, no seio deste processo, ndo entra apenas
numa relacdo determinada com a natureza, mas com outros homens,
membros de uma dada sociedade. E apenas por intermédio desta relacdo a
outros homens que 0 homem se encontra em relagdo com a natureza.

Esses “dois elementos interdependentes” sdo importantes para sua compreensao
do desenvolvimento ontogénico da espécie humana. Comecemos pelo segundo deles: o
caréater coletivo do trabalho. Se o trabalho humano € coletivo, ele exige organizacdo que
permita a cada individuo envolvido na atividade realizar uma funcdo de modo a garantir
0 sucesso do grupo. Uma organizacdo desse tipo implica o uso da lingua. Leontiev diz
(1978, p.86), entdo, que a lingua é gerada na atividade coletiva do trabalho. E o trabalho
que leva, obrigatoriamente, 0os homens a se comunicarem, ao colocé-los em relagéo uns
com os outros. Essa funcdo comunicativa da linguagem tende, com o tempo, a abstrair-
se dos objetos que reflete e a existir como pensamento. A lingua interiorizada torna-se,
assim, veiculo da consciéncia humana, permitindo ao homem realizar seu modo proprio
de pensar, chamado de “pensamento verbal” por Vigotski (1998, p.5).

O segundo ponto levantado no trecho diz respeito a fabricacdo e utilizacdo de
instrumentos. A importancia dada a isso por Leontiev é outro sinal de sua influéncia
marxista. Sua preocupacdo com esse tema diz respeito a como os produtos da acdo do
homem refletem o trabalho que os produziu. Um instrumento é sempre produto de uma

experiéncia coletiva e, nele, cristaliza-se a vivéncia social e histérica da humanidade no
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trabalho em que ele se engaja. O exemplo classico para explicar como isso se da é o do
machado e, embora nos seja indiferente dar como exemplo machados, marretas, pregos
ou alicates, ndo fugiremos a tradi¢do. Seja 0 machado. Ele é usado no corte da madeira
e sua forma reflete isso: o cabo comprido funciona como alavanca para facilitar o corte;
na ponta, a lamina afiada substitui o que foi pedra lascada; o material de que o machado
é feito também é uma evolucdo do uso de pedras, etc. Gravada nas propriedades fisicas
do machado, h& a experiéncia humana de cortar madeira. Como o exemplo do machado
nos mostra, a atividade social humana fixa-se em seus produtos. A experiéncia humana
ndo se perde, objetiva-se nos frutos que da.

Além da propria atividade, fixa-se no instrumento também o esquema mental de

sua utilizagdo. Segundo Leontiev (1978, p. 82):

O instrumento ndo é apenas um objeto de forma particular, de propriedades
fisicas determinadas; é também um objeto social, isto €, tendo um certo modo
de emprego, elaborado socialmente no decurso do trabalho coletivo atribuido
a ele. [...] Razdo por que dispor de um instrumento ndo significa
simplesmente possui-lo, mas dominar 0 meio de acdo de que ele é o objeto
material de realizagéo.

O instrumento de nada serve nas maos se o conhecimento sobre o uso deles néo
estiver na cabeca. Esse conhecimento também ¢é fixado na forma fisica do instrumento.
O modo de sua utilizagdo esta subjacente a ele e € interiorizado por quem o manipula.
Para assimilar o produto do trabalho, é preciso interiorizar os tracos fixados nele. Da-se
isso com toda crianca aprendendo a lidar com os objetos do mundo humano (ou seja, 0
mundo modificado pelo trabalho social humano). Ela precisa se apropriar do esquema
mental subjacente aos objetos do entorno para valer-se deles, e a crian¢a ndo tem como
fazer isso sozinha. Aprender o uso de um instrumento exige algum contato social, e 0
exemplo disso dado por Leontiev é o do uso do copo (1978, p.179). A medida que se
ensina a crianca a usa-lo, ela abandona reflexos incondicionais e reorganiza fungdes
motoras, deixando de contrair as narinas, esticar os labios para adiante e tentar sugar a
agua, e passando a abrir as narinas, projetar o labio inferior e abaixar a lingua, para que
a agua escorra do copo inclinado a sua boca. Isso é o abandono do reflexo incondicional
de tomar agua por succéo e sua substituicdo pela acdo social e historicamente construida
de tomar 4gua com o copo. Mudancgas como essa dos reflexos incondicionais ocorrem
sempre que o homem trava contato com os produtos do trabalho humano. A audigéo
humana é modificada pela musica, as habilidades pelos equipamentos, a visao € ajustada

ao que se precisa organizar com o olhar, etc.

41



O fato de a experiéncia humana fixar-se nos produtos do trabalho € importante
para o desenvolvimento da espécie. Toda espécie precisa fixar aquisi¢cGes evolutivas e
transmiti-las & nova geracéo, para evoluir. Nos animais, da conta dessas necessidades a
hereditariedade bioldgica. Ja 0 homem, ap6s uma série de evolugdes bioldgicas, atingiu
0 ponto em que seu céerebro passou a ter potencialidades que Ihe deixam fixar aquisices
de um modo ndo bioldgico, mas socio-histérico, que Leontiev chamou de “exterior”,
por ndo se inscrever “sob a forma de particularidades morfoldgicas, de variagdes fixadas
pela hereditariedade” (1978, p.164). A inscri¢do exterior das aquisi¢cdes da espécie se da
como descrito acima: pela objetivacao da experiéncia humana nos produtos do trabalho.
Por esse modo de fixar conquistas da espécie, a humanidade pdde transmitir aquisi¢cGes
as geracdes posteriores sem depender de novas evolucdes bioldgicas, o que Ihe permitiu
um avanco veloz pela histéria — ou melhor, permitiu-lhe ter historia, no justo sentido
do termo. E essa forma de garantir o progresso da espécie, fundada no trabalho social do
homem, que da ao homem o que lhe é especifico. Tudo o que torna o homem, de fato,
homem — e ndo falamos do organismo biol6gico humano, que ndo traz toda conquista
da espécie, ja que muitas se fixam no exterior —, submete-se a historicidade. Apropriar-
se de aquisic¢des historicas humanas é o que humaniza o homem. Essa apropria¢édo se da
quando ele trava contato com os produtos da atividade humana e interioriza 0s tracos
impressos neles. A interiorizacdo € a porta pela qual o homem entra no género humano,
0 que a faz necessaria ao desenvolvimento socio-histérico da espécie (1978, p.188).

Essas ideias podem ser aproximadas das posicdes defendidas por Voloshinov.
Segundo ele (1999, p.43), “as formas da comunicacdo verbal [...] sdo inteiramente
determinadas pelas relagdes de produgdo e pela estrutura sociopolitica”. Essa frase foi
escrita em 1929, mas R. Rojo (2005, p.195) enxerga na expressao em destaque nesse
trecho um sinénimo do que foi nomeado por Bakhtin, no texto de 1953, como “géneros
do discurso”. As “formas de discurso social”, “formas de comunicagdao verbal”, etc.,
podem ser lidas como referéncias ao conceito de géneros discursivos®. Essas “formas da
comunicagdo verbal”, Voloshinov afirma serem ‘“determinadas pelas relagOes de
producdo e pela estrutura sociopolitica”. Tais relagcdes de produgdo, como se pode ver
pelo contexto (cf. VOLOSHINOV, 1999, p.42-3), sdo as relagOes de producdo da vida
material, tradicionalmente estudadas no marxismo. Das rela¢fes de producdo da vida

material advém, pois, 0s géneros discursivos, e isso devido, na nossa interpretacdo, aos

# Os argumentos em favor da tese de que os géneros do discurso eram uma preocupagéo de Voloshinov ja
desde 1929 serdo expostos adiante. Por ora, aceitaremos isso sem maiores explicagdes.
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géneros se derivarem de atividades humanas em que o didlogo é exigido, atividades
essas cujo surgimento se da em funcdo do modo de producdo de uma sociedade. Como
diz Voloshinov (1999, p.42), “as relagdes de producdo e a estrutura sociopolitica que
delas diretamente deriva determinam todos o0s contatos verbais possiveis entre
individuos, todas as formas e os meios de comunicagao verbal”.

Essa posi¢cdo de Voloshinov sobre os géneros pode ser conciliada a hipétese de
Leontiev sobre o surgimento da lingua. Este Gltimo vé a génese da lingua relacionada a
atividade de trabalho, e achamos que esse ponto de vista autoriza-nos a crer que a lingua
deixa-se moldar por sua associacdo ao trabalho humano; ela prépria se torna parte da
atividade do trabalho. Se € assim, os géneros, como vimos defendendo, serdo frutos do
trabalho humano sobre a lingua e do uso da lingua para o trabalho humano sobre o real.

Essa leitura que fazemos aqui do Circulo ja foi criticada por ser “determinista”.
Bronckart (1999, p.143, rodapé), por exemplo, diz: “A concepgdo bakhtiniana [...]
parece implicar uma relagdo de dependéncia quase mecanica entre formas de atividades
e géneros de discurso, forma de dependéncia que contestamos”. Essa critica ¢ anterior
ao proprio Circulo. Sua origem esta nos conflitos da academia sobre o legado de Marx e
Engels. N&o raro, vé-se o marxismo criticado por seu “determinismo econdmico”, que
postularia uma relacdo de dependéncia direta entre a superestrutura e a infraestrutura
sociais. Essa teoria que assimila diretamente o ideol6gico ao econémico era o alvo dos
criticos do marxismo, empenhados em mostrar como a realidade é muito mais complexa
do que supunha a esquematica teoria que reduzia tudo a determinacéo econémica. Mas,
embora haja semelhanca entre teoria do reflexo da infraestrutura social na ideologia e
essa que se v& em Voloshinov, ela é uma semelhanga apenas aparente. E bom lembrar
que, embora houvesse um marxismo na URSS que defendia o determinismo econémico,
isso ndo responde por todo o marxismo, e nem faz justica as ideias de Marx e Engels. E

Engels (s/d b) quem diz, por exemplo:

O desenvolvimento politico, juridico, filos6fico, religioso, literario,
artistico etc. assenta-se sobre o desenvolvimento econémico.

Nada obstante, todos eles reagem também uns sobre os outros e sobre a base
econdmica.

Isso ocorre ndo porque a situacdo econdmica seja a Unica causa ativa e todo
0 resto, apenas efeito passivo.

Mas sim trata-se, pelo contrério, da interacdo, fundada na necessidade
econdmica que se impBe sempre, em (ltima insténcia. [...] Portanto, ndo se
trata — tal como se pretende aqui e ali comodamente imaginar — de um efeito
automatico, provocado pela situagdo econdmica.
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Vé-se que Marx e Engels opunham-se ao reflexo imediato da infraestrutura na
ideologia. Tambeém Plekhanov reprovava essa teoria. Autor influente nos primoérdios da
URSS, ele, em um famoso livreto seu, O papel do individuo na historia (PLEKANOV,
1971), dedica-se a rebater o determinismo econémico sem abandonar o materialismo.
Ele é bem sucedido na tarefa, ainda que alguns pontos exalem, levemente, o perfume do
arraigado determinismo econdmico da URSS. Os conceitos de Plekhanov dao base para
muitas reflexes da época, inclusive para as de Voloshinov, que o cita em Marxismo e
filosofia da linguagem e se apropria de importantes ideias suas nesse livro e em outros,
como O freudismo. Voloshinov refuta o determinismo econémico, e sua posi¢do pode

ser vista neste trecho que discute, justamente, 0 modo como a matéria causa a ideia:

Sempre que se coloca a questdo de saber como a infraestrutura determina a
ideologia, encontramos a seguinte resposta que, embora justa, mostra-se por
demais genérica e por isso ambigua: “a causalidade”. Se for necessario
entender por causalidade a mecanicista [...], entdo uma tal resposta se revela
radicalmente mentirosa e contraditéria com os préprios fundamentos do
materialismo dialético. (VOLOSHINQOV, 1999, p.39)

A assuncdo de que o material causa o ideal ndo é sempre determinista. Crer que
a matéria determina a ideia é uma coisa; que ela causa a ideia, outra. Basta cuidar para
basear-se, como Voloshinov, na causalidade dialética, para refutar o determinismo do
material sobre o ideal sem, com isso, refutar a causalidade de um sobre o outro.

A concepcdo de géneros de Voloshinov néo €, portanto, determinista. Ele apenas
assume que todos 0s contextos materiais em que pode ocorrer o didlogo dependem do
modo como se produz a vida material de uma sociedade. Ao contrario do que algumas
vulgariza¢Ges do marxismo se comprazem em afirmar, ele ndo cré que a ideologia reaja
a infraestrutura social com a mesma obediéncia com que uma engrenagem reage a outra.
Ele assume que ha, entre a infraestrutura e a superestrutura, uma “relacdo reciproca”
(1999, p. 41). E embora os trechos falem sobre ideologia e superestrutura, ndo é demais
lembrar que a ideologia &, para ele e para o Circulo, semiotizada — cf. VVoloshinov
(1999) e Voloshinov (2001) — e, assim, se ele diz que a causalidade dialética fornece a
explicacdo para a ideologia, esta dizendo que ela explica como a base se relaciona com
0s enunciados (e com o0s géneros, portanto).

= (itil, neste ponto, uma pequena explicacio acerca do método dialético:

[...] observando as coisas detidamente, verificamos que os dois polos de uma
antitese, o positivo e 0 negativo, sdo tdo inseparaveis quanto antitéticos um
do outro, e que, apesar de todo o0 seu antagonismo, Se penetram
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reciprocamente; e vemos que a causa e o efeito sdo representagbes que
somente regem, como tais, em sua aplicacdo ao caso concreto, mas que,
examinando 0 caso concreto em sua concatenacdo com a imagem total do
universo, se juntam e se diluem na ideia de uma trama universal de acGes e
reagdes, em que as causas e 0s efeitos mudam constantemente e em que 0 que
agora ou aqui € efeito adquire em seguida ou ali o carater de causa, e vice-
versa. (ENGELS, s/d a, p.316)

Causa e efeito, na causalidade dialética, confundem-se. Sao so representacdes do
caso concreto. Na concretude, elas estdo a tal ponto entalhadas uma na outra que separa-
las é quase impossivel. Para a dialética, 0 que agora € causa, em breve ndo é, e 0 que é
consequéncia pode se tornar a causa. Isso apoia nossa leitura, exposta no item anterior, a
respeito da relacdo entre o enunciado e o contexto: na concretude, eles estdo imbricados;
sua separacdo é um construto mental.

Lembremo-nos de que o género, tal como o descrevemos, € a estabilizacdo de
formas discursivas tidas pelos falantes como necessarias ou pertinentes a atividade em
que ele se engaja — ou seja, 0s enunciados ndo simplesmente nascem de uma atividade,
mas atuam nela, engajam-se nela. llustremos nosso ponto de vista com um exemplo. O
professor, para realizar acbes na atividade de que participa, deve usar a lingua; certos
recursos a ela repetem-se, conforme convenham a atividade em que se produzem. Essa
descricdo deixa a impressao de que ha dois polos separados: de um lado, a atividade e,
de outro, os enunciados feitos a propdsito dela. Mas produzir os enunciados € realizar a
atividade — ou, ao menos, parte dela. Produzir um enunciado €, concretamente, parte da
acdo do professor e s se separa dela por meio de uma abstracdo. Se, por um lado, a
modificacdo da atividade leva a novas situa¢Ges de comunicagdo e a novos parametros
para formular enunciados, por outro, 0 modo como o0s enunciados se produzem também
modifica a atividade. Afinal, se as formas discursivas dos enunciados de um professor
convém a sua atividade, é por realizarem, nela, uma funcdo necesséaria ou desejavel. Se
enunciados com outras formas assumissem o lugar dessas (dentro, claro, do possivel nas
condicBGes em que a interlocucdo se da), é 6bvio que a atividade se modificaria, pois as
formas discursivas realizariam ou novas funcdes na atividade, ou as mesmas funcoes de
novas maneiras. Por isso é que alguns enunciados sd&o mais convenientes que outros.
N&o fosse assim, e poderiamos falar como quiséssemos, onde quisessemos, quando
quiséssemos. Negar essa interacdo entre fala e contexto é assumir o determinismo, por
crer que a fala é apenas produto do contexto, sem oferecer contraparte a ele.

Né&o apenas as atividades humanas determinam, portanto, as caracteristicas do

género, mas as caracteristicas do género também determinam as atividades humanas. E
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possivel, assim, ao falante, introduzir modificagdes num género ao usa-lo. Sera, entéo,
modificada, em certa medida, também a atividade em que o género se engaja. Insistindo
por motivos tedricos na separagdo entre o género e a atividade (na representacdo mental
em que, do fato concreto, abstraem-se essas duas instancias), veremos a atividade dar a
luz o género que, uma vez nascido, pode alterar-se e levar a atividade a se alterar junto.
A atividade passard a impor, entdo, novas determinacdes ao género, que tornard a se
modificar, mudando a forma como a atividade se dé, etc. Assim, a causa torna-se, no
momento seguinte, efeito, e o efeito, causa, numa relacdo dialética, tal como Engels a
expds. E assim que influi no género a causalidade dialética, em nada determinista. N&o
usaremos, pois, essa palavra; diremos ndo que o contexto determina, mas condiciona o
género, ou seja, estabelece os parametros dentro dos quais ele pode variar. Dentro
dessas paredes, 0 género se move; desse movimento, resulta que as proprias paredes
mudam de lugar, abrindo novos espacos para o translado do género ao longo da historia.
Assim vemos a relacdo da ideia de Leontiev sobre o trabalho engendrar a lingua,
com o conceito de género discursivo assumido por nos. Resta analisar a outra ideia,
sobre as conquistas da espécie humana fixam-se nos produtos do trabalho. Comecemos
por conferir como alguns autores do Circulo ddo importancia ao contexto histdrico de
um género. Enquanto Voloshinov (1999, p.103) dizia que “a concretizacdo da palavra
sO é possivel com a inclusdo dessa palavra no contexto historico real de sua realizagdo”,
Bakhtin (1997b, p. 313) afirmava:
A época, o0 meio social, 0 micromundo [...] que vé o homem crescer e viver,
sempre possui seus enunciados que servem de norma, ddo o tom; sdo obras
cientificas, literarias, ideoldgicas, nas quais as pessoas se apoiam e as quais
se referem, que sdo citadas, imitadas, servem de inspiracdo. Toda época, em
cada uma das esferas da vida e da realidade, tem tradi¢fes acatadas que se
expressam e se preservam sob o involucro das palavras, das obras, dos
enunciados, das locucdes, etc. Ha sempre certo nimero de ideias diretrizes

que emanam dos “luminares” da época, certo nimero de objetivos que se
perseguem, certo nimero de palavras de ordem, etc. (grifos nossos)

Com nossos grifos, queriamos esclarecer como 0s géneros condicionam-se pela
época (ou seja, pelo momento histérico) em que existem. Afinal, as proprias atividades
das quais 0s géneros emanam sdo proprias de uma época, por serem, elas mesmas,
historicas. Se entendermos a historicidade humana como Leontiev a descreve, veremos
que a assuncdo de que 0 género € historico nos leva a mais conclusdes do que as de ele
modificar-se com o tempo e conceber-se pelas geragOes anteriores. Assim como ocorre

com 0 machado que demos como exemplo, o género é produzido pela atividade humana
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e tem, por isso, gravadas em si as aquisicdes historicas do periodo em que emerge. Sua
viagem pela historia o faz seguir fixando mais e mais tracos das atividades humanas em
que toma parte. Quanto mais os homens trabalham com o género, mais trabalham sobre
ele. Mais o0 género guarda da historia, quanto mais se deixa usar pelos homens. E vale
lembrar que, para Leontiev, a interiorizacdo € 0 mais importante mecanismo para 0
desenvolvimento ontogénico humano. Isso vale para 0s géneros; ao interiorizarmos um,
interiorizamos os tragos historicos fixados nele. Ha concordéncia entre essa posicao e a
de que o signo ndo so6 reflete a realidade, mas também a refrata. O signo modifica-se
qguando o usamos, guarda tracos do uso que fizemos dele e, por isso, ganha uma forma
particular; a realidade penetra o signo e, dentro dele, deixa-se distorcer por essa forma.
Como o signo, tomado em sua concretude, ¢ um “eco do género em sua totalidade”
(1997b, p. 312), o mesmo vale para o género. Por emanar do trabalho social humano
sobre o real e sobre a lingua, ele impregna-se de sua historia. Ndo pode ser neutro.

H4, claro, diferencas no modo como cada género fixa tracos da atividade que o
produz. Ha géneros rigidos, cuja estrutura praticamente ndo se modificou ao longo de
séculos; ha outros cujo uso modifica-os constantemente. Isso estd associado ao nivel de
plasticidade de cada género, e mesmo o fato de um género quase ndo se alterar ao longo
da histéria ndo significa que ele ndo esteja gravando tracos histéricos em si. Pelo
contrério, alguns géneros juridicos sdo quase testemunhas do passado sendo produzidas
no presente. A ndao modificacdo de um género diz muito sobre ele, as atividades em que
toma parte e o papel que desempenha nelas. Mas, ainda que varie 0 modo como cada
género assimila tracos histdricos, é invariavel o fato de que esses tracos, a exemplo do
cabo e da ldamina do machado, serdo frutos de uma experiéncia social de uso da lingua
na atividade em que o0 género se engaja. Se o signo é dialdgico, toda criacao linguistica
é coletiva. Nao ha como um homem construir, no seu intimo, qualquer coisa nova na
lingua. Toda inovagéo linguistica depende tanto de quem a formula quanto de outros,
que reagem a formulacdo. O género nao é diferente. A atividade social cria-o e molda-o.
Ao interiorizar um género, interioriza-se a experiéncia social humana nele acumulada.

O raciocinio acima (que nada mais é que a aplicacdo de conceitos de Leontiev &
nogdo de géneros do discurso) coloca o ultimo tijolo na nossa explicagdo sobre como o
contexto material condiciona o género. Propomos que o contexto material (pragmatico e
socio-historico) do género ndo seja s6 um lugar, um momento, uma data no calendario,
em que as pessoas dialogam. Esse contexto é prenhe da palavra, para usar a expressao

de Bakhtin, pois fixa, no tribunal, na sala de aula, no escritério de patentes, etc.,
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apreciacOes valorativas sociais, referentes as atividades que ocorrem nesses contextos.
Essas praticas (em sua relagdo com o modo de producdo material de uma sociedade,
como esclarece Voloshinov) levam a certos modos de falar, que se relacionam com o0s
sentidos do contexto, mas também se condicionam pela funcdo que devem exercer na
atividade em que tomam parte. Esses modos de falar estabilizam-se, tornam-se o género
e, como ocorre com a forma fisica do tribunal, da sala de aula, do escritdrio de patentes,
assumem uma forma eivada de valoragdes. Esse é nosso entendimento sobre como 0
contexto material condiciona o género, e sobre como o género ganha sua feicdo gracas
ao contexto. E esse, ainda, nosso entendimento sobre como a realidade material pode
significar. Tudo isso se relaciona a duas faculdades do ser humano: fixar aquisi¢des

numa forma exterior e interiorizar tragos assim fixados.

3. Necessidade e liberdade nos géneros discursivos

Dissemos que ha quem considere determinista o conceito de géneros discursivos
do Circulo. Tentamos refutar essa impressdo expondo nosso ponto de vista, primeiro,
sobre a causalidade mecanicista, depois, sobre os géneros discursivos. Pensavamos, ao
fazer essa argumentacdo, na critica de que o género seria determinado pelo contexto
material de sua producdo. H4, porém, outra ameaca de leitura determinista do Circulo: o
determinismo do social sobre o individual.

Todorov (1971), por exemplo, faz uma consideracao nesse tom. Para ele, haveria
na obra do Circulo uma opcéo pelo social em detrimento do individual. Possivelmente,
essa impressao deriva da defesa, em Voloshinov (1999), de que um conceito de lingua
que a entenda como mera tradutora do universo idiossincratico do falante para o meio
exterior é pobre e incapaz de dar conta do fenémeno da interlocucdo. Ele argumenta que
“a consciéncia individual é um fato sécio-ideologico” (1999, p.35) e, portanto, ndo ha
como explicar a ideologia pela consciéncia. Pelo contréario, a consciéncia é que deve ser
“explicada a partir do meio ideologico e social” (1999, p.35). O psicoldgico seria, entdo,
subordinado ao social. Essas afirmacgdes podem ser lidas como uma escolha pelo social
e, de certa forma, sdo. O Circulo inclina-se a compreender fenbmenos linguisticos por
seu caréater social, e ndo a enxergé-los como causados pela agdo individual. A questdo é
se devemos ver nisso um individuo diminuido frente a uma forca social que o comanda.

Voloshinov faz uma enfatica negacdo do conceito de lingua que vé o discurso
como originado no eu e coincidente com ele. Esse conceito de lingua, chamado por ele

de “subjetivismo idealista”, é heranga do Romantismo e um produto do modo burgués,
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individualista, de ver o mundo. O individualismo burgués sofreu criticas do marxismo
(e ndo s6 dele) em varios terrenos, e a vertente marxista do Circulo (ndo s6 Voloshinov,
mas também Medviédev) ndo fez mais que uma dessas criticas. O objetivo deles era, da
parte de Voloshinov, um conceito de lingua e, da parte de Medviédev, uma poética
desvencilhados do individualismo burgués. As réplicas a esse individualismo, dadas por
varios autores em varias areas, porém, deixam a impressao de deslocamento ao extremo
oposto: tudo ao social, nada ao individual. Se todo enunciado se realiza em um género
construido socialmente; se a Unica forma concebivel de um género interferir na fala for
submetendo-a a coercdes e restringindo suas possibilidades de expressao; se o grupo do
falante interfere em sua fala, queira ele ou ndo; se todo dito remonta a um ja-dito — se é
assim, como dizer que ndo ha determinismo social sobre o individuo? Nossa resposta é:
entendendo individual e social ndo como oposi¢oes fixas, mas como polos em interacéo
dialética. Cremos entender melhor o problema se, parafraseando Engels, vermos o
social e o individual como polos tdo insepardveis quanto antitéticos.

Na concretude, a sociedade ndo é nada além de individuos. Ao se considerar o
social, esta se considerando o individual ao mesmo tempo. Se dizemos, por exemplo,
que a sociedade é conservadora, isso ndo significa outra coisa sendo que ha individuos
conservadores em nossa sociedade. E o polo do individual depende do social em igual
medida. Decisdes coletivas, ideias proliferando-se pelo corpo da sociedade, desejos que
se alastram de boca a boca, ouvido a ouvido, tém posicao especial na vida da sociedade,
pois sua exposicdo faz com que sejam interiorizados por muitas pessoas e acabem por
cumprir um papel de coesdo social. Ideias trocadas verbalmente circulam pela sociedade
o0 tempo todo e invadem o universo dos individuos que, na fila do banco, no ponto de
onibus, na mesa do bar, compartilham-nas. Cada individuo se comp@e desse substrato
coletivo que percorre os nervos da sociedade ininterruptamente. E assim que, se o social
implica os individuos que o compdem, os individuos implicam também a sociedade de
que compdem a si mesmos. A separacao entre social e individual ndo é o fato concreto,
mas uma opg¢do metodoldgica, um recorte do analista com intento tedrico — abstracéo,
enfim. Individuo e sociedade, colhidos em abstracdo, podem ser polos antitéticos, mas
compdem, na concretude, uma totalidade.

Isso vale para a lingua. Se pensamos nela, imaginamos algo que permite guiar de
forma idéntica (ou quase) os pensamentos dos envolvidos numa interlocucéo. Para isso,
ela precisa ser supraindividual, porque, além de falada, deve ser compreendida; porque

com ela ndo falamos, mas dialogamos. E isso s6 é possivel se os falantes compartilham
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formas de comunicacdo postas a disposicao pela lingua. Esse compartilhamento exige
individuos recorrendo, a cada enunciado singular, a formas consensuais de comunicagao
e, assim, o individual se apresenta no social. Mas o social se apresenta, igualmente, no
individual, pois, se cada enunciado recorre a formas consensuais, em cada enunciado
singular, uma ocorréncia geral (ou seja, social) se mostra. O social implica o individual
tanto quanto o individual implica o social; os dois polos sdo tdo antitéticos quanto
inseparaveis. O dialogismo, por isso, é mais que simples intersubjetividade. Ainda que
seja isso também, ele implica os contraditérios se complementando, o outro no discurso
do eu, a alteridade constituindo a lingua, social e individual compondo, dialeticamente,

um todo. Isso nos pde de acordo com Faita (1997, p.167-8):

N&o é um paradoxo menor serem certas leituras de Bakhtin [...], na verdade,
portadoras da abstracdo unificadora que lhe imputam. E realmente a
conjuncdo (a orquestracdo) no enunciado das dimensdes concorrentes e
contraditérias da plurivocidade eminentemente social que parece lhes
escapar, reduzindo assim freqiientemente o didlogo unicamente a interagéo.
[...] Parece-nos, pelo contrério, que essa dialética dos estilos, entre geral e
individual, ambos portadores de subjetividade em diferentes graus, abre
perspectivas de uma grande riqueza, caracterizada, como se supfe, pelo
convite de mudanca de paradigma para a anélise da troca verbal.

Em Voloshinov, a maior expresséo da interacdo entre social e individual esta nas
consideracBes sobre psicologia. Para ele, a atividade psiquica humana exige material
semidtico, e isso a impregna totalmente pela lingua. Ele expressa essa posi¢do ao dizer:
“a prépria consciéncia s6 pode surgir e se afirmar como realidade mediante a
encarnagao material em signos” (VOLOSHINOV, 1999, p.33). Voloshinov pensa na
lingua e ndo em outros sistemas semioticos, pois sO ela tem uma caracteristica particular
que lhe permite ser o veiculo privilegiado da consciéncia: a ndo necessidade de recorrer
a uma “aparelhagem exterior” para ser utilizada. A lingua pode ser produzida s6 pelo
corpo, o que Ihe permite existir sem expressdo externa. Ela pode, por isso, adentrar o
falante e tornar-se discurso interior (1999, p.37). A afirmacéo desse papel da lingua na
consciéncia ndo é s6 de Voloshinov. Vigotski (1998, p.156-7) dizia que “o pensamento
nao ¢ simplesmente expresso em palavras; ¢ por meio delas que ele passa a existir”.
Vigotski ndo falava de qualquer pensamento. Ele cita (1998, p.41-4) estudos de Koehler
e Buehler para afirmar que antropoides superiores, como 0 chimpanzeé, ttm uma
linguagem propria relativamente bem desenvolvida e capacidade de pensar (definida
como a capacidade de dirigir sua atividade mental a um objeto). O que nos diferencia

desses antropoides € que eles ndo conseguem relacionar a linguagem ao intelecto. Nos,
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ao contrario, relacionamos, de forma complexa, uma faculdade a outra, construindo,
assim, nosso modo tipico de pensar. Por isso, Vigotski chama o pensamento tipicamente
humano de “pensamento verbal”: hd outros modos de pensar que podem prescindir de
relagdo com a linguagem.

Ao que parece, é a algo muito semelhante ao pensamento verbal que VVoloshinov
(1999, p.51-2) se refere quando diz ndo haver, entre expressao e pensamento, distin¢do
qualitativa. A diferenca perceptivel entre os dois é a orientacdo: a fala é orientada para o
exterior e 0 pensamento, para o interior. Ainda que ndo seja uma diferenca qualquer, ela
ndo basta para definir o pensamento em termos totalmente diversos da linguagem. 1sso
obriga a assumir uma identidade entre as propriedades da expressdo e do pensamento,
diferindo-se um do outro ndo pelas suas caracteristicas intrinsecas, mas por sua funcao.
H4, pois, diferencas entre falar e pensar (a fala interior € mais resumida, por exemplo),
mas a proposicdo de Voloshinov implica a falta de separacdo definitiva entre as duas
instancias. Some-se a isso que “0 signo ideoldgico tem vida na medida em que ele se
realiza no psiquismo e, reciprocamente, a realizacdo psiquica vive do suporte
ideologico. A atividade psiquica € uma passagem do interior para o exterior; para o
signo ideoldgico, o processo ¢ inverso” (VOLOSHINOV, 1999, p.64). Por um lado, o
pensamento se cria na expressao e por ela, ¢ uma “passagem do exterior para o interior”;

por outro, a expressao se faz do pensamento, € o “processo inverso”. Disso decorre que

existe entre o psiquismo e a ideologia uma interacdo dialética indissollvel: o
psiquismo se oblitera, se destroi para se tornar ideologia e vice-versa. O
signo interior deve libertar-se de sua absor¢do pelo contexto psiquico
(bioldgico e biografico), ele deve parar de ser experimentado subjetivamente
para se tornar signo ideoldgico. O signo ideolégico deve integrar-se ao
dominio dos signos interiores subjetivos, deve ressoar tonalidades subjetivas
para permanecer um signo vivo e evitar o estatuto honorifico de uma
incompreensivel reliquia de museu. (VOLOSHINOV, 1999, p.65)

O contetido do psiquismo humano € semidtico, compde-se de signos que s se
podem obter no contato com outros individuos, e sé podem permanecer vivos conforme
se insiram no sistema social que os ativa, ainda que destinados a introspecc¢éo (ja que a
propria introspeccao e expressao potencial). Mas o sistema ideologico ndo funciona se
seus signos ndo estiverem interiorizados por um amplo conjunto de pessoas, todas elas
manipulando-0s em seus universos subjetivos. O signo psicoldgico precisa manter-se no
sistema ideoldgico que o anima; o signo ideoldgico precisa estar interiorizado, ativo no
psiquismo dos individuos, para ndo caducar. Ha, entre signo psicolégico e ideologico,
uma “interagao dialética indissoluvel”.
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Quais as implicacdes psicoldgicas disso? Se Voloshinov admite que o contetdo
do psiquismo é semidtico, se Vigotski e Leontiev afirmam que o pensamento humano é
verbal, entdo ndo hd como negar que a forma particular de interacdo entre o social e 0
individual na lingua exerce influéncia sobre 0 modo humano de pensar. A acusacao de
determinismo social ndo é cega a isso. Para os acusadores, tal influéncia minaria o livre
arbitrio. O homem, totalmente submetido ao social, seria desprovido de voli¢do, incapaz
de iniciativa propria, mero reprodutor das rela¢fes de seu meio. Um autémato.

O determinismo social costuma ser refutado com um argumento que pode ser
exposto na forma de reductio ad absurdum. Segundo ele, dizer que as a¢6es individuais
(por exemplo, atos de fala) ndo partem dos individuos, que eles agem segundo ndo a sua
vontade, mas a determinacdes sociais, faria crer que 0 homem ndo domina suas préprias
acOes. Todos, porém, experimentamos uma sensacdo de livre arbitrio forte o suficiente
para nos convencer, sem maiores apelos a Logica, de que ao menos participamos das
nossas decisdes. O determinismo social levaria, entdo, a uma conclusio absurda e, por
1SS0, estaria incorreto.

Embora esse raciocinio pareca irrefutavel, em outras épocas houve quem, sem
constrangimento, admitisse ndo ter livre arbitrio. O fervor religioso, por exemplo, levou
personalidades maiores da histdria a declararem-se meros instrumentos de Deus — 0
que nunca os impediu de terem livre arbitrio de fato (PLEKANOV, 1971, p.19). Apesar
de ndo acreditarem no seu proprio livre arbitrio, eles arbitravam livremente pela defesa
do que julgavam necessario. A consciéncia da necessidade ndo inibe a acdo, mas entra
em interacdo com a liberdade de acdo. Essa interacdo entre liberdade e necessidade de
agir toma, para Plekhanov (1971, p.27-8), a seguinte forma: ao deduzir-se a necessidade
do fendmeno A, inclui-se nisso a soma de fatos S; essa soma pode incluir uma acéo de
um homem num tempo T; se, ao chegar o tempo T, o homem se tiver eximido de agir,
faltara um dos componentes necessarios para o fenbmeno A ocorrer e isso fard com que
ele falhe, ou se atrase, ou sé se realize parcialmente. Essa simples aritmética, bastante
didatica, quer dizer que as a¢cbes humanas somam-se as coercdes; que as coer¢des ddo
os limites da agdo do homem, mas, dentro desses limites, 0 homem age, e pode mesmo
fazé-lo no sentido de modificar os limites dados. Isso implica que a agdo humana sofre
condicionamentos, e ndo ha determinismo em reconhecer isso — ou alguém acredita,
seriamente, ser capaz de fazer tudo?

Esse calculo de Plekhanov, cremos, aplica-se ao género discursivo. Ele também

se baseia em uma necessidade (expressar-se conforme uma convencgao ou norma), ainda
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que, devido a plasticidade de cada género, varie 0 grau de coercdo. A necessidade se
choca com a liberdade, tal como se vé no exemplo de Plekhanov. Mas um fenémeno
envolvendo um género discursivo (sua origem historica, sua mudanca, sua afirmacao,
etc.), para ocorrer, ndo pode prescindir da acdo do falante. O falante decide se produz
um género novo, reproduz (ou subverte) um antigo, etc. Bakhtin (1997b, p.301) diz que:
O querer-dizer do locutor se realiza acima de tudo na escolha de um género
do discurso. Essa escolha é determinada em funcdo da especificidade de uma
dada esfera da comunicacdo verbal, das necessidades de uma tematica (do
objeto do sentido), do conjunto constituido dos parceiros, etc. Depois disso, 0
intuito discursivo do locutor, sem que este renuncie a sua individualidade e a

sua subjetividade, adapta-se e ajusta-se ao género escolhido, compde-se e
desenvolve-se na forma do género determinado.

Para expor sua subjetividade em termos compreensiveis aos demais, o falante
deve submeter sua expressdo ao género escolhido, mas, uma vez escolhido esse género,
o falante esforca-se (ainda que nunca tenha completo sucesso nisso) para ajustar a sua
subjetividade aos padrdes do género. Mas, se o falante ajusta a subjetividade ao género,
como se pode dizer que ele ndo renuncia a sua individualidade? Entendemos que isso €
possivel porque o falante realiza sua fala tendo o género como referéncia, ndo como lei.
Hé& variacdes no grau de coercdo de cada género, mas, por principio, nenhum deles é
inteiramente estatico (o que seria uma disparatada defesa de um género a-historico).
Todo género comporta algum grau de maleabilidade e, por isso, o falante ndo precisa
sempre afirmar o género. Numa situacdo em que se espera o0 enquadramento num dado
género, o falante pode surpreender usando outro género. Isso, porém, s6 surpreende
porque os interlocutores notam que o género de referéncia na atividade nao foi usado. O
intento discursivo de surpreender depende da existéncia, como referéncia, do género
ndo usado. O mesmo se pode dizer daqueles casos em que alguém subverte um género,
modificando-lhe alguns detalhes para causar impressao chocante, humoristica, estética,
etc. Essas intengdes s6 se realizam porque o género de referéncia na situagdo insinua-se
como padrdo de expectativa dos interlocutores. Todorov (1978, p.47) diz algo parecido

com isso ao tratar dos géneros literarios:

O facto da obra desobedecer ao género nao o torna inexistente; tem-se a
tentacdo de dizer: pelo contrario. E isto por uma dupla razdo. Primeiro,
porque a transgressdo para existir enquanto tal, tem necessidade de uma lei
— que sera precisamente transgredida. Poderiamos ir mais longe: a norma sé
se torna visivel — s6 existe — mediante as suas transgressdes. [...] Mas ha
mais. A obra ndo sé pressupde necessariamente uma regra, para poder ser
uma excepg¢do, como também logo que é reconhecida no seu estatuto
excepcional, se torna, por sua vez, [...] uma regra.
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Negar um género nao é descarta-lo. Os géneros influem na compreensao e na
producdo dos enunciados tanto por sua afirmag¢ao como por sua negagao. SO se supera
um género quando se procede a negacao da negacao, quando ele deixa até de poder ser
negado — quando ele deixa de ser a referéncia para a fala.

Esses modos diversos de o falante colocar-se frente a0 género mostram que,
mesmo a referéncia de um género coagindo a producao e a compreensao de enunciados,
resta sempre um espaco para o individuo oferecer sua contraparte aos condicionamentos
sociais e exercer sua subjetividade. Cumpre lembrar, porém, que a subjetividade nao se
exerce apenas nas contrapartes. O acordo voluntario com as normas do género ndo deixa
de manifestar a subjetividade do falante, pois isso ndo é mais que a percepcao dele de
que sua liberdade coincide com a necessidade.

Na citacdo que fizemos acima, de Bakhtin, s6 discordamos do trecho que diz que
“o querer-dizer do locutor se realiza acima de tudo na escolha de um género do
discurso” (BAKHTIN, 1997b, p.301). Ndo concordamos com isso, pois 0 género nédo €
escolhido pelo falante com total liberdade. Assinalar essa discordancia é importante
para a leitura que vimos construindo até aqui. E base de nossa interpretacio do conceito
de géneros discursivos a assercdo de que o género decorre de uma atividade humana em
que a interlocucdo seja necessaria. Para sustentar isso, devemos admitir que o individuo
ndo é livre para escolher 0 género que quer usar para se expressar, mas vé-se impelido a
optar por um género que tenha serventia para a atividade na qual ele esta envolvido. Um
jornalista ndo pode selecionar, para informar, o género epopeia. Ele precisa realizar o
género noticia. E mesmo que haja liberdade, em algumas circunstancias, de escolher o
género, essa escolha estara limitada, sempre, a uns poucos, que nenhuma atividade é tdo
multifacetada a ponto de permitir a escolha de qualquer género. Nem a mais informal
conversa no bar da essa liberdade ao falante. Podemos facilmente imaginar como, numa
conversa dessas, um falante pode decidir expressar-se em versos. Nada o impedira de
fazer isso, mas os interlocutores enxergardo nessa escolha uma subversdo da conversa
normal, com intento humoristico, pretensioso, etc. — ou seja, todos interpretardo esse
enunciado com a referéncia dos géneros usuais na conversa de bar, instaurados por
negacdo (do modo como explicamos acima). Sua opg¢édo por um género diferente ndo o
levara para além do género de sempre. O proprio Bakhtin, no trecho citado, matiza a sua
afirmacdo de que a liberdade do falante ocorre na sele¢do do género, pois diz que isso é

feito “em funcdo da especificidade de uma dada esfera da comunicagédo verbal, das
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necessidades de uma tematica (do objeto do sentido), do conjunto constituido dos
parceiros, etc.” (BAKHTIN, 1997b, p.301). Dai que nos pareca limitada a subjetividade
que se exerce na escolha do género, uma vez que essa escolha é condicionada por toda
sorte de pressdes sociais. A liberdade do falante, cremos, realiza-se mais intensamente
ndo na selecdo do género a se realizar, mas em como se realiza o género selecionado.’

Isso pode deixar a impressdo de que o homem néo tem liberdade ao falar. Se ndo
pode escolher o género e se 0 género submete sua expressao a coercao social, onde esta
0 espaco para a subjetividade? Estamos convencidos, ao contréario, de que a acdo do
homem cria, muda e substitui os géneros. Como isso ocorre, porém, se tanto a negacao
como a afirmacdo de um género fazem dele a referéncia da fala, e se nem a sele¢éo do
género é exercida com liberdade pelo falante?

Para responder, citaremos Plekhanov (1971, p.31) uma vez mais:

Enquanto alguns dos subjectivistas, procurando atribuir ao “individuo” um
papel na histéria o mais amplo possivel, negavam-se a reconhecer 0
movimento histérico da humanidade como um processo regido por leis,
alguns dos seus mais recentes adversarios, procurando recalcar o melhor
possivel esse caracter regular do movimento, estavam dispostos, pelos vistos,
a esquecer que a historia é feita pelos homens e que, portanto, a actividade
dos individuos ndo pode deixar de ter nela a sua importancia. Consideravam
0 individuo como uma quantité négligéable (como uma dimensdo pouco
apreciada). Tedricamente, este extremismo € tdo inadmissivel como aquele a
que chegaram os mais zelosos subjectivistas. Tdo inconsistente é sacrificar a
tese & antitese como esquecer-se da antitese nos arredores da tese. E apenas
sera possivel encontrar o ponto de vista acertado quando soubermos somar na
sintese as partes de verdade que contém naquelas.

A sintese dos opostos (o social e o individual), portanto, forneceria as respostas
sobre como o individuo intervém na histéria. Como exemplo, Plekhanov (1971, p.57)
cita a Guerra dos Sete Anos, que a Franca perdeu sob o comando do general Soubise.
Mesmo sem o aval da opinido publica, ele esteve a frente do exército francés, gracas a
Madame de Pompadour, que intercedia junto a Luis XV para proteger o general. Se Luis
XV ndo fosse o rei, ou se a Madame de Pompadour ndo apoiasse 0 general, ou se 0
general fosse outro, a historia da Franca teria mudado. Isso basta para se ver a influéncia
do individuo sobre a historia. Mas € preciso entender: por que a Madame de Pompadour
ndo se sentiu impelida a mudar sua atitude, ainda que a opinido publica estivesse contra
ela? Porque a sociedade francesa ndo conseguia exercer pressao sobre ela, devido as

condigdes sociais em que tudo se passava. A organizacgao social da Franga possibilitava

% Uma leitura global da obra do Circulo ndo deixa a impressdo de que o falante pode selecionar o género
como quiser. A critica que fazemos é pontual, restrita ao excerto que citamos.
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a uma so pessoa influenciar a histéria de modo definitivo. A fraqueza de Luis XV, a
teimosia da Madame de Pompadour e a incompeténcia do general Soubise ndo explicam
tudo. As condicdes sociais em que um era fraco, 0 outro incompetente, a outra teimosa,
sim, explicam. Esse € 0 modo como a tese e a antitese se somam na sintese. E elas se
somam assim também no género discursivo. Ndo ha como o género se modificar sendo
pela acdo humana. Mas a acéo individual ndo explica a mudanga no género; a interagcao
com os condicionamentos que o género impde é que explica. Por isso, Bakhtin (1997b,
p.314) afirma que, para nos expressarmos, tomamos palavras e expressdes que, por
serem de outros, “introduzem sua propria expressividade, seu tom valorativo, que
assimilamos, reestruturamos, modificamos”. Nem a palavra nos chega com a expressao
totalmente pronta, nem nds a criamos plenamente. Modificamos algo dado e, assim,
interagimos com as condicdes da fala — que sdo sociais, pois esse “algo dado” o ¢ pela
sociedade, que elabora formas discursivas no didlogo e por ele.

Chegamos a essas conclusdes apoiando-nos, parcialmente, em Plekhanov. Isso
talvez seja incomum em estudos linguisticos. A relacdo entre as ideias dele e as do
Circulo ndo foi, porém, inventada por nos, ainda que a alarguemos aqui. Plekhanov teve
grande influéncia sobre os autores do Circulo, e cremos gque retoma-lo ajude a entender
melhor as ideias deles. A mais importante dessas ideias herdadas de Plekhanov, ainda
ndo tratamos aqui: a nocdo de psicologia social. Essa nocdo € retomada por Voloshinov
e retrabalhada por ele, para ser associada a de géneros do discurso. Essa contribuicao,

uma das mais importantes do linguista russo, € a que sera analisada a seguir.

4. Os géneros discursivos e a psicologia social
Seja o seguinte trecho de Voloshinov (1999, p.41):

O que chamamos de psicologia do corpo social e que constitui, segundo a
teoria de Plekhédnov e da maioria dos marxistas, uma espécie de elo de
ligaclo entre a estrutura socio-politica e a ideologia no sentido estrito do
termo (ciéncia, arte, etc.), realiza-se, materializa-se, sob a forma de interagéo
verbal.

O autor, acima, estabelece a diferenga entre estrutura sociopolitica, psicologia
social e ideologia em sentido estrito. Tomada, como ele diz, “em sentido estrito”, a
ideologia corresponde a formag0es sistematizadas em que as ideias tomam um padréo
estruturado. Por isso, ele da os exemplos da ciéncia e da arte. Na ciéncia, na arte e em

outros campos, como o direito e a filosofia, criam-se e trocam-se sentidos segundo
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normas que garantem uma coeréncia relativa do sistema. E, aqui, referimo-nos a algo
importante: nos sistemas ideoldgicos ha o esforco pela organizacdo, pela ordem sobre a
elaboracéo dos sentidos. Numa palavra: ha certa formalizagdo na ideologia. “Estrutura
sociopolitica” ¢ uma expressdo que ndo exige maiores explica¢des. Trata-se da base
produtiva (os meios de producdo da vida material), somada ao conjunto das atividades
econdmicas e instituicbes politicas emergidas delas. Por fim, a psicologia social. Essa
“espécie de elo de ligagdo entre a estrutura sdcio-politica e a ideologia” € um espaco em
que as ideias brotam de modo mais “espontaneo” e circulam sem grande formalizagao
ou coeréncia. Nela, ha plasticidade e maior espaco para contradicdo, o que lhe confere
uma importante caracteristica: a capacidade de reagir as mudancas da infraestrutura
social mais rapidamente do que a ideologia formalizada.

Estudar a psicologia de um povo ndo é uma ideia original de Plekhanov. Tanto
na filosofia como nos estudos linguisticos, muitos tiveram algo a dizer sobre o “espirito
do povo”, a “alma da nagdo”, o “inconsciente coletivo”, etc. Humboldt mesmo fazia
consideracOes desse tipo. Quem queira analisar 0 modo como as pessoas se comportam
e, para isso, preste atencdo a sua volta, se verd com a intuicdo de que nos guiamos de
maneira relativamente coesa, como se sofréssemos influéncia de algo como uma “mente
comum”, seguissemos uma “‘orientagdo psicoldgica geral”. A questdo ndo ¢ assinalar a
existéncia dessa “orientacdo psicoldgica geral” (o que ja era reconhecido, com matizes e
expressdes diferentes, ha tempos), mas explicar essa orientacdo, entender como ela
surge, como se comporta, como podemos analisa-la. A diferenca da no¢éo de psicologia
social de Plekhanov esta neste ponto. Sua abordagem do problema procura, na tentativa
de analisar essa “orientagdo psicoldgica geral”, conceitua-la em termos materialistas. A
psicologia social, como Plekhanov a vé, ndo emana da “alma” do povo, do “espirito”,
ou de outra fantasmagoria, mas da estrutura sociopolitica e da base produtiva. E o que

ele (1978, p.62) diz, expondo o pensamento de Marx e Engels:

Se nos propuséssemos a expor brevemente a concepgdo de Marx e Engels,
sobre a relagdo entre a célebre “base” e a ndo menos célebre “superestrutura”,
chegariamos a isto:

1. estados das forc¢as produtivas;

2. relagBes econdmicas condicionadas por estas forcas;

3. regime sécio-politico, edificado sobre uma “base” econdmica dada;

4. psicologia do homem social, determinada, em parte, diretamente

pela economia, em parte por todo o regime sécio-politico edificado

sobre ela;

5. ideologias diversas refletindo esta psicologia.
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Plekhanov deriva a psicologia social da matéria, ndo da ideia. 1sso Ihe permitiu,
a um soO tempo, tratar do problema da ideologia e livrar-se do mecanicismo de alguns
marxistas de entdo, que reportavam diretamente a infraestrutura a superestrutura. Em
Plekhanov, ndo ha essa remissdo direta de uma instancia a outra. Em sociedades com a
complexidade das capitalistas, & engano supor que a base simplesmente se decalque na
ideologia. H&A mediagdes entre as relagbes materiais e a formalizagdo nos sistemas
ideoldgicos, e elas interferem na ideologia. Isso tem forte concordancia, por exemplo,
com o que afirma Medviédev (2012, p.58), em defesa de sua ideia de meio ideoldgico:

Pensar que as obras particulares e separadas da unido no mundo ideolégico
sejam determinadas, em seu isolamento, de forma direta por fatores
econdmicos é tdo ingénuo quanto considerar que uma rima ajusta-se com
outra rima e uma estrofe com outra dentro dos limites do poema sob o efeito
da acdo imediata da causalidade econdmica.

Essas contribui¢des de Plekhanov séo fundamentais e influenciam decisivamente
os trabalhos do Circulo. Faltava, porém, a anélise materialista da psicologia social, um
dos seus fundamentos materiais: a materialidade dessa psicologia. Plekhanov e outros
que adotaram o conceito trabalharam o contetido da psicologia social (VOLOSHINOV,
1999, p.42-3), esquecendo-se de que ela, para ter esses conteidos, precisa existir. Ndo
ha nada de semidtico sem realidade concreta: “todo fendmeno que funciona como signo
ideoldgico tem uma encarnacdao material, seja como som, como massa fisica, como cor,
como movimento do corpo ou outra coisa qualquer” (VOLOSHINOV, 1999, p.33).
Medviédev (2012, p.50) concorda: “cada produto ideoldgico e seu ‘significado ideal’
ndo estdo na alma [...] mas no material ideol6gico disponivel e objetivo, na palavra, no
som, no gesto, na combinacdo das massas, das linhas, das cores, dos corpos Vvivos, e
assim por diante”. Se a psicologia social veicula conteudos, ela tem natureza semidtica;
se o0 tem, precisa ter realidade material. Mas que realidade material é essa? Medviédev

nos informou no excerto acima, e VVoloshinov (1999, p.42) corrobora essa posi¢éo:

A psicologia do corpo social ndo se situa em nenhum lugar “interior” (na
“alma” dos individuos em situacdo de comunicacdo); ela €, pelo contrario,
inteiramente exteriorizada: na palavra, no gesto, no ato. Nada ha nela de
inexprimivel, de interiorizado, tudo estd na superficie, tudo estd na troca,
tudo esta no material, principalmente no material verbal.

Nao poderia ser de outro modo. Uma “orientacdo psicoldgica geral” exige que as
pessoas troquem, de algum modo, suas impressdes, compartilhem suas ideias, coloquem

suas subjetividades em contato. E isso sO é possivel pelo dialogo. Na palavra é que se
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objetivam os conteudos subjetivos que viajam daqui para la, de |4 para ca, pelas bocas,
pelos papéis, pelas telas dos computadores, costurando o tecido social que nos envolve.
E essa posigdo de VVoloshinov e Medviedev é tanto mais importante quando se considera
que, para eles, o pensamento humano é verbal.

Se o discurso ndo se origina do falante, se seu universo interior ndo brota de si
mesmo, é porque a matéria-prima desse universo de sentidos € obtida no meio social, na
medida em que se fala. A troca verbal € que faz com que se interiorizem as formas de
comunicacéo social, e sdo essas formas que fardo brotar a subjetividade. Se temos um
universo interior, sua génese, seu big bang, ndo se deu em um ponto no fundo de nossa
alma a partir do qual tudo se expandiu, mas ocorreu, ao contrario, de fora para dentro de
nos. E no jogo entre o universo de dentro e o de fora, o falante se constroi.

A psicologia social pode ser, assim, explicada e descrita, pois ha como explicar e
descrever seu material. E ela auxilia também a descrever os enunciados:

A psicologia do corpo social é justamente o0 meio ambiente inicial dos atos de
fala de toda espécie, e é neste elemento que se acham submersas todas as
formas e aspectos da criacdo ideoldgica ininterrupta: as conversas de
corredor, as trocas de opinido no teatro e, no concerto, nas diferentes reunides
sociais, as trocas puramente fortuitas, 0 modo de reacdo verbal face as
realidades da vida e aos acontecimentos do dia-a-dia, o discurso interior e a
consciéncia auto-referente, a regulamentagdo social, etc. A psicologia do
corpo social se manifesta essencialmente nos mais diferentes aspectos da
“enunciacdo” sob a forma de diferentes modos de discurso, sejam eles
interiores ou exteriores. (VOLOSHINOV, 1999, p.42)

A psicologia social € o ambiente inicial dos atos de fala, a condicdo inicial da
interlocucdo. A partir dela, o falante trabalhard o que quer dizer, do modo como vimos
expondo até aqui (ele tomara as palavras com seu sentido dado para, entdo, construir seu
discurso conforme trabalhe com essas palavras e as modifique; esse ponto de partida, o
“sentido dado”, ¢ a psicologia social, “o meio ambiente inicial dos atos de fala de toda
espécie” a que, acima, Voloshinov fez referéncia).

A relagéo entre psicologia social e géneros discursivos é fundamental, embora
esteja apagada na traducéo brasileira de Marxismo e filosofia da linguagem. A tradugéo
foi feita a partir de uma edicéo francesa em que, por infelicidade, o trecho em destaque
no excerto acima foi traduzido como difféerents modes de discours, o que foi transposto

literalmente para o portugués: “diferentes modos de discurso”. As traducdes espanhola e

inglesa, porém, feitas diretamente do russo, discordam da francesa: o termo é traduzido

59



nelas como los pequefios géneros discursivos e little speech genres'®. N&o é necessario
dizer que o desvio na traducdo francesa (e na brasileira, por consequéncia) obscureceu
uma consideracdo tedrica da maior importancia: a psicologia social se manifesta sob a
forma de géneros discursivos.

Se a matéria da psicologia social € tudo o que ha de semiotico, sua forma sdo os
géneros. No género cria-se a estabilidade de certos modos de dizer — e de conceituar,
portanto. Ele condiciona como a psicologia social se desenvolve, conforme condiciona
nossa expressdo e nosso discurso interior. E necessario lembrar que dissemos, ha pouco,
que a mente do falante tem sua origem na interlocucdo em que ela é engajada. 1sso quer
dizer que ela se forma, digamos, dentro dos géneros do discurso. Toda comunicagédo
social atende a uma forma, e essas formas, que sdo os géneros do discurso, estabelecem
ndo so6 as condi¢bes em que a troca verbal se da, mas também as condi¢cdes em que se da
a interiorizacdo da troca, que, depois, condicionara o pensamento. A analise dos géneros
do discurso permite entender melhor o pensamento da sociedade e, por isso, 0 estudo da
ideologia ndo pode deixar de lidar com eles.

Ao adotar esse conceito de psicologia social e ao admitir que o género discursivo
é a forma dessa psicologia, somos forcados a ver no género uma espécie de mediador
que liga a fala a infraestrutura social. 1sso reforga nossa proposi¢do de tomar por critério
para definir os géneros a atividade em que eles se engajam. Enfocamos, com isso, 0
trabalho que a humanidade realiza com 0s géneros e sobre eles, o que implica ver 0s
enunciados como acontecimentos concretos, capazes de intervir no real, cujo emprego
realiza fungdes nas atividades em que tomam parte (ideias que vimos defendendo até
aqui). Essa proximidade que o género tem com as atividades em que se engaja é patente
nas obras do Circulo, como se vé na passagem em que Bakhtin (1997b, p.285) diz que
“os enunciados e o tipo a que pertencem, ou seja, 0s géneros do discurso, sdo as correias
de transmissao que levam da historia da sociedade a histéria da lingua”. A metafora das
correias de transmisséo enfatiza esse papel de mediador.

Os niveis superiores da ideologia do cotidiano que estdo em contato direto
com os sistemas ideoldgicos, sdo substanciais e tém um carater de
responsabilidade e de criatividade. S&o mais moveis e sensiveis que as
ideologias constituidas. Sdo capazes de repercutir as mudancas da infra-
estrutura sécio-econdmica mais rapida e mais distintamente. [...] Logo que
aparecem, as novas for¢as sociais encontram sua primeira expressao e sua
elaboracdo ideoldgica nesses niveis superiores da ideologia do cotidiano,

antes que consigam invadir a arena da ideologia oficial constituida. E claro,
no decorrer da luta, no curso do processo de infiltracdo progressiva nas

10 A comparacéo entre as tradugdes de Marxismo e filosofia da linguagem é feita por G. Souza (2003).
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instituicBes ideoldgicas (a imprensa, a literatura, a ciéncia), essas novas
correntes da ideologia do cotidiano, por mais revoluciondrias que sejam,
submetem-se a influéncia dos sistemas ideoldgicos estabelecidos, e
assimilam parcialmente as formas, praticas e abordagens ideoldgicas neles
acumulados. (VOLOSHINOV, 1999, p.120-1)
Pela sua relagdo mais proxima com a infraestrutura, a psicologia social (referida
aqui pela expressao “ideologia do cotidiano”) é mais sensivel as modificagdes sociais e
pode refleti-las mais prontamente. Também sua maior mobilidade Ihe possibilita isso.
As atividades sociais humanas em que se exige interlocugdo gerariam, assim, géneros
que se ligariam as atividades mais espontaneas, nos quais a psicologia social ganharia
forma. Esses géneros também forneceriam a matéria prima da ideologia estabelecida,
fornecendo a ela a seiva de que se formar. Um sistema ideol6gico que ndo encontre eco
na ideologia do cotidiano definha. Para manter-se existente, ele tem que corresponder ao
que esté latente na psicologia social. Mas, se a ideologia se forma a partir da psicologia
social, depois ela retorna a influéncia sobre essa psicologia, submetendo-a as “praticas e
abordagens” que traz em si. Os sistemas formalizados da ideologia pressionam, assim, a
psicologia social, mas sdo igualmente pressionados por ela. Eles lidam com a psicologia
social como a planta com a terra. Se a terra muda de composicao quimica, ou a planta se
adapta, ou morre. Mas essas mudancas na terra ndo ocorrem sem a resisténcia da propria
planta que, lutando para sobreviver, joga seus compostos organicos no chdo. Assim é a
relagdo entre os sistemas ideoldgicos formalizados e a psicologia social.
E preciso notar, porém, que ndo ha géneros discursivos s na psicologia social.
As esferas dos sistemas ideoldgicos formalizados também tém seus géneros. Assumindo
a terminologia sugerida por Voloshinov (isto €, trocando a expressdo “psicologia social”
por “ideologia do cotidiano”), vemos a ideologia como um terreno extenso, dividido em
duas partes: a formalizada e a cotidiana. Esse terreno extenso e dividido é onde brotam
0s géneros discursivos. Note-se que, com sua terminologia, VVoloshinov enfatiza como a
ideologia do cotidiano interage com a ideologia formalizada, ja que ambos passam a ser
vistos como partes de um todo, que é a ideologia. Deixa-se de enfocar o deslocamento
da psicologia rumo a ideologia, ou vice-versa, e passa-se a enxergar as duas esferas da
ideologia em interacdo. Nesse ponto, é util lembrarmos a distin¢do de Bakhtin (1997b,

p.281) entre géneros primarios e secundarios:

Importa, nesse ponto, levar em consideracdo a diferenca essencial existente
entre 0 género de discurso primario (simples) e o género de discurso
secundario (complexo). Os géneros secundarios do discurso [...] aparecem
em circunstancias de uma comunicacdo cultural, mais complexa e
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relativamente mais evoluida, principalmente escrita: artistica, cientifica,
s6cio-politica. Durante o processo de sua formacdo, esses géneros
secundarios absorvem e transmutam os géneros primarios (simples) de todas
as espécies, que se constituiram em circunstancias de uma comunicacdo
verbal espontanea. Os géneros primarios, ao se tornarem componentes dos
géneros secundarios, transformam-se dentro destes e adquirem uma
caracteristica particular: perdem sua relacdo imediata com a realidade
existente e com a realidade dos discursos alheios.

Né&o se trata apenas de opor géneros simples e complexos, mas da interacdo viva
entre esses géneros: 0os complexos construindo-se conforme absorvem os simples; os
simples deixando-se absorver nos complexos e sendo ressignificados neles. Isso guarda
semelhancas com a oposicao entre ideologia do cotidiano e ideologia formalizada. Nas
duas dicotomias, um polo é complexo e absorve o outro, mais espontaneo e maleavel.
Grillo (2008, p.63-5) aproxima géneros primarios e ideologia do cotidiano, de um lado,
e géneros secundarios e ideologia formalizada, de outro. A importancia disso estad em
Plekhanov sé ter considerado como a ideologia recebia influéncia da psicologia social
para gerar conteudos, e ndo ter dito nada sobre como ela os mantinha ativos (TIHANOV
apud GRILLO, 2008, p.64). Voloshinov (1999, p.119) é enfatico quanto a necessidade
de os contetdos, uma vez estabelecidos na ideologia sistematizada, continuarem tendo
eco na ideologia do cotidiano para néo se alienarem da vida social e perderem seu valor.

Os sistemas ideoldgicos constituidos da moral social, da ciéncia, da arte e da
religido cristalizam-se a partir da ideologia do cotidiano, exercem por sua vez
sobre esta, em retorno, uma forte influéncia e d&o assim normalmente o tom a
essa ideologia. Mas, ao mesmo tempo, esses produtos ideoldgicos
constituidos conservam constantemente um elo organico vivo com a
ideologia do cotidiano; alimentam-se de sua seiva, pois, fora dela, morrem,
assim como morrem, por exemplo, a obra literaria acabada ou a idéia
cognitiva se ndo sdo submetidas a uma avaliagdo critica viva. Ora, essa
avaliacdo critica, que é a Unica razdo de ser de toda a produgdo ideoldgica,
opera-se na lingua da ideologia do cotidiano. Esta coloca a obra numa
situacdo social determinada. A obra estabelece assim vinculos com o
conteudo total da consciéncia dos individuos receptores e so é apreendida no
contexto dessa consciéncia que Ihe é contemporanea.

O Circulo coloca, entdo, uma preocupacao nova sobre a relacdo entre a ideologia
do cotidiano e os sistemas ideologicos formalizados. Trata-se de pensar a forma como,
nos sistemas ideoldgicos, sobrevivem certos conteidos — a lei que determina que esses
contetdos ideoldgicos ndo caduquem. Eles s6 podem se manter vivos se encontrarem
respaldo na ideologia do cotidiano. A relacdo entre as duas esferas da ideologia torna-
se, pois, complexa e, por conseguinte, também a relacdo dos géneros primarios com 0s
secundarios. O género complexo absorve o simples, e isso € um contato da ideologia

formalizada com a do cotidiano. Por esse meio, o adubo dos géneros primarios chega a
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seiva dos secundarios.

Deixar-se absorver pelos géneros secundarios é a forma que os primarios tém de
influenciar os sistemas ideoldgicos formalizados. Mas, se é verdade que esses sistemas
também pressionam a ideologia do cotidiano, entéo, é de se imaginar que 0s secundarios
ndo so6 recebam influéncia dos géneros primarios, mas também os influenciem. N&o se
veem, no entanto, géneros primarios absorvendo secundarios. De que forma, entdo, o0s
géneros secundarios influenciam os priméarios? A esse respeito, s6 podemos contribuir
com uma conjectura: parece possivel que os géneros primarios mudem pela pressdo que,
sobre eles, exercem os secundarios. Cremos ndo ser inviavel supor, por exemplo, que 0s
géneros secundarios da publicidade consigam estimular no publico certos modos de
falar, de se expressar, de agir, que, depois, podem compor sua forma de se expressar em
géneros primarios. Géneros secundarios podem ter largo alcance, pelas midias em que
sdo publicados ou por seu registro tender a ser escrito, o que permite serem “achados”
em bibliotecas, revistas, jornais, sites, etc. Isso faz com que géneros secundarios sejam
interiorizados por um grande namero de falantes, intervindo, talvez, no modo como eles
se expressam em situacdes espontaneas, tipicas de géneros primarios. Isso satisfaria a
condicdo principal para ocorrerem mudangas no género primario: a apreciacdo social.
Algumas evidéncias podem nos levar a esse raciocinio. Redacfes de escola e textos de
livros didaticos (ambos géneros secundarios) talvez pressionem os géneros primarios, ja
que pesquisas de Sociolinguistica mostram que pessoas mais instruidas tendem a falar
de modo diferente das menos. Mas isso, repetimos, sdo s6 conjecturas. Sabemos que ha
diferenca entre um género secundario influenciar um primério e alguém passar a falar
uma nova variedade linguistica devido a educacdo formal. Para afirmar qualquer coisa
sobre isso, seria necessaria uma pesquisa a parte, que nosso trabalho ndo tem condicdes
de realizar.

Em um terreno de deducBes mais sélidas, podemos afirmar que a relagdo entre
ideologia do cotidiano e géneros primarios, de um lado, e ideologia em sentido estrito e
géneros secundarios, de outro, ndo € simples e univoca. Primeiro, é preciso observar que
as caracteristicas atribuidas a ideologia formalizada nem sempre coincidem com as dos
géneros secundérios. O mesmo vale para ideologia do cotidiano e géneros primarios. E
sabido, por exemplo, que nos sistemas ideologicos formalizados ha maior coeréncia e
rigidez, devido a existéncia de uma relativa estruturagdo. Nem todo género secundario,
porém, é rigido. A poesia é um exemplo. Se ela oferece, por um lado, claras mostras de

pertencer a esfera da ideologia formalizada, também ndo é de se negar que seja enorme
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sua mutabilidade, o que Ihe permite expressar toda sorte de laténcias surgidas no corpo
da sociedade. Essa caracteristica &€ normalmente atribuida, porém, ndo a ideologia em
sentido estrito, mas a ideologia do cotidiano. Por outro lado, géneros priméarios como as
formulas de cumprimento e despedida sdo muito rigidos e ndo reagem as mudancas na
infraestrutura, como é de se esperar que ocorra na ideologia do cotidiano. E esse fato
ndo basta para incluir tais géneros no sistema formalizado de alguma ideologia. Ha a
possibilidade, ainda, de um género secundario influenciar outro. E comum ouvirmos
que a imprensa se deixa influenciar pela publicidade, por exemplo. Isso mostra como
um género secundario pode agir sobre outro, ainda que ele ndo seja absorvido, do modo
como um género primario seria.

Um Gltimo aspecto dessa relagdo entre géneros primarios e secundarios merece
destaque. Trata-se de como a insercao do género primario no secundario pode explicitar,
por meio daquele, a dialogizacdo deste. Sobre isso, Grillo (2008, p.68) diz:

[O] principio dial6gico da linguagem se exprime, de modo mais nitido, nos
géneros primarios que se constituem majoritariamente dos géneros do
dialogo oral. A lingua escrita e 0s géneros secundarios absorvem 0s géneros
primarios, de onde a presenca mais ou menos marcada da dialogiza¢do nos
géneros secunddrios. Portanto, a relagdo entre 0s géneros primarios e
secundarios permite a explicitagdo do principio dial6gico da linguagem, que
permaneceria dissimulado se o estudo dos géneros se concentrasse
exclusivamente sobre 0s géneros secundarios.

Como se vé, no Circulo se tem uma importante contribui¢do a psicologia social:
além do ja tradicional tratamento dos contetdos, a forma e a matéria dessa psicologia
sdo tornadas, também, objetos de analise. A particdo da nocdo de géneros discursivos
em dois tipos (primarios e secundarios) e sua correlacdo as duas dimensdes da ideologia
(a cotidiana e a formalizada) abrem espaco para se considerar o modo como os sentidos

transitam na sociedade, como 0s consensos se criam, € como se organiza a “orientagao

psicologica geral” que, ndo sem conflitos e contradigdes, nos liga.

5. Suporte tedrico para a nogao de sujeito

Como fica o sujeito nessa ideologia dividida entre o cotidiano e a formalizacdo?
Essa é uma questdo relevante. E Brait (1996) quem diz que, para toda teoria do discurso,
é necessario o suporte de uma teoria da lingua, uma teoria do social e uma teoria do
sujeito. Tentaremos explicitar como concebemos o sujeito neste trabalho respondendo,
em parte, a opinido de Brait.

Para ela (1996, p.103), “contrariando a valorizagdo exclusiva do social existente
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em Bakhtin, [...] [é importante alertar para] a dimensdo do inconsciente que também €
constitutiva da linguagem [...] acolhendo mais um exterior tedrico nas pesquisas
discursivas: a psicandlise e, mais precisamente, Lacan”. A psicandlise forneceria, para
Brait (a0 menos, nessa fase de suas reflexdes), a base tedrica com que se deve tratar o
sujeito do discurso, devido ao seu conceito de inconsciente. De nossa parte, procuramos
construir uma interpretacdo do Circulo afastada da “valorizagdo exclusiva do social”,
como foi dito nos itens anteriores. Mas, de todo modo, parece-nos dificil a conciliagao
entre o Circulo e a psicanalise. Voloshinov recusa enfaticamente a psicanalise em uma
obra intitulada O freudismo (VOLOSHINQV, 2001). Ele critica tendéncias nos estudos
psicoldgicos da época (entre as quais, a psicanalise) e, por meio dessa critica, o autor
esclarece que a exigéncia da teoria do sujeito demandada pelo Circulo ndo é a adogédo
do social em lugar do individual, mas do método de analise objetivo em lugar do
subjetivo. Ndo se trata de inclinar-se ao social mais que ao individual, mas de inclinar-
se ao materialismo mais que ao idealismo.

Sobre psicologia objetiva, Voloshinov (2001, p.16) diz:

Ao construir-se uma psicologia cientifica, é necessario sustentar
coerentemente e até o fim o ponto de vista da experiéncia objetiva externa. A
insercdo dos dados da introspeccdo destrdi a sua unidade e a sua
continuidade. Porque tudo o que pode ter algum significado na vida e na
pratica deve ser dado como grandeza material externa, deve exprimir-se em
alguma mudanca puramente material. [...] Esse comportamento do organismo
vivo é dado inteiramente na experiéncia objetiva externa, tudo nele pode ser
considerado, medido e colocado na necessaria relacdo de causa e efeito com
os estimulos e condigdes externos e as condigdes do ambiente material. Sé
esse comportamento materialmente expresso do homem e dos animais pode
ser objeto de uma psicologia que queira ser exata e objetiva.

Do que se |é acima decorre uma critica fundamental a psicanalise. Freud adotara,

em seu modelo, concepgdes que, originalmente, eram de um filésofo aleméo chamado J.

N. Tetens — concepgdes que teriam sido adotadas, conforme Voloshinov (2001, p.69-

88), por Kant e, depois, outros —, segundo as quais o conteido da mente seria formado

de vontades, sentimentos e conhecimentos. Os conceitos de Tetens teriam sido usados

por Freud na teoria psicanalitica do inconsciente (VOLOSHINOV, 2001, p.68-9). Sobre
isso, Voloshinov (2001, p.69) diz:

Acontece, porém, que esses elementos da vida psiquica s6 existem para a

consciéncia. [...] Mas sera que temos o direito de construir o inconsciente por

analogia com a consciéncia e supor nele exatamente 0s mesmos elementos

que encontramos na consciéncia? Nada nos da esse direito. Abandonada a

consciéncia, passa a ndo ter absolutamente nenhum sentido conservar
sentimentos, representacdes e desejos.
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Basta ler o trecho acima para se ter davidas quanto a possibilidade de associar a
teoria do inconsciente da psicanalise com o pensamento do Circulo. A critica acima ndo
é uma objecao qualquer, mas uma recusa radical do modelo da psicanalise. Prescindindo
do modelo do inconsciente psicanalitico, o que resta dessa teoria? Pouco. Voloshinov
(2001, p.69-70) diz ainda:

Quando o homem motiva subjetiva e conscientemente os préprios atos ndo
pode, evidentemente, evitar referéncia aos seus desejos, sentimentos e
representacdes; mas quando n6és comecamos a analisar esses atos de forma
objetiva, procurando manter coerentemente e até o fim o ponto de vista da
nossa experiéncia, ndo encontramos semelhantes elementos em nenhum
ponto da composi¢do do comportamento: a experiéncia objetiva externa deve
apoiar-se em componentes materiais elementares do comportamento
inteiramente diversos, que nada tém em comum com o0s desejos, sentimentos
e representacdes.

Assim, sO a luz da autoconsciéncia subjetiva o quadro da nossa vida psiquica
nos apresenta como luta de desejos, sentimentos e representacdes. Ja a
respeito das forcas objetivas reais, que servem de base a essa luta, a
autoconsciéncia nada nos pode dizer.

Categorias forjadas para a andlise da consciéncia numa psicologia antiga, que
remonta a Kant, avancam, na psicanalise, sobre o inconsciente de forma inadvertida. E
como Voloshinov entende o problema, ja que, para ele, o uso dessas categorias foi feito,
por Freud, “de modo totalmente acritico” (2001, p.69). Mas haveria outras evidéncias
desse avanco do consciente sobre o inconsciente, entre as quais a mais impressionante
estd nos mecanismos psiquicos do inconsciente, que VVoloshinov acusa de comportarem-
se de forma demasiado l6gica. Freud considera, por exemplo, a censura um mecanismo
que opera de maneira inconsciente. VVoloshinov (2001, p.70) ironiza, porém, esse carater
mecanico e inconsciente da censura, chamando a atengdo para a “sutileza” com que ela
“adivinha” todas as “nuancas morais dos sentimentos”, ao operar. A censura, por sua
capacidade de selecionar os sentimentos com critérios éticos, morais, estéticos, etc., ndo
poderia, de modo algum, ser nem mecanica, nem inconsciente. Sua sele¢cdo “consciente”
do que vai censurar em nada é compativel com 0 modo como opera um mecanismo.

Voloshinov diz que ndo ha nada de mecénico nos mecanismos teorizados pela
psicanalise. O que, na psicandlise, é visto como luta de motivos subjetivos (Id, Ego,
Superego, etc.) com carater natural (pois derivado do desejo sexual), Voloshinov vé
como conflito ideoldgico. Com isso, ele procura criticar, acima de tudo, o método
psicanalitico, e baseia a critica nos dados que Freud selecionou e nos quais fundamenta

sua teoria. Esses dados teriam sido colhidos de maneira cientificamente invalida e ndo
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serviriam para fundamentar o metodo. Voloshinov (2001, p.80) afirma que todos os
dados foram obtidos pela interlocu¢do com os pacientes (pois a psicanélise se vale do
didlogo para sua terapia), e que esses enunciados dos pacientes que dao fundamento ao
modelo psicanalitico ocorrem numa relacdo social especifica, a sessdo de psicanélise,
que se caracteriza, de forma complexa, por uma luta verbal entre 0 médico e o paciente.
Os enunciados desse contexto ndo refletem a alma individual, como quer a psicanélise,

mas a tensdo social entre médico e paciente. Segundo Voloshinov (2001, p.79):

O paciente deseja esconder do médico algumas experiéncias e
acontecimentos de sua vida, procura impor ao médico seu ponto de vista
sobre as casas da doenca e o carater das suas experiéncias emocionais. O
médico, por sua vez, procura preservar sua autoridade de médico, visa a
conseguir revelaces do paciente, empenha-se em fazé-lo aceitar o ponto de
vista correto sobre a doenca e os seus sintomas. Com tudo isso cruzam-se
outros elementos: entre 0 médico e o paciente pode haver diferencas de
campo, de idade de posi¢do social, por Gltimo, diferencas de profissdo. Tudo
isso complexifica as relacbes matuas e a luta entra eles. [...] As mesmas
“vivéncias psiquicas” do falante, cuja expressdo tendemos a ver nessa
enunciacdo, sdo de fato apenas uma interpretacdo unilateral, simplificada e
cientificamente incorreta de um fenémeno social mais complexo. E uma
espécie de “projecdo” através da qual investimos (projetamos) na “alma
individual” um complexo conjunto de inter-relagdes sociais. A palavra € uma
espécie de “cenario” daquele convivio mais intimo em cujo processo ela
nasceu, e esse convivio, por sua vez, € um momento do convivio mais amplo
do grupo social a que pertence o falante.

O contexto imediato (a sessdo de psicanalise) e os condicionamentos do contexto
mais amplo, socio-historico, definem como se trava a luta entre médico e paciente. Ha
uma projecao desse conflito social para a alma individual, que faz a psicanalise entender
esses enunciados como expressao do interior do falante. A teoria do sujeito, se coerente
com a posicdo de Voloshinov, ndo pode ser apoiada na psicandlise. Ele faz a defesa de
uma teoria do sujeito apoiada no método da psicologia objetiva. E vale lembrar que o
principal nome dessa tendéncia dos estudos de psicologia na URSS era Vigotski.

O cerne dos raciocinios dele e de seu discipulo Leontiev ja é conhecido nosso e,
certamente, era conhecido do Circulo. A prova disso esta no préprio O freudismo, em
que Voloshinov faz a critica da apologia de Luria a psicanalise. Luria era membro da
Escola de Vigotski, e isso é sinal de que Voloshinov acompanhava o que Vigotski e
seus discipulos produziam. Apesar dessa critica a um seguidor da Escola de Vigotski,

porém, a linha de raciocinio que segue Voloshinov em seu livro concorda, € muito, com
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Vigotski e Leontiev*. A principal caracteristica desses psicologos era sua certeza de
que o psiquismo humano difere do psiquismo animal, e esperamos ter deixado claro que
essa diferenca se relaciona & forma socio-historica do psiquismo humano. O homem é
capaz de objetivar-se nos produtos de seu trabalho e, as geracBes mais novas, ao se
apropriarem desses produtos, interiorizam as aquisicOes histdricas neles fixadas. O meio
traz algumas necessidades & humanidade e ela, para satisfazé-las, modifica-o. O meio,
depois de modificado, traz novas necessidades e, entdo, novas modificages devem ser
feitas. Assim, um novo meio surge, socio-histérico — a antiga paisagem natural, agora
transformada pelo trabalho humano. Esse novo meio € qualitativamente diferente do
meio natural e, por isso, eles ndo podem ser comparados. A relagdo do homem com esse
meio é igualmente diversa da relacdo do animal com seu meio. O animal procura entrar
em equilibrio com o ambiente, e 0 homem, ao lidar com o ambiente, procura objetivar-
se nele, submeté-lo ao que quer. Ao exteriorizar sua idealizacdo na concretude do meio,
a humanidade ndo sé objetiva a si mesma nele, mas permite que o meio mude a
subjetividade dela. Quando o homem modifica 0 meio, 0 meio modifica 0 homem.
Assim, sempre sdo postas novas necessidades ao homem: o mundo que ele modifica por
seu trabalho modifica 0 homem também, muda seus desejos, muda suas vontades, exige
dele a satisfacdo de novas necessidades. Isso é muito diferente de entrar em equilibrio
com o meio natural. O homem n&o caminha rumo ao equilibrio, pois ele ndo tem um
conjunto fechado de necessidades a serem satisfeitas. Fosse assim e, satisfeitas essas
necessidades, a histdria ndo teria por que prosseguir. Mas o homem evolui sempre, pois,
ao interiorizar os frutos da sua agao sobre o mundo, torna-se alvo da agdo do mundo.
Essa tese, da qual alguns trechos ja haviam sido expostos em uma parte anterior
deste trabalho, teve a formulacéo psicoldgica pelas maos de Leontiev, em especial. Mas,
antes de ser trabalhada por ele, ja era uma das teses fundamentais de Marx e Engels®.
Na forma tradicional do marxismo de considerar o homem — um ser socio-historico,
ndo totalmente dedutivel de seu carater biologico — reside o que talvez seja o principal
atrito entre Voloshinov e a psicanalise. A acusacao fundamental dele (2001, p.6) € a de
a psicanalise reduzir o homem ao biologico: “[para a psicandlise] o destino do homem,
todo o contedo da sua vida e criagdo [...] é inteiramente determinado pelos destinos do

seu desejo sexual e s6 por eles”.

1 Segundo Bezerra (2001, p.XVIII), a leitura dos problemas da psicologia feita por Vigotski parece muito
a de Voloshinov, e difere daquela de Luria, que é criticada em O freudismo.
12 Cf. Marx e Engels (1999).
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Claro, a escolha de Brait por trabalhar com a psicanalise ndo € um erro, mas uma
opcéo diferente da nossa. Cabe lembrar que somos nds que lemos, voluntariamente, o
Circulo por seu viés marxista, e que € essa op¢do que nos impede de adotar a sugestdo
de Brait. Para tentar propor um modo de entender a psicologia do sujeito e sua relacédo
com os géneros do discurso, exporemos algumas ideias de Vigotski e Leontiev, a partir
da leitura que Bronckart faz delas.

Bronckart (1999, p.24-30) interpreta um importante texto redigido por Vigotski
em 1927 e lido tardiamente, chamado, na traducdo francesa, La signification historique
de la crise en psychologie. Nesse texto, o psicologo faz uma retomada dos problemas
com que a psicologia vinha lidando e postula que a origem desses conflitos estaria na
adoc¢do do posicionamento cartesiano nas pesquisas psicologicas. Descartes fez a defesa,
como se sabe, do dualismo, segundo o qual haveria distingdo absoluta entre o fisico e 0
psiquico. Para ele, o fisico, o material, pertenceria a uma substancia, e as ideias, 0s
sentimentos, a outra. Essa outra substancia, a substancia psiquica, seria, para Descartes,
caracteristica do ser humano, responsavel por torna-lo um ser consciente. A separagao
entre essas instancias fisica e psiquica (a natureza dual do homem) pode parecer natural
na nossa cultura, mas &, na verdade, uma construcdo teorica feita por Descartes, a qual
outras se opoem. A mais famosa opositora, a qual Vigotski se “filiara” no texto de 1927,
€ 0 monismo de Spinoza. Segundo ele, a natureza constituir-se-ia de uma substancia
Unica, da qual o fisico e o psiquico sdo duas propriedades que comporiam um todo junto
com, talvez, outras, inacessiveis a inteligéncia humana. Essa inteligéncia ndo poderia
captar o universo em sua totalidade e, por isso, s6 para ela a matéria homogénea de que
0 universo se compde apareceria de forma parcial e descontinua — ou seja, separada em
fendmenos fisicos e psiquicos. Essa separacdo, portanto, ndo seria um fato, mas uma
representacdo mental defeituosa, derivada das limitacGes de nossa inteligéncia.

Como o dualismo teria prejudicado a psicologia? De um lado, psicélogos de
inspiracdo behaviorista centrariam suas analises no aspecto fisico (condi¢des ambientais
de aprendizagem de comportamentos, fisiologia, etc.) e ignorariam o ndo observavel, ou
seja, os fenbmenos propriamente psiquicos. De outro lado, psicologos fenomenoldgicos
e psicanalistas limitar-se-iam ao psiquico e abandonariam totalmente a base material do
psiquismo, enquanto adeptos do cognitivismo proporiam modelos de interpretacdo da
mente humana que a deduziriam por completo das propriedades do cérebro, abstraindo-
a de toda a dimensdo comportamental, histdrica e social do desenvolvimento humano.

Essas tendéncias, pela separagdo absoluta entre fisico e psiquico, ndo poderiam explicar
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0 psiquismo humano. Isso porque

O homem ¢, efetivamente, um organismo vivo, dotado de propriedades
biol6gicas e que tem comportamentos; mas é também um organismo
consciente, que se sabe possuidor de capacidades psiquicas que as idéias, 0s
projetos e os sentimentos traduzem. A psicologia tem como tarefa especifica
descrever e explicar essa duas ordens de fendbmenos, assim como suas
modalidades de articulagdo, com um procedimento metodoldgico unificado.
(BRONCKART, 1999, p.24)

Essa posicdo legou uma série de questdes importantes que dao fei¢do ao trabalho
de Vigotski. Ndo poderemos examina-las aqui, ainda que algumas reforcem pontos que
vimos defendendo. Centrar-nos-emos em apenas um aspecto decorrente dessa posicao: a
definicdo da unidade de analise da psicologia. Esse problema é diretamente relacionado
a posicdo monista de Vigotski, que encara os problemas da psicologia pelo angulo do
entrelacamento de propriedades comportamentais, mentais, sociais e verbais. Ele tinha o
projeto de unificar os angulos dispersos pela tradicao psicologica dualista e, para tanto,
seria importante definir qual a unidade psicoldgica que concentraria as caracteristicas
principais do sistema em si. Sua primeira tentativa foi colocar a palavra como unidade
psicoldgica por exceléncia, posicdo que, depois, foi reformulada por Leontiev, que usou
0s conceitos de acdo e atividade como unidades do funcionamento psiquico, capazes de
entrelacar, em si, caracteres mentais, sociais, verbais e comportamentais — ou seja, de
concentrar todas as caracteristicas do psiquismo humano como um todo.

Os conceitos de acdo e atividades sdo correlatos a0 modo como se organizam as
formas de agir propriamente humanas. Para Leontiev, o animal comporta-se de modo
pratico, voltado a um fim, sendo a obtencdo desse fim o motivo do comportamento. O
comportamento do homem, porém, nem sempre coincide com seu motivo. Para ilustrar,
0 autor (1978, p.66-7) d& o exemplo de um cacador que precise espantar uma presa para
fazé-la correr em direcdo a outros cacadores, onde ela serd emboscada. O motivo do
comportamento do cacador é o intento de abater a presa. Se julgassemos, sem levar em
conta os demais membros do grupo, o0 comportamento do cacador de espantar sua presa,
veriamos um conflito entre conteido e motivagdo da acdo: espantar a presa nao ajuda a
abaté-la. O comportamento do cacador nédo teria sentido. S6 se compreende como sua
motivagdo levou a seu comportamento quando se analisa o grupo todo. O grupo é que
tem o comportamento justo ao motivo do cagador. Atividade € o conceito que se refere a
esse comportamento coletivo, e acdo, ao comportamento individual, isolado dos demais

a que se liga. O motivo da acdo coincide ndo com seu conteudo, mas com o conteudo da
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atividade. A acdo, por isso, s0 tem sentido ao ser enquadrada na atividade da qual faz

parte. A alienacgdo é, na consciéncia, o corte desse vinculo. Leontiev (1978, p.123) diz:
A tecelagem tem (...) para o operario a significagdo objetiva de tecelagem, a
fiacdo, de fiacdo. Todavia ndo é por ai que se caracteriza sua consciéncia,
mas pela relagdo que existe entre estas significacbes e o sentido pessoal que
tém para ele as suas a¢Bes de trabalho. Sabemos que o sentido depende do
motivo. Por conseqiéncia, o sentido da tecelagem ou da fiacdo para o
operario é determinado por aquilo que o incita a tecer ou a fiar. Mas sdo tais
as suas condicdes de existéncia que ele ndo fia ou ndo tece para corresponder
as necessidades da sociedade em fio ou em tecido, mas unicamente pelo
salario; é o saléario que confere ao fio e ao tecido o seu sentido para o operario
que os produziu (...). Com efeito, para o capitalista, o sentido da fiacdo ou da
tecelagem reside no lucro que dela tira, isto é, uma coisa estranha as
propriedades do fruto da producéo e a sua significacdo objetiva.

O operério, assim, participa de uma atividade (o abastecimento da sociedade de
fio ou de tecido) cujo motivo € a demanda por tecido. Em sua consciéncia, 0 motivo de
sua acdo nada tem a ver, porém, com abastecer a sociedade de tecidos. Para ele, 0 que
motiva sua acdo é o salario. O motivo de sua acdo, assim, desconecta-se da atividade de
que ela, objetivamente, faz parte. O mesmo se d& com o capitalista, para quem o motivo
é o lucro. A ldgica do capital dissocia, nas mentes do operério e do capitalista, a acdo da
atividade. Essa é a descri¢do psicologica que Leontiev faz da alienacéo.

Qual é o estatuto da lingua nesse quadro? Bronckart (1999, p.30) diz que, se 0s
conceitos unificadores das varias dimensGes do comportamento humano sdo a acdo e a
atividade, parece l6gico supor que o género discursivo (ou, para ele, textual) € a unidade
privilegiada com que trabalhar, por estar no nivel tedrico da atividade e da acdo — qual
seja, o nivel social, em que o comportamento humano se explica pela interacdo com o
grupo. Essa posicao defendida por Bronckart é, cremos, coerente com a interpretacdo
que fizemos, até aqui, dos géneros discursivos. E Bakhtin (1990, p.96) que afirma:

Estes ou aqueles elementos da lingua (lexicoldgicos, semanticos, sintaticos,
etc.) estdo estreitamente unidos com a orientacdo intencional e com o sistema
geral de acentuagdo destes ou daqueles géneros. [...] Estes ou outros
elementos da lingua adquirem o perfume especifico dos géneros dados: eles
se adéquam aos pontos de vista especificos, as atitudes, as nuangas e as
entonagdes desses géneros.

Se a palavra é, como afirma esse trecho de Bakhtin, determinada pelo género, se
seu sentido varia de acordo com a fungcdo em que ela é posta no género, parece coerente
supor que a atividade psiquica ndo se guie pelas palavras e as some na consciéncia até
produzir o sentido, mas use essas unidades para realizar fungdes pré-estabelecidas,

interiorizadas na participacdo em atividades (no sentido de Leontiev) e por meio delas.
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Isso nos leva a outra proposta de Bronckart. Para ele, o0 monismo de Vigotski
colocava o problema de articular o social e o psicoldégico em uma teoria unificada. Para
isso, ele precisaria definir as unidades socioldgicas e psicoldgicas com que trabalharia,
para, depois, tratar da interacdo entre as duas esferas. Vigotski mesmo teria se referido a
necessidade de distinguir, na teoria, “principios explicativos” (sociais) € “unidades de
analise” (psicologicas). Bronckart (1990, p.30) propoe ligar os conceitos de Vigotski e
Leontiev: “¢ a atividade nas formacdes sociais (unidade sociolégica) que constitui o
principio explicativo das aces imputaveis a uma pessoa (unidades psicologicas)”. Ha
muitas consideraces, a partir disso, que ndo sao pertinentes a N0ssos propositos. Basta
dizer que nos parece possivel uma analogia semelhante a de Bronckart e inspirada no
que ele diz. Trata-se de aproximar os conceitos de atividade e géneros do discurso, de
um lado, e os de acdo e enunciado, de outro. Cremos ser essa uma analogia coerente
com nossas posi¢es. Assim como na atividade a acao adquire seu sentido, no género o
enunciado ganha seu valor. Isolado, o enunciado deixa de sé-lo, torna-se periodo, frase,
oracdo — unidade abstrata, enfim. A acdo humana é social como o enunciado pertence
ao dialogo. A acdo esta para a atividade como o enunciado esta para o0 género.

Neste ponto, formaliza-se uma nocdo que introduzimos tacitamente no trabalho.
Quando dissemos que 0 género toma parte numa atividade humana, néo esclarecemos o
gue entendiamos por “atividade”. Agora, fica claro esse conceito. Fica claro, ainda, que
entendemos, conforme proposto por Bronckart, o0 género como a unidade privilegiada
de analise do psiquismo humano, e que reformulamos sua conceituacdo de género como
unidade socioldgica da explicacdo do comportamento linguistico, para aproximar os
géneros discursivos mais claramente do conceito de atividade proposto por Leontiev.
Julgamos isso necessario, pois, primeiro, ndo achamos pertinente as ideias que vimos
expondo afirmar que a acdo € a unidade psicoldgica e o género, a socioldgica, ja que: (i)
0 género, como dissemos, é tomado por nés como unidade privilegiada da explicacdo do
psiquismo, ndo podendo, assim, ser separado, em nosso trabalho, do nivel psicologico;
(it) a acgdo, por ser uma unidade de comportamento individual, ndo perde sua dimensao
social (Bronckart ndo diz isso, mas cremos que esse fato confunde a conceituagdo da
acao como “unidade psicologica”, fazendo-a parecer separada do social); (iii) o social e
o individual estdo, para as posi¢cdes que assumimos, em interacdo dialética, o que nos
parece incompativel com a distin¢do feita por Bronckart entre o “principio explicativo”
(sociologico) e a “unidade de analise” (psicologica). Preferimos propor que o género € o

enunciado podem ser vistos tanto pelo angulo social como pelo psicoldgico, e que sua
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diferenca ndo repousa nessa oposicao, mas naquela entre acéo e atividade. O género se
relaciona a atividade por construir-se coletivamente e ter motivos sociais. O enunciado
se relaciona a acéo por ser singular, empiricamente observavel, e manter relagdo com os

motivos da atividade de que faz parte e de que nao pode se desvincular.

6. Orientagdes filosoficas do método

Para encerrar este capitulo, cumpre fazer algumas observagdes sobre o método.
Nosso objeto de andlise é o leitor fixado no género. Percebé-lo exige métodos, digamos,
“operacionais”, 0 “o que fazer” na andlise. Por serem pontuais, tratamos esses métodos
nos capitulos em que apresentamos as analises. Neste item, exporemos orientagdes ndo
operacionais, mas gerais do método.

Comecemos por nossa posi¢do de considerar 0s géneros ndo como textuais, mas
como discursivos. Conforme Rojo (2005, p.192-4), a tendéncia que nomeia 0s géneros
de textuais costuma tentar vé-los por regularidades manifestas, como ndo poderia deixar
de ser, na materialidade do texto. A autora cita como exemplos Bronckart, Schneuwly,
Dolz (nomes principais do ISD), Marcuschi e Adam. O método deles seria proximo de
uma analise de tipo bottom up, que parte da analise de textos um a um para estabelecer o
género (ROJO, 2005, p.199). Embora haja variagdo no tratamento dado a dimensédo
extratextual nos estudos de géneros textuais, a tendéncia é o extratextual ndo ter grande
destaque nela (ROJO, 2005, p.193). No inicio deste capitulo, tratamos do conceito de
género do ISD, que é um exemplo de tendéncia de analise de géneros textuais. Trata-se
da tentativa de objetivar a percepgédo espontanea da existéncia de géneros com base na
analise texto a texto, fixada nas regularidades da materialidade linguistica, perceptiveis
nos tipos de discurso. Esse método ndo é adotado por nds, ndo s6 porque ndo 0 vemos
como ajustado aos nossos principios, mas por nao nos satisfazerem as possibilidades de
ele perceber os géneros e entendé-los em sua existéncia concreta.

A raz&o por que cremos que o0 método de analise de géneros textuais ndo e capaz
de perceber o género se deve a seu modo de lidar com a inducdo. Embora seja muito
utilizada, a inducéo néo € isenta de criticas. Acreditamos que seu potencial explicativo é
limitado, se ela é usada como método de afirmar o real. E isso o que B. Russell (2001,

p.34) ensina, com seu senso de humor peculiar:

A experiéncia mostrou-nos que a repeticdo frequente de uma sucessdo
uniforme ou de uma coexisténcia foi até agora a causade esperarmos a mesma
sucessdo ou coexisténcia na ocasido seguinte. [...] Sabemos que todas estas
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expectativas grosseiras de uniformidade podem ser enganadoras. O homem
que alimentou o frango durante toda a sua vida acaba por torcer-lhe pescoco,
mostrando que uma visdo mais refinada da uniformidade da natureza teria
sido (til ao frango. Mas apesar de enganadoras, estas expectativas existem. O
simples fato de algo ter acontecido um certo nimero de vezes, faz com que
animais e homens esperem que aconteca outra vez. Assim, certamente que 0s
nossos instintos fazem com que acreditemos que o Sol nascera amanhd, mas
podemos ndo estar em melhor posicdo que o frango a quem inesperadamente
torcem o pescoco.

O que Russell ironiza é que, por se observar um fendmeno uma ou mais vezes,
conclua-se que ele tornara a ocorrer. Essa ndo é uma critica nova. Sua formulacdo mais
antiga €, segundo sabemos, a de D. Hume (2003, p.63-4):

As duas proposic¢Ges seguintes estdo longe de serem a mesma: Constatei que
tal objeto sempre esteve acompanhado de tal efeito e Prevejo que outros
objetos, de aparéncia semelhante, estardo acompanhados de -efeitos
semelhantes. Admitirei, se Ihes agradar, que é correto inferir uma proposi¢do
da outra; e sei, de fato, que essa inferéncia sempre é feita. Mas, se alguém
insistir em que ela se faz por meio de uma cadeia de raciocinio, eu gostaria
que esse raciocinio me fosse apresentado. A conexao entre essas proposi¢des
ndo é intuitiva. Requer-se aqui um termo médio que possibilite & mente
realizar uma tal inferéncia, se é que ela ¢é de fato realizada por meio de algum
raciocinio ou argumento. Qual seria esse termo médio, devo confessar que
ultrapassa minha compreensdo, e quem deve apresentd-lo sdo os que afirmam
que ele realmente existe e que é a fonte de todas as nossas conclusdes
referentes a questdes de fato.

Para Hume, ndo ha forma de se demonstrar o termo medio faltante entre as duas
proposigdes que ele expde. O homem, diz ele (2003, p.77), ndo passa a fazer inferéncias
desse tipo pelo raciocinio, mas apenas pelo habito. E se 0 que o leva a conclusdes
baseadas na experiéncia ndo é o raciocinio, isso significa que € irracional concluir algo
recorrendo a ela. Pode parecer absurdo dizer isso, devido a certo senso comum de que
uma ou outra experiéncia prova isso ou aquilo. Russell e Hume estdo defendendo,
porém, que a experiéncia ndo prova nada. Quem tenha a experiéncia de observar uma
rosa vermelha no jardim ndo podera concluir que toda rosa é vermelha, oferecendo sua
experiéncia como prova. Se o fizer, pode ser desmentido por uma rosa branca no jardim
do vizinho. E isso ndo muda, ndo importa quantas rosas vermelhas sejam vistas. Ha
sempre a chance de a préxima ser branca (como ha, sempre, a possibilidade de o Sol
ndo nascer amanhd, no exemplo de Russell). A Unica excecdo € a de se verem todas as
rosas. Quem o fizer e constatar que todas sdo vermelhas podera afirmar, com base
unicamente na experiéncia, que as rosas sdo vermelhas. Mas recorrer a isso € algo bem
diferente de recorrer a ciéncia...

O que dissemos a respeito de rosas vale para textos. N&do importa quantos sejam
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analisados, o proximo pode ter algo novo. Em termos filosoficos, afirma-se isso dizendo
que ndo se pode asseverar o universal a partir do singular. Essa regra é conhecida como
problema de indugdo. A analise de géneros textuais, fixa demais no empirico, s6 pode
proceder indutivamente: observa textos um a um, elege uma regularidade e a empossa a
qualidade de traco distintivo do género. E um método que se submete ao mesmo risco
do frango a que torcem o pescogo. Como ndo queremos ficar na posicdo do frango, néo
adotaremos esse método para o qual, cremos, valem todas as criticas de Russell e Hume.

Se a inducéo ndo pode provar nada, resta como método a deducdo. Essa escolha
ndo se distancia, cremos, da que os autores do Circulo tomaram em seus trabalhos. Seja
0 exemplo do trabalho sobre o discurso no romance. Bakhtin (1990, p.94-5), em certo
momento de sua reflex&o sobre o plurilinguismo no romance, afirma que a poesia ndo
pode ser plurilinguistica. Ele sustenta essa tese argumentando que a solidariedade de um
elemento com outro na poesia (ritmos, acentos, etc.) é indispensavel, por conferir, a
linguagem do poema, unidade; isso tornaria invidvel uma representacdo da linguagem
de outrem, como a que ha no romance, por meio da poesia. Esse argumento (um entre
outros) € um exemplo de deducdo. N&o se recorre, nele, a analise empirica de poemas,
para, a partir dela, generalizar as qualidades dos poemas analisados a todos os poemas
possiveis, ou a certa quantidade deles. Ao contrario, seu argumento traz uma cadeia de
raciocinio que indica propriedades essenciais dos poemas.

Se Bakhtin ndo usou sempre um corpus na defesa de suas ideias, isso ndo quer
dizer que examinar um seja indtil. Para concluir que o exame indutivo de um corpus é
capaz de nos oferecer reflexdes relevantes, basta conferir um exemplo. Imaginemos que
alguém afirme que todas as rosas sdo vermelhas. A experiéncia singular de ver uma rosa
branca — apenas uma — bastaria para demonstrar que esse enunciado esta errado. 1sso
significa que se, por um lado, o singular ndo oferece provas do universal, por outro, ele
pode oferecer contraprovas. O singular pode nos revelar ndo o que é universal, mas o
que ndo é.

Nosso trabalho, entdo, sera tentar estabelecer hipoteses dedutivas para, depois,
conferi-las indutivamente no corpus. E o que sugere K. Popper (1972). Segundo ele, a
deducédo ndo tem o poder de asseverar algo em definitivo. Sempre é possivel que novos
dados, provenientes de quaisquer fontes, abalem certezas que se tinham até entdo. As
teorias cientificas, na metafora dele, séo prédios feitos sobre pilares no pantano. Cada
vez que a estrutura ameaga ruir, os pilares sdo enterrados mais ao fundo, o que deixara o

edificio firme apenas por ora (POPPER, 1972, p.117). Da mesma forma, uma teoria fica
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em pé enguanto sobrevive as ameacas de contraprova indutiva. Desse modo, afirmar por
deducdo uma teoria é algo que, embora possivel, ndo garante que contraprovas futuras
ndo colocardo o edificio tedrico abaixo. Quanto mais a teoria sobrevive as contraprovas,
mais ela se afirma, embora ela ndo possa, nunca, ser tida por eterna e imutavel.

Resta verificar qual deve ser a base de nossas deducdes. Sugerimos que sejam
deduzidas as formas do género a partir da atividade em que o género toma parte, sempre
mantendo em mente que a atividade é historica e socialmente determinada. Essa opgao
corrobora a de Voloshinov (1999, p.43): “as formas da comunicagdo verbal” — ou seja,
0s géneros do discurso (ROJO, 2005, p.195) — “sdo inteiramente determinadas pelas
relacfes de producdo e pela estrutura sécio-politica”, sendo essas relacdes de producéo
a que ele se refere, as da vida material. Cremos que nossa proposicao é coerente, ainda,
com a ordem metodoldgica que Voloshinov (1999, p.124) sugere:

[...] a ordem metodologica para o estudo da lingua deve ser o seguinte:

1. As formas e os tipos de interagdo verbal em ligacdo com as condicdes
concretas em que se realiza.

2. As formas das distintas enunciac¢@es, dos atos de fala isolados, em ligagéo
estreita com a interacdo de que constituem os elementos, isto é, as categorias
de atos de fala na vida e na criacdo ideoldgica que se prestam a uma
determinagdo pela interagdo verbal.

3. A partir dai, exame das formas da lingua na sua interpretacdo lingiistica
habitual.

Parte-se, pois, do enquadramento dos enunciados ao seu contexto para, por fim,
chegar ao exame das formas linguisticas. E a opcéo pratica do Circulo em trechos como:

A vida social viva e a evolucdo histérica criam, nos limites de uma lingua
nacional abstratamente Unica, uma pluralidade de mundos concretos, de
perspectivas literarias, ideolégicas e sociais, fechadas; os elementos abstratos
da lingua, idénticos entre si, carregam-se de diferentes contelidos seméanticos
e axioldgicos, ressoando de diversas maneiras no interior destas diferentes
perspectivas. (BAKHTIN, 1990, p.96)

Se sdo a “vida social viva” e a “evolugdo historica” que criam o plurilinguismo,
isso € porque, de algum modo, os falares sdo dedutiveis desse contexto socio-histérico.
ISso nos autoriza a tomar o contexto socio-historico como parametro para deduzir como
deve se comportar 0 género em estudo. Mas ha outras passagens ainda que serviriam de
justificativa para nosso método, como:

Deste modo, em cada momento da sua existéncia histérica, a lingua é
grandemente pluridiscursiva. Deve-se isso a coexisténcia de contradigdes
socio-ideoldgicas entre presente e passado, entre diferentes épocas do

passado entre diversos grupos socio-ideoldgicos, entre correntes, escolas,
curriculos, etc., etc. Estes “falares” do plurilinguismo entrecruzam-se de
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maneira multiforme, formando novos “folclores socialmente tipicos”.
(BAKHTIN, 1990, p.98)

Aqui, o carater pluridiscursivo da lingua é deduzido do contexto socio-historico.
Mais um exemplo que tomamos como reforgo a nossa posicao.

Examinaremos, no capitulo seguinte, os condicionamentos histdricos do género
que estudamos. Veremos sua histdria, a historia dele no Brasil e a do suporte em que ele
circula, e as circunstancias socio-historicas do avanco das reportagens. Aproximaremos,
ainda, nossas ideias teoricas e o corpus, conforme pontuarmos esse ou aquele aspecto de

nosso raciocinio.
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MERCADORIA E INFORMACAO: O CONTEXTO DA
REPORTAGEM

No capitulo anterior, procuramos determinar, em termos tedricos, a relacao entre
0 contexto socio-histdrico e o género discursivo. Como queremos ter deixado claro, ndo
imaginamos 0 género como um agrupamento de textos que o analista cria para atender a
seus objetivos de pesquisa. Ao contrario, imaginamos que o0 género, em coeréncia com
as posicdes adotadas, principalmente, por Voloshinov, tem uma existéncia concreta, que
se pode deduzir do papel que a interlocucdo toma na realizacdo de uma atividade social.
As atividades, assim, condicionariam o uso da lingua que se faz a propdsito delas; por
isso, é dessa relacdo social — da agdo que, efetivamente, se pratica pela interlocucao e
nela — que sugerimos fazerem-se as deducdes da forma do género. Essas formas, como
as imaginamos, sdo formas também da propria consciéncia humana, ja que, de acordo
com o referencial teérico adotado, a consciéncia se constitui na vida, em situacdes de
uso da linguagem. S&o as formas da ideologia do cotidiano.

A consciéncia humana e a ideologia do cotidiano advém de relagdes humanas na
producdo das condicBes de existéncia material da humanidade. Dai que as leis da lingua
sejam, essencialmente, leis socioldgicas, como diz Voloshinov, ou que a psicologia seja
subordinada a sociologia, como diz Vigotski. Assumindo isso, ndo poderiamos passar
ao exame do género sem analisar seu contexto socio-histérico. Pretendemos mapear as
circunstancias da emergéncia historica da reportagem, de modo a tentar vislumbrar qual
é a atividade social humana em que ela toma parte. 1sso, imaginamos, conferira a este
capitulo um carater, por um lado, historiografico e, por outro, socioldgico; é neste
segundo carater que pretendemos colocar énfase.

Como das dinamicas sociais é que se deduzem as formas do género, vamos, por
fim, tentar produzir uma defini¢do algo hipotética e ainda um pouco mal acabada desse
género a que chamam reportagem. Ela ndo serd uma definicdo baseada nas convengdes

dos que trabalham na imprensa, ou na percep¢éo tacita de que ha um ou outro exemplar,
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com umas ou outras caracteristicas, a que se deva chamar de reportagem. Por coeréncia
com as posigdes que assumimos, preferiremos tentar obter uma defini¢do do género por
deducdo, a partir da contextualizacdo que faremos ao longo do capitulo. Também dessas
considerac@es que faremos aqui, extrairemos hipdteses que tentaremos submeter a prova

empirica, pelo exame do corpus, nos capitulos seguintes.

1. Historia da imprensa

Para tracar uma histdria da imprensa adequada aos nossos objetivos, € necessario
diferenciar, logo no inicio, a empresa jornalistica que chamamos de imprensa, de outras
atividades quaisquer em que algo é impresso. E verdade que ja havia impressdes desde
0 século XV, quando Gutenberg inventou sua maquina. Mas nem tudo o que se imprime
é imprensa no sentido moderno. A imprensa, tal como a entendemos aqui, € a atividade
de imprimir jornais e revistas de circulacdo periodica, com a intencdo de ndo serem bens
duréveis (ou ndo muito duraveis), para cumprir acdes comunicativas diversas, entre as
quais as de informar, educar e entreter. A imprensa desse tipo teve seus precursores,
mas estabeleceu-se mesmo no século XIX.

Por que a imprensa, no sentido aqui delimitado, s6 se consolidou no século X1X?
Em primeiro lugar, porque os séculos anteriores tiveram uma tecnologia de impresséo
limitada. Foi o século XIX que trouxe a impressora de alta produtividade. Os dados de
O’Boyle (apud CATALAO JUNIOR, p.56) afirmam que, nesse século, ja se imprimiam
1100 paginas por hora. Mas uma tecnologia de impressdo como essa S0 se desenvolve
se houver motivos sociais para isso. E preciso muita demanda por informagao para que
haja a necessidade de impressoras tdo produtivas, e é s6 porque ha essa necessidade que
os estudiosos desenvolvem impressoras como essas. A questdo, entdo, € por que houve
um aumento tdo grande da demanda por jornais e revistas.

Para responder a isso, vamos nos basear nas ideias de Alexis de Tocqueville. Sua
importante obra A Democracia na América retne ponderacdes sobre o0 nascente sistema
politico dos EUA, observado pelo pensador com um grau de estranhamento que, hoje, a
histéria nos nega. Sua época assistiu a ascensdo burguesa e a queda dos aristocratas (o
préprio Tocqueville tinha origem aristocratica), e isso lhe possibilitou ver a democracia
com algum espanto, essencial para comparar o novo sistema politico ao velho. Das suas
observacdes mais interessantes, algumas sdo sobre a imprensa. A primeira delas € a de
que ndo havia, no século XIX, pais com tantas publicagdes como os Estados Unidos

(TOCQUEVILLE, 1973, p.226). Isso se explica ndo s6 pelas facilidades econémicas e
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legais para se fundar jornais 14, mas pelo grande interesse em funda-los — interesse que
tem relagdo com uma vida em regime democratico. A democracia arrancou 0 homem da
teia de relagdes sociais estagnadas do sistema politico aristocratico, que centralizava as
decisbes em poucos dirigentes. Se comparada com a aristocracia, a democracia tende a
distribuir a administracdo da vida publica. Tocqueville (1973, p.290) diz:
E o fracionamento extraordinario do poder administrativo, mais ainda do que
a grande liberdade politica e a absoluta independéncia da imprensa, que
multiplica de maneira extraordinaria 0 namero de jornais na América. [...] no
interior da grande associacdo nacional, a lei estabeleceu em cada provincia,
cidade e, de certo modo, em cada povoado, pequenas associacdes com fins de
administracdo local. O legislador forgou dessa maneira cada americano a

participar, cotidianamente, junto com outros cidadaos, de uma obra comum, e
cada um deles necessita de um jornal, para saber o que fazem o0s outros.

A democracia coloca os homens em igualdade ante a lei, e isso d& a todo homem
o dever de gerir a sociedade. Cada homem, em sua localidade, fica obrigado, por isso, a
entender como a sociedade se comporta em outros locais, ou como 0s companheiros se
colocam ante os problemas da comunidade. E isso exige um jornal. Na aristocracia, se
houvesse tecnologia a disposi¢do, ndo haveria por que expandir a producao de jornais,
uma vez que, nela, ndo ha participacdo politica do povo. Mas essa ndo € a Unica razao
da demanda por jornais na modernidade. O contexto dos EUA pode ter fragmentado as
decisdes a ponto de colocar aos cidaddos o dever de cuidar das comunidades, mas ha
exemplos de democracias em que o poder se mantinha relativamente concentrado, e em
que a imprensa prosperou. Além disso, ndo é impossivel que muitos cidaddos prefiram
se alienar das decisOes de sua comunidade, minando a demanda por informagdes. Deve

haver outra razdo para essa demanda. Ainda segundo Tocqueville (1973, p.279):

Quando os homens que vivem no seio da sociedade democratica sdo
esclarecidos, descobrem, com facilidade, que nada os limita, nem os fixa,
nem os forca a contentar-se com suas fortunas presentes. Todos, portanto,
concebem a idéia de aumenta-la e, se séo livres, tentam todos fazé-lo, mas
nem todos o conseguem da mesma maneira. [...] A utilidade do saber
descobre-se com clareza bem particular, mesmo aos olhos da massa. Os que
ndo provam de seus encantos estimam seus efeitos e fazem alguns esforcos
para atingi-lo. [...] Por isso, ninguém se deixa facilmente reduzir somente as
preocupacBGes materiais da vida, e 0o mais simples artesdo, de quando em
quando, lanca olhares &vidos e furtivos ao mundo superior da inteligéncia.
Ndo se 1€ com o mesmo espirito e da mesma maneira que nos Povos
aristocraticos, mas o circulo de leitores estende-se sem cessar, e acaba
encerrando todos os cidad&os.

Se, na democracia, todos sdo iguais ante a lei, ndo é dado a alguém, pela heranga

familiar, um papel social predeterminado (a0 menos, néo legalmente). Assim, o homem
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V€ a possibilidade de ampliar sua fortuna e ter ascensao social. Téo logo essa pretensédo
se ilumina em um homem, ele sente a necessidade de conhecimento para poder realiza-
la. Conhecimento é, na democracia, acesso a ascensao social — ou, pelo menos, é isso
que ele parece ser. Dai a demanda por informacg6es. Mas por que isso leva a necessidade
de uma imprensa, e ndo de livros?
Nada é mais necessario ao cultivo das altas ciéncias, ou da porcao elevada
das ciéncias, do que a meditacdo, e nada ha de menos proprio a meditacdo do
que o interior de uma sociedade democréatica. Nao se encontra, como entre 0s
povos aristocraticos, uma numerosa classe que se mantém em repouso porque
se sente bem, e outra que ndo se mexe porque desespera do bem-estar. Todos
se agitam: uns querem atingir o poder, outros, apoderar-se da riqueza. Em
meio a este tumulto universal, a esse choque incessante de interesses
contrérios, a essa marcha continua dos homens em dire¢do a fortuna, onde

encontrar a calma necessdria as combinaces profundas da inteligéncia?
(TOCQUEVILLE, 1973, p.280)

Essa ndo é uma critica de Tocqueville a imprensa, mas uma reflexdo sua sobre a
vida intelectual nos EUA. Ela vale, porém, para que entendamos o aumento do consumo
de jornais e ndo de livros®®. A paciéncia para a leitura de um livro complexo é rara nas
sociedades modernas. As aspiragdes individuais e a inseguranga que o individualismo
traz, bem como o trabalho continuo na acumulacdo de capital, inviabilizam a reflexdo
profunda. As massas preferem resumos, noticias curtas, textos leves e faceis. A aridez
de um raciocinio profundo € indesejada. Eis o terreno para os jornais frutificarem.

Tudo isso, Tocqueville apresenta como tendéncia natural da vida em democracia
e do individualismo que ela promoveria. Embora né&o discordemos dessa posi¢éo que ele
assume, acreditamos que cumpre um papel importante na promocao do individualismo
0 préprio avango da economia burguesa. A igualdade ante a lei advém de uma
argumentacdo filosofica (da qual, talvez, tenha sido J. Locke o protagonista) em defesa
do individualismo. Antes da democracia nos EUA, iluministas liberais e contratualistas
ja tomavam por valor maior o individuo. Essa tese de que o individuo, em oposicao a
comunidade, deve estar no primeiro plano foi aceita pelos liberais iluministas. Dela,
advém pontos importantes para as proposi¢cdes modernas de democracia e republica, e
também justificativas para o combate ao poder aristocrata. E explicativa a alcunha dos
adeptos desse conjunto de valores organizado em torno do individualismo: pensadores
burgueses. A aristocracia sufocava a iniciativa individual (necesséaria a atividade

econémica burguesa), via-a como ameaca a ordem instituida. Para a burguesia crescer,

13 N&o estamos dizendo que o consumo de livros ndo tenha aumentado. Embora néo tenhamos dados a
esse respeito, parece-nos certo que esse consumo também aumentou.
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ela precisava se livrar do poder aristocratico. Os argumentos do individualismo — todos
sdo iguais ante a lei, as virtudes supremas se encontram no individuo, a organizacdo
social imp0e restricdes que limitam a liberdade, etc. — deram base para a critica dos
pensadores burgueses a aristocracia. Essas ideias fizeram vulto conforme a burguesia
ampliou sua participacdo econdmica, até se tornarem mote de revolucdes que solaparam
0 poder aristocratico.

O individualismo é, assim, traco fundamental do homem burgués, indispensavel
para cumprir-se seu ascético papel de acumular riquezas, sem o0 que o capitalismo nao
existe. Com efeito, individualismo e capitalismo fundem-se a tal ponto que Max Weber,
ao analisar os principios burgueses enunciados por Benjamin Franklin, sentiu-se no
dever de prevenir que a ética burguesa ndo é s6 a afirmacdo de maximas egocéntricas...

Essas reflexdes levam a crer, como N. Sodré (1966, p.1) afirma na Historia da
imprensa no Brasil, que o avanco da imprensa é o avanco do capitalismo. A economia
capitalista, expansionista, liga regifes distantes, impde o transporte entre as partes de
um pais e, depois, do mundo, cria meios de comunicacdo entre terrenos longinquos, pde
o planeta em contato. Cria-se, assim, uma inédita homogeneizacdo de atitudes, ideias e
costumes, que a imprensa acentua (SODRE, 1966, p.1-2).

A liberdade de imprensa também ¢ justificada pela expansédo capitalista. Na sua
pré-historia, houve um controle governamental sobre a imprensa, facilitado por as trocas
comerciais e de informaces restringirem-se a uma burguesia pouco expressiva. Mas a
expansdo burguesa trouxe o desejo de se desvencilhar do controle do governo e, para
1SS0, a burguesia reivindicou liberdade de imprensa:

Poderosas forgas econdmicas empenharam-se, desde entdo, por debilitar ésse
contrdle [do governo sobre a imprensa], — eram as fér¢as do capitalismo em
ascensao: o principio da liberdade de imprensa, antecipado na Inglaterra, vai
ser encontrado, entdo, tanto na Revolugdo Francesa quanto no pensamento de
Jefferson, que correspondia aos anseios da Revolucdo Americana,
sintonizando com a pressdo burguesa para transferir a imprensa a iniciativa
privada, o que significava, evidentemente, a sua entrega ao capitalismo em
ascensdo. (SODRE, 1966, p.2)

E, assim, a imprensa iniciou sua vida de empresa privada capitalista, cumpridora
do papel de suprir uma demanda por informagdes, opinides, complementos a educagéo e
entretenimento. A informacdo s viria a se tornar o centro da atividade de imprensa na
cobertura, nos EUA, da Guerra da Secessao e, na Inglaterra, da Guerra da Crimeia. As
informacdes passaram a valer muito, pois o leitor queria saber ndo a opinido de alguém

sobre a guerra ou curiosidades sobre a Crimeia, mas 0 gue acontecia nos campos de
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batalha. O modelo opinativo de jornalismo, até entdo vigoroso, perdeu para as agéncias
de noticias o seu espaco (SODRE, 1966, p.4). Os jornais cresceram, em especial, na Gra
Bretanha e nos EUA, e devem seu sucesso a expansao burguesa, como este trecho de N.
Sodré (1966, p.3) deixa claro:

O desenvolvimento das bases da producdo em massa, de que a imprensa
participou amplamente, acompanhou o surto demografico da populacdo
ocidental e sua concentracdo urbana; paralelamente, a producdo ascensional
provocou a abertura de novos mercados, a necessidade de conquista-los
conferiu importancia a propaganda, e 0 anlncio apareceu como traco
ostensivo das ligacOes entre a imprensa e as demais formas de producdo de
mercadorias.

E, assim, a imprensa fundiu-se em definitivo com o todo da producdo capitalista,
tanto mais quanto tomou o papel de veicular propagandas. Esse foi o elo entre imprensa
e setores mais expressivos da producdo econdmica. Como € a publicidade, desde entéo,
a financiadora da imprensa, torna-se indispensavel entender a relacdo entre uma e outra.
Ha tensdo entre a suposta missdo da imprensa e as exigéncias da publicidade. Ao longo
de todo o seculo XIX, resistiu-se a exposi¢do de anuncios publicitarios em jornais e
revistas, até que o andncio passou a ter, na Franca, apresentacdo visual mais destacada.
Depois, 0s anuncios deixaram de divulgar casas comerciais, para anunciar produtos —
ou seja, desligaram-se da circulacdo de mercadorias e associaram-se a producao, que é
um setor mais poderoso nas economias capitalistas. Nesse interim, surge o intermediario
entre o anunciante e seu veiculo: a agéncia de publicidade (SODRE, 1966, p.5).

Essa divisdo do trabalho concentrou nas agéncias de publicidade enorme
poderio, ascendéncia natural sobre a imprensa: delas passou a depender a
prosperidade dos jornais. Como as agéncias de noticias, especializadas em
colhér e distribuir informacdes, as agéncias de publicidade, especializadas em
colhér e distribuir andncios, cedo se entrosaram na economia de monopolio,
gerada pelo desenvolvimento capitalista nos fins do século XIX. Essas
organizages fizeram a imprensa simples instrumento de suas finalidades: o
desenvolvimento da imprensa, em funcdo do desenvolvimento do

capitalismo, as gerara; depois de servir a imprensa, serviram-se dela.
(SODRE, 1966, p.5)

O jornal tornou-se, entdo, massivo. Depois de ele se ligar a publicidade, passou a
ser sustentado pelo anunciante (ou seja, pelo grande capital, ja que os anunciantes eram
do setor de producdo), o que Ihe possibilitou baixar precos para um grande nimero de
leitores poder ser atingido por ele — n&o o jornal, mas o anuncio. A imprensa firmou-se
como veiculo de massa. E natural: tudo o que ganha vida na economia capitalista (a0

menos, a dessa época) tende a ser homogéneo como o carro de uma linha de montagem,
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barato como o acessorio made in China, disponivel para 0 consumo como o Big Mac.
Pode-se pbr em questéo a qualidade dos produtos do modo de producéo capitalista, mas
ndo o fato de eles se pretenderem acessiveis — afinal, s6 vendendo a muitos se lucra
muito. Tornada mercadoria como outra qualquer, a imprensa tomou parte ha maquinaria
da economia capitalista. E seu produto mais claramente enquadrado nessa maquina € a

revista, como tentaremos mostrar adiante.

2. Histdria das revistas

M. Sodré (1973, p.44) afirma que as revistas distanciam-se do setor tradicional
do jornalismo, que prioriza informacdo e opinido, e aproximam-se da publicidade, ja
que se atém ao entretenimento e sdo sustentadas, de maneira ostensiva, pelas industrias.
Embora os jornais sejam também sustentados pela publicidade, é fato que a revista vive
uma situacdo particular. Seu surgimento e desenvolvimento ndo a atrelam diretamente
as lutas ideoldgicas, politicas e sociais. Distante dessas polémicas, o ideal da revista, na
origem, era falar com um publico sobre assuntos de seu interesse. Apos algum tempo, a
revista continuaria com essa vocacdo, mas ela ja estaria ressignificada. Por distanciar-se
da suposta missao da imprensa para com a democracia, a revista poderia ser um produto
dessa industria destinado, unicamente, a verter lucros.

A primeira revista, publicada em 1663, na Alemanha, chamava-se Erbauliche
Monaths-Unterredungen e tratava de teologia. PublicacGes semelhantes foram feitas na
Europa toda, mas elas tém pouca relacdo com o que chamamaos, hoje, de revista. Seu
formato se assemelhava ao do livro (SCALZO, 2011, p.19). Essas revistas s6 sao
chamadas assim por veicularem textos periddicos sobre um assunto. A primeira revista
semelhante as atuais foi lancada na Inglaterra, em 1731, e chamava-se The Gentleman’s
Magazine. Seu nome era uma referéncia a lojas de mercadorias variadas, chamadas
magazines. A palavra, desde entdo, é usada em inglés e francés para designar revistas.
Em breve, a formula do magazine seria repetida para as ladies. Ladies Magazine, de
1749, é, provavelmente, a primeira revista feminina (SCALZO, 2011, p.19-20). Ela
trazia informagdes sobre um pouco de tudo e, se ndo edificava com seu conhecimento,
matava a curiosidade — o que ndo deixa de ser uma forma de ensinar, mas também de
entreter. A vocagdo da revista ja aparecia: educar (mesmo de forma rasteira) e divertir.
E divertir-se com alguém é dar, a essa pessoa, intimidade. Esse vinculo é caracteristico
da revista. Ndo a toa, Scalzo (2011, p.37) diz que a revista difere de outras midias

porque “trata o leitor por vocé€”. A demanda que gerou revistas ndo ¢, pois, a mesma que
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gerou jornais. Se estes surgem ligados a vida pablica, aquelas invadem a vida privada.
No século XI1X, as revistas tornaram-se moda. Em Londres, surge uma ideia que
revolucionaria 0 modo de concebé-las: a Illustrated London News sagra-se a primeira
revista ilustrada, que reproduzia os acontecimentos da época pela gravura. Era feita de
dezesseis textos e trinta e duas gravuras. O ano era 1842, quando a imprensa comegava
a se estabelecer como negdcio rentavel. Essa formula aprofundou-se com a fotografia e
propagou-se pelo mundo (SCALZO, 2011, p.21). Atendia-se, assim, ao sentimento de
urgéncia por ilustracdo pessoal. Sentimento socialmente motivado (como discutimos no
item anterior), essa urgéncia torna-se, no capitalismo, demanda de mercado, e gera uma
oferta. O produto justo a satisfacdo dessa necessidade € a revista. Ela oferece erudicdo
de almanaque ao leitor, com a qual ele, a um s6 tempo, pode proporcionar a si mesmo
uma satisfatoria ilusdo de ascensdo social e distrair-se. A revista ameniza a severidade
do estudo, dando-lhe um carater curioso, pitoresco e agradavel. Foi assim que o desenho
invadiu a revista de maneira tdo forte. Mostrar a um leitor do século XIX ou comeco do
XX uma imagem de povos de outro canto do planeta era, sem diavida, uma forma de
educar, mas também de entreter. Como afirma M. Sodré (1973, p.45):
[...] mais do que qualquer outro veiculo impresso, a revista esta diretamente
vinculada a estrutura capitalistica do mercado. E o interesse do editor é que
ela se venda, assim como um sabonete ou uma roupa. Por isso, mais que
destinada a irrigar a opinido publica, a revista é feita para o entretenimento ou

a evasdo do consumidor. E a evasdo exige que o redator escreva sempre
coisas brilhantes ou leves.

Acrescentamos a sua observacédo a de Scalzo (2011, p.21):

[...] enquanto os jornais, tanto diarios como semanais, nascem e crescem
engajados, ligados a tendéncias ideoldgicas, a partidos politicos e a defesa de
causas publicas, as revistas acabam tomando para si um papel importante na
complementagdo da educacdo, relacionado intimamente com a ciéncia e a
cultura.

As revistas promovem, assim, amenidades e complementos a educacao do leitor.
Vale observar, porém, que nosso corpus ndo é de revistas que se consideram promotoras
de amenidades. Atualmente, revistas como Caras, Quem, Contigo, Capricho, etc., séo
associadas a isso, mas nosso corpus é de revistas respeitadas pelo papel de contribuigéo
para o debate publico. Veja, Epoca, IstoE e CartaCapital aproximam-se do jornalismo
tradicional, partidario e ideoldgico. Parecem diferir da regra das revistas.

Talvez, ndo tanto. Em verdade, se a regra sao revistas como Caras, entdo ha algo
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estranho nas vendas de revistas no Brasil: a revista mais vendida do pais € Veja (alias, a
terceira mais vendida do mundo), seguida por Epoca e tendo, em terceiro lugar, IstoE™,
Trés revistas informativas ocupam o podio no Brasil. Se é assim, entdo esse tipo de
revista ndo cumpre um papel secundario no mercado e, portanto, serve de protétipo do
veiculo revista. N&o a toa, a revista Time, que, segundo Scalzo (2011, p.22), foi a que
mais contribuiu para o progresso das revistas na historia, era informativa. Surgida nos
EUA em 1923, num momento em que a impressdo ja era bem melhor, a qualidade das
ilustracGes e fotografias, bastante razoavel, e revistas surgiam por todo lado, Time optou
por trazer noticias da semana, do pais e do mundo com uma narracdo clara e enxuta, e
com as informag@es checadas. E o que Veja faz no Brasil desde o lancamento. Além de
influenciar essa revista, Time é referéncia das outras semanais informativas do Brasil e
de outros lugares do mundo.

A receita de Times s0 foi tdo bem sucedida porque, ja no comeco do século XX,
uma sensacgdo de saturacdo de informacgdo esganava o publico. N&o circulavam tantos
textos como hoje, mas é certo que, comparado ao que se tinha antes, a quantidade de
informacdo parecia ja vertiginosa e confundia o leitor. A vantagem de Time foi o que
poderia ser sua tragédia: ela ndo dava as noticias assim que elas ocorriam. Esse atraso,
pecado mortal na imprensa de jornais, tornou-se o trunfo da imprensa de revistas. Ele
permite ao jornalista averiguar a veracidade das informacdes, depois organiza-las e
publica-las com um principio de analise, para “ndo deixar homens ocupados perderem
tempo na hora de consumir informac¢ao” (SCALZO, 2011, p.22).

A correria que vinha tomando conta da sociedade capitalista levaria a tendéncia
de valorizar a informacéo rdpida. A revista obteve sucesso ao contrariar essa receita. A
confusdo que a avalancha de noticias trazia ao leitor levou-o a amparar-se na revista
para livrar-se do sentimento de dificuldade para entender o que se passa em torno de si.
Note-se como hé, nessa atitude do leitor, uma forma de ler radicalmente diversa daquela
do jornal. A disposicdo subjetiva que se presume no leitor da revista €, em comparagédo
com a do leitor do jornal, mais afeita & explicacao, a interpretagdo, a delegacéo de certa
confianga, portanto, ao autor-criador da revista — ndo s confianga na isencdo dos
dados que a revista apresenta, mas na interpretacdo que ela faz dos fatos. E, assim, a
revista avancga sobre o terreno do leitor: a interpretacdo. Isso altera a atividade social

realizada na producdo de revistas e afeta o género principal do veiculo: a reportagem.

! Dados do indice Verificador de Circulagdo (1VC) de 2009.
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Em 1936, novo avanco foi feito com o lancamento da revista Life. Tratava-se de
uma semanal ilustrada (cuja precursora foi a inglesa Illustrated London News), impressa
em papel de boa qualidade e com reportagens fotograficas. Seu mote era fazer o leitor
“ver o mundo”, e deixou também seguidoras no Brasil, como Epoca em seus primeiros
anos. As reformulagbes aproximaram Epoca do padrdo de Time, mas nenhuma revista
ficou inc6lume a influéncia de Life. Uma vez que competia com midias atraentes como
cinema, radio e, mais tarde, televisao, a revista tinha que se tornar mais facil de ler, mais
leve, mais dindmica. Isso ocorre com o aumento de recursos graficos. A facilidade da
leitura é dada pela condensacdo de informacGes na fotografia, que pode ser entendida
com um s6 olhar; a acessibilidade, por ndo se precisar, sequer, saber ler para entender as
reportagens; o dinamismo, pela velocidade com que as imagens se deixam ler; a leveza,
pelo encantamento que uma imagem bem tratada causa.

Novas publicacbes surgiram, conforme se formaram os pablicos de massa nos
centros urbanos. Eram revistas de fotonovelas, decoracéo, turismo, etc. Nenhuma delas
é objeto de nosso interesse, pois as revistas das quais sdo extraidos os exemplares do
nosso corpus assemelham-se a Time. Certas observac6es sobre a tendéncia geral, porém,
interessam-nos. O avancgo da revista nesses segmentos sé foi possivel devido a melhoras
nas técnicas de impressao, permitindo o uso cada vez maior de fotografias. A fotografia
e a qualidade visual se tornaram obrigatorias na revista. Ela diversificou cada vez mais
seus publicos. De revistas sobre assuntos gerais, chegamos a uma situacdo em que se
vendem revistas s6 sobre esportes, ou s6 sobre futebol, ou s6 sobre futebol da série A2,
ou so sobre futebol da série A2 do estado de S&o Paulo... As revistas se especializam em
assuntos que, de tdo delimitados, quase s6 sdo visiveis ao microscopio.

Como se explica essa fragmentacdo? Cremos que haja dois caminhos de analise.
O primeiro esta relacionado a publicidade. A publicidade é fundamental na estrutura da
economia em que a revista se insere, pois induz as demandas na massa, para estimular o
consumo. O crescimento da massa urbana é acompanhado pelo crescimento da demanda
por diversos produtos, e essa demanda € orientada pela publicidade. Mas, para isso, ela
precisa de veiculos de comunica¢do com a massa. Os editores encontram uma grande
oportunidade de mercado nessa conjuntura. Sempre que eles consigam levar uma revista
a um publico, d&o a publicidade a chance de dirigir-se a um consumidor. Basta achar os
publicos que interessam a um anunciante e ele, de bom grado, assinara os cheques. Essa
busca por novos consumidores acompanha a diversificacdo da producdo. Se a industria

téxtil se firma no mercado, passa a haver interesse em se financiarem revistas de moda;
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se a industria de carros e motos pde seus patios a funcionar, parte de seu lucro financia
revistas de automoveis, etc.

O segundo caminho de analise liga-se a dificuldade por manter a identidade em
uma sociedade que €, ao mesmo tempo, de massas e individualista. Se é verdade que a
vida na sociedade de massas homogeneiza 0 comportamento, é verdade também que ha
uma resisténcia a essa homogeneizagdo, e que isso acirra as tentativas de sustentar as
identidades de grupo. Surgem, assim, demandas especificas dos negros, dos asiaticos,
das mulheres, dos homens, dos homens que gostam de futebol, dos estudantes que sdo
de esquerda, etc. Onde ha agrupamento, hd demanda pelo refor¢o de uma identidade de

grupo. L& estara uma revista.

3. Apontamentos sobre a historia das revistas no Brasil

A historia das revistas no Brasil €, para N. Sodré, a historia do desenvolvimento
capitalista do pafs. Mas como se iniciam as revistas do Brasil'>? Antes de vir a familia
real portuguesa, a imprensa era proibida. Quando ela veio, iniciaram-se as publica¢des
aqui. As primeiras revistas duravam pouco tempo, como As variedades ou Ensaios de
Literatura, de 1812 (primeira revista daqui); O Patriota, de 1813; Anais Fluminenses de
Ciéncias, Artes e Literatura, de 1822; etc. Haveria mudancas a partir da publicacéo de
Museu Universal, em 1837, que trazia gravuras, entretenimento e informacgdes sobre
cultura, imitando as Exposi¢cdes Universais na Europa. Muitas revistas semelhantes,
pretendendo dar amostras ao publico do que ele, no século XIX, sé podia imaginar —
povos de outros continentes, seus costumes, comidas, etc. —, atestaram o sucesso da
férmula. Em 1849, o langamento de A Marmota na Corte iniciou 0 momento de revistas
de variedades, que abusavam de ilustracdes, textos curtos e humor. Mas é no século XX
que as revistas encontram publico o bastante para tornarem-se um produto de massa.

O inicio do século XX desenvolveu a economia capitalista, trazendo aumento da
populacdo urbana, da classe média, da industrializacdo e da tecnologia. A imprensa, por
consequéncia, produziu, em 1928, o primeiro fendmeno editorial brasileiro: O Cruzeiro,
de Assis Chateaubriand. Na metade do século, O Cruzeiro vendia 700 mil exemplares,
um namero que muitas revistas de hoje gostariam de vender. Nesse auge de O Cruzeiro,
surgiu a revista que usurparia trono: em 1952, Manchete vai as bancas e, em algum

tempo, torna-se a revista mais vendida do Brasil. O projeto editorial dessas revistas era

15 Baseamos o resumo da histdria das revistas brasileiras em Scalzo (2011, p.27-30)
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calcado nas imagens. Eram revistas com muita fotografia e pouco texto escrito.

A segunda metade do século torna realidade as tendéncias que se tinham desde a
década de 1930: a maioria da populacéao brasileira passa a viver nas cidades, um parque
industrial se desenvolve e diversifica, uma classe média se alastra. E nesse momento
que se consolida a revista Veja, baseada no padrdo da Time — ou seja, consolida-se o

padrdo de revista que se mantém, com poucas alteragdes, até hoje.

4. A passagem rumo a pds-modernidade e o contexto atual

Procuramos mostrar, nos primeiros itens deste capitulo, a demanda que originou
as reportagens de revista. Ndo averiguamos ainda, porém, o contexto das reportagens de
nosso corpus. Fazer reportagens de revista na contemporaneidade é algo diverso do que
ja foi, porque a contemporaneidade é diversa do que ja existiu. Que diferenca é essa?
Talvez, a resposta mais comum a essa pergunta seja a de vivermos num tempo em que
tudo transcorre com cada vez maior velocidade. Essa ideia estéa contida, por exemplo, na
famosa metafora de Z. Bauman (2000, p.2), para quem a modernidade € liquida:

O que todas essas caracteristicas dos fluidos significam, em linguagem
simples, é que os liquidos, diferente dos solidos, ndo podem facilmente
manter sua forma. Fluidos, por assim dizer, nem fixam o espago, nem
prendem o tempo. Enquanto os sélidos tém dimensfes espaciais claras mas
neutralizam o impacto, assim diminuindo a significancia do tempo [...],
fluidos ndo se manttm longamente em nenhuma forma e estdo
constantemente prontos [...] a muda-la; por isso, para os fluidos é o passar do
tempo que conta, mais do que 0 espago que, por acaso, ocupam: esse espago,
no fim das contas, eles ndo preenchem por mais que ‘um momento’. Em
certo sentido, os sélidos cancelam o tempo; para os liquidos, ao contrario, o
tempo é 0 que mais importa.’® (tradugo nossa)

Ao explicar sua metafora, Bauman refere-se a incapacidade dos fluidos de suster
sua forma. O tempo passa a ter muita importancia, pois, no quadro de poucos instantes,
o liquido abandona a configuracdo que tinha e assume outra. Para nos mantermos nas
metaforas de Bauman, poderiamos dizer que sociedades anteriores foram mais sélidas
gue a nossa — quer dizer, mais estaveis. Dizemos “estaveis” porque, quando se diz que
tudo ocorre hoje com maior velocidade, o que se quer mesmo dizer é que uma sensagao

de instabilidade ronda a vida das pessoas. Cumpre perguntar: essa € uma sensagdo nova,

16 What all these features of fluids amount to, in simple language, is that liquids, unlike solids, cannot
easily hold their shape. Fluids, so to speak, neither fix space nor bind time. While solids have clear spatial
dimensions but neutralize the impact, and thus downgrade the significance, of time [...] , fluids do not
keep to any shape for long and are constantly ready [...] to change it; and so for them it is the flow of
time that counts, more than the space they happen to occupy: that space, after all, they fill but 'for a
moment' . In a sense, solids cancel time; for liquids, on the contrary, it is mostly time that matters.
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nunca experimentada antes? Apenas na contemporaneidade as pessoas se assombraram
com a velocidade das mudancas? Parece razoavel dizer que a sensacao de agitacdo néo é
nova. Tocqueville (1973, p.280) ja dizia que, devido a igualdade ante a lei, a sociedade
democratica vivia em grande agitacdo, com todos cobicando a fortuna, visando ganhar
conhecimento e competir para ascender socialmente. Isso levaria a uma situacdo em que
todos viveriam em ebulicdo constante, cada qual ocupado com seu sucesso e tentando
vencer os outros. Tocqueville contrapunha essa situacdo a que se tem em uma sociedade
aristocratica, na qual, ainda segundo ele, uma classe social teria repouso e tranquilidade
e, por isso, poderia se dedicar a pensar.

N&o queremos fazer com que equivalham o contexto de Tocqueville e o de hoje,
mas mostrar que a impresséo de vivermos em mudanga constante ndo é tdo nova. Desde
o0 século XIX, a mudanca ininterrupta era percebida como parte do cotidiano e mesmo
no lluminismo ela estava presente. Se antes havia esforco para representar o mundo
como um sistema imutavel, no século XVIII, a mudanca passou a ser desejada. De 1a
para c4, essa mudanca so se acelerou.

O lluminismo tinha um projeto para a humanidade que J. Habermas (1985, p.9)*'
resumiu como esforco para “desenvolver ciéncia objetiva, moralidade e leis universais,

»18 (tradugdo nossa). O

e uma arte autonoma, em conformidade com sua logica propria
projeto envolvia uma ruptura com a tradicdo, a qual se associava o poder aristocratico e
a Igreja. Eram poderes que acabariam confrontados pela insisténcia dos iluministas em
apoiar a ciéncia. D. Cooper (2003, p.290) diz que o lluminismo
refere-se a um movimento daquela época [século XVIII] cujos membros —
tanto cientistas e educadores, como fildsofos — foram, como nunca antes ou
depois, inflamados pela esperanga de ascensdo humana para fora da condicéo
de obscura ignorancia e preconceito, por seus proprios recursos. O estimulo

para esse otimismo foi 0 sucesso das ciéncias naturais no século anterior.™
(traducdo nossa, grifo nosso)

Esse projeto atingiu picos de otimismo, chegando a divulgar a crenga de que ele

levaria 0 homem ao controle da natureza, ao controle de si mesmo, a uma racionalidade

YConsultamos esse texto por ele ter sido citado por D. Harvey (2008), que tomamos como “guia” para
essa caracterizacdo da passagem rumo a pds-modernidade. O mesmo ocorrerd com outros citados neste
capitulo: trata-se de consulta as inimeras fontes listadas pelo autor, que conferimos diretamente.

18 Consisted in their efforts to develop objective science, universal morality and law, and autonomous art
according to their inner logic

19[...] has come to refer to a movement of that time whose members — scientists, educationists, as well
as philosophers — were, as never before or since, fired by this prospect of people’s growing out of a
condition of dark ignorance and prejudice through their own resources. The stimulus for this optimism
was the success of natural science in the previous century.
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moral, e mesmo a felicidade (HABERMAS, 1983, p.9). Habermas ironiza isso citando a
bomba atbmica, uma herdeira direta da razdo pragmatica iluminista. Essa racionalidade,
chamada por varios autores de racionalidade instrumental, foi defendida, porém, com a
intencdo de redimir a humanidade. Isso vem a mostrar que o lluminismo saudava, com
otimismo exagerado, 0 que chamou de progresso — mudanca com conotacao positiva.
N&o é a toa que Harvey (2008, p.23) diz:
[...] na medida em que ele [o pensamento iluminista] também saudava a
criatividade humana, a descoberta cientifica e a busca da exceléncia
individual em nome do progresso humano, os pensadores iluministas
acolheram o turbilhdo da mudanga e viram a transitoriedade, o fugidio e o
fragmentario como condicdo necessaria por meio da qual o projeto
modernizador poderia ser realizado.

Parece legitimo situar, assim, o inicio do processo que Bauman caracteriza com
a metéfora da fluidez, no lluminismo. Nao queremos dizer que a p6és-modernidade teria
se iniciado no século XVIII, ou que o lluminismo equivale a contemporaneidade, e sim
que 0 processo que culminaria na contemporaneidade ja se fazia sentir nos tempos do
lluminismo. Entre tantos eventos que vieram a reboque desse processo, ha a Revolugéao
Francesa e a expansdo do sistema politico liberal-burgués pelo Ocidente, no decorrer do
século XIX. O progresso que, no século XVIII, Condorcet saudou e, no século XIX,
Tocqueville chamou de tumultuado, passou por vérias alteracfes até chegar ao estagio
de modernismo, ja quase no século XX, e de pds-modernismo, nos anos 1970. Segundo
Harvey (2003, p.37), o fim do projeto iluminista € o ano de 1848, com a rejeicdo, por
Marx e Engels, da tese de que o capitalismo se expandiria e traria beneficios para todos.
Isso &, precisamente, o que fora defendido anos atrés por iluministas como Adam Smith
e Saint-Simon. O progresso, para o lluminismo, era o avanco das instituicdes politicas e
praticas socioecondmicas burguesas, em substitui¢do as do Ancien régime.

Se o lluminismo compartilhava com a pés-modernidade uma visdo dindmica do
mundo, imaginando-0 como sujeito a mudanca e passivel de progresso, ele difere do
pensamento pds-moderno na pretensdo universalizante. O lluminismo cria que a razdo
era universal e traria, a0 homem, melhorias igualmente universais. Esses valores tidos
como universalmente bons eram, em geral, burgueses. A unidade da razdo iluminista
precisou, porém, bater-se com a questdo que Marx e Engels colocaram na mesa: quem
guiaré o projeto da sociedade moderna, burgueses ou proletarios? Essa questdo obriga a
debater quem construiria os valores “universais” da modernidade. E dificil dar a algo o

carater de universal, de transcendente as efemeridades do aqui e do agora, sem gastar
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argumento. A questdo de Marx e Engels ndo era, pois, disparatada, ainda mais porque ja
estavam visiveis as rachaduras na vida social, que distinguiam, na sociedade burguesa,
classes sociais antagonicas. Esse antagonismo pde trincas na razéo iluminista: a verdade
¢ contada por pensadores burgueses, que pretendem fazé-lo em nome da humanidade
toda; mas alguns membros dessa humanidade discordam dessa verdade e querem contar
a histdria a seu modo. Desde entdo, e mais intensamente conforme a Primeira Guerra
Mundial fica mais proxima, comega a ficar clara a dificuldade de representar o mundo
numa linguagem simples. A compreensdo do real tinha que se construir pela exploracao
de perspectivas multiplas, muitas vezes contraditérias. E o inicio do modernismo.

A andlise da transicdo rumo a um novo periodo, p6s-moderno, é mais dificil. Em
verdade, ndo ha consensos claros sobre o que é o pés-modernismo. Concordamos com
Harvey, entretanto, quando ele assume que se pode, pelo menos, corroborar a afirmacéo
cautelosa de A. Huyssen (1984, p.8): a partir da década de 1970, o Ocidente passou a
experimentar uma mudanca de sensibilidade. Nao falamos s6 de sensibilidade estética.
Ha outras formas de sentir que o fim do século passado parece ter alterado.

Harvey (2008, p.49) define essas mudancas da seguinte forma:

Comeco com o que parece ser o fato mais espantoso sobre o pds-
modernismo: sua total aceitacdo do efémero, do fragmentéario, do descontinuo
e do caético que formavam uma metade do conceito baudelairiano de
modernidade®. Mas o p6s-modernismo responde a isso de uma maneira bem
particular; ele ndo tenta transcendé-lo, opor-se a ele e sequer definir seus
elementos “eternos e imutaveis” que poderiam estar contidos nele. O pds-
modernismo nada, e até se espoja, nas fragmentarias e cadticas correntes da
mudanca, como se isso fosse tudo que existisse.

Aqui, as diferencas entre 0 que se passa na contemporaneidade e o que se tinha
no século XVIII ja sdo notaveis. O iluminista buscava a razdo universal; o p6s-moderno
constroi sua teoria e sua arte, em grande medida, como forma de reacdo a essa unidade
do pensamento iluminista. Esse parece ser o contexto contemporaneo: um momento em
que ha enorme heterogeneidade, intensa circulacdo de ideias dispares e pouco esforco
de sintese. A sensacdo de mudanca permanente, de nenhuma estabilidade, de se viver
em uma sociedade liquida (para usar a metafora de Bauman), séo caracteristicas deste
tempo. Mas uma mudanca dessas no modo de sentir a realidade, de experimentar a arte,

a passagem do tempo, a identificagdo com um local, as raizes familiares, a tradig&o, etc.,

200 “conceito baudelairiano de modernidade” ¢ uma referéncia a um artigo de Charles Baudelaire, em
que ele exorta a arte a encontrar o que ha de permanente no efémero. Essa busca caracterizaria uma
preocupacao modernista; 0 pos-modernismo teria abandonado essa busca e aceitado a efemeridade como
regra. Esse seria um ponto principal de distin¢do entre modernismo e pés-modernismo.
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ndo pode ocorrer sem motivo. Se a sensacao de descontinuidade, disjuncao, incerteza, é
marca desta época, ela precisa ser explicada por suas causas. Para isso, recorreremos a
uma reflexdo que, talvez, um adepto do pensamento p6s-moderno ndo admitisse. Na
pos-modernidade, € comum desacreditarem-se as grandes narrativas, devido a aceitacao
do descontinuo e a recusa de sistemas que contam com coeréncia interna “excessiva”.
Esta claro que o marxismo € uma das matrizes de nossas ideias, e temos convicgdo de
que dessa matriz podem-se obter boas explicaces sobre a realidade contemporanea. E
com base no marxismo que tentaremos explicar essa modificacdo na sensibilidade atual.

Para isso, primeiro, é necessario revisar algumas caracteristicas do capitalismo,
como Marx (1996) o descreve. Basearemos nossa reflexdo na interpretagdo de Harvey
do pensamento marxiano, para quem (2008, p.166-9) Marx considera trés caracteristicas
como essenciais ao modo de producdo capitalista. Sdo elas:

1. Orientacdo para o crescimento. O capitalismo precisa se expandir. Aumentar a
producdo é permitir a diminuicdo do valor da mercadoria e ganhar mercado. A inovagdo
técnica de uma empresa, porém, ndo Ihe garante o mercado por muito tempo, pois, em
breve, as concorrentes se apropriam das mesmas técnicas ou de outras semelhantes, e
ajustam, com isso, seu preco ao valor praticado pela empresa que inovou antes. Inovar
traz lucro s6 por algum tempo; em breve, os valores sdo igualados pelos concorrentes.
Novos incrementos se tornam necessarios, assim, a producao, para garantir-se a vitéria
sobre a concorréncia e a sobrevivéncia da empresa. Expandido ao todo da producéo
econbmica, esse processo origina um sistema que precisa, obrigatoriamente, crescer. E
como fica o trabalhador nesse sistema? Segundo Marx (1996, p.251):

Nas controvérsias em torno desse objeto [0 valor que se paga pelo
trabalho], geralmente deixou-se de ver o principal, ou seja, a differentia
specifica da produgdo capitalista. Forca de trabalho é ai comprada ndo para
satisfazer, mediante seu servi¢o ou seu produto, as necessidades pessoais
do comprador. Sua finalidade ¢ a valorizagdo de seu capital, producao de
mercadorias que contenham mais trabalho do que ele paga, portanto, que
contenham uma parcela de valor que nada lhe custa e que, ainda assim, é
realizada pela venda de mercadorias. Producdo de mais-valia ou geracdo
de excedente é a lei absoluta desse modo de produgdo. S6 a medida que
mantém os meios de producdo como capital, que reproduz seu préprio
valor como capital e que fornece em trabalho ndo-pago uma fonte de
capital adicional é que a forca de trabalho é vendavel.

Por esse raciocinio, a expansdo do capital é que leva a contratar o trabalhador;
sua forca de trabalho s6 é uma mercadoria vendavel na medida em que for funcional ao
crescimento do capital. Disso, decorre o ponto seguinte.

2. O aumento da producdo ndo leva a um aumento de capital variavel (isto é, de
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massa salarial) igual ao de capital constante (isto é, de patrimonio do capitalista, como
maquinas, prédios, estruturas de todo tipo, etc.). O capital variavel decresce em relagdo
ao capital constante que ele ativa. A l6gica disso estd na necessidade, explicada acima,
de expanséo da producdo. Uma expansdo desse tipo ocorre, preferencialmente, por meio
ndo do aumento do tempo de trabalho, mas da produtividade — isto é, do crescimento
da producéo em intervalo constante de tempo. Isso é possivel devido as melhorias do
capital constante, com a obtencdo de maquinario de melhor qualidade, instalacdes de
trabalho mais adequadas, etc. Marx (1996, p.255) comenta como o capital constante e o
capital varidavel que se dividiam, nas fiacdes inglesas do inicio do século XVIII, a
propor¢do de 1/2 cada, chegaram, com o investimento dos burgueses, ao final do século
a proporcao de 7/8 de capital constante para 1/8 de capital variavel. Por isso:
Essa mudanca na composi¢do técnica do capital, o crescimento da massa dos
meios de producdo, comparada & massa da forca de trabalho que os vivifica,
reflete-se em sua composi¢cdo em valor, no acréscimo da componente
constante do valor do capital & custa de sua componente varidvel. [..] A
grandeza relativa do elemento do preco que representa apenas o valor dos
meios de producdo consumidos ou a parte constante do capital, estara na
razdo direta; a grandeza relativa do outro elemento do prego, que representa a
parte que paga o trabalho ou a parte variavel do capital, estard geralmente na
razdo inversa do progresso da acumulacdo. (MARX, 1996, p.254-5)

Assim, os salarios podem até crescer com o aumento do capital, mas isso ocorre
numa proporcao menor do que o crescimento do patrimoénio do capitalista. 1sso ndo quer
dizer que os trabalhadores perdem com esse crescimento; é possivel ganhar em termos
absolutos. Em termos relativos, porém, o trabalhador necessariamente perde, pois, nao
importa quanto seu salario cresca, isso sO serd possivel mediante a diminuicdo de sua
participacdo no total de riqueza produzida, isto é, o aumento de sua exploracéo.

3. A necessidade de vencer a concorréncia para garantir lucro (e a sobrevivéncia
de seu empreendimento) obriga o capitalista a inventar novos métodos de incremento de
producdo. Isso significa que o capitalista individual precisa investir constantemente em
tecnologia, como explicamos no item anterior, mas também em novas organizagfes do
trabalho nas empresas, em novos metodos de gerenciamento de funcionarios, etc. Isso
quer dizer que capitalismo é um modo de producdo obrigatoriamente dinamico, ndo s
por sua necessidade de modificar a estrutura fisica das empresas (o capital constante),
mas também por inovar constantemente nos métodos de controle do trabalho, de modo a
garantir que ele renda o lucro esperado. O controle do trabalho extrapola a dimensdo da

empresa, chega as regulamentacfes do Estado, aos sistemas politicos de representacédo
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da classe trabalhadora, etc. Se hd embaracos a acumulagéo, devem ser combatidos, ou 0
capital ndo se expande e o sistema colapsa.

Essas caracteristicas ndo sao acessorias, mas essenciais ao capitalismo. Se nossa
sociedade, a despeito das transformacdes que sofreu desde os tempos de Marx até hoje,
baseia-se no modo de producéo capitalista, entdo ela ainda vive esses processos de base.
Parece-nos tdo evidente a atualidade dessas reflexdes que nos sentimos dispensados de
justificar sua valia para o contexto atual. E evidente, a qualquer um que acompanhe a
imprensa, o quanto se discutem novidades e dinamismos na producdo, o quanto se fala
sobre o0 desemprego gerado pelo aumento do capital constante em oposicao ao variavel,
0 quanto se exorta as economias a crescerem. Esse Ultimo ponto, alias, é particularmente
importante ao que estamos discutindo.

A ordem do dia é o crescimento, mas poucos se perguntam por que é necessario
fazer crescer a producdo. O crescimento faria sentido se visasse suprir as necessidades
humanas; ele ocorre, porém, trazendo consigo uma enorme degradacdo ambiental, e sem
resolver o problema da pobreza (ainda que a humanidade j& tenha capacidade produtiva
para isso). Cresce-se porque essa é a logica do sistema. Sem isso, ele quebra. O capital
ndo recua ante nenhum impedimento ao crescimento; se houver algum, o caminho deve
ser limpo para o capital passar, ou se avizinhard um colapso econémico. As recessdes
sdo sinal disso. Evita-las foi a preocupagdo que motivou o Ocidente a, depois da crise de
1929 e da Segunda Guerra Mundial, organizar um aparato de producédo, gerenciamento
de trabalhadores, regulacéo estatal e organizacdo politica de sindicatos, que colocasse 0
sistema em crescimento constante. Tal organizagdo ficou conhecida como fordismo, a
qual se associam regulacdes keynesianas (p.ex., o acordo de Bretton Woods). Se essas
regulacBes e estruturacdes politicas, sociais e econdbmicas foram Uteis para retirar a
economia da crise da década de 1930, elas se tornaram uma camisa de forca a partir da
década de 1960. Nesse momento, completou-se a recuperacdo da Europa Ocidental e do
Japdo, e saturaram-se seus mercados internos; alguns paises de América Latina, gragas a
CEPAL, investiram em substituicdo de importagdes, gerando prejuizos aos paises ricos;
algumas industrias se deslocaram ao entdo chamado Terceiro Mundo, beneficiando-se
de legislagdes trabalhistas frageis e de facilidades para superexplorar mao de obra. 1sso
tudo prejudicou o centro do capitalismo nos EUA e na Europa. Some-se a isso o cartel
da OPEP na década de 1970, e 0 que se terd é um terrivel quadro recessivo. Era preciso,
para salvar o sistema, expandir a produgdo, mas os acordos com trabalhadores e o rigido

sistema de producéo taylorista adotado no fordismo impediam isso (HARVEY, 2008,
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p.134). O resultado foi uma reacdo por parte da classe burguesa, que passou a modificar

leis, regimes de trabalho, organizagdes institucionais, etc., para construir outro regime

de acumulacdo. Sobre isso, Harvey (2008, p.140) diz:
A acumulacgdo flexivel, como vou chama-la, é marcada por um confronto
direto com a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos
de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo.
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnologica
e organizacional.

Esse rearranjo so foi possivel porque a crise dos anos 1970 gerou desemprego,
enfraquecendo sindicatos. Os capitalistas aproveitaram esse enfraquecimento para criar
regimes de contratacdo incomuns, mais flexiveis (ou liquidos, se se quer). Ao invés das
tradicionais oito horas diarias, os trabalhadores poderiam concentrar seus trabalhos em
uma época do ano para alivia-los em outra, ou fazer contratos por periodos de tempo
pré-fixados, ou trabalhar como autdbnomos com empresas proprias, etc. Todo tipo de
inovagdo passou a habitar os contratos de trabalho. Em geral, esses contratos ignoram a
seguridade social e a seguranca do trabalhador em seu emprego. Essas contratacGes
flexiveis levaram ainda a subcontratacdo, estimulando a abertura de um sem nimero de
pequenos negocios, muitos deles familiares, tornando complexa e variada a organizagao
industrial. Esse desmonte do sistema fordista (cuja énfase é a padronizacdo) permitiu a
aceleracdo da inovacdo nos produtos, favorecendo rapidas modificacGes em mercados
como, por exemplo, o da moda. E ndo citamos esse exemplo a toa: 0s modismos, nessas
condic@es, passam a interferir em tudo. Como o regime de acumulacdo flexivel permite
ao capitalista trabalhar detalhes, diferenciar produtos, explorar nichos, etc., passa-se a
atender a todo gosto particular, diversificando-se a producao e abrindo a possibilidade
para uma efervescéncia de gostos variados. Dai que a padronizacdo estética da fabrica
fordista tenha sido substituida por “uma estética pos-moderna, que celebra a diferenca, a
efemeridade, o espetaculo, a moda e a mercadificagcdo de formas culturais” (HARVEY,
2008, p.148). A efemeridade que fica atribuida aos produtos faz com que eles caduquem
répido, acelerando o tempo de giro da producéo e do consumo e permitindo uma maior
acumulacao.

Parece-nos, portanto, que esse periodo chamado p6s-moderno néo é sendo uma
realizacdo mais acurada do funcionamento préprio do modo de producéo capitalista. A

natureza expansionista e a dindmica desse modo de producédo precisaram quebrar a jaula
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do fordismo-keynesianismo, e foi assim que se deu a erupcdo da pds-modernidade. No
decorrer deste trabalho, relacionaremos as caracteristicas desse contexto aos dados das

reportagens. Por ora, olharemos algumas das consequéncias desse novo contexto.

5. O publico da reportagem: consideracdes sociologicas e psicoldgicas

Para Medviédev (2012, p.53), a organizagdo social que coloca os interlocutores
de um género em contato interfere diretamente no sentido dos exemplares do género.
Seu exemplo é: sem sala de concerto, ndo ha sinfonia. Isso porque a forma como se da a
interacdo entre os interlocutores constitui o sentido do enunciado, e a organizagéo social
é elemento fundamental dessa interacdo. Ouvir musica numa sala de concerto é uma
experiéncia que difere totalmente de ouvi-la em mp3 no player do computador. A
musica é a mesma, mas foi uma organizacdo social diversa que levou essa gravacao
digital a ser escutada por alguém; é uma disposicdo psicolédgica diferente que se espera
do ouvinte, que tem com a musica uma relacdo distinta da que tem o ouvinte da sala de
concerto. O resultado é produzirem-se, dessa experiéncia, sentidos diversos dos que se
esperam no contexto tradicional da musica erudita.

Cabe a questdo: no novo contexto, da poés-modernidade, qual é a configuracédo
social do grupo que interage pela reportagem? Ou, usando o vocabulario da Retorica:
qual a configuracdo do auditério da reportagem? Para responder, procederemos a uma
tentativa de caracterizar a situacdo social em que o amplo pablico leitor da imprensa se
encontra. Deduziremos, a partir dessa situacdo (seguindo a sugestdo metodoldgica de
Voloshinov, de ajustar a dimenséo psicoldgica ao quadro sociolégico maior), caracteres
da psicologia social desse publico. Mas antes faremos uma explicacdo sobre a abstracao
que ¢ esse “amplo publico leitor da imprensa”. Nao ¢é invengdo nossa referir-se ao leitor
da imprensa como “homem médio”, “piiblico médio”, etc. E dificil tecer consideracdes
socioldgicas e psicoldgicas sobre um grupo humano que ndo é feito de homens, mas de
um célculo. Para evitar esse problema, tentaremos levar em conta s6 os problemas de
ambito geral — isto €, aqueles que, mesmo originando-se por meio de certa interagdo
entre um grupo e outro, tém o poder de se espalhar e afetar, de maneira razoavelmente
homogénea, o todo de uma sociedade.

Aparte feito, vamos aos objetivos deste item. Nos primeiros itens deste capitulo,

consideramos que a demanda por reportagens deriva do interesse em ter conhecimento,
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para encontrar melhorias de vida num sistema altamente competitivo®’. A demanda por
reportagens &, pois, s6 mais uma consequéncia da instabilidade constante que se vive no
contexto atual do capitalismo, que prioriza um regime de acumulacdo flexivel. Para
explorar como isso forma leitores de caracteristicas especificas, principiemos por opor
as caracteristicas sociais e psicologicas desse contexto as do fordismo-keynesianismo.

Facamos, ento, uma breve descricdo do que se tinha no fordismo?. Trata-se de
um regime de trabalho que realiza, a sua maneira, também um primado iluminista: o da
crescente racionalidade. Mas, de acordo com a expressdo consagrada por Horkheimer e
Adorno, essa € uma racionalidade instrumental. O trabalhador, em regimes antigos, era
guem concebia e quem executava o trabalho. Falamos da ldade Média, por exemplo, e
seus artes@os. Costurar uma roupa era quase um trabalho de arte. O alfaiate precisava ter
conhecimento, originalidade e destreza para ser bom. Suas qualidades eram perceptiveis
e ele tinha a oportunidade de realizar-se por elas, com a obtencdo de reconhecimento
por seu talento. Um trabalho seu era a objetivacdo de sua subjetividade; no produto de
seu trabalho, algo seu ganhava carnadura, deixava a existéncia ideal e materializava-se.
Isso permite ao trabalhador ver a si mesmo nos produtos de seu trabalho, identificar-se
com eles, firmar sua identidade no trabalho e por meio dele. Pedimos atencdo a questdo
da identidade e de como ela se constréi no trabalho e por ele. Nada semelhante a isso
existe na linha de montagem. N&o se exige do operéario mais que a destreza suficiente
para uma acao técnica simples e imediata; conhecimentos, exigem-se menos ainda. O
grande problema do fordismo, porém, ndo € o que ele ndo exige, e sim o que ele nega.
Ao trabalhador, nega o direito a ser criativo, a ser pensante; ele s6 € autorizado a ser
mao que aperta parafusos. H& muitas obras que discutem como o fordismo desumaniza
o0 homem, ao aproximé-lo do funcionamento de uma maquina®. E o trabalhador & deriva
nas engrenagens da linha de montagem, eternizado no cinema de Charlie Chaplin.

Em jargdo socioldgico, dizemos que o fordismo separa 0 momento da concepcao
e 0 da execugdo das mercadorias. Silva (2003, p.69) traduz isso ao dizer que “o
planejamento das tarefas antes internalizado passa a ser desenvolvido pelo setor de
producdo da empresa (externalizado), perdendo os trabalhadores a propriedade do

planejamento”. O trabalhador ¢ submetido a um plano exterior a ele. Impde-se sobre seu

2! Essa afirmacdo pode parecer simplista, mas gostariamos de esclarecer, primeiro, que adotamos um
conceito de reportagem diferente, em alguns aspectos, do usualmente empregado (ver capitulo I, item 6);
segundo, que pretendemaos sofisticar um pouco esta afirmacéo ao longo deste item.

22 Usamos o pretérito, mas é (til recordar que a substituicdo do fordismo por modelos gerenciais novos é
paulatina. Subsistem, decerto, muitas empresas com organizagéo fordista ainda hoje.

3 Cf. F. Silva (2004), para uma lista exaustiva de autores que interpretaram o fordismo nesse sentido.
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corpo uma determinagdo “de fora”, procurando controla-lo, disciplind-lo. Do ponto de
vista psicologico, o resultado ¢ conhecido: “quanto mais a organizagdo do trabalho ¢é
rigida, mais a divisdo do trabalho é acentuada, menor é o conteudo significativo do
trabalho e menores sdo as possibilidades de muda-lo. Correlativamente, o sofrimento
aumenta” (DEJOURS, apud OLIVEIRA, 2003, p.7). O aumento do sofrimento tem
relagdo com a diminuicdo do papel realmente humano do trabalhador na producdo, que
é a concepcdo. Isso esvazia o trabalho de sentido, e trabalhos sem sentido (ao contrério
daqueles em que o trabalhador concebe o que faz) ferem a construcéo da identidade do
sujeito. O resultado é uma autoimagem prejudicada pelo empobrecimento da atividade
intelectual. O trabalhador vé todos os caminhos a realizacdo pessoal, a qualificacdo e ao
autodesenvolvimento bloqueados (OLIVEIRA, 2003, p.7). Decorre dai o trabalhador
sofrer “uma série de danos humanos, como: tiques, eterna dor de cabega, surdez,
neurites, irritacdo constante ¢ explosdes nervosas” (FRIEDMANN, apud SILVA, 2003,
p.108). Essas consideracGes bastam para entendermos, primeiro, que o fordismo é
ineficaz aos propodsitos do capitalista; segundo, que as agitacGes sociais sdo inevitaveis
em uma sociedade organizada sobre um regime de producéo fordista.

Embora, de inicio, possa afigurar-se como paradoxal, o primeiro ponto é facil de
entender. Ninguém quer um regime de trabalho que massacra sua individualidade. E,
com efeito, ninguém se submete a um. O trabalhador, no fordismo, cria diversos meios
de driblar o controle. Conforme diz Silva (2003, p.75):

[...] os cientistas descobrem por meio de suas investigacdes que as diretrizes
formuladas pela administragdo ndo eram cumpridas pelos trabalhadores no
chéo da fabrica — a racionalidade ndo era perfeita — eles proprios definiam
um padrdo de producdo mais confortavel para manter determinado nivel de
bem-estar fisico e mental; dito de outra forma, controlavam, até certo ponto,
0 processo de exploragdo ao qual estavam submetidos [...] O que se torna um
grande problema para a eficiéncia da linha de montagem fordista e,
logicamente, para a produtividade da empresa.

O segundo ponto é mais simples. Ha facilidades para os trabalhadores reunidos
em fabricas organizarem-se. Por sua racionalidade, a fabrica homogeneiza as condicdes
de vida dos trabalhadores (a0 menos, até certo ponto), promovendo, por efeito colateral,
a identificacdo de classe deles. Advém dai um sindicalismo forte e combativo, como
forma de os trabalhadores barganharem melhorias nas suas condicGes de trabalho e de
vida. Com tais exigéncias, o capitalista, muitas vezes, precisa consentir, se ndo quiser
ver graves crises assolarem seus negocios. Some-se a iSSO a 0posiGdo que esse regime

cria entre trabalhador e empresa. As empresas fordistas costumam ter funcionarios s6
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para controlar os trabalhadores. O trabalho é desgastante e penoso, causa sofrimento e,
por isso, os trabalhadores tendem a vé-lo como um mal; é necesséria, portanto, a figura
desse controlador, um funcionario que circula sé para fiscalizar, disciplinar, dar ordens,
etc. Ele é a expressdo da determinacdo exterior ao trabalho dos operéarios; sua existéncia
escancara o conflito entre empresa e trabalhador e incentiva a identificacdo de classe. O
fordismo tende, assim, a fortalecer sindicatos. E 6bvio que, para o capitalista, seria bom
ver-se livre de um regime que favorece a organizacao de classe dos trabalhadores.

Derivam disso as novas técnicas de gestdo empresarial. O léxico do empresario
mudou bastante desde o tempo aureo do fordismo: fala-se em motivacao, em promover
sinergia, em capacidade de lideranca como uma qualidade desejavel ao trabalhador (o
que beira o paradoxo), em empreendedorismo, em criatividade. Com efeito, trata-se de
um esforco para restituir ao trabalhador o que Ihe foi tomado: subjetividade. Para isso,
procura-se dar, a ele, um sentido para seu trabalho:

Na década de 1970, diante da extrema rejeicdo dos operérios aos trabalhos
organizados nos moldes tayloristas, algumas empresas desenvolveram e
aplicaram variantes do conhecido Scalon Plan. [...] a aplicagdo do Scalon
Plan ¢ realizada em um contexto de “rebeldia operaria”. Esse plano tem
como fundamento duas vigas mestras: a) o Programa de Incentivo Salarial; b)
0 Programa de Interacdo Humana. Visa modificar a percepcdo da classe
trabalhadora em relagdo a empresa por intermédio da valorizacdo da
iniciativa individual. A massa salarial, tanto dos operarios quanto dos
gestores, ndo deve ser rigida; os trabalhadores manuais devem receber em
funclo da produtividade e os burocratas em razdo do volume de negécios.
Essa forma de incentivo econémico expde mais claramente o funcionario as
pressGes da concorréncia, ou seja, a coer¢do direta do mercado. (SILVA,
2003, p.88-9, grifos nossos)

O trecho acima esclarece pontos importantes, que sustentam o que dissemos
sobre a pds-modernidade. O novo regime de trabalho que se organiza dé, ao trabalhador,
remuneracao proporcional a producdo, ou seja, premia-o individualmente pelo sucesso
profissional; responsabiliza-o, pois, também individualmente, pelo fracasso. O salério
deixa de ser um montante estatico, definido pelo contrato de trabalho. Corta-se, assim, o
custo de manter um funciondrio para vigiar 0s outros; o servi¢o de capataz é dado ao
proprio trabalhador, que, ciente de que o salario deriva diretamente da produtividade,
passa sozinho a cuidar para que seu trabalho contente o patrdo. O trabalhador se torna
carcereiro de seu préprio carcere.

A idéia central é reconhecer a inteligéncia dos empregados e utilizar seus
conhecimentos empiricos (tAcitos) na melhoria dos processos. A fabrica

como “agéncia educativa” adota — em sua nova linguagem administrativa —
o lema: “nesta empresa todos sdo gerentes”. Os esquemas de participagdo nos
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“conselhos das equipes de trabalho” minimizam as situagdes de conflito entre
contramestre e operarios. Além de ser ideologicamente eficaz, esse
estratagema gerencial permite uma reducdo de custos na folha de pagamento.
Com a supressdo de cargos, a empresa torna-se mais horizontalizada, o que
facilita o engajamento com a producéo e a reducdo de fricgbes hierarquicas,
de “conflitos pessoais”. (SILVA, 2003, p.89)

E muito importante observar que isso ndo significa a atenuagdo das pressdes que
o trabalhador vivia no fordismo, mas uma nova interpretacdo delas, na mente de quem
as sofre. O trabalhador que se submetia a um regime de trabalho fordista enxergava essa
pressdo como exterior a si; o trabalhador na empresa pos-moderna ndo tem a figura do
contramestre, acredita que a remuneracdo que recebe é proporcional a sua competéncia,
e passa, por isso, a alocar as pressdes sociais em seu interior. Ele internaliza a pressao.
Passa a crer que precisa ser mais produtivo, trabalhar mais rapido, por crer que isso é
sua responsabilidade, e que, da intensificagdo de sua producdo em intervalo constante de
tempo, adviré seu sucesso pessoal. O ritmo da maquina impde-se ao corpo.

Sao muitas as técnicas que levam a essa interiorizacdo da I6gica capitalista. Nao
h& mais uma imposicao perceptivel do burgués sobre o trabalhador. O trabalhador passa
a se organizar em equipes com metas de produtividade e a tomar decisbes para atingi-
las, o que Ihe restitui seu quinhdo de subjetividade e prové seu trabalho de significacao.
O resultado é sua identidade passar a se construir no ambiente do trabalho. O sucesso da
empresa se confunde com o0 sucesso pessoal. A organizacdo em equipes com poder de
decisdo faz um trabalhador controlar o outro, um julgar se o desempenho do outro ajuda
o grupo. N&o ha identificacdo de classe. Os trabalhadores sdo instados a competir entre
si por melhores salarios.

Pretendemos demonstrar, com esses exemplos de reformulacdo do regime de
trabalho (ha outros possiveis), que, no regime de acumulacdo flexivel, ha uma situacédo
desfavoravel a organizacdo de classe dos trabalhadores. Eles ndo se sentem oprimidos
pelo trabalho. Passam a realizar, por conta prdpria, 0s mecanismos de sua exploracao.
Claro que, nessas condi¢cdes — trabalhadores preocupados com o sucesso pessoal, a que
se associa 0 da empresa que o0s contrata; sindicatos desmobilizados; incentivos para que
o trabalhador tome decisdes em cada situacdo singular (em oposicéo a resposta padréo
do fordismo); trabalhadores com o meio de vida associado a produtividade —, seréo
inevitaveis algumas consequéncias. A desmobilizacdo politica dos trabalhadores facilita
o desmonte da rede de seguridade social. Isso foi feito com maior ou menor violéncia, a

depender do caso. Instabilidade, em contratos de trabalho, vira regra. A horizontalizacéo
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das empresas, com a saida de cena do contramestre, impele a percepc¢éo individualista
do sucesso profissional. O esfor¢o para mostrar qualidades individuais ao patréo torna
as empresas versateis, emergindo, assim, varios modismos na producdo. A busca por
mostrar eficiéncia a empresa apaga no trabalhador a revolta com a exploracdo e com a
insisténcia do capitalista para aumentar a produtividade. Se, no passado, o trabalhador
se indignava com a velocidade com que a esteira da linha de montagem lhe empurrava
pecas para parafusar, hoje, ele mesmo faz o papel da esteira.
Ha relacGes claras entre a reestruturagdo do trabalho ¢ a “sensac¢do avassaladora
de fragmentacao, efemeridade e mudanga cadtica” (HARVEY, 2008, p.21) que marca a
p6s-modernidade. A padronizacdo fordista e a regulamentacdo keynesiana deram lugar
a um vale-tudo. Multiplicam-se os tipos de contrato de trabalho e as subcontratacdes; as
garantias do trabalho estavel evaporam. A instabilidade torna-se a condi¢do normal. E o
individuo é instado a lidar sozinho com ela, uma vez que as institui¢6es de solidariedade
entre trabalhadores perderam importancia, e o trabalhador passou a identificar-se com a
empresa e a acreditar que sua remuneracdo depende de seu sucesso pessoal, apenas. A
infiltracdo do modismo na producéo faz com que todo gosto seja modificavel no curto
prazo. Cada nicho de mercado, por mais especifico que seja, deve ser explorado e verter
lucros. A frase irOnica atribuida a John Ford, “o cliente pode ter um Ford T na cor que
quiser, desde que seja preto”, caduca definitivamente. Essa ¢ uma via de mao dupla: os
gostos variados expressam-se na producdo diversificada da pds-modernidade, tanto
quanto a producdo diversificada faz os gostos variarem. Tudo deve ser adaptavel, tudo
deve poder tomar outra forma, tudo se torna instavel. A p6s-modernidade nao autoriza
nada a ficar onde esta. Harvey (2008, p.22) comenta:
Se a vida moderna estd de fato tdo permeada pelo sentido do fugidio, do
efémero, do fragmentario e do contingente, h& algumas profundas
consequéncias. Para comecar, a modernidade ndo pode respeitar sequer o seu
proprio passado, para ndo falar do de qualquer ordem social pré-moderna. A
transitoriedade das coisas dificulta a preservagdo de todo sentido de
continuidade histdrica. Se ha algum sentido na histéria, ha que descobri-lo e
defini-lo a partir de dentro do turbilhdo da mudanca, um turbilhdo que afeta
tanto os termos da discussdo como o que esta sendo discutido. A
modernidade, por conseguinte, ndo apenas envolve uma implacavel ruptura
com todas e quaisquer condigdes histdricas precedentes, como é caracterizada
por um interminavel processo de rupturas e fragmentacOes internas inerentes.
Essa disjungéo historica, marca da modernidade, deriva, como acreditamos ter
esclarecido, do modo de producdo capitalista. Para Harvey (2008, p.102), a relagéo entre

0 sentimento de efemeridade e as relagdes de producéo estava clara desde Marx:
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Como ¢ entdo que “a burguesia ndo pode existir sem revolucionar
constantemente os instrumentos de producdo e, portanto, as relacdes de
producao?” A resposta que Marx da em O Capital ¢ completa e convincente.
As “leis coercitivas” da competicdo de mercado forcam todos os capitalistas
a procurar mudancas tecnoldgicas e organizacionais que melhorem sua
lucratividade com relagcdo & média social, levando todos os capitalistas a
saltos de inovagdo dos processos de produgdo que s6 alcangam seu limite sob
condicBes de macicos superdvits de trabalho. A necessidade de manter o
trabalhador sob controle na fabrica e de reduzir o seu poder de barganha no
mercado (particularmente sob condi¢Ges de relativa escassez de trabalho e
ativa resisténcia de classe) também estimula o capitalista a inovar. O
capitalismo é por necessidade tecnologicamente dindmico, ndo por causa das
miticas capacidades do empreendedor inovador (como Schumpeter viria a
alegar), mas por causa das leis coercitivas da competicdo e das condicdes de
luta de classes endémicas no capitalismo.

Trata-se, pois, de um imperativo econémico, 0 que move a sociedade capitalista
a revolucdo constante de si mesma. E, para a inovagdo ininterrupta seguir, é necessaria a
destruicdo continua do passado. Essa destrui¢do € consequéncia do impulso continuo da
producdo — impulso que deve encontrar uma ampliacdo correlata do consumo, guiada
pela mudanca de tendéncias e pela publicidade. O consumo se torna maniaco, 0s gostos
ficam instaveis e tornam-se objeto de luta, e massas crescentes de capital e de trabalho
se transferem entre linhas de producdo, devastando setores econdmicos e arrasando as
estruturas sociais amparadas neles.

Abrem-se necessariamente novos espagos quando os capitalistas procuram
novos mercados, novas fontes de matérias-primas, uma nova forca de
trabalho e locais novos e mais lucrativos para operagdes de producdo. O
impulso de realocagdo para locais mais vantajosos (0 movimento geografico
do capital e do trabalho) revoluciona periodicamente a divisdo territorial e
internacional do trabalho, acrescentando a inseguranga uma dimensdo
geogréfica vital. A resultante transformacdo da experiéncia do espaco e do
lugar é acompanhada por revolucbes na dimensdo do tempo, na medida em
que os capitalistas tentam reduzir o tempo de giro do seu capital a um “piscar
de olhos”. (HARVEY, 2008, p.103)

Harvey chama essa nova experiéncia de compressao tempo-espaco. A alteracao
continua dos espacgos e o rompimento dos nexos com o passado e o futuro fazem com
que o presente se agigante e se acelere. F. Jameson analisa a identidade nesse contexto,
comparando os efeitos psicologicos dessa experiéncia com os da esquizofrenia. Se a
identidade se forma por certa unificacdo entre passado, futuro e presente na nossa
experiéncia, e se a nova experiéncia temporal rompe esses nexos, passa a dificultar-se a
tarefa de unificar a identidade. Segundo Jameson (1983, p.120):

Note-se que, se a continuidade temporal entra em colapso, a experiéncia do
presente se torna poderosamente, esmagadoramente vivida e “material”: o
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mundo aparece diante do esquizofrénico com a intensidade ampliada,
trazendo consigo uma misteriosa e opressiva carga de afeto, cintilando de
energia alucinatéria.?* (traducio nossa)

A esta altura, talvez o leitor se questione quanto a validade de pensarmos sobre o
trabalho na fabrica. Se refletimos sobre o estado psicoldgico do leitor de reportagens na
contemporaneidade, é conveniente lembrar que nem todos os leitores sdo operarios. 1sso
seria um recorte pré-estabelecido por nds? Se nossa sociedade fosse ainda organizada
sobre a estrutura do fordismo-keynesianismo, haveria nela uma massa muito grande de
operarios, mas eles estariam submetidos a condic¢des de vida diferentes, até certo ponto,
daquelas do resto da populagcdo — é, pelo menos, o que se supde. Em nossa sociedade,
porém, o capital constante acumulou-se a ponto de dispensar muitos trabalhadores. Se é
assim, por que nos amparamos numa analise das condi¢des de trabalho na industria?

Boa parte de nossas consideracfes sdo sobre as consequéncias de certo regime
de trabalho na industria, mas ndo consequéncias que dizem respeito s6 ao operario, mas
a sociedade como um todo. A producdo afeta a sociedade de modo razoavelmente
homogéneo, pois, sem produtos, ninguém vive. Além disso, os métodos de controle do
trabalho a que vimos nos referindo ndo se restringem a industria. Eles surgiram nela e
expandiram-se a outros setores. Como dizem R. Antunes e G. Alves (2004, p.342):

[..] para se compreender a nova forma de ser no trabalho, a classe
trabalhadora hoje, é preciso partir de uma concep¢do ampliada de trabalho.
Ela compreende a totalidade dos assalariados, homens e mulheres que vivem
da venda da sua forga de trabalho, ndo se restringindo aos trabalhadores
manuais diretos, incorporando também a totalidade do trabalho social, a
totalidade do trabalho coletivo que vende sua for¢a de trabalho como
mercadoria em troca de saldrio.

Cremos que nossas consideracdes sobre flexibilizagdo do trabalho e instabilidade
da vida na pés-modernidade ndo se restringem, assim, a operarios, mas tocam quase a
sociedade toda. A industria diversificar-se e procurar atender a todo gosto, ainda que
muito especifico, gerando uma infinidade de modismos, cria consequéncias que néo se
restringem ao ambito da industria, mas vazam para o corpo de toda a sociedade. Todos,
nas sociedades pos-modernas, vivem dos produtos da industria; se eles se diversificam,
coloca-se uma miriade de produtos diante de todos; por isso, em algum nivel, todos sdo
afetados, e ndo sé as pessoas diretamente ligadas ao trabalho industrial. O aumento da

velocidade da producéo exige um aumento correlato no consumo. Passa-se a estimular

2 «Note that as temporal continuities break down, the experience of the present becomes powerfully,
overwhelmingly vivid and ‘material’: the world comes before the schizophrenic with heightened
intensity, bearing a mysterious and oppressive charge of affect, glowing with hallucinatory energy.”
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uma mudanca de gostos extremamente veloz, com o advento da publicidade e os apelos
da moda. Os consumidores abrem mé&o de produtos que ainda sdo Uteis, para consumir
novos produtos, apenas por estarem no bom gosto do ultimo minuto. Quando o apelo da
moda ndo resolve o problema, a industria utiliza expedientes produtivos que forcam o
aumento do consumo, como a obsolescéncia programada. E, para consumir cada vez
mais, a renda do consumidor precisa ser cada vez maior. Todos precisam desempenhar
seus trabalhos no tempo de giro da economia capitalista, e ndo s6 o0s operérios que dao
carnadura aos produtos da industria. Se eles precisam garantir que a industria aumente a
produtividade, os demais trabalhadores precisam garantir renda que baste para absorver
o0s produtos da inddstria, ou a maquinaria econémica do capitalismo desaba. Por fim, os
métodos de producdo e de acumulagdo flexivel ndo se limitam a inddstria. Eles surgiram
nesse meio, mas foram adotados em quase qualquer empresa, devido a sua eficacia.
Tornaram-se, mesmo, uma ideologia, e ameacam forcar sua entrada até na politica, com
0 modelo de gestdo publica gerencialista. Com isso, a interiorizacdo da pressao social, 0
reforco do individualismo, a sensacdo de inseguranga constante ante as flutuacOes
econémicas imprevisiveis, a impressao de aceleracdo da vida cotidiana e de destruicdo
continua do espago — tudo isso invade a sensibilidade de praticamente todo cidaddo das
sociedades pds-modernas. A compressdo tempo-espaco atinge feito um trem quase todo
ocidental.

Numa sociedade em que ha grande instabilidade, em que a responsabilidade por
manter-se num emprego foi interiorizada pelo trabalhador, em que o conhecimento de
tendéncias econémicas dificeis de rastrear afetam a todos, de investidores a operarios, é
normalmente vendida a ideia de que informacdo € mercadoria valiosa. O conhecimento,
apenas, capacitaria para vencer a concorréncia no mercado (seja entre empresas, pelos
maiores lucros; seja entre trabalhadores, pelos melhores empregos). Informar-se vira um
imperativo. E a imprensa € uma indUstria como todas. Ela vive de ampliar a producdo
para vender mais, pois, para revistas e jornais atrairem anuncios, eles, antes, precisam
vender. Além disso, vivemos um momento de producdo crescente, que exige consumo
crescente e, por isso, publicidade crescente. Divulgar é necessario, € a imprensa precisa
estar a servico de quem a financia; dai a insisténcia em fazer-se lida muitas vezes por
semana, e por muitos. Por fim, como ha modificagcdes no estado de coisas ocorrendo o
tempo todo, so pode se posicionar frente a elas quem as conhecer. As modificagdes séo
rapidas, e isso exige respostas também rapidas de quem lida com elas. Dai a demanda

por informacéo em alta velocidade. A dindmica capitalista impele a imprensa a acelerar
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seu ritmo, assim como faz com qualquer industria. O mito de que é preciso informar-se
0 mais rapido possivel é analogo ao de que é preciso vestir-se de acordo com a mais
nova tendéncia. Noticias atropelam umas as outras, na sanha de vencer a busca pelo
“furo”. Consomem-se informa¢fes numa mania comparavel a gula com que se comem

bombons, ou a ansia com que se enchem gavetas de cacarecos.

6. A delimitacdo do género

Nossa interpretacdo do contexto nos permite tentar entender que género é esse
que analisamos. Como dissemos, nosso conceito de géneros discursivos pretende-se
concreto e, assim, ndo pode ser construido pela elei¢cdo de um traco ao posto de critério
para reunir textos. Ndo queremos dizer que uma reunido de textos desse tipo néo
interesse a ninguém. Podem-se fazer reunifes assim, desde que ndo se confunda o
método com o objeto — quer dizer, desde que ndo se afirme a existéncia concreta do
que é um construto tedrico. Para nosso conceito de género, ndo basta haver uma
regularidade nas reportagens para ela ser o critério que define o género, pois sempre
pode haver um exemplar novo desse género com caracteristicas novas e imprevistas,
que fuja a regularidade. E preciso deduzir as propriedades do género, elaborando
hipoteses a seu respeito, para depois tentar refutd-las por indugdo. O problema ¢é “de
onde” fazer essas dedugdes. Baseados, em especial, em Voloshinov, concluimos que as
formas do género se deduzem da atividade (no sentido de Leontiev) histdrica e social
em que a interlocucdo toma parte. Cumpre tentar aplicar essa proposta.

Notemos, de inicio, que ha textos diferentes chamados de reportagem pelos
jornalistas. A definicdo classica do género pode ser vista no Manual de Redacdo e Estilo
(1990, p.67):

A reportagem pode ser considerada a propria esséncia de um jornal e difere
da noticia pelo contetdo, extensdo e profundidade. A noticia, de modo geral,
descreve o fato e, no maximo, seus efeitos e consequéncias. A reportagem
busca mais: partindo da prdpria noticia, desenvolve uma sequéncia
investigativa que ndo cabe na noticia. Assim, apura ndo somente as origens
do fato, mas suas razBes e efeitos. Abre o debate sobre o acontecimento,
desdobra-o em seus aspectos mais importantes e divide-o, quando se justifica,
em retrancas diferentes que poderdo ser agrupadas em uma ou mais paginas.
A noticia ndo esgota o fato; a reportagem pretende fazé-lo.

Essa é a definicdo de O Estado de S&o Paulo. A Folha de Sdo Paulo, no Manual
geral de redacéo, oferece uma indicagdo menos clara. Nele (1987, p.42), reportagem €

“o relato de acontecimento importante, feito pelo jornalista que tenha estado no local em
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que o fato ocorreu ou tenha apurado as informacdes relativas a eles. A reportagem € o
produto fundamental da atividade jornalistica”. Um conceito que conceitua pouco. A
diferenca entre reportagem e noticia praticamente ndo pode ser observada por essa
definicdo. Quem quiser, pode concluir que a reportagem é uma noticia ampliada, ja que
a explicacéo faz referéncia a apuracdo das informacg6es. Mas ha outras conclusfes a que
se pode chegar a partir de uma definicdo t&o vaga.

O Manual de redacéo e estilo (1992) de O Globo sofre 0 mesmo mal. Nele, a
noticia nao é definida, e a reportagem € tida como texto que pode explorar desde um
acontecimento de impacto do dia, até temas sem relacdo com o0 momento da edicéo.

Tem-se a impresséo, assim, de que, em geral, para os jornais, a reportagem parte
da noticia, ou seja, € uma noticia expandida. O acréscimo de informagfes que superam
o imediatismo do fato e remetem-no a suas causas e consequéncias torna a noticia em
reportagem. O Globo, apenas, foge a essa regra. Como ndo tem o verbete noticia, ndo
pode considerar a reportagem como expansao de uma. Além disso, O Globo diz que a
reportagem pode ser, de um lado, a narragéo objetiva e impessoal de um fato e, de outro,
a expansao dessa narrativa. Ou seja, O Globo chama por um s6 nome o que outros
manuais chamam de noticia e de reportagem. Isso seria 0 bastante para instalar-se certa
duvida quanto a definicdo que os jornalistas ddo a esses géneros. Em tese, a reportagem
¢, conforme O Estado de Sao Paulo, “a esséncia da atividade jornalistica”; na pratica,
ndo se entra em acordo sobre o que ela é. E esse desacordo vai além da confuséo entre o
gue € noticia e 0 que € reportagem.

Bulhdes (2007, p.44), por exemplo, vé na reportagem uma forma desenvolvida
da noticia, reforgando a ideia ndo s6 dos manuais de redacdo, mas também de outros
tedricos do assunto, como Lima (2009). O atributo que uniria reportagem e noticia € a
narracao. Ele entra em acordo com Sodré e Ferrari (1986, p.11), para quem as perguntas
que a noticia busca responder (o0 qué?, quem?, como?, quando?, onde?, por qué?) leva-
la-iam a constituir-se “de pleno direito uma narrativa”. A reportagem guardaria esse
traco. Sodre e Ferrari (1986, p.15) incluem observagfes sobre outras caracteristicas que
definiriam a reportagem, tais como a humanizacdo do relato (oposta a frieza da noticia),
o0 impressionismo do texto e, ao contrario disso, a objetividade dos fatos narrados. Para
Bulhdes (2007, p.44), a reportagem ¢ uma das “realizacdes narrativas dos géneros
jornalisticos”, e a narratividade dela e da noticia justificaria a definicdo de uma em
termos relativos a outra, ou seja, reportagem como “noticia expandida”. Como ambos 0s

géneros sao narrativos, estariam ligados, nascidos um do outro sem se desgarrarem,
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feito irmaos siameses. Concordamos com as criticas de Cataldo Junior (2010, p.71-3) a
concepcao de reportagem desse tipo. Segundo ele, Bulhdes (2007, p.45) afirma que a
reportagem, expandindo a noticia, inclui segmentos linguisticos “ora mais descritivos,
narrativos, expositivos, dissertativos™; Lima (2009, p.22) diz que a reportagem pode ser
desde a associagdo da noticia a suas relacbes mais obvias, até o ensaio; diz (2007, p.18)
também que a reportagem se liga ao jornalismo informativo e ao investigativo. E isso
tudo s6 pode levar a uma questao:
é possivel imaginar-se uma reportagem sem, digamos, alguma forma de
descricdo? Isso faz, entdo, da reportagem um texto sempre e necessariamente
descritivo? Sera também possivel imaginar uma reportagem sem alguma
forma de exposicdo, minima que seja? Isso faz, por sua vez, da reportagem
um texto expositivo? Nao € sustentavel a ideia segundo a qual, por estar a
narrativa, “ainda que de forma variada”, “sempre presente” em uma
reportagem, esta serd sempre um texto narrativo. (CATALAO JUNIOR,
2010, p.72)

Isso € o suficiente para vermos que a polémica ndo se resume a distinguir noticia
de reportagem. Chamam-se ainda de reportagem ensaios como Os Sertdes (LAGE, apud
LIMA, 2009, p.22), defesas de teses, descri¢des, narracoes, etc. Tudo cabe na definicéo
desse género. Cataldo Junior argumenta, porém, que essa definicdo é restritiva, porque
ndo da conta das reportagens que ha no cotidiano da imprensa. Pela analise de dois
exemplos (uma reportagem sobre a relacdo que as pessoas mantém com seus animais de
estimacdo e um relato de Samuel Wainer sobre o trabalho de repdrter), ele mostra como
ndo se pode definir a reportagem nem pela narratividade, nem por ser noticia expandida,
e nem por ser, como diz Bulhdes (2007, p.45), o texto feito por uma testemunha ocular,
que viveu os fatos e creditou-se a narrd-los. Nenhuma dessas definicGes da conta da
reportagem que Cataldo Junior (2007, p.73-5) oferece como exemplo, em que a autora
ndo parte de fato ou noticia e ndo narra, mas apenas reflete sobre a relacdo entre homens
e animais. Caso se alargue, no entanto, o conceito de reportagem para caberem nele 0s
textos que ndo narram, 0s que ndo partem de noticias, 0s que ndo déo testemunhos, etc.,
ndo haveria solucdo para o problema. Cremos, alias, que o problema é esse alargamento
do conceito de reportagem.

Cremos ser equivocado propor que a definicdo do género reportagem € ruim por
ndo dar conta das reportagens vistas no dia a dia do jornalismo. O problema nisso é
buscar uma conceituacdo que dé conta de textos que sdo chamados apenas tacitamente
de reportagens. Nao achamos conveniente aceitar uma definigdo tacita e tentar dar a ela

o rigor das defini¢Ges tedricas. Vejamos. Para mostrar que as definicdes de reportagem
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sdo falhas, Cataldo Junior mostra uma reportagem que as contraria. Isso s6 faz sentido
caso se admita, por premissa, que o texto mostrado é, de fato, uma reportagem. Ora, ndo
h& meios de afirmar isso: ndo se pode considerar que esse texto é uma reportagem, se 0
que se esta discutindo €, precisamente, 0 que a reportagem €. Essa afirmacdo (a de que o
texto é uma reportagem) tem, como premissa, um conceito de reportagem; mas, se 0 que
estd em debate é o conceito mesmo de reportagem, ndo se pode tomar um por premissa.
O conceito de reportagem deve ser o fim do argumento, ndo seu inicio.

Consideramos, portanto, que esse argumento falha por incorrer em peticdo de
principio. Essa é uma falacia conhecida, e ela nos diz algo sobre 0 modo como devemos
tratar esse problema: para definir o género, ndo faz sentido analisar textos tomando-o0s
como exemplares dele. Isso fatalmente levara a concluséo a figurar na premissa. Claro,
ndo condenamos, com isso, a assun¢do de uma definicdo do género por hipotese. Esse é
um modo legitimo de proceder. O ilegitimo ndo é assumir uma hipotese sobre o género,
mas supor que a andlise de textos supostamente pertencentes a um género oferece base
empirica para o género ser definido.

Assumir gque os textos chamados pela imprensa de reportagem sdo exemplares
de um mesmo género, s6 porque a imprensa lhes deu um Unico nome, é assumir que
reflexdes sobre a relagdo entre homens e cées, livros como Os Sertdes, expansoes de
noticias, etc., pertencem ao mesmo género. E 0 que ocorreria a quem aceitasse como
definicdo a classificacdo tacita, comum no cotidiano, de carta. Textos diferentes séo
assim designados. Um tedrico que aceite que os textos chamados de carta sdo membros
de um mesmo género — 0 género carta — e que, por isso, busque nos exemplares do
género um traco comum, encontrara problemas parecidos com 0s que vimos sobre as
reportagens. Ele pode definir carta como género de textos enviados pelo correio dentro
de envelopes, para a comunica¢do com amigos e parentes. Outro estudioso, porém, ndo
tardard a surgir para mostrar empiricamente, pela analise de um exemplar do género,
que empresas Se comunicam por cartas, mas ndo com amigos e parentes. Outro pode
analisar um exemplar do género e mostrar como a definicdo do primeiro teorico era
muito restritiva, deixando claro que héa cartas que ndo se guardam no envelope nem se
enviam pelo correio. Mas ndo ha meios, enquanto os tedricos compartilharem o conceito
tacito de carta, de propor que cartas comerciais, cartas familiares, boletos bancérios, etc.
sejam, na verdade, géneros diferentes.

Recusaremos, de inicio, qualquer definicdo tacita de reportagem. Um texto sobre

amor entre homens e cdes ndo sera considerado um exemplar do mesmo género que Os
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SertOes, até prova em contrario. A isso, chamamos de ceticismo. Sabemos ser possivel
arguir que as reportagens sdo costumeiramente feitas na imprensa e, por isso, ndo parece
razodvel crer na inexisténcia de definicdo objetiva do género, ou considerar tacita a sua
definicdo. As contradi¢cbes dos manuais de redacdo entre si, porém, e as deles com os
trabalhos teoricos dedicados ao tema, e as dos préprios trabalhos uns com os outros,
parecem nos dar razdes para crer que a definicdo €, com efeito, tacita. Além disso, se a
imprensa chama de reportagem desde trabalhos extensos de pesquisa e defesa de tese,
até expansdes de noticias ou informacdes sobre como fazer dieta, parece-nos razoavel
duvidar de que sua definicdo de reportagem seja objetiva. Lembrando que, ao dizermos
iss0, ndo estamos criticando a imprensa, os jornalistas, ou quaisquer trabalhos teoricos.
E certo que o conceito de reportagem, tal como os jornalistas o compartilham, satisfaz
as necessidades deles. Mas essas necessidades sdo diferentes das nossas, e ndo cremos
que compartilhar com eles desse conceito seja proveitoso para nosso trabalho.

A questdo que propomos €é: qual é a atividade (no sentido de Leontiev) socio-
historica na qual os textos chamados de reportagem tomam parte? Embora a resposta
ndo seja simples, uma primeira observacdo pode ser feita. E razoavel supor que uma
reportagem dedicada a ensinar dietas ndo toma parte na mesma atividade que a dedicada
a debater a vida publica. Ndo importa que a imprensa as chame pelo mesmo nome. Elas
sdo concretamente diferentes e, se a diferenca € um fato, 0 nome que a apaga ndo deve
importar: dois géneros ndo se tornam um porque sdo homoénimos. Os textos chamados
de reportagem ndo se engajam na mesma atividade, e isso, segundo nosso critério, leva-
nos a concluir que ndo sdo do mesmo género.

Propomos que se distingam, pelo menos, dois géneros entre os textos todos que a
imprensa chama de reportagem. Essa distin¢do corresponderia aquela entre revistas de
informacéo e revistas de entretenimento, complementos a educacdo e amenidades, do
modo como foram descritas nos itens anteriores. Scalzo (2011), ao tracar a histéria das
revistas, afirma que as do século XIX iniciaram uma tendéncia de dirigir-se a puablicos
menos amplos que os dos jornais (como o publico feminino ou o masculino), e ndo se
dedicaram ao engajamento em causas publicas, mas ao entretenimento e a educacao do
leitor. Revistas desse tipo nunca deixaram de ser feitas. Sua producdo se sofisticou no
século XX, com o aumento do letramento e a consequente ampliacdo da demanda. As
reportagens delas ensinam dietas, técnicas de conquista de parceiros amorosos, tipos de
motores de carros e comentam a escolha de uma celebridade por esse ou aquele vestido.

Scalzo, apds descrever esse tipo de revista, descreve o outro tipo, inaugurado pela Time.
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Time foi a primeira revista voltada ao resumo das informac6es que abundavam
nos noticiarios. Com a aceleracdo da modernidade ao longo do século XX, a sensa¢do
de que a informacdo é importante, mas é muita e nos atropela, gerou a demanda por um
mediador que as filtrasse. Alguém que ndo sé simplificasse a semana, mas conferisse a
autenticidade das informacdes e entregasse-as ao leitor com um principio de analise. O
modelo de Time criou um novo género, diferente daquele existente nas outras revistas.
Também chamado de reportagem, esse género se dedica a discutir e interpretar fatos
recentes da vida publica. E indiferente que ele parta de noticias ou fatos recentes (a
noticia mesma parte de um fato recente), mas € essencial que ele se conecte ao presente.
Sua temporalidade é a semana, frequéncia com que a revista despeja mais reportagens
no mercado para fazer-se vender. Se ndo houver fato que relatar, comentar e analisar,
mas s6 comentarios e analises, teremos outro género. Nao sera um que cumpre a funcéo
de bote salva-vidas do leitor naufrago no mar de informacdes. Sera defesa de tese, artigo
de opinido, 0 que seja, mas ndo reportagem, como a entendemaos aqui.

Chamamos de reportagem o género que participa da atividade acima descrita. E
0 género inaugurado por Time. Nas revistas que analisamos, ndo ha s6 os exemplares
desse género, mas de outros, aos quais, tacitamente, se chama de reportagem. Eles nédo
integram nosso corpus. Nossa posicdo sobre o género orientou o corte de reportagens
como essas de nossa area de andlise. Essa opcdo também orientou a selecdo do corpus.
Veja, IstoE, Epoca e CartaCapital sdo as revistas semanais mais vendidas do Brasil a
veicularem reportagens (do modo como as definimos). Ha discrepancia entre as vendas
delas. CartaCapital vende consideravelmente menos que as outras trés, que sdo as mais
vendidas do Brasil. As outras revistas, no entanto, que ocupam posi¢ao no ranking entre
CartaCapital e as trés mais vendidas, ndo veiculam reportagens, tal como as definimos.

Em tempo: nossa definicdo do género s6 importa a trabalhos com objetivos
similares aos nossos. N&o pretendemos que, no cotidiano, as pessoas deixem de usar a
designagdo tacita de carta para se referir as cartas. Os falantes, em geral, ndo se
preocupam em estudar as categorizacOes do que dizem. Preferem né&o ter que escrever
uma tese apenas para se referir as cartas: a palavra carta, para eles, é boa o bastante. O
problema é transpd-la do uso cotidiano ao técnico, que tem outros objetivos. Do mesmo
modo, o termo “reportagem”, tal como ¢é usado entre 0s jornalistas, ndo deve perturbéa-
los. Nao estamos sugerindo que eles troquem a palavra que usam no contexto de seu

trabalho, mas que ndo devemos incorpora-la ao contexto do nosso.
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O VINCULO SUBJETIVO ENTRE AUTOR-CRIADOR E LEITOR

As condicBes em que as pessoas interagem pela reportagem??, das quais falamos
no capitulo anterior, promovem uma relacdo de certo tipo entre quem a produz e quem a
I&. Essas figuras — quem produz e quem Ié — precisam ser bem delineadas, para que se
tenha clareza do que, exatamente, estudamos. Referimo-nos, ao longo de nosso trabalho,
ao autor-criador da reportagem. N&o se trata da pessoa que redige. Autor-criador é téo
somente a imagem dessa pessoa, criada pelo enunciado e no enunciado — ou, no dizer
de Bakhtin (19973, p.31), um componente da obra. Essa imagem se opbe ao produtor
real do texto, a pessoa de carne e 0SS0 que escreve a reportagem em sua casa, em Seu
trabalho, ao notebook ou ao desktop. Essa pessoa real é o que Bakhtin chamou de autor
homem, e ndo € dela que nos ocupamos.

De qualquer modo, a reportagem é mesmo escrita por uma pessoa que, sozinha,
estica os dedos sobre o teclado? No trabalho dela, ndo ha quem interfira? Ninguém mais
colabora, de nenhum modo, para o repérter fazer a reportagem?

A reportagem nao é feita pelo repérter — ou melhor, ndo s6 por ele. Ele, como
todo sujeito, ndo é totalmente livre para dizer o que quer. E um funcionario de uma
empresa, cuja diretriz segue; é subordinado ao editor-chefe, que o fiscaliza; é replicado
pelo ombudsman, que o critica; é condicionado pelas exigéncias da pauta, que ndo deixa
sua subjetividade livre para fluir; é pressionado pelos interesses do publico-alvo, cuja
aprovacao viabiliza seu emprego; é forcado a tomar posi¢édo no debate publico, do qual
participam concorrentes, politicos, humoristas, todos. E, enfim, condicionado pelas
exigéncias praticas do exercicio de sua fun¢do. Mas ndo s6. Ele é um ser que constitui
sua individualidade no contato social e por meio dele. Todos os tragos que compdem a
sua individualidade sdo um “fendmeno puramente socio-ideologico” (VOLOSHINOV,

1999, p.58). Assim como a sociedade se compde dos seus individuos, os individuos se

% Daqui por diante, essa palavra s6 seré utilizada do modo como foi definida no capitulo 11, item 6.

112



comp&em da sua sociedade. N&o €&, portanto, s6 uma pessoa que escreve a reportagem. E
também uma sociedade.

Do mesmo modo, ndo é s6 uma pessoa que l&. A leitura ndo se da fora de
qualquer condicdo. E as condi¢bes formatam as estratégias por meio das quais um e
outro, autor e leitor, vao interagir.

Imaginamos que o capitulo anterior tenha nos dado informagdes o bastante sobre
essas condigdes. A partir delas, formulamos algumas hipéteses sobre como se daria essa
interacdo entre autor-criador e leitor. Algumas se mostraram falsas e precisaram ser
revistas, em especial o acentuado matiz que demos ao vinculo de confianca entre um e
outro. Chegamos a cogitar a quase auséncia de esfor¢o de argumentacdo, o que logo se
revelou um exagero que precisou ser corrigido. Mas podemos dizer que o alicerce da
hipdtese segue firme: o dialogo entre autor-criador e leitor ndo é desapaixonado e
intelectual, nem apenas informativo. Eles mantém um dialogo marcado por um traco
ostensivo de intimidade. E um dialogo quase entre amigos.

Nas conclusdes parciais deste capitulo, diremos 0 que nos levou a essa hipdtese.
Ao longo das analises, contudo, imaginamos que ficara claro como o corpus nao oferece
desmentidos dessa posicao, ainda que ele seja composto da dita imprensa “séria”, que se
pauta pelo tripé de politica, economia e cultura. Essa intimidade que une os parceiros do
didlogo, na reportagem, conduz a uma situagdo singular. O modo como as consciéncias
se relacionam em uma interacdo desse tipo da origem a certa apreciacdo da atividade de
informar os outros e de ler para informar a si mesmo, e traz consequéncias a ideologia
do cotidiano e & vida social.

Analisaremos, na sequéncia, os recursos ao humor (divididos em categorias, para
facilitar a exposicdo) e os pressupostos compartilhados entre autor-criador e leitor. Em
ambas as analises, 0 que se pode ver é o acordo entre os parceiros de interlocucdo. E a

esses acordos que visamos neste capitulo.

1. Recursos ao humor

Por principio, imagina-se que, nas reportagens, ndo haja espa¢co para 0 humor.
Mas, ao contrario, 0 humor estd bastante presente em nosso corpus, principalmente em
Veja e CartaCapital. I1sso pode nos dar informacdes sobre o tom que cada empresa tenta
criar para si, mas 0 que nos importa ndo € isso, e sim a forma particular de interacéo que
0 autor-criador estabelece com o leitor quando recorre ao humor. Sem preocupag¢ao com

categorizacOes rigorosas, comuns em estudos sobre o riso, dividimos os exemplos do
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corpus como julgamos conveniente a exposic¢éo dos dados. Nosso principal critério foi o
modo como, pelo humor, interage-se com o leitor. Os trés tipos de discurso humoristico
que definimos tém, claro, semelhancas entre si no modo como realizam essa interacéo.
Enfatizamos as diferencas. Separamos, assim, uma categoria para a ironia, para mostrar
a afinidade que ela faz supor entre leitor e autor-criador; uma categoria para o escarnio,
por sua defesa de valores considerados incontestaveis por um grupo (o que leva a crer
numa concordéncia entre autor-criador e leitor quanto a esses valores); e uma categoria
a piada, por ela ndo ter alvo, ndo pretender ridicularizar alguém, mas ser espirituosa,
promovendo, assim, um modo de interagir ndo ofensivo, diferentemente do que ocorre
nas duas outras categorias. Essa separa¢do ndo tem nenhuma pretenséo de ser exaustiva.
E apenas uma organizacdo dos dados para facilitar sua exposicdo. Acreditamos que eles
servirdo para refutar certa hipGtese sobre a reportagem de revista, como queremos que
se esclareca ao apresentarmos nossas conclusdes parciais, no final deste capitulo.

Em cada subitem, segue uma explicagdo mais detalhada do que entendemos por

ironia, escarnio e piada, e uma analise do corpus para embasar algumas posi¢des nossas.

1.1. A ironia

Classicamente, a ironia € definida pela inversdo do sentido do que se diz. Trata-
se da antifrase, aquilo que se diz para fazer com que se entenda o contréario do que foi
dito. Para garantir que esse efeito de antifrase seja obtido, o autor-criador deve oferecer
uma pista da ironia ao leitor. Isso é obrigatdrio, é a linha que separa a ironia da mentira.
Na modalidade oral, essa pista costuma estar no tom de voz. Nos escrita, porém, torna-
se mais complexo o trabalho de identificar e descrever a ironia.

Para iniciar nossa reflexdo sobre o assunto, comecemos por abandonar a posi¢ao
classica e rejeitar a definicdo de ironia como enunciado que contradiz seu sentido literal.
Como é amplamente aceito nos estudos linguisticos atuais, ndo existe sentido literal em
si mesmo. O que ha é um sentido esperado, conforme o elabore o contexto. Se procurar
o sentido literal ndo for indtil, decerto sera contréario ao nosso referencial tedrico. Para o
Circulo, algo é dado na lingua (seja o ja dito, seja o sistema), mas esse algo dado é so
expressao potencial. Para concretizar-se em discurso irbnico, isso deve se realizar, ser
dito, e, quando isso ocorre, o trabalho sobre 0s signos num contexto, num género, numa
dada situacdo, interfere sobre 0 que era dado e reconstréi o que se diz. Por isso, a busca
por um sentido literal, um sentido das palavras em si mesmas, contraria nossas posic¢oes.

Apenas na forma concreta de enunciado, a palavra realiza-se; o evento de sua realizagéo
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faz concorrerem, para formular-se o sentido, elementos exteriores ao signo. Assim, cada
enunciado concreto é Unico e irrepetivel. Isso bloqueia a possibilidade do sentido literal
em si mesmo, pois isso SO seria possivel se, na fala, realizasse-se um sentido “puro”,
independente de determinacdo exterior, emanante apenas da propria palavra.

Corrobora nossa posicao, também, a Pragmatica. Para Brait (1996, p.77), Searle
opunha-se a ideia de ironia sem referéncia ao contexto. Ele dizia, ao contrério, que, ao
descrever um enunciado (ndo s6 o irbnico) sem assumi-lo no contexto, o analista toma,
as vezes sem notar, um contexto implicito. Essa assunc¢éo tacita do contexto definiria o
sentido literal do enunciado, tornando-o um sentido literal ndo absoluto, mas relativo a
um conjunto de elementos previamente assumidos. N&o discordamos de Searle, mas seu
raciocinio precisa ser ajustado ao nosso referencial tedrico, para o qual o contexto é algo
diverso. Note-se que Searle ndo nega a existéncia de um sentido literal, mas reporta-o a
um contexto, ou seja, torna-o relativo. E também a nossa posicdo. Dissemos que no
existe sentido literal em si mesmo, ndo que n&o exista sentido literal nenhum. O que néo
existe é um sentido puro que emana dos proprios signos. Mas héa sentidos que, em certos
contextos, sdo esperados. Esses podem ser tidos como relativamente literais. Tomamos,
com Brait (1996, p.83-4), essa posicdo acerca da literalidade do enunciado, bem como
outras, relativas a ironia. Sao elas: (a) o sentido literal é relativo ao contexto que garante
a literalidade; (b) a ironia é, nos termos da autora, da dimensdo ndo do enunciado, mas
da enunciacdo — o que traduzimos ao nosso referencial teérico dizendo que a ironia ndo
é bem algo que se diz, mas uma atitude frente ao que se diz; (c) a tensdo entre sentido
literal e sentido figurado é uma caracteristica da ironia, embora ndo dé conta de toda a
complexidade do discurso irbnico para ser tida por elemento estruturante dele; (d) o
discurso irdnico é ambiguo e sua ambiguidade advém de o autor-criador dizer o que ndo
pensa de fato, e dar um sinal de sua falta de sinceridade ao parceiro da interlocucao.

A posicdo (b) leva-nos a considera¢es importantes. A ironia ndo esta no que se
diz, mas em como se diz. Ela é um comportamento, ndo um contetdo tematico. Dada a
frequéncia da ironia no corpus, pode-se concluir que esse modo de se comportar nao so
ndo é vedado na atividade que a reportagem realiza, como € (til a ela. Por que 0 modo
de interagir irbnico € (til, ou pertinente, ou de algum modo importante a atividade de
reportar? Para responder a isso, cumpre fazer outra reflexdo. Se a ironia € um modo de
se comportar, ela se liga a um autor-criador irénico. Que leitor é esse que se harmoniza
com um autor-criador irénico?

Baseada no trabalho de C. Kerbrat-Orecchioni, Brait apresenta-nos reflexdes que
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ajudam a entender esse leitor. A base dessas reflexdes é a distingdo de ironia e mentira.
Em ambas, o significante recobre dois significados. A mentira, no entanto, é mal vista, e
a ironia, ndo. Mas ser irbnico ndo é, de algum modo, mentir?

N&o. A mentira desqualifica o leitor, faz crer que o autor-criador o vé como tolo.
A ironia, ao contrario, qualifica o leitor, pois, pelos sinais linguisticos que esclarecem a
inverdade do discurso, o autor-criador demonstra crer que seu parceiro é capaz de notar
a falta de sinceridade que marca a interlocucdo. O leitor participa, assim, dessa falta de
sinceridade, comprazendo-se com ela (1996, p.50). Para compreender a ironia, exige-se
do leitor uma grande afinidade com o autor-criador, pois ele s6 compreendera o discurso
irdnico se notar os sinais que denunciam sua falta de sinceridade.

Assim, a ironia, por um lado, qualifica o leitor, por outro, pressupde um vinculo
de afinidade entre ele e 0 autor-criador. Ha um terceiro ponto: sé se faz ironia se houver
discurso ironizado. Embora haja quem considere possivel haver ironia sem agressao a
terceiros — p.ex., Kerbrat-Orecchioni (apud BRAIT, 1996, p.50-1) —, a ironia costuma
ser vista como meio de desqualificar discursos adversarios. Essa posicéo é reforcada por
Olbrechts-Tyteca (apud BRAIT, 1996, p.53), para quem a ironia ndo exige a antifrase,
mas pode se dar por argumentacdo indireta ou por analogia. E essas sdo, sempre, formas
de desqualificar alguma posicdo: a analogia copia o discurso que se quer rebaixar; a
argumentacdo indireta opde-se, implicitamente ao discurso contrario.

Recusar que a antifrase seja obrigatdria na ironia é importante, pois tira a ironia
do dmbito frasal e desloca-a a niveis maiores de analise. Além disso, afirmar que ela
agride a um terceiro obriga a considerar, no dito, a presenca de discursos nao ditos, mas
perceptiveis. Em perspectiva dialdgica, trata-se de tornar o conceito de ironia permeéavel
aos de discurso citado, plurilinguismo, etc. Somando as partes, o retrato que temos é: o
discurso irdnico pbe dialogicamente em relacdo outros discursos, que participam da
producdo do sentido; ele se realiza ndo no contetdo do que se diz, mas no modo de
dizer; a isso, segue-se que o ironista compde certa imagem de si com o discurso irénico,
julgando que essa imagem se harmonizara aos desejos do leitor; por um lado, a ironia
desqualifica um terceiro e, por outro, qualifica o leitor. Ela, por fim, ndo precisa ser
vista no nivel frasal, mas como organizadora do discurso, um centro que o estrutura.
Para Brait (1996, p.31), mais que 0 “pipocar de frases irOnicas” soltas num texto, &€ um
principio organizador do discurso que define a ironia. Para fundamentar essa posicéo,
ela cita Arrigucci Jr. (apud BRAIT, 1996, p.31), para quem “o principio formal da

ironia” € o de “articular dialeticamente contradi¢gGes numa estrutura mais inclusiva, cuja
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forca expressiva reside justamente na ampliacéo dos significados, numa cadeia poderosa
de idéias a0 mesmo tempo oponentes e afins”.

Vejamos exemplos da revista Veja.

(1) O maior desafio da candidata petista [Marta Suplicy] é superar a rejeicdo de
35% do eleitorado paulistano, que néo relaxa e goza quando se lembra de sua
administracdo passada. (08/10/2008, p.70)

(2) Com sua intuicdo descomunal, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva
percebeu que é preciso reconhecer que a nave verde-amarela vai pelo menos
balangar com as ondas de choque da tormenta externa. (08/10/2008, p.115)

(3) Marta deve revidar explorando o fato de Kassab ja ter tido relagdes com o
ex-prefeito Paulo Maluf e ter participado do governo de Celso Pitta —
“esquecendo” que, em 2004, ela mesma fez alianga com Maluf par tentar

reeleger-se. (08/10/2008, p.70)

(4) Pressionado por maus resultados nas pesquisas, McCain opta por manobra de
risco: desferir golpes baixos contra 0 oponente, que ja € acusado até de
“andar por ai com terroristas”. (15/10/2008, p.122)

(5) Pode bater que o gigante é manso. O presidente do Equador expulsa a
Odebrecht do pais, seqliestra os bens da empresa e ameaca dar calote no
BNDES. E mas uma vez o Brasil apanha sem reclamar. (01/10/2008, p.118)

(6) Mulheres na briga. Na tentativa de garantir um lugar no segundo turno contra
o prefeito José Fogaga, as esquerdistas Manuela D’ Avila, Maria do Rosério e
Luciana Genro estapeiam-se pelo espdlio do petismo porto-alegrense.
(10/10/2008, p.110)

Os casos acima sdo claros exemplos de ironia, embora nem sempre de antifrase.
Em (1), ela ndo ocorre, por exemplo. Mas ocorre argumentacdo indireta e analogia. O
discurso ironizado é o da candidata a prefeitura, Marta Suplicy. Sua famosa fala sobre a
crise aérea € tomada para se fazer a analogia, com a qual se pretende ataca-la. Em (2),
ao contrario, o exemplo serve a ironia tal como a vé a retdrica classica. Ao mencionar a
“intui¢do descomunal” de Lula, o autor-criador o chamava de tolo. A revista comentava
a crise de 2008 e o motivo da frase era a acusacdo de que o governo estaria demorando a
reagir a crise. Na época da reportagem, a presidéncia sacava medidas tentando impedir a
quebra de bancos menores, em contraste com declaragcdes otimistas que dera ha algumas
semanas. A ironia ¢ percebida pelo adjetivo “descomunal”, fora de propdsito para aquilo
que se diz. Em (3), o que avisa da ironia s&o as aspas. E também um caso de antifrase: o

autor-criador ndo pretendia dizer que Marta Suplicy esquecera-se das aliangas politicas
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de Paulo Maluf, mas aludir ao que seria uma atitude canalha da candidata, de criticar o
concorrente pelo que ela mesma j4 fizera. Em (4), h4 a tomada literal da fala de outros
para fazé-la passar por ridicula. Nesse caso, o alvo da ironia é McCain. E interessante
notar a ambiguidade das aspas. As convencdes ortograficas recomendam-nas tanto para
distinguir o discurso citado da fala do autor-criador, como para ironizar uma expressao.
Em (4), aparentemente, elas sdo usadas para o discurso citado, mas subjaz a impressao
(que, como todo implicito, pode ser negada) de que elas estdo ironizando esse discurso,
em especial porque a frase se estrutura em discurso indireto. O discurso direto pediria
um verbo de enunciacdo, que ndo € utilizado no trecho. Isso da a impressao de que nédo
se trata, de fato, de citacdo das palavras de outrem, mas de um comentario sobre essas
palavras. Em (5), a expressdo “pode bater que o gigante ¢ manso” também ndo é uma
antifrase, mas uma argumentacdo indireta. Ao dizer isso, o autor-criador ndo quer avisar
que o Brasil ¢ manso, mas criticar uma suposta mansidao da presidéncia brasileira frente
a equatoriana. Em (6), por fim, temos um exemplo de subversdo de um discurso que o
leitor pode recuperar pela memoria. Trata-se do titulo e do subtitulo de um quadro
explicativo. O titulo, “Mulheres na briga”, parece apoiar as mulheres. Um imaginério
feminista € reconstruido, de memoria, por quem o Ié. O subtitulo revela a ironia: “Na
tentativa de garantir um lugar no segundo turno contra o prefeito José Fogaca, as
esquerdistas Manuela D’Avila, Maria do Rosario e Luciana Genro estapeiam-se pelo
espolio do petismo porto-alegrense”. So entdo fica clara a antifrase do titulo: ndo era um
enaltecimento da luta feminista, mas um rebaixamento dela. A luta politica, que eleva, €
substituida pela luta corporal, que rebaixa: as mulheres “estapeiam-se”. O inico homem
na disputa, José Fogaca, € isentado pelo autor-criador. As mulheres se estapeiam para
poder lutar contra ele que, impoluto, aguarda a adversaria do segundo turno.

O que isso nos diz do leitor? Em primeiro lugar, a frequéncia com que a revista
usa a ironia mostra que ela se supde em sintonia com o leitor. Em segundo, os alvos da
ironia séo todos correlatos: o feminismo; os governos nacionalistas da América do Sul;
o PT; o presidente Lula, representante do homem do povo tipico (ndo dizemos que ele o
é, mas que ele o encarna no imaginario brasileiro); a esquerda (o conjunto heterogéneo
de agentes sociais a que se da o nome de “esquerda”). Ri-se, enfim, de toda oposicdo ao
status quo, pelas instituicdes ou pela mobilizagéo social. Se ha essa sintonia entre autor-
criador e leitor em rir desses agentes sociais, € porque tudo se passa como se o leitor ja
concordasse que eles sdo risiveis.

Em Epoca, a situacio ndo é tdo diferente:
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(7) Marola ou tsunami? Quais foram as medidas adotadas na semana passada
pelo governo para reduzir o impacto da crise global no sistema financeiro e
nas contas externas do pais. (27/10/2008, p.48)

(8) Ligagdo. Segundo a policia, Valério (ao lado) atuava como “conselheiro” da
Cervejaria Petropolis, controlada por Walter Faria (acima). (13/10/2008,
p.118)

(9) Ele [Obama] acredita na possibilidade de uma “sintese” entre as teorias
intervencionistas de John Maynard Keynes e o programa de livre mercado
de Friedman. (20/10/2008, p.76)

(10) Seréa que esta vice € pé frio? A crise financeira fez John McCain afundar
nas pesquisas. E sua companheira de chapa, a governadora do Alasca, Sara
Palin, também nao esta ajudando. (06/10/2008, p.123)

(11) Em outro depoimento, questionada sobre sua falta de experiéncia
internacional, [Sara Palin] recordou que, como governadora do Alasca,
tem condicgdes de enxergar o territorio da Rassia do outro lado do oceano
— sempre que as condi¢des meteorolégicas o permitem, ressalvou.
(06/10/2008, p.124)

(12) A vez da AIG. A maior seguradora americana é estatizada, por U$ 85
bilhdes. “Que crise? Vai perguntar para o Bush”. Lula, 16/9. (13/10/2008,
p.38)

Os exemplos de ironia em Epoca ndo sdo tio numerosos como em Veja. Mesmo
assim, a revista ndo foge a ironia, e (0 que é notavel) usa-a principalmente nos titulos,
subtitulos, legendas e infograficos®.

Em (7), uma analogia com a fala de Lula sobre a chance de a crise financeira de
2008 atingir o Brasil. A época, Lula declarara que a tempestade nos EUA seria, aqui, S0
uma “marolinha”. Ao retomar essa fala, Epoca ironiza-a, levando fingidamente a sério a
possibilidade de tudo n&o ter sido mais que uma marola. Ao fazer a pergunta, o autor-
criador esta, aparentemente, dividido entre duas possibilidades de interpretacdo: marola
ou tsunami? O subtitulo deixa clara a resposta e evidente a ironia da pergunta retorica.
Em (8) e (9), 0 mesmo mecanismo: o uso ambiguo das aspas. Esse é um tipo bastante
particular de ironia, pois faz pressupor um leitor capaz de interpretar um sinal pouco
perceptivel, alem de permitir ao autor-criador a mascara: se 0 acusam de irdnico, tém

que provar, e ndo hd meios de fazé-lo, pois ele sempre podera defender-se dizendo que

% A importancia de a ironia ocorrer, principalmente, nos titulos, subtitulos, legendas e infograficos ficara
clara no capitulo 5, no item dedicado a discutir o espaco de leitura preliminar.

119



usava aspas para introduzir um discurso direto. Uma vez mais, porém, nos dois casos, as
aspas introduzem discurso direto sem verbos de elocucdo. O autor-criador, prescindindo
do verbo de elocucdo, integra a fala citada a sua e modifica, com isso, a entonacao dela
por completo. O resultado € a abertura da possibilidade de leitura irénica dos trechos.
Em (10), outra pergunta retérica com aparéncia irdnica. O autor-criador da a entender
que considera a possibilidade de Sara Palin ser “pé frio”, mas o que ele quer demonstrar
é como ela, na verdade, é incompetente. Em (11), o autor-criador cita integralmente a
fala de Palin, em discurso indireto. Mas seu enunciado esta descontextualizado — ou
melhor, recontextualizado —, fazendo-a parecer tola. Podia ser que ela s6 quisesse fazer
piada, por exemplo; mas essa possibilidade de leitura foi vetada pelo autor-criador. A
ironia se revela pelo travessdo e pelo verbo “ressalvou”. O travessao produz uma pausa
longa na leitura, essencial para conferir-lhe uma entonacéo irdnica. O verbo, por parecer
tomar a sério uma afirmacédo obviamente ridicula, da a sensacdo de que o autor-criador
toma em consideragdo, ingenuamente, a fala de Palin. Ele esta, porém, ironizando-a. Ele
soa ridiculo por leva-la a sério, e é isso que ele quer revelar: como parece ridiculo quem
toma as ideias de Sara Palin, seriamente, em consideracdo. Claro que ele nao “revela”
coisa alguma: por meio da ironia, ele cria essa impressdo de ridiculo, e ndo a demonstra.
O trecho (12) foi extraido de um quadro que comentava como o Planalto®’ reagiu a crise
de 2008, destacando as declaracdes de Lula e Dilma. No quadro, acima, é construido —
e “construir” ¢ uma acdo planejada do autor-criador — o contexto das declaragdes (“A
vez da AIG. A maior seguradora americana ¢ estatizada, por U$ 85 bilhdes”), para,
entdo, inserir-se a fala de Lula ou Dilma nesse contexto (“Que crise? Vai perguntar para
o Bush”) e, por fim, informarem-se autor da frase e data (“Lula, 16/9”). O contexto, tal
como é construido, faz as falas parecerem inadequadas, e isso as ironiza. O quadro todo

é irénico. E interessante mencionar mais um trecho dele:

(13) O fim de uma era nos EUA. Os ultimos bancos de investimento, o
Goldman Sachs e o Morgan Stanley viram bancos comerciais. “Até agora,
com a graga de Deus, (a crise) ndo chegou perto de no6s”. Lula, 22/9.

(13/10/2008, p.39)
O autor-criador quer mostrar a contradi¢do entre as falas de um momento e de
outro, conforme a crise se agrava. Podem-se, porém, ler (12) e (13) como sindnimas, e

ndo contraditérias. Ao afirmar que a crise estava nos EUA, Lula podia estar querendo

27 Cf. Anexos, p.242.
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dizer o mesmo que ao dar gracas a Deus por ela ndo tenha chegado a n6s. Ndo queremos
defender essa leitura de suas falas, mas atestar que essa € uma leitura possivel, apenas
para esclarecer que, ao ironizar essas falas, Epoca sugere uma leitura delas, leitura que
ndo € a Unica possivel. O autor-criador esta, aqui, fazendo o que deveria ser o trabalho
do leitor: interpretando para ele as falas de Lula e Dilma.

Essas ironias sinalizam o que seria a tolice de Lula e do PT. Nisso, Epoca e Veja
sdo idénticas: consideram o governo petista incapaz de lidar com a crise econdémica. Vé-
se, em (8) um traco moralista na critica a Marcos Valério. Vale lembrar que ndo havia
provas da existéncia do esquema do “mensaldo”. Se a revista trabalha com fatos, ndo
pode condenar o suspeito antes da Justica. A ironia em (8) ja o condena moralmente, no
entanto. Criticas politicas desse tipo ndo denunciam o sistema politico, econémico ou
social — quer dizer, ndo fazem criticas sistémicas, mas condenam atos individuais que
corromperiam o sistema (o0 qual passa, 0 tempo todo, sem criticas). Esta pressuposto o
individualismo: € o individuo o responsavel, a ele cabe a puni¢éo, e esgota-se 0 assunto.
N&o se analisam 0s processos sociais, econdmicos, politicos que se sedimentam e geram
a corrupcdo. E isso torna esse tipo de critica puramente moral.

Por fim, mais um detalhe: a defesa, em Veja e em Epoca, de Obama, e as criticas
a McCain. S&o criticas recorrentes e nem sempre irdnicas, mas, por vezes, sarcasticas.
N&o se desqualificam as politicas de McCain e Palin, mas eles mesmos. Revejam-se (4),
(10) e (11). As revistas ironizam falas e atitudes isoladas deles. 1sso mostra acordo entre
autor-criador e leitor quanto a serem piores 0s republicanos que 0s democratas, e quanto
a razdo da inferioridade. A razdo é referente ndo as politicas que eles apresentam, mas
as pessoas que eles sdo. E, de novo, acordo quanto ao individualismo e, também, quanto
ao personalismo — quer dizer, a valorizacdo dos politicos em detrimento dos partidos,
propostas, ideias e posicionamentos frente as questdes sociais.

A revista IstoE ndo quebra as ideias basicas discutidas até aqui, mas usa menos

a ironia. Sejam os exemplos:

(14) A tensdo se desloca agora para uma area de influéncia dos EUA onde a

Russia vai fazer “exercicios de resgate e operagdes contra terroristas” com
a Marinha da Venezuela. (01/10/2008, p.99)

(15) Centro econdmico do Equador, a cidade de Guayaquil abriga o0 maior foco
de resisténcia a reforma constitucional do presidente Rafael Correa, que se
elegeu em 2006 com a promessa de “refundar” o pais. (01/10/2008, p.107)

(16) Sua nova cruzada [de Gordon Brown] ¢é ainda mais ousada. “Talvez seja
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necessario uma nova forma de capitalismo™, disse. Sera isso possivel? E
bom nédo duvidar do poder de Flash Gordon. (22/10/2008, p.114)

(17) Como diria (e disse) o presidente Lula, agora “a crise ¢ deles”. God bless
America. (15/10/2008, p.41)

S30 poucos os exemplos de ironia em IstoE. Em (14) e (15), o recurso a ironia
ocorre, uma vez mais, pela ambiguidade das aspas. Em (16), o nome “Flash Gordon”,
referéncia ao herdi dos quadrinhos, ironiza “os poderes” de Gordon Brown, quanto a
pretensdo de construir um novo capitalismo. E uma desqualificacdo da fala de Brown
por meio do classico recurso a antifrase: a frase em que se recomenda nédo duvidar do
poder de Flash Gordon quer, na verdade, dizer o contrario. Colabora para desqualifica-
lo a fotografia®®, na qual se recorre a uma montagem grosseira que o coloca vestido
como o super-her6i. A grosseria da montagem denuncia o cardter mentiroso da
qualificacdo: Gordon Brown fica ridiculamente falso quando visto como herdi, e dessa
falsidade (e de quem cré nela) que autor-criador e leitor riem. Em (17), nova antifrase.
A frase “God bless America”, em geral, € usada para exaltar os EUA; mas, aqui, ela diz
(como a frase anterior deixa claro) que os EUA precisardo de ajuda divina para se
recuperar da crise.

O leitor que essas ironias desenham € um pouco contraditério. Ele tem um traco
de oposicdo aos EUA, confundido com ufanismo patriético — o que, em Veja e Epoca,
ndo se vé. Embora as ironias ndo deixem isso claro sempre, é possivel ver, ao longo da
pesquisa, como ataques aos EUA, tal qual o do exemplo (17), destinam-se a mostrar que
o centro do capitalismo desloca-se deste pais aos emergentes, entre os quais, o Brasil.
Dai a concordancia com Lula no exemplo (17), a respeito da mesma frase que Epoca
criticara. Mas, se IstoE apoia o PT e adota 0 nacionalismo, entdo é de se esperar que ela
defenda a intervencdo do Estado na economia — que o PT, em pequeno grau, fez — e
apoie parcerias do Brasil na América do Sul, fortalecidas pelo PT. Nada disso ocorre no
corpus. A ironia contra Gordon Brown mostra que, para a revista, “outro capitalismo” é
uma ideia risivel. Os “poderes” de “Flash Gordon” a que a reportagem fez alusdo eram
os de estatizar bancos aos quais 0 Estado concedesse ajuda financeira. IStoE e seu leitor
riem de uma medida contréaria a liberdade de mercado. Os governos da América do Sul
também sdo ironizados: Chavez e o apoio a Russia, Correa e a briga com a Odebrecht.

A revista parece apoiar so o PT e Lula, mas, de modo algum, uma guinada mais forte na

%8 Cf. Anexos, p.243.
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politica. Ou seja, IstoE n&o visa a um leitor esquerdista e, se apoia 0 PT, é porque, ao
contrério de Veja e Epoca, ndo o vé como um partido de esquerda (pelo menos, ndo se
entendermos que a esquerda se oporia a liberdade de mercado e exigiria maior controle,
em algum grau, dos mecanismos econdémicos).

Por fim, em CartaCapital encontramos o recurso mais frequente a ironia.

(18) A oposicdo ao pacote juntou gente da esquerda a direita. Eleitores
republicanos compararam a intervengao estatal a “socialismo”, enquanto
democratas protestaram contra 0 que seria uma recompensa aqueles que
estdo na origem da crise. (01/10/2008, p.26)

(19) Considerado “a joia da coroa” do DEM nas eleigdes municipais deste ano,
Kassab melhorou sua imagem apds o inicio do horério eleitoral gratuito na
tevé. (01/10/2008, p.32)

(20) Como o termo [“civis”] teria sido incluido [no artigo 19 das Disposigdes
Transitorias da Constituicdo]? Jobim talvez saiba. Se ele ndo souber, s6
resta esperar que a revelacdo se dé por milagre. (08/10/2008, p.34)

(21) Do pico de 14.165 pontos a seu aniversario em 9 de outubro, a queda
nominal foi 39,4%. Mas Bush janior estd otimista. Em telefonema a Lula,
dia 8, disse que o efeito do pacote sera sentido em “duas semanas ¢ meia”.

(15/10/2008, p.38)

(22) Traducdo: ao contrério do que acreditam varios “analistas”, Lucia Avelar
ressalta que os programas sociais federais, iniciados no governo FHC e
fortalecidos no mandato de Lula, reduzem o populismo, ao tirar dos
coronéis uma moeda de barganha eleitoral. (15/10/2008, p.30)

(23) O paraiso perdido do neoliberalismo. Laboratorio das ideias de Hayek, a

Islandia da com os burros n’agua e pede socorro ao Kremlin. (22/10/2008,
p.30)

CartaCapital repete o que vimos. Em (18), a ambiguidade das aspas desqualifica
o discurso de que o pacote de salvamento dos bancos é “socialista”. Em (19), uma
antifrase, sinalizada pelas aspas (que, nesse caso, ndo sdo ambiguas). Em (20), ironiza-
se 0 entdo ministro Nelson Jobim, que declarara, a época da Constituinte, ter alterado,
em sigilo, dois artigos da Constituicdo. A revista apura que essa alteracdo teria sido a
insercdo da palavra “civis” no artigo 19 das Disposi¢des Transitorias, COmo se pode ver
pela leitura do quadro colocado ao fim da reportagem?. Ao questionar se Jobim saberia

como essa palavra apareceu no artigo, o autor-criador ndo quer obter a resposta, mas

23 Cf. Anexos, p.244.
123



incriminar o ministro. Na frase seguinte, nova ironia: o autor-criador ndo espera que a
revelagdo se dé por milagre, mas cobra uma atitude contra o ministro. Em (21), o caso e
anélogo a (18), em que se recorre a ambiguidade das aspas para sinalizar, de forma sutil,
a discordancia frente ao discurso citado. O caso (22) é analogo a (19): as aspas ndo tém
ambiguidade, sdo claramente irdnicas. Este € um exemplo agressivo, pois depde contra
a competéncia de certos analistas no estudo do Bolsa Familia. Em (23), a ironia est4 na
palavra “perdido”. Ao referir-se a um “paraiso perdido”, a imagem que Se recupera é de
um santuario intocado; por tratar-se do paraiso perdido do neoliberalismo, imagina-se
que o autor criador falaria de um lugar em que as medidas neoliberais teriam logrado
bons resultados. O subtitulo modifica essa interpretacdo e revela a antifrase: por
“perdido”, deve-se entender ndo “intocado” ou “escondido”, mas realmente “perdido”,
em sentido literal: aquilo que sumiu, que se perdeu. A Islandia teria assumido as ideias
neoliberais e a crise a fez deixar essa politica e aproximar-se do Kremlin (e associacfes
com o passado soviético da Rassia vém & mente, reforcando a ironia).

O leitor que essas ironias nos permitem ver é diferente do que se tem em Epoca
e Veja. E um leitor que ndo s6 ndo cré que o pacote de salvamento, de fato, salva a
economia mundial — como se vé em (21) —, mas que comemora, ainda, o desastre das
medidas neoliberais — como (23) deixa claro. O leitor ndo compartilha da ideologia de
livre mercado. Em (19), verifica-se a oposicdo politica do leitor ao DEM (partido de
oposicdo ao governo Lula) e em (22), vé-se que esse mesmo leitor ndo oferece crédito
aos analistas que avaliam mal o principal programa social do PT. Trata-se de um leitor
favoravel a Lula e ao PT, portanto. E, aqui, ha coeréncia em imaginar que se trate de um
leitor para o qual o PT é um partido de esquerda, ja que ele é petista e contrario ao livre
mercado. O exemplo (20) nos mostra um leitor comprometido ndo sé com a ética, mas
com a dendncia de um ministro cuja colaboracdo com os militares é notoria. Trata-se,
pois, de um leitor ligado ao passado politico e contrario a impunidade dos envolvidos
em acdes da ditadura. Por fim, o exemplo (18) faz crer num leitor com conhecimento de
economia e politica. O autor-criador ndo se da ao trabalho de explicar como o pacote de
salvamento ndo é socialista. Ele apenas fez a ironia, supondo um leitor que conhecesse 0
assunto o bastante para captar o sinal e rir.

Neste momento, € importante tocar no que é um ponto obscuro da analise: afinal,
esses tracos que estamos atribuindo ao leitor ndo sdo, na verdade, do autor-criador?
Qual é a garantia de que o leitor concorda com o que o autor-criador diz? A garantia

estd em como se diz. A garantia € a ironia. O discurso irdnico, como dissemos, supde
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trés elementos: o autor-criador e o leitor, entre os quais deve haver uma fina sintonia, e
um terceiro a ser ironizado. Essa “sintonia” € um acordo. N&o se ri junto com alguém de
algo, se ndo se concorda que esse algo € ridiculo. Por isso, se Veja faz uma ironia cujo
alvo sdo as feministas, ndo se imagina que queira cativar, com isso, leitoras feministas;
se CartaCapital ridiculariza o neoliberalismo, ndo se espera que ela queira cativar, com
isso, leitores neoliberais, etc. Além disso, ha, na ironia, o ironizado. Reconhecendo esse
terceiro, descobrimos uma caracteristica do leitor: ao que ele se opbe. Deve-se salientar
a situacdo de “terceiro”: autor-criador e leitor falam entre si, em uma interlocucéo, até
certo ponto, intima. O alvo da ironia € um terceiro, esta fora da interlocucdo. Entre o
autor-criador e o leitor inscrito nos textos ndo ha discurso conflituoso, quando o debate
é irdnico. Entre eles, ha, nesse caso, harmonia, um lago reforgado pelo acordo quanto ao

que é risivel, e pelo vinculo criado entre eles, quando compartilham sua néo sinceridade.

1.2. O escarnio

Além da ironia, é frequente o escarnio em nosso corpus. Também ele instaura
um terceiro na interlocucdo: o que sera escarnecido. Escarnecer é imputar a um portador
de um discurso contrario a pecha de ridiculo. Para Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996,
p.233), o ridiculo “¢ a san¢do da transgressdo de uma regra aceita”, € a resposta a defesa
de uma posicéo que, de tdo inexpressiva, ndo merece resposta. Os autores (1996, p.234)
dizem ainda que “o ridiculo se exerce em prol da conservagdo do que ¢ admitido [...] O
ridiculo é a arma poderosa de que o orador dispGe contra os que podem, provavelmente,
abalar-lhe a argumentacdo, recusando-se, sem razdo, a aderir a uma ou outra premissa
de seu discurso”. O papel do escarnio €, pois, impedir a contestagdo do que € tido como
certo, do que é premissa de uma discussdo. Ri-se, no escarnio, de um discurso a gque se
opdem tanto autor-criador, como leitor. O escarnio permite-nos conhecer valores aceitos
a tal ponto pelo leitor, que, a transgressdo deles, ele reage com uma gargalhada.

Uma vez mais: ndo se ri de algo sem concordar que isso é risivel. Assim como a
ironia, o sarcasmo é usado pelo autor-criador por ele esperar que o leitor concorde que é
risivel aquilo de que se ri. Caso contrario, ele ndo faria a piada.

Em Veja, 0 escarnio é um recurso comum. Sejam 0s exemplos:

(24) No primeiro turno, a verdadeira refrega em Porto Alegre se da no campo
feminino. Trés candidatas de perfil semelhante disputam uma vaga no
segundo turno contra o prefeito José Fogaca, do PMDB, a frente nas
pesquisas. Elas sdo esquerdistas, deputadas e reverenciadas musas de sua
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agremiacdo. (01/10/2008, p.110)

(25) Como a petista [Maria do Rosario], Manuela ganhou fama no movimento
estudantil e obteve seu primeiro mandato de vereadora pelo PCdoB. A
diferenca é que Maria do Rosério trocou de partido depois que foi eleita.
Manuela continua 14, mas adotou um comunismo desbotado. Até na
bandeira. Em vez do cléssico pavilhdo, seus correligionarios usam um
lilas. Em quarto lugar esta Luciana Genro, do PSOL, que faz escova e
caprichou na maquiagem. (01/10/2008, p.110)

(26) [...] Crivella tenta conter a arrancada de Gabeira de maneira um tanto
peculiar: exibindo o apoio do secretario-geral do Itamaraty, Samuel
Pinheiro Guimardes, e do ministro de Assuntos Estratégicos, Roberto
Mangabeira Unger. Isso € que é desespero, convenhamos. (08/10/2008,
p.72)

(27) A ficha caiu. O presidente Lula, da tranqUilidade ao superlativo: "Uma das
maiores crises que o0 mundo ja viu". (08/10/2008, p.115)

(28) [...] o governo percebeu que a previsivel contaminacdo em série cruzou
rapidamente o hemisfério e mostrou que a propalada imunidade brasileira
ndo era tdo absoluta como se tentava fazer crer. (08/10/2008, p.120)

(29) Pastel de vento. Marta tem comido muito durante a campanha, mas néao
engordou seu eleitorado. (15/10/2008, p.72)

Os tragos presumiveis do leitor, por esses exemplos, sdo, em geral, 0s mesmos ja
obtidos pela analise da ironia. Em (24), ha deboche ao associarem-se dados importantes
para 0 assunto em discussdo (o cargo publico das candidatas e sua orientacdo politica) a
desnecesséria informacdo de elas serem “reverenciadas musas de suas agremiagdes”. O
autor-criador ndo esta sé oferecendo informacdes sobre as candidatas, mas seleciona-as
de maneira intencional para ridiculariza-las. Em (25), seguem piadas no mesmo tom,
comentando as cores das campanhas delas, sua atencdo a maquiagem, a escova, etc. O
trato a aparéncia das candidatas poderia ser visto como natural, num contexto em que a
politica eleitoral esta completamente invadida pela publicidade. Atestamos isso ndo para
criticar a revista, e sim para mostrar como a forma de ela dispor as informagdes néo é
“natural”, mas reflete sua visdo de mundo, com a qual se presume que o leitor concorde.
Esses exemplos mostram autor-criador e leitor compartilhando um olhar machista, pois
riem de simbolos que o autor-criador apresenta como sinal de feminilidade — o que ja
é, por si so, passivel da acusacdo de machismo, uma vez que, nas campanhas eleitorais
contemporaneas, a estética é regra e vale para mulheres como para homens. Cuidados

com cabelo, roupa, maquiagem, etc., ndo sdo exclusivos das candidatas; nas campanhas,
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homens também se maquiam, arrumam o cabelo, escolhem a roupa, etc. Associar esses
atos exclusivamente a mulher é uma escolha do autor-criador, que ele acha ajustada ao
desejo do leitor. Em (26), Crivella mostra-se ridiculo por precisar do apoio de figuras
que o autor-criador desvaloriza, sem dar motivos — 0 escarnio os substitui. Em (27), o
desvalorizado é Lula. A acusacdo gque pesa sobre ele € a de reagir com lentidao a crise
de 2008. O escérnio é sutil: no lugar do adjetivo “propalada”, poderia ter sido usado um
mais comum, como “divulgada” ou “comentada”. A palavra restrita a circulos fechados,
erudita, denuncia o escarnio. O deboche provém de o adjetivo estar deslocado de seu
contexto habitual. Em (29), a fotografia compde o escarnio junto com a escrita®®. Marta
Suplicy sorri e come pastel numa foto que poderia parecer simpética, mas é tornada
ridicula pela artificialidade (o sorriso claramente forcado, a méo no peito ao comer, a
cabeca caida para o lado, denotam um prazer exagerado). A legenda reforca a critica da
imagem. Ao dizer que a candidata comeu muitos pastéis e ndo engordou o eleitorado, 0
autor-criador escarnece da artificialidade da imagem: Marta sé come o pastel visando a
identificacdo com o eleitor. Essa falta de sinceridade € o que se ridiculariza. O jogo de
palavras satirico (comer pastel, engordar eleitorado) liga-se ao titulo: “pastel de vento”.

Acordos entre autor-criador e leitor: olhar machista; oposicao a esquerda (e ao
PT, visto, aqui, como esquerdista); desmoraliza¢do da politica (vista como mero jogo de
poder). Cumpre notar a continuidade desses valores. A desqualificacdo do feminismo e
a da esquerda sdo correlatas, ja que o feminismo é associado a esquerda. Marta Suplicy,
alvo constante do escarnio de Veja, tem uma historia ligada ao apoio a causa tanto dos
homossexuais, como das mulheres. Lula, outro alvo do escérnio, tem a historia politica
atrelada ao sindicalismo, que também ¢ enquadrado no grupo rotulado de “esquerda”
pela revista. Os integrantes desse heterogénero grupo séo diferentes, mas comungam de
um ponto: opBem-se ao status quo. Se Veja vé seu leitor como contrario a esses agentes
sociais, € por achar que esse leitor pertence ao status quo ou é simpatico a ele.

Em Epoca, 0 escarnio é mais raro, mas esta presente, principalmente, na leitura

preliminar. Sejam os exemplos:

(30) Mudangas. Gabeira trocou o papel pela internet para fazer campanha. A
defesa da liberagdo da maconha virou fumaca. (13/10/2008, p.104)

(31) A barragem de Correa. O presidente equatoriano aceita o dinheiro. Mas
mantém a expulsdo da construtora brasileira Odebrecht. (06/10/2008,

%0 Cf. Anexos, p.245.
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p.126)

(32) Um her6i improvavel. Com uma idéia do século passado, o primeiro-
ministro Gordon Brown virou uma referéncia na tempestade. (20/10/2008,
p.49)

(33) O mundo real e o Palacio do Planalto. As reacdes do presidente Lula e da
ministra Dilma Rousseff desde o inicio da crise. (13/10/2008, p.38-9)

Em (30), o alvo do escérnio séo as ideias que Gabeira defendia. O trecho é uma
legenda de fotografia®!, inserida na reportagem intitulada “Como Gabeira quer chegar
14”, cujo subtitulo é: “O ex-guerrilheiro das idéias de vanguarda modera o discurso para
conquistar o voto conservador ¢ embola a disputa no Rio”. Seu “vanguardismo” € Vvisto
com desdém, como se a reportagem dissesse que ele ndo é razoavel e que Gabeira s se
tornou um candidato viavel ao abandona-lo. Em (31), a palavra “barragem” tem duplo
sentido: pode referir-se a barragem construida pela Odebrecht no Equador, ou a decisdo
do governo equatoriano de barrar a empreiteira e investiga-la. O duplo sentido mostra
que, para o autor-criador, Correa agiu de ma-fé; esse autor-criador ndo tenta provar isso,
ri disso. O riso revela-nos que ele supde um leitor ja alinhado a essa ideia. Em (32),
ridiculariza-se Gordon Brown por aumentar a participacdo do Estado na economia, em
resposta a crise de 2008. Esse aumento de participagdo é ideia “do século passado”, que
0 desajeitado herdi — o “her6i improvavel” — coloca em pratica. Em (33), uma suposta
tolice de Lula e Dilma, por ndo reconhecerem na crise, desde o inicio, uma ameaca a
economia brasileira, é ridicularizada. A oposic¢ao entre “o mundo real” e “o Palacio do
Planalto” da o tom debochado que a revista tomou para criticar 0 governo.

Nessas passagens, as ideias com que o leitor deve concordar para rir das piadas
sdo: repulsa a presenca do Estado na economia; defesa, portanto, do livre mercado;
desprezo pelo que se considera tolice do presidente (que ndo tem escolaridade formal);
desprezo por governos da América do Sul; enaltecimento do empresariado, em oposi¢do
aos governos. Se dissemos que Epoca mostra desprezo ndo pelo governo do Equador,
mas pelos governos da America do Sul, isso se deve a um dado presente na critica as
medidas de Gordon Brown: a intervencdo do Estado na economia. Esse ¢ o fio que une
0 primeiro ministro britanico, o presidente do Equador e 0 governo do PT (ainda que em
escalas diferentes). Consideramos, pois, que a critica ao governo do Equador, em seu

contexto, aplica-se a varios governos e €, na verdade, ndo a critica ao Equador, mas o

31 Cf. Anexos, p.246.
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elogio ao livre mercado.

Em IstoE, sdo também raros os exemplos de escarnio. Sejam os exemplos:

(34) Quem vai por ordem no cassino? Apesar da aprovacdo do pacote de Bush,
a crise que assola 0 mundo vai exigir mais intervencdes e um mecanismo
de controle global dos mercados. (08/10/2008, p.37)

(35) O que esté se desenhando na Europa e nos EUA é a criacdo de um novo
orgdo multilateral responsavel pela governanca global do mercado
financeiro. [...] Esse papel deveria ser exercido pelo FMI, mas a institui¢éo
se manteve apatica até agora. O que nao € novidade. (08/10/2008, p.39)

(36) A exemplo da Sadia, que teve prejuizo de R$ 760 milhdes no mercado
futuro, outros grupos estariam com problemas porque apostaram na eterna
valorizacgdo do real. (15/10/2008, p.42)

(37) O crepusculo do Maia. Derrotado nas eleicdes, o prefeito Cesar Maia
(DEM) revela em entrevista a ISTOE que pretende enfrentar o governador
Sérgio Cabral (PMDB) em 2010 e chama Eduardo Paes de “Frankenstein”.
(15/10/2008, p.48)
Os casos de escarnio em IstoE sio raros. Em (34), a expressdo “cassino” para se
referir & bolsa de valores rebaixa-a, de ambiente de negdcios, a espaco de jogatina. A
comparacao ndo foi inventada pela revista. Os criticos do mercado financeiro usam essa
expressao correntemente para opor-se a liberdade que ganharam as modalidades de
crédito nas economias modernas. O alvo da critica €, aqui — pelo menos por principio
—, o livre mercado. Fizemos a ressalva porque IstoE, como ficara claro, é contraditoria
nessa questdao. Em (35), a expressdao “o que nao ¢ novidade” depde contra o FMI, faz
com que ele pareca inGtil. E uma critica a um instituto que foi, em décadas passadas,
protagonista na difusdo do neoliberalismo. Aqui nova critica ao livre mercado. Em (36),
nova comparagdo entre apostar € investir. A expressao “apostar” pode ser tomada como
satirica, dado o contexto de critica ao neoliberalismo das reportagens. Mas o escarnio é
mais intenso devido & expressdo “eterna”. E 6bvio que apostar na valorizacdo “eterna”
de uma moeda é maluquice. Ao dizer que a Sadia apostou nisso, o autor-criador faz
passarem por tolos os investidores e justifica o prejuizo que tiveram. Em (37), o alvo do
escarnio e o ex-prefeito carioca, Cesar Maia, cuja aliada acabara de perder a chance de
ir ao segundo turno. O titulo da entrevista, “o creptisculo do Maia”, é escarnecedor. O
termo “creptsculo” é comum para dizer que algo estd caducando.
Qual o conjunto de tracos que se pode ver no leitor de IstoE, a julgar por esses

exemplos? Primeiro, um traco contraditério com os resultados das préximas analises,
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que apresentaremos a seguir: a oposicdo ao livre mercado. Em (34), (35) e (36) esta
claro, em primeira instancia, que autor-criador e leitor estdo de acordo a respeito de os
neoliberais serem risiveis. Em (37), ha uma agressdo gratuita a um politico tradicional
do Rio de Janeiro. Ao se associar essa agressdo ao contexto de aliangas politicas e de
posicBes mais amplas na vida social, podemos vislumbrar um leitor contrario ao partido
de Cesar Maia, 0 DEM, e, portanto, & direita. Seria um leitor mais proximo da esquerda
e, entdo (podemos supor pelas analises anteriores), afeito ao PT e a Lula. Esse perfil ndo
se confirmara em todas as reportagens e, em breve, sera revisto.

Em CartaCapital, pode-se ver um conjunto de valores similares a esses de IstoE,

com a diferenca de esse conjunto permanecer estavel ao longo das analises.

(38) Reflexos eleitorais. Bush quase vai as lagrimas em redes de tevé em busca
de apoio da populacdo, enquanto McCain perde terreno para Obama.
(01/10/2008, p.26)

(39) McCain suspendeu a campanha e rumou para Washington, como se a sua
presenca na capital fosse capaz de superar o impasse [da crise econdmica
de 2008]. (01/10/2008, p.26)

(40) [Manuela D’Avila] Tolera com elegincia os comentarios que os
conservadores aliados do PPS fazem a guisa de elogio. “Tao feminina e
tao firme”. “Outro astral para a cidade”. (01/10/2008, p.34)

(41) Queixume. Depois de perder a disputa em Fortaleza, Tasso Jereissati pediu
“reforma politica”. (15/10/2008, p.28)

(42) Pacote remendado. Aprovadas no Senado, as medidas de Paulson geram
duvidas no mercado. (08/10/2008, p.38)

(43) E oportuno esclarecer que a palavra “especulagdo” utilizada acima
exprime tdo somente 0 modo de ser, a natureza, da economia de mercado,
também conhecida como capitalismo. [...] Quem produz e exporta
salsichas ndo o faz para suprir as necessidades dos consumidores, sendo
para acumular riqueza monetéaria. (15/10/2008, p.40)

Em CartaCapital, hd muitos exemplos de escarnio. Em (38), o alvo da zombaria
¢ Bush, que “quase vai as lagrimas” ao pedir apoio. Referir-se assim a uma tentativa de
angariar suporte para um programa de resgate financeiro é uma forma de rebaixamento
da matéria tratada, que pediria certo respeito. O que seria grave — o pedido de Bush —,
torna-se risivel. Em (39), a suspensdo da campanha de McCain a presidéncia poderia ser
considerada corajosa, solidaria, oportuna. O autor-criador prefere dar a entender que €

ridicula. Em (40), o alvo do escarnio s&o os politicos do PPS apoiadores da candidatura
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de Manuela D’Avila, do PC do B. Embora seja uma dissidéncia do antigo PCB, o PPS é
conhecido, por muitos, como partido de direita. Os comentérios de seus politicos soam,
no trecho, patéticos, por tentarem fazer elogios a candidata que demonstrem respeito e
admiracdo pela mulher, e acabarem, de maneira involuntaria, sendo machistas. “Tao
feminina e tao firme” faz pensar que ¢ incomum ver firmeza em uma mulher; “um outro
astral para a cidade” parece referéncia a beleza da candidata, o que é inoportuno, ja que
isso € irrelevante para o exercicio de um cargo politico. Esse ndo € caso de ironia, pois 0
autor-criador ndo assume, com falsa ingenuidade, as palavras dos politicos do PPS para
si. O ridiculo delas advém do contexto em que se inserem: a candidata as “tolera” com
“elegancia” por serem ditas “a guisa” de elogio. (41) é a legenda de uma fotografia de
Tasso Jereissati de bracos cruzados e rosto fechado®. A palavra “queixume” escarnece
dele, pois da a impresséo de a reivindicacdo de Jereissati advir de sua derrota politica.
Sua atitude ¢é avaliada como a de um mau perdedor. Amplifica-se esse escarnio pela
imagem, semelhante a de uma crianca fazendo birra. Em (42), o pacote de salvamento
do sistema financeiro, bem visto em outras revistas, aparece como “pacote remendado”.
Uma medida econdmica dessa monta, or¢cada em mais de U$ 700 bilhdes, € um assunto
sério. Ao chama-lo, contudo, de “pacote remendado” 0 autor-criador rebaixa-o. Por fim,
em (43), o caso de escarnio mais agressivo do corpus. A especulacdo, em CartaCapital,
é vista como um motivo de problemas financeiros. Trata-se de uma pratica mal vista na
imprensa como um todo, recusada por todos os autores-criadores do nosso corpus, mas
nem sempre explicada por eles. A expressdo parece ter um valor negativo em si mesma,
assim como certas palavras (p.ex., palavras de baixo caldo) soam ruins por si. Associa-
se, em (43), a especulagéo ao capitalismo e, entdo, oferece-se um exemplo de como ela
ocorre: o da fabrica de salsichas. Naquela semana, a Sadia contabilizara um prejuizo de
valor consideravel no cambio. O escarnio esta implicito — portanto, sempre pode ser
negado pelo autor-criador —, mas o leitor e ele entenderam o que foi dito: a Sadia teve
prejuizos por especular com o valor do real.

O leitor, aqui, é contrario ao partido republicano dos EUA. E, também, avesso
ao neoliberalismo (cujas medidas sdo mais defendidas, nos EUA, pelos republicanos).
Nas outras revistas, o leitor também se opunha a esse partido, mas néo ao livre mercado
(com excecao de IstoE). E um leitor contrario ao sexismo. Esses valores aproximam-no

da esquerda. E ha, ainda, um dado a mais a ser observado: é um leitor contrario ao livre

32 Cf. Anexos, p.247.
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mercado e as grandes empresas. E como se ele tivesse um rango tdo grande contra 0s
empresarios que ja os condenasse como especuladores sem o autor-criador ter provado a
acusacdo, sem ele sequer ter dado o nome da empresa que, implicitamente, culpou.

Esse ultimo ponto é importante, pois ndo é exclusivo nem de CartaCapital, nem
do exemplo (43). Todos os exemplos citados até aqui sdo iguais nisso: ndo argumentam.
Pelo menos, ndo no sentido de estabelecer uma cadeia de raciocinio que leve o leitor a
chegar a uma conclusdo intelectual, junto com o autor-criador. Quando se faz ironia, ja
ha acordo quanto aquilo de que se ri; quando se faz escarnio, também. N&o é nunca uma
pessoa que ironiza ou escarnece; sdo sempre duas. lronizar e escarnecer sdo atos que sO
se realizam para 0 gozo de uma plateia.

O leitor que toma parte nesse tipo de interacdo € um que ja tem um acordo
bastante avangado com o autor-criador, que ndo polemiza com ele, que ndo precisa ser
convencido, domado, forcado, mas que ja estd em acordo a respeito de muito do que se

coloca em discussao.

1.3. Humor sem alvo: a piada

Sem nos preocuparmos com a nomenclatura habitual em estudos sobre o humor,
chamaremos de piada os atos verbais que pretendem provocar riso, sem cobrir terceiros
de ridiculo. Ele pode ser observado aqui e ali no corpus, em raros exemplos. A exce¢do
é a revista IStoE, que usa piadas com frequéncia e, por isso, analisaremos com brevidade
um exemplo dela.

Esse exemplo é 0 da reportagem “A um passo da maioria absoluta” (01/10/2008,
p.42-5)*: uma ilustracdo de vérios politicos em disputa pelas prefeituras das capitais, na
qual ha o titulo “Parque das elei¢des” (parddia de “parque de diversdes”), e 0 subtitulo:
“Para uns poucos — aqueles que estdo confortavelmente na dianteira — as eleigdes
trazem a euforia dos brinquedos arrojados. Para outros, elas podem representar — como
outros brinquedos — o impasse, a reviravolta ou a queda”. Na ilustragdo, a caricatura de
varios politicos em brinquedos de parque de diversdes, com legendas explicativas.
Acima e a esquerda, Beto Richa gira no chapéu mexicano, com a legenda: “Assim como
carros potentes ndo precisam de retrovisor, o candidato disparou e ndo precisa sequer
olhar para tras”. Abaixo, Fernando Gabeira e Paulo Maluf estdo sentados no carrossel,
com a legenda: “Como cavalos de carrossel, nessas elei¢des existem os candidatos que

correm, correm, mas ndo conseguem sair da posigao de largada”. No toboga, JO Moraes

%3 Cf. Anexos, p.248.
132



e Jandira Feghali: “Assumir a ponta nem sempre € sinal de vitoria. A queda pode ser
radical”. E nesse tom segue o desenho.

H& um primeiro ponto a esclarecer: alguns candidatos estdo no desenho, outros
ndo. Os candidatos presentes nele sdo aqueles sobre os quais o0 autor-criador supde que
o leitor quer ser informado. N&o sdo os de partidos menores. Trata-se, pois, de um leitor
conservador, pois se interessa pelos candidatos mais cotados, € ndo por renovar o poder
com figuras que, até entdo, tiveram menos oportunidades de ocupar os cargos publicos.
Mas é a representacdo da politica como um grande parque de diversdes que chama mais
atencdo, pelo recurso a carnavalizagédo, ao rebaixamento e ao entretenimento.

A politica é observada pelo leitor como se ele ndo fosse parte dela. E um parque
de diversdes em que os politicos se batem, escorregam, sobem e descem... O leitor olha
a cena e ri, como se assistisse a um filme de comédia. Ele esta posto a distancia desses
acontecimentos, olha-os de fora. O leitor mais se distrai com a politica do que se engaja
nela. A revista é invadida pelo entretenimento. Qual a razdo disso? A mais dbvia é a da
propria tradicdo das revistas: falar com intimidade ao leitor, para ganhar a simpatia dele
e garantir vendas. Uma leitura ndo arida, como a da educacdo aristocratica, mas sim
pragmatica, suave e, se possivel, graciosa. A satisfacdo do desejo pessoal de se divertir
(contréria a forca de vontade exigida dos que leem para estudar, para entender, para
conhecer) é um modo de impor o capricho individual sobre a exigéncia social. E como
se o leitor, ao ler, ja deixasse claro que ndo quer saber se o tema é importante, urgente,
se exige atencdo ou ndo. Importa, antes, que ele seja pessoalmente cativado. A relacédo
pessoal com o texto revela um modo de ler individualista, tipico do mundo burgués.

Em alguma medida, esse é o leitor de todas as revistas de nosso corpus. Embora
0 recurso a piada seja mais frequente em IstoE, ndo cremos que haja raz&o para pensar
que a ironia e o0 sarcasmo nao cumpram esse papel. H4 modos de contrariar um discurso
de um terceiro com mais respeito do que pela ironia e pelo sarcasmo. A 0p¢ao por esses

tipos de humor na reportagem advém, cremos, da intencao de divertir o leitor.

2. A pressuposicao

Ao examinar o humor, afirmamos que esta pressuposta a adesdo do leitor a ideia
de que o objeto do riso € risivel. Neste item, expandiremos essa reflexdo para ver outras
ideias que sdo pressupostas e, portanto, presumem adesdo do leitor. Para Ducrot (1972,

p.91), “pressupor certo conteudo € colocar a aceitagcdo desse contetido como a condi¢do
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do dialogo ulterior”™ e, por isso, os pressupostos condicionam “as possibilidades de

fala do interlocutor”®

. Isso porque ndo ha como dialogar sem compartilhar ideias que
sirvam de base para a construcdo dos sentidos. N&o se trata de dizer que a argumentagéo
exige premissas (0 que a logica sempre soube), mas que todo enunciado as exige. Nada
é discutido sem acordo entre os interlocutores quanto aos termos da discussdo. Esse é
um acordo necessario para a interlocugdo prosseguir; sem ele, o didlogo deixa de ser o
que era e torna-se outro.
A rejeicdo dos pressupostos resvala a afronta pessoal: ndo se debate mais o
dito, mas o prdprio direito de dizer, ou seja, o direito do locutor de escolher e
organizar a experiéncia posta em discurso, segundo suas conveniéncias e
intengBes. Nesse caso, a funcdo da fala do interlocutor torna-se
metalinguistica, ou melhor, polémica. Se um dialogo prossegue
materialmente depois da contestagdo dos pressupostos, ndo se trata mais do
mesmo dialogo entrevisto e oferecido pelo locutor: este foi interrompido,
ocasionando uma transformacéo do conjunto das relagdes discursivas entre 0s
interlocutores. (KOCH, 1996, P.60)

A Retorica trata o pressuposto desse mesmo modo. Perelman e Olbrechts-Tyteca
(1996, p.118) afirmam que “as premissas da argumentacdo consistem em proposicoes
admitidas pelos ouvintes”. Devemos lembrar, ¢ claro, que Perelman e Olbrechts-Tyteca
sdo retores e tratam, pois, da aceitagdo de premissas por pessoas reais. Sua preocupacgao
é evitar a recusa das premissas pelo auditério, para suster o progresso da argumentacao.
O mesmo vale para os trabalhos da Pragmatica e, certas vezes, da Linguistica Textual.
Essas linhas de pesquisa tratam do comportamento linguistico de interlocutores reais.
Interessa-nos, porém, a imagem do leitor em textos. Importa-nos que 0s pressupostos,
recusados ou nao pelo leitor real, revelem-nos a imagem do leitor presumido, tal como
ele pode ser percebido pela analise dos enunciados.

Como se V&, pode haver alguma discordancia entre nossa posi¢ao acerca do ato
de pressupor e a defendida por retores, pragmatistas e linguistas do texto. Mas, em um
ponto, concordamos: 0 pressuposto é necessario ao progresso do didlogo. Pressupondo,
agimos como se algo estivesse fora de questdo. Como nossa preocupagdo metodoldgica
é conseguir fazer a leitura mais objetiva possivel dos textos, uma leitura que néo seja s
“mais uma leitura possivel”, parece-nos de especial relevancia considerar o pressuposto.
Encontra-lo é encontrar algo que o autor-criador cré que o leitor ndo recusaria. E, pois,

algo que aproxima nossa leitura da objetividade, uma vez que o pressuposto, quando €

3 présupposer un certain contenu, c’est placer I’acceptacion de ce contenu comme la condition du
dialogue ultérieur.
% les possibilités de parole de I’interlocuteur.
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demonstrado, ndo pode ser negado. Negar 0s pressupostos é parte do trabalho de tirar as
palavras do contexto, de transformar os enunciados em frases. Quando, em um contexto
determinado, alguém diz que “o maior problema do Brasil ¢ a corrupgao”, pressupde-se,
necessariamente, que o Brasil tem varios problemas, que corrup¢do é um problema, etc.

Os linguistas costumam se interessar por pressupostos marcados no texto, mas €
aceito que pressupostos possam ser inferidos pela leitura sem, necessariamente, ter uma
referéncia direta no dito. Koch (1996, p.61) diz que o pressuposto ndo marcado no texto
é baseado nas condi¢fes de enunciacdo — ou seja, no contexto. Koch faz referéncia aos
artigos de Ducrot publicados a partir de 1977, nos quais essa pressuposic¢ao fundada no
contexto é definida pelo que ele chama de lei de encadeamento (1996, p.61). Para um
estruturalista, o problema € como um pressuposto pode ser percebido e compreendido,
se ele ndo é dito no enunciado. Esse é o problema do estruturalista porque, para ele, o
sentido emana das estruturas do que é dito. N&o € o caso da perspectiva dialogica. Dessa
perspectiva, um enunciado s6 faz sentido por inserir-se num dialogo, seja um imediato,
seja um em grande escala. O sentido de um enunciado esta unido a outros pelo contexto
semidtico, material, etc. Parece-nos, pois, que a lei de encadeamento de Ducrot seja, na
perspectiva dialdgica, mais simples que no estruturalismo, por ndo exigir a busca de um
“sinal” do pressuposto na estrutura do enunciado. Ao contrario, o dialogismo permite
verem-se pressupostos pela inser¢do dos enunciados nos contextos. Voloshinov (2000,
p.6), sobre isso, diz: “um enunciado concreto como um todo significativo compreende
duas partes: (I) a parte percebida ou realizada em palavras e (2) a parte presumida”,
sendo o enunciado, ainda para Voloshinov (2000, p.6), definido como um “entimema
social objetivo”, cuja premissa funcionaria como senha conhecida pelos falantes de uma
comunidade social, que lhes permitiria dialogar. VVoloshinov (2000, p.6) diz, ainda, que

a parte presumida do enunciado ndo é uma premissa individual, mas social:

O individual e o subjetivo tém por tras, aqui, 0 social e o objetivo. O que eu
conhego, vejo, quero, amo, etc. ndo pode ser presumido. Apenas o que todos
nos falantes sabemos, vemos, amamos, reconhecemos — apenas estes pontos
nos quais estamos todos unidos podem se tornar a parte presumida de um
enunciado. Além disso, esse fendmeno fundamentalmente social é
completamente objetivo; ele consiste, sobretudo, da unidade material do
mundo que entra no horizonte dos falantes [...] e da unidade das condic¢Bes
reais de vida que geram uma comunidade de julgamentos de valor — o fato
de os falantes pertencerem a mesma familia, profissdo, classe, ou outro grupo
social, e o fato de pertencerem ao mesmo periodo de tempo.

Assim, a parte presumida do enunciado condiciona a interpretacdo. O contetdo
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presumido, por ter existéncia objetiva, pode ser recuperado pela anélise e confere maior
objetividade a ela— e é isso que buscamos.

O que foi dito acima ndo significa que autor-criador e leitor ndo possam conflitar
sobre o0 que é posto num enunciado, mas que, até para conflitar, eles precisam concordar
sobre os termos da polémica. Discute-se 0 que € posto; para isso, concorda-se quanto ao
que é pressuposto.

Comecemos por Veja.

(44) Se existe um lider capaz e visionario, o custo de uma crise fica menor.
Mas, se esse lider ndo existe, como é o caso agora, [...] 0 custo da crise
aumenta. (01/10/2008, p.77)

(45) [A aprovacdo do pacote de U$ 700 bilhdes de socorro financeiro] Foi um
grande salto para a Casa Branca, que, ao falhar na votacdo inicial, na
segunda-feira, disseminou panico, fez as bolsas desabar (sic) e colocou o
pais mais perto do precipicio da recessao [...] (08/10/2008, p.115)

(46) Com a aprovacdo do pacote de ajuda, Tio Sam salvou 0 mundo do colapso
[...](08/10/2008, p.115)

Esses poucos exemplos servem para que tenhamos ideia do que fica pressuposto,
normalmente, em Veja. Em (44), um pressuposto comum na revista: o individualismo.
O trecho foi escrito para criticar Bush, entdo presidente dos EUA, acusado de ndo saber
reagir a crise. Para dizer que um homem com as qualidades certas faria crises custarem
menos, deve-se pressupor que um homem sozinho pode enfrentar a crise, ou, a0 menos,
que a acdo de um individuo pode ser decisiva na resolucdo de problemas que afetam o
mundo como um todo. O pressuposto do individualismo surge, em Veja, muitas vezes.
Na reportagem “Um perigo em cada curva”, (VEJA, 15/10/2008, p.108-16), narram-se
as atitudes de Henrique Meirelles para o leitor conferir sua acdo durante a crise. Bastaria

citar nimeros, mas Veja escolhe outro rumo. Sdo dessa reportagem os seguintes trechos:

(47) No Brasil, coube ao presidente do Banco Central (BC), Henrique
Meirelles, a missdo de proteger o pais dos efeitos mais nefastos da crise.
(15/10/2008, p.110)

(48) No inicio da tarde, o preco da moeda americana passou a cair com mais
intensidade. Encerrou o dia valendo 2,28 reais. “Derrete, dolar!”, disse
Meirelles em tom de vitoria. O desabafo, explicou o presidente do BC,
tinha uma razéo especifica. (15/10/2008, p.112)

(49) Na tarde daquela quarta-feira, Meirelles fazia duas coisas a0 mesmo
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tempo. Negociava a edi¢do de uma nova medida provisoria que Ihe daria
mais liberdade e agilidade para usar a municdo necessaria para enfrentar a
crise. E acompanhava, em tempo real, o impacto das trés intervencdes que
0 BC fizeram no mercado de cambio. (15/10/2008, p.112)

O trecho (47) tem o mesmo pressuposto do individualismo conferido em (44):
ndo é dita palavra alguma sobre 0s processos sociais que regulam a economia. A missao
de regulé-la é de uma pessoa s0. Em (48) e (49), Meirelles é tornado um herdi, por ter
suas acdes narradas como num folhetim romantico. Meirelles tornou-se uma espécie de
personagem, protagonista da narrativa em que ele, por mérito pessoal, enfrenta a crise.
O leitor anseia por um heroi capaz de salva-lo da crise, a reportagem oferece um. 1sso se

da, também, na reportagem “Principe pelo prego de sapo” (VEJA, 08/10/2008, p.128-9):

(50) Buffet, hoje com 78 anos, ingressou no mundo dos negocios ainda crianca.
[...] O pequeno Warren comprava pacotes de bala e goma de mascar na
loja de seu avO. Depois, em vez de devora-los, revendia-os pelas ruas.
(08/10/2008, p.128)

Buffet € mostrado como um bilionario que, desde pequeno, sabia fazer dinheiro
vendendo balas as outras criangas, o que faz com que ele pareca uma espécie de génio
com talento inato e justifica sua fortuna por seus talentos. A concepgdo de homem aqui
pressuposta € comum na literatura romantica, tipicamente burguesa. A leitura de toda a
reportagem confirma a conclusdo que extraimos desse trecho®®.

O trecho (45) é um exemplo em que se pressupde a aceitacdo do livre mercado.
O pacote bilionario, moralmente questionavel, ndo € discutido. Pressupde-se que ele é
bom para a economia. Aceitam-se, assim, monetarismo e neoliberalismo por premissa.

Em (46), o autor-criador mostra admiracdo pelos EUA. Esta pressuposto o poder
desse pais de salvar o mundo. Afirma-se, ainda, que o pacote salvaria o capitalismo, o
que o jornalista ndo poderia afirmar com certeza na época (com efeito, a crise ainda se
seguiu apos essa medida). Pressupds-se a capacidade do pacote de evitar o colapso. O
leitor ndo precisou de provas; aceitou iSSo como pressuposto para a discussdo. Aceitou,
mais uma vez, um argumento neoliberal e monetarista, favoravel ao livre mercado.

Em Epoca, 0s pressupostos séo bastante parecidos:

(51) Diversas tentativas de mobilizar recursos do Estado para recuperar a
economia [japonesa] foram rejeitadas — em funcdo do odio do cidad&o

% Cf. Anexos, p.249.
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(52)

(53)

(54)

comum e da falta de capacidade dos politicos para dobra-lo. (06/10/2008,
p.39)

Apenas em 1997, com o pais exausto [0 Japdo], foi possivel aprovar um
pacote de US$168 bilhodes [...] A demora para entrar em acdo teve seu
preco. Depois da aprovacgédo do pacote, a economia japonesa levou mais de
cinco anos para se recuperar. (06/10/2008, p.39)

H& uma segunda explicacdo para o desagrado com o plano do governo.
[...] as medidas adotadas agora dao ao governo um poder inédito para
intervir na economia. (27/10/2008, p.48)

Se esta ndo fosse uma época horrorosa, de poucas certezas e grandes
abismos, desde a ultima segunda-feira o primeiro-ministro britanico,
Gordon Brown, poderia ser exibido em praca publica como um animal pré-
histérico. No pais onde Margareth Thatcher iniciou a revolucao liberal
[...] na semana passada Gordon Brown assinou um cheque de US$ 70
bilhGes que trouxe o Estado de volta a economia. (20/10/2008, p.49)

Pressup6em-se 0s mesmos valores que em Veja: aceitacdo do socorro financeiro

e, portanto, do neoliberalismo, chegando a naturalizacdo — como se vé em (51) — dele;

repulsa a presenca do Estado na economia, como se vé em (53) e (54); e a importante

oposicao, em (51), do “cidaddo comum” a um presumido cidaddo “ndo comum”, que

seria o especialista. O adjetivo “comum” néo ¢ justificado ou definido. Para Epoca, 0

leitor concorda que a sociedade se faz de alguns luminares que guiam os “comuns”. Ndo

¢ ocorréncia isolada: a expressao “cidadao comum” é muito usada na revista. A divisao

entre categorias de cidadados pde os “comuns”, a maioria, fora da politica:

(55)

(56)

(57)

[...] a forca decisiva foi a agdo dos eleitores de cada comunidade que, aos
poucos, abandonaram a reagdo puramente indignada dos primeiros dias
para tentar enfrentar o perigo de uma recessao batendo a sua porta. “Todo
deputado presta conta a um pequeno banco regional, um sindicato de
trabalhadores, a um conjunto de pequenas empresas”, afirma Ryder.
“Essas pessoas leram os jornais, comegam a sentir os efeitos da crise e se
mobilizaram para aprovar o pacote na segunda votagdo”. (06/10/2008,
p.41)

Dentro do Congresso, mesmo o0s sindicatos trabalharam pesado para
conseguir votos a favor do pacote. (06/10/2008, p.41)

Quem foi ao Congresso, na quinta-feira, viu uma situagdo curiosa.
Ativistas de movimentos sociais da periferia das grandes cidades
disputavam espago e audiéncia nos gabinetes com senhores sisudos de
paleto e gravata — cada um com seu panfleto e seu discurso. Com lagos
historicos com essas liderangas, berco de sua acéo politica, Barack Obama

138



foi ao telefone para arrancar votos de “sim” da bancada de parlamentares
negros do Partido Democrata. Mesmo assim, ativistas que denunciavam o
pacote com cartazes e fantasias, na entrada do Congresso, eram saudados
com palmas e buzinas de simpatia dos cidaddos comuns. (06/10/2008,
p.41)

Em (51), o “cidaddo comum” rejeita o socorro “por 6dio”. Sua participacao na
politica € desastrosa (ja que, para autor-criador e leitor, os pacotes de socorro salvam a
economia). Em (55), a participacdo politica, ao contrario, é positiva. Mas isso é visto
como excecdo. Primeiro, faz-se uma explicagéo para elucidar por que o cidaddo tomou
parte na decisdo politica. Se o autor-criador achou necessario ou desejavel explicar isso,
é por crer gque seu leitor estranharia a participacao do “cidaddo comum™ na politica. Em
(57), confirma-se a estranheza, ao qualificar-se a pressdo dos cidaddos sobre os politicos
como “curiosa”. A carnavalizacdo da participagdo popular, no trecho, torna os ativistas
tolos. Tudo faz crer que manifestacdo popular é boba e incomum, e que, se foi positiva,
é excecdo. Em (56), o termo “mesmo” mostra os sindicatos como opositores de medidas
que o autor-criador considera saudaveis para a economia. Ele poderia considerar natural
a atuacdo dos sindicatos, j& que a prioridade deles € manter empregos e alguns direitos
sociais, algo impossivel se o patrdo falir. Mas o autor-criador os considera opostos as
medidas econdmicas tidas por positivas, pressupondo o carater negativo da acdo politica
deles. E uma indisposicdo com a esquerda, a qual o0 movimento sindical ¢ associado. Ha
mais: 0 sindicato ¢ canal tradicional para o “cidaddo comum” fazer politica.

Em Veja também ha trechos em que a participacdo politica € mal vista. As duas
revistas quase so trazem fotografias de politicos profissionais, ao falar de politica. Em
Veja, s6 ha duas fotografias de participacdo politica popular, ambas com viés negativo.
Na reportagem “Vale-tudo eleitoral” (22/10/2008, p.80-2)*’, a fotografia mostra 0s
grevistas da policia civil frente a tropa de choque, ativando, pela manipulacdo das
emocdes do leitor, antipatia pela greve. A reportagem afirma que “grevistas armados”
fizeram “bagunga” e queriam “invadir” o Palacio dos Bandeirantes. A tropa de choque
“defendeu” o prédio, ao ser “desafiada” pelos grevistas. Ndo importa, aqui, ndo quais as
qualificacbes do autor-criador aos grevistas, mas elas ndo serem justificadas, como se
ndo fossem polémicas. Elas sdo: ndo se insinua que um movimento grevista € criminoso
sem explicar por qué. Essa polémica é fato, pois circula objetivamente pela sociedade

nos textos que se dedicaram ao conflito. Ndo se trata de ndo existir polémica sobre o

37 Cf. Anexos, p.250-1.
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tema, mas de tudo se passar, nesta reportagem, como se nao houvesse polémica entre
autor-criador e leitor, quando séo eles a debater o tema.

A reportagem “Um perigo em cada curva” (15/10/2008, p.108-16)*, que narra
acOes de Meirelles no Banco Central, insinua 0s mesmos pressupostos. Meirelles nédo é
cidaddao comum, mas luminar. Por isso, sua atuacdo merece ser narrada. Ao fim do texto
h& uma fotografia de manifestantes em torno de um lider que discursa em praca aberta.
Seria uma foto prosaica, mas a legenda guia a interpretacdo de outro modo: “O horror.
Manifestantes pedem a demissdo do presidente do Banco Central da Islandia, pais
varrido pela crise atual [...]”. Sem explica¢des, a manifestagao popular ¢ nomeada de “o
horror” (o artigo definido intensificando o substantivo). Pressupde-se, mais uma vez, a
repulsa a esquerda e a atuacdo politica do “cidaddo comum”.

Essa oposicdo entre cidaddo comum e luminar se imiscui em nas criticas a Lula,
que, ao invés de se voltarem a seu governo, tentam desqualificad-lo como pessoa. Caso
tentemos estabelecer um nexo entre o tipo de ataque a Lula e 0s pressupostos analisados
aqui, veremos coeréncia entre se opor a participagado politica do “cidaddo comum” (tipo
encarnado por Lula no imaginario) e desqualificar o ex-presidente, tendo-o por tolo.

Em nosso corpus, s6 em uma reportagem a fotografia principal esta no centro da
pagina, mostrando a participacdo politica do povo. Trata-se da reportagem “A tigrada
desconfia” (CARTACAPITAL, 01/10/2008, p.24-8)*°. Ela fala como Henry Paulson,
secretario do tesouro dos EUA de entdo, tentou obter aprovacdo do congresso ao pacote
de resgate financeiro. Se outras revistas focaram representantes de institui¢des politicas,
CartaCapital concentrou-se, aqui, em varios agentes sociais: parlamentares, o secretario
do tesouro e os presidentes do FED e da repUblica, presidentes de paises mais pobres, 0
secretario-geral da ONU — e 0 povo. Essa é a Unica reportagem deste corpus em que 0
cidaddo ndo é alijado da politica.

Em outras passagens, CartaCapital revela mais pressupostos:

(58) Mas nem tudo se perdeu naquele emaranhado de interesses politicos, onde
pontificou o articulado “Centrdo”, formado por parlamentares
conservadores de todos os partidos e que acabou impondo limites a muitos
dos avangos esperados pela sociedade. (08/10/2008, p.33)

(59) Ainda assim [com a entrada dos direitos sociais na Constituicdo de 1988],
a criminalizacdo dos movimentos sociais tem avancado e aumentado o
conflito trabalhista. Para isso, despontam no horizonte novas reformas

%8 Cf. Anexos, p.252.
%9 Cf. Anexos, p.253-5.
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constitucionais, com impeto capaz de matar a crianga no berco.
(08/10/2008, p.34)

(60) O capitalismo de Estado desenvolvimentista, que também atende por
“socialismo do século XXI” (como dizem Hugo Chéavez e Rafael Correa)
ou “capitalismo andino-amazonico” (como prefere Evo Morales),
consolida-se no vazio deixado pelo hd muito finado consenso de
Washington. (08/10/2008, p.46)

(61) Derrotado [0 pacote de salvamento da economia], note-se, pela maioria
republicana, que relutava em associar o partido a um plano que
supostamente salvaria os engomadinhos de Manhattan e desconsideraria o
homem comum, seu eleitor, que ndo consegue pagar as prestacoes da casa
prépria. (08/10/2008, p.38)

(62) Kassab avancou em redutos da ex-prefeita em Sdo Paulo. Marta s6 venceu
nos extremos da periferia paulistana e perdeu por larga vantagem nos
bairros ricos e médios. [...] No bairro operario de Ermelino Matarazzo, na
zona leste, [Marta] perdeu outros 10 mil [votos]. (15/10/2008, p.26)

(63) O revés das oligarquias. Nordeste, os principais clas sairam derrotados nas
disputas municipais. (15/10/2008, p.28)

Apesar de a reportagem “A tigrada desconfia” introduzir o “cidaddo comum” na
politica, isso ndo € recorrente em CartaCapital. Em (58), o autor-criador pressupGe que
o0s conservadores impedem o progresso social. Parece tolo dizer isso, pois € 6bvio que o
conservador quer conservar as coisas como estdo e, por isso, opde-se a mudanca. Mas
interessa ver que conservadores ndo consideram a mudanga um progresso, e sim uma
piora. E possivel referir-se ao conservador como um protetor de valores e ideias caras a
sociedade, frente a ameaca de dissolucdo. Afirmar, por isso, que alguém é conservador,
ndo é sempre criticar essa pessoa. A critica ao conservadorismo ndo é “o normal”; € um
pressuposto escolhido entre outros possiveis. Em (59), lamenta-se a criminalizacdo de
movimentos sociais, pressupondo a legalidade deles. Circula, porém, na sociedade, que
muitas a¢fes de movimentos sociais sao criminosas. Quem quer convencer que um
movimento social ndo comete um crime ao ocupar (ou invadir, como queiram) alguma
propriedade, precisa argumentar. Em (60), temos posic¢Oes sofisticadas sobre os modelos
econémicos sul-americanos, que o autor-criador ndo explica. Chavez ndo chamava seu
plano econdmico de “capitalismo de Estado desenvolvimentista”, mas de “socialismo
do século XXI”, ou “socialismo bolivariano”. Sdo diferentes esses modos de se referir
ao plano econémico de Chavez, e adotar uma em lugar da outra exigiria argumentacao.

O autor-criador vé no leitor alguém de acordo com Chavez ndo ser socialista, mas
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desenvolvimentista. Esses primeiros exemplos, talvez, possam trazer alguns elementos
para refletir. Ha coeréncia entre por o “homem comum” no centro da politica, defender
movimentos sociais, direitos constitucionais, renovagfes sociais e criticar projetos que
sO sdo revolucionarios em aparéncia, nos governos da América do Sul. Some-se a isso a
assercao do fracasso do consenso de Washington.

Mas os exemplos seguintes tornam esse leitor mais complexo. Em (61), adota-se
a expressao “homem comum”, oposta a parlamentares e “engomadinhos de Manhattan”,
ou seja, investidores do mercado financeiro. Ainda que o autor-criador escarneca deles,
ele os distingue do “homem comum?”, que esta fora da politica. Esse sinal evidencia um
leitor que espera a salvacao do povo vinda de fora dele, de agentes politicos que néo ele
mMesmo — uma vez que 0 povo constitui-se de pessoas “comuns”, isto ¢, ndo especiais,
ndo capazes de “grandes” acdes. Essa posicao, contraria ao que vimos na reportagem “A
tigrada desconfia”, confirma-se mais de uma vez no corpus. Em (62), h4 a associagao
pressuposta de Marta Suplicy a eleitores pobres e operarios € o termo “reduto”, que da a
impressdo de esses eleitores serem passivos e votarem nela porque ela os “possui”. Esse
voto fiel e acritico é pressuposto. Em (63), a opinido sobre a politica nordestina reforca
a ideia de povo acritico. As “oligarquias” (referidas como “familias”, ou por “coronéis”,
na reportagem) sofrem revés; se sofrem revés, existem; se existem, o voto é acritico. Em
um sistema democratico, supde-se que sO haja oligarquias se 0s eleitores ndo exercerem

de forma critica o voto. Advém dai afirmacdes, em aparéncia, nao relacionadas a isso:

(64) Sobre o tal do neoliberalismo, s6 cabe discutir o custo do enterro. Voltou o
Estado interventor. (15/10/2008, p.42)

Esse trecho escarnece do neoliberalismo. Mas a referéncia ao Estado interventor
é clara quanto a posicdo do autor-criador: ndo se trata de oposi¢do ao capitalismo, mas

ao neoliberalismo. N&o se trata de marxismo, mas de keynesianismo. Outro exemplo:

(65) Ninguém duvida da necessidade de o pacote ser aprovado, dada a
gravissima situacdo financeira dos EUA, que estende as teias para todo o
mundo. A questdo era limitar os poderes do Tesouro. N&o dar tudo de méo
beijada para Wall Street e desproteger o contribuinte. (01/10/2008, p.25)

Pressupfe-se a necessidade de salvar o capitalismo — salvar o sistema, ao invés
de revoluciona-lo. E salvar o sistema de si mesmo é a obrigacdo que Keynes, de certo

modo, d& a politica econémica. O que autor-criador e leitor esperam € protecédo social,
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como pressupde (65). Nada mais que Wellfare State: um Estado que proteja as pessoas,
ndo pessoas que revolucionem o Estado. Outro modo de considerar “comum” o cidadao.

Por ser comum, o cidaddo ndo aparece, em nenhum momento, nas reportagens
que tratam das elei¢Bes municipais. Nem em CartaCapital, nem em nenhuma revista. E
sempre o politico profissional em campanha nas fotos e linhas da reportagem. Tratam-se
as eleicbes como mera jogatina, em que aliancas fazem-se e desfazem-se conforme as
oportunidades de acessar o poder. A politica € mostrada sempre como um jogo, as vezes
imoral, as vezes divertido, mas jogado exclusivamente por profissionais. O cidaddo nao
0 joga e, se o faz, é como um desajeitado amador.

Em IstoE, as aliancas e conchavos dos politicos tém espago garantido:

(66) Em Séo Paulo, os lideres do PSDB e o DEM arrancam os cabelos com a
estratégia adotada por Geraldo Alckmin (PSDB) e atacar o prefeito
Gilberto Kassab (DEM) na reta final. Os dois hoje estdo empatados nas
pesquisas. Se continuarem brigando, podem contaminar a possibilidade de
uma alianca para derrotar Marta Suplicy (PT) no segundo turno.
(01/10/2008, p.45)

(67) Os EUA, sem davida, se ressentem da absoluta falta de lideranca politica.
A queda recorde de Wall Street na segunda-feira, 29 de setembro, quando
o Dow Jones despencou 777 pontos, foi prova inconteste de crise de
autoridade de George W. Bush. (08/10/2008, p.37)

(68) A leitura eleitoreira dos parlamentares espalhou panico pelos continentes.
Ao negar apoio ao pacote de U$ 700 bilhdes, a classe politica gerou uma
perda patrimonial nos EUA superior a U$ 1 trilhdo. (08/10/2008, p.38)

Em (66), a forma como se descrevem as relacdes entre os politicos despreza o
povO como agente e 0s processos historicos e sociais que levam a elei¢do de alguém. Sé
se comentam as assim chamadas “estratégias” — expressao que, ndo a toa, € do jargdo
militar. O que est4 se travando é uma guerra, em que “aliangas” sdo feitas aqui e ali. E
pressuposto esse imaginario de que temos uma democracia representativa que ndo nos
representa, com o detalhe de que isso ndo é exposto de forma critica, mas natural. Em
(67), mais uma vez, pressupde-se o individualismo. Explica-se a crise pela suposta falta
de lideranca de Bush, pressupondo que um s6 homem pode determinar a economia
mundial. Em (68), 0 que leva os parlamentares ao rechaco do pacote é uma preocupacao
“eleitoreira”. A pressao popular sobre os representantes é daninha, pois obriga o luminar
a condescender ao desejo do povo. A ideia de que a consciéncia do eleito é superior a

vontade do eleitor esta pressuposta.

143



O recurso ao humor mostra muitas informagdes que pediriam reflexdo profunda
tratadas como se ndo suscitassem polémica. O mesmo ocorre com 0S pressupostos. Ja se
pressupde o acordo em temas polémicos, a respeito dos quais haveria necessidade de um
debate. Temos, na reportagem, excesso de acordo nesses temas polémicos. Tudo ocorre
como se fosse uma interlocucéo entre pessoas com ideias iguais. Um ndo precisa tentar
convencer o outro dos pontos fundamentais, mas s6 de questdes pontuais. O sentido nao
se constroi na tensdo entre interlocutores que debatem. O género realiza uma conversa
de amigos. Mas hé algo de bajulador nessa conversa. Pouca analise, poucos argumentos,
muita piada e muitas ideias polémicas pressupostas revelam que a reportagem preocupa-
se menos em conduzir a reflexdo a uma conclusao, e mais em afirmar a concluséo que o

leitor ja assume. Isso enfraquece o debate e fortalece os consensos de grupo.

3. Conclusoes parciais e discussao

A interagdo entre autor-criador e leitor interessados na vida publica levaria, em
tese, a necessidade de polémica, de disputa pelo sentido do que se narra. A conducéao
dessa tensdo entre os dois deveria obrigar este a ser critico quanto ao que aquele diz e,
por consequéncia, aquele a convencer este. Essa € a hipdtese mais comum, que surgiria
naturalmente a quem imaginasse a reportagem como um campo de disputas discursivas
em torno da vida publica. Por essa hipdtese, a reportagem seria uma arena do combate
pelo sentido da efervescéncia social — uma espécie de Agora moderna.

N&o era essa a nossa hipdétese. Fosse, e estaria fartamente rechacada pela analise
do corpus. Isso porque uma interacdo dessas € incompativel com o compartilhamento de
pressupostos polémicos, sobre os quais ha muita discussao inconclusa percorrendo 0s
espacos da vida social. Pressupostos como esses sdo muitos dos que conferimos acima,
tanto na secdo dedicada a eles, quanto na dedicada aos acordos prévios perceptiveis pelo
humor. Isso nos levou a algumas conclusdes. Cremos ndo ser preciosismo expo-las com
calma, por meio de um silogismo em modus tollens.

Adotamos como premissa maior de nosso silogismo a sentenga condicional: “Se
o debate da vida publica pelo género reportagem se da de maneira realmente critica, ndo
ha acordos prévios em questdes polémicas da vida publica, entre o autor-criador e o
leitor da reportagem”. A premissa menor foi colhida da analise empirica do corpus: “Ha
acordos previos em questdes polémicas da vida publica entre o autor-criador e o leitor
da reportagem”. Isso ndo pode levar a outra conclusdo: “O debate da vida publica por

meio do género reportagem, portanto, nao se da de maneira realmente critica”.
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Cumpre explicar os detalhes desse silogismo, que tem premissas nada inocentes,
entre as quais, julgamentos de valor que devem ser fundamentados. Em primeiro lugar,
por que assumimos que acordos prévios em questdes polémicas da vida pablica minam
as condicdes de debate critico? Em verdade, ndo ha discussdo que ndo parta de acordos.
Se assumissemos que ndo pode haver acordos para haver debate critico, precisariamos
assumir que o debate critico é impossivel. Ndo cremos nisso. Acordos prévios sdo uma
necessidade; s6 o que dizemos é que eles ndo podem incorrer sobre pontos polémicos.
H& muitas questbes sobre as quais nossa sociedade ndo conseguiu firmar consenso. Se
assumirmos acordo sobre essas questdes — quer dizer, se assumirmos acordo sobre algo
a respeito do qual ndo h& acordo —, suprimimos o debate e encerramos 0 pensamento
critico. E um salto ilegitimo & etapa seguinte da discussdo. Num debate, por exemplo,
sobre a legalizacdo do aborto, pressupor que a vida se inicia na concepgdo € arrasar as
chances de didlogo critico sobre o tema, ja que, por premissa, ter-se-ia adotado o que
deveria ser um ponto importante da discussdo. Como premissas ndo sdo discutidas, mas
aceitas de antemdo, um debate indispensavel torna-se impossivel e, com isso, perdem-se
as condicdes para qualquer dialogo que se possa chamar de critico.

Pode-se discordar dizendo que, nas academias, nas ciéncias e em outros espacos
de argumentacdo critica, compartilham-se acordos sobre questdes polémicas. Quando se
reline um congresso, por exemplo, de teoria critica ou de marxismo, os interessados que
debatem ja tém acordos em temas muito polémicos (a maior parte da argumentacdo da
Escola de Frankfurt, num caso, e de Marx e Engels, noutro — argumentac@es longe de
estarem livres de polémica). A questdo é, porém, que casos como esses sO S0 possiveis
em espagos extremamente especializados. Num congresso de teoria critica, reinem-se
pessoas que discutem em profundidade temas ja discutidos, também em profundidade,
por outros; muitas dessas discussdes lograram consensos em grupos reduzidos, que tém
acordos internos quanto a pontos que, fora do grupo, seriam passiveis de discussao. Se
ha o que debater nesses congressos, € devido aos acordos do grupo deflagrarem, aos que
0s aceitam, novos debates. Quem mantém acordo sobre esses pontos pode avangar um
debate entre si, e deve, eventualmente, retomar o debate sobre os pontos polémicos, ao
discutir com aqueles que ndo os aceitam. Isso se dé, repetimos, em contextos de extrema
especializacdo. N&o é o caso da reportagem. Por ser um produto cultural de massa, de
uma inddstria que almeja maximizar vendas, ela visa ao maior publico possivel (dentro

de seu nicho, que, no caso de nosso corpus, ndo é de especialistas). Da reportagem, o

145



que se espera € a ampliacdo do debate, a generalizacdo da discussdo. N&o se imagina a
coexisténcia de acordo prévio em questdes polémicas e debate critico na reportagem.

Outra objecdo pode, ainda, ser levantada. Quando dizemos que ndo pode haver
acordo prévio em questdes polémicas, assumimos um julgamento de valor implicito no
adjetivo “polémicas”. Como determinar qual questdo é polémica? Alguma questdo esta
livre de polémica? Claro que tudo pode ser polemizado. Como se distinguem, entdo, as
questdes polémicas das ndo polémicas?

Acreditamos ser razoavel supor que mesmo aquilo que € assumido como a maior
das verdades ndo pode, com efeito, gozar do estatuto de uma certeza absoluta. O ponto,
no entanto, ndo € esse. A questdo ndo € a verdade de uma afirmacgdo, mas o consenso a
seu respeito. Quando dizemos que um ponto ndo é alvo de polémicas, isso ndo equivale
a dizer que ele ndo pode ser alvo de polémicas. A questdo ndo é se um valor pode ser
posto em discussdo, mas se ele estd, efetivamente, posto em discussdo. Para isso, sO ha
um recurso: as relacdes dialdgicas que ligam um enunciado a outro. Nao nos referimos a
textos diretamente citados nas reportagens do corpus, mas ao que se pode recuperar pela
memoria ao |é-las. Isso traz um problema. As analises tentaram mostrar questfes que,
embora fechadas na reportagem, estariam abertas na sociedade. Se s6 pudermos fazer
isso recuperando as polémicas pela memoria, as andlises ficardo cerceadas por nossas
limitacdes de leitor. S6 podemos revelar polémicas se nosso conhecimento permitir. E
indesejavel essa situacdo; o estudioso preferiria poder analisar 0s objetos de estudo sem
vincula-los a sua subjetividade. Cremos, porém, que se pode concordar num ponto. Um
leitor pode corroborar ou ndo certos pontos de vista defendidos nas revistas, mas nao
pode negar a polémica em torno desses pontos de vista, uma vez que ela tenha sido
demonstrada. Se conseguirmos evidenciar uma contra-argumentacdo, em circulacdo na
sociedade, aquilo que a reportagem afirma, fica clara a existéncia da controvérsia. E o
que queremos ter conseguido neste capitulo.

E verdade também que, por suas limitagdes, o estudioso ndo podera perceber, no
corpus, todos 0s pontos polémicos sobre os quais ha acordo nas reportagens. Cremos,
porém, que isso ndo perturba a analise. Os acordos polémicos que notamos bastam para
aferir nossa tese e, se é possivel presumir a existéncia de outros acordos polémicos no
corpus ndo percebidos por nds, isso so reforcara ainda mais nossa posicao.

Ha, por fim, uma Gltima questdo a se considerar sobre nosso silogismo. Foi dito
nele que o debate da vida publica ndo se d4 de maneira realmente critica. E possivel que

se questione o que quisemos dizer com a expressdo “realmente critica”. Por “critica”, o
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que quisemos foi referir-nos a um debate com espaco para o confronto de posicdes. Essa
é, imaginamos, uma definicdo suficientemente objetiva para ser conferida por analise
empirica. Vérias frentes das analises discursivas desenvolveram métodos para verificar
confrontos de pontos de vista num enunciado. Como se viu, nosso argumento € o de que
ndo ha argumentacdo realmente critica, e isso pode induzir nosso leitor a crer que, no
corpus, ndo sdo feitos confrontos de opiniGes. Ao contrério, os conflitos de pontos de
vista existem e serdo examinados nos capitulos seguintes. Sua existéncia nos obrigou a
rever uma hipotese inicial, introduzindo o advérbio “realmente” para matizar o adjetivo
“criticas”. O uso desse advérbio deve-se a pretendermos assinalar ndo o, digamos, “grau
de criticismo” do debate na reportagem, mas a qualidade do criticismo. Conformamo-
nos com o termo “realmente”, referente a “real”, sabendo que isso pode causar alguma
incompreensdo, por ndo imaginarmos outro melhor. Trata-se de notar a auséncia de algo
necessario ao senso critico: critérios que permitam valorar as afirmac@es antes de aceita-
las. Sem eles, ndo ha meio de definir quais afirmacGes sdo aceitaveis e quais ndo. Se a
aceitacdo de afirmacdes polémicas, nas reportagens, faz-se sem discussdo que lhes dé
base, elas acabam aceitas sem se cotejarem com critérios que permitem valora-las. Com
efeito, as afirmacdes aceitas sem discussdo que mostramos, por serem premissas, S0 0S
critérios de valoracdo daquilo que se discute no corpo dos textos. SO é aceitavel, como
dissemos, tomarem-se como premissas (isto €, como critérios de valoracao) afirmacoes
polémicas, em contextos de muita especializacdo. Os debates das reportagens de nosso
corpus, porém, ndo distam muito das premissas — quer dizer, ndo aprofundam o debate,
como nos contextos especializados —, entdo, cremos poder-se dizer que, no corpus, 0
debate ndo ¢ “realmente critico”. Falta-lhe algo essencial a critica: critérios para validar
as afirmacGes polémicas. Esses critérios estdo ausentes porque as afirmacdes polémicas
ndo estdo, sequer, debatidas, mas pressupostas; elas sdo, alids, premissas das afirmacoes
que as reportagens fazem — quer dizer, elas sao critérios de validacdo do que se diz, ao
invés de serem, elas proprias, validadas.

Essas sdo as justificativas que temos a apresentar para as nossas premissas. Se o
leitor deste trabalho as aceitar, acreditamos que pode aceitar nossa conclusdo de que o
género reportagem ndo é promotor de um debate, de fato, critico. Caso adotassemos a
hipdtese de que a reportagem promove debates realmente criticos, haveria contraprova
suficiente no corpus para derruba-la. Tentaremos sustentar outra hipotese. Segundo a
leitura feita no capitulo anterior, acerca do contexto da p6s-modernidade, vivemos em

situacdo de inseguranga, o que compele todos & necessidade de ganhar conhecimento.
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Sem informacéo, as pessoas sentem-se, primeiro, a mercé de flutuacbes econémicas
rapidas e inesperadas; segundo, em desvantagem na competicdo pelos melhores postos
de trabalho. Quanto maior o desemprego, maior a pressao por aprimoramento individual
do trabalhador, por seu ajuste aos desejos do capitalista que o contrata. Essas pressoes
seriam o motor que impulsiona a producao sempre crescente de noticias. Os sofrimentos
psicologicos que isso suscita, também tivemos a oportunidade de discutir no capitulo
anterior. Essa enormidade de informacdes a disposicdo coloca ao leitor um desafio que
ele, por vezes, ndo estd aparelhado para enfrentar: ler, organizar, entender e formular
uma interpretacdo por conta propria, daquilo que se passa na vida da comunidade. 1sso
exige conhecimento (ndo pouco) e disposi¢do. Essas mesmas pressdes que estimulam a
producdo de noticias, porém, minam a disposicdo para leitura atenta e reflexdo. Essas
circunstancias teriam gerado a demanda por uma reportagem no padrdo da revista Time,
gue estamos analisamos aqui. Essa reportagem nao pretende ser informativa. As noticias
informam; as reportagens, acima de tudo, interpretam.

A reportagem seleciona para o leitor (quer dizer, no lugar dele) o que se deve ler.
Ela, portanto, faz a primeira etapa da leitura, e ndo o leitor. Além de selecionar os fatos
que ele deve ler, a reportagem ainda os conecta. Essa ndo é, nunca, uma conexao neutra.
O sentido das conexdes, a reportagem faz, também, no lugar do leitor. Ela ainda inicia a
interpretacdo dos fatos, oferecendo uma andlise deles. Essa anélise deveria, também, ser
campo de atuacdo do leitor. Na reportagem, o autor-criador faz um trabalho que deveria
ser do leitor. Isso fecha, claramente, o sentido do texto numa direcao.

Aceitando-se essa posicdo, resta a pergunta: por que o autor-criador ndo tenta
convencer o leitor? Por que ele ndo apresenta sua leitura acompanhada de argumentagéo
suplementar a respeito dos pontos polémicos? Ora, é justamente desse esforco que o
autor-criador pretende poupar o leitor. Esse leitor ndo é entendido como alguém com
disposicdo para uma argumentacdo complexa. Havera, naturalmente, muitos pontos de
acordo entre ele e o autor-criador. O recurso ostensivo ao humor ainda nos revela algo
mais. O autor-criador ndo simplesmente oferece uma interpretacdo pronta da semana ao
leitor, como conversa com ele de maneira agradavel, mais semelhante a uma conversa
de amigos do que a uma prestacdo de servigo. Esse aspecto diferencia a reportagem da
noticia. Faz sentido que seja assim. O leitor pede ao autor-criador a selecdo do que deve
ler, a conex&o dos fatos, a interpretagdo deles. Essa tarefa exige confianga. E confianga
é um vinculo subjetivo, que aproxima quem escreve de quem I&. O vinculo entre autor-

criador e leitor na reportagem tem tracos pessoais, afetivos, envolve intimidade. Decorre
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disso a existéncia de tantos acordos, mesmo em temas polémicos. O autor-criador, por
razGes mercadoldgicas, necessita da confianca do leitor, necessita construir com ele um
vinculo com forte marca de subjetividade. Nao ¢, pois, uma intimidade “espontanea” a
que ha na reportagem, mas uma especulacao a respeito dos valores assumidos pelo leitor
e uma reproducdo desses valores para ele, de modo a impedir um conflito que faria o
vinculo de confianca se quebrar. E, portanto, uma relagio de intimidade, mas também
de mercado. O leitor paga para o autor-criador Ihe dizer o que ele quer ouvir. Um cliché
do meio empresarial diz que “o cliente tem sempre razdo”. E o caso da reportagem.

Essa é nossa hipdtese. O capitulo seguinte nos dara a oportunidade de submeté-
la & prova. Nele, analisaremos a argumentacio. E o campo em que fica claro o conflito
entre autor-criador e leitor: 0s momentos em que um precisa “dobrar” o outro. O exame

da argumentacdo pode revelar a disputa em curso pelo sentido do referente.
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v

O PAPEL DA ARGUMENTACAO NA REPORTAGEM

Nos estudos linguisticos, a argumentacdo tem estatuto singular. Ela foi definida
de varias maneiras ao longo dos tempos, pelas principais tradicdes que dela se ocuparam
— a saber, a Ldgica, a Retorica e, modernamente, a Linguistica. Sobre ela falaremos
neste capitulo. Ndo poderia faltar um trecho, neste trabalho, dedicado a argumentagéo
pelo simples fato de ela ser uma dimensdo em que ocorre com clareza interagdo entre
autor-criador e leitor. E na argumentagio que o modo de um lidar com o outro se revela.

Para um trabalho dedicado a verificar as caracteristicas de um género, cremos
ser importante conferir o papel do leitor, uma vez que ele pode estruturar o género, dar a
ela as caracteristicas importantes e condicionar, em ampla medida, a sua configuracéo.
Essa importancia do leitor ndo € ignorada mesmo em estudos antigos. As consideracdes
do papel desse “outro” da interlocucdo sdo antigas e remontam, em especial, a Retorica.
N&o é por acaso: quem se ocupa da argumentacgdo deve pensar em como as palavras vao
repercutir no auditério, ou ndo podera obter a adesdo dele. A Ldégica, devido a suas
particularidades, foge a essa regra. O que ela chama de argumento é algo diverso do que
0s retores estudavam, e essa diferenca leva as tradicdes a considerar de modo bastante
diferente aquele a quem a argumentacao se dirige.

Se a reportagem €, realmente, um género que discute a vida publica, pode-se ver
nela um espaco para a sociedade debater a si mesma. Sem embargo, essa € uma imagem
que a imprensa, muitas vezes, reivindica para si: a de promover espacgo para os debates
que garantiriam a democracia. Se é assim, a funcdo que a reportagem cumpre, entdo, na
sociedade, pode ser chamada de retorica, no sentido elevado do termo. Mas, se o debate
néo é qualificado o suficiente, ou mesmo ndo é frequente, ou nem sequer existe — nesse
caso, teriamos que localizar a funcédo social da reportagem em outro ponto, que nao esse
de ser o espaco privilegiado para a sociedade se discutir e se pensar.

Neste capitulo, examinaremos algumas tradigdes de pensamento que trabalharam

sobre a argumentacédo (a Logica, a Retorica e a Linguistica) e usaremos o instrumental
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delas para analisar o corpus, na medida em que ele for pertinente. Supomos nao haver
necessidade de argumentar em profundidade na reportagem e, se estivermos certos,
argumentacdes logicas ou retdricas racionais surgirdo no corpus com frequéncia restrita.
Isso faria crer que a reportagem ndo é um género de discussdo, mas de afirmacao de
consensos de grupo. Essa € nossa hipdtese ja revista. Antes de iniciarmos os estudos,
tinhamos uma posicdo semelhante, mas mais radical, que precisou ser modificada, por
revelar-se insustentavel ante os dados do corpus. Esses dados estardo dispostos adiante,
apos as explicacbes sobre as tradi¢cGes de estudo da argumentacdo que examinamos.
Esperamos que esses dados e analises bastem para justificar nossa hipotese. No final, ao
apresentarmos as conclusdes parciais, cruzaremos os resultados obtidos pela anélise dos

dados com a interpretacdo do contexto histérico que fizemos no segundo capitulo.

1. O problema da argumentacéao

Para refletir sobre argumentacao, tentaremos responder duas questdes. Primeiro:
por que analisar a argumentagdo? Segundo: o que entendemos por argumentagdo?

Comecemos pela primeira questdo. Por que se deveria analisar a argumentacao?
O que esperamos encontrar em uma analise dessas? E preciso dizer, antes de tudo, que
ndo julgaremos as posi¢cdes que as reportagens defendem. Nossas Unicas consideracfes
sobre essas teses serdo feitas nos casos em que isso servir para apoiar outras conclusdes,
e nunca para fazer julgamento de valor sobre a opinido veiculada em um ou outro texto.
O que nos importa é como o autor-criador argumenta, e ndo em defesa do qué. O modo
de argumentar revela o modo de interagir com o leitor. E o que nos interessa.

A segunda questdo nos exigird um pouco mais de esforco. A argumentacdo nao é
um conceito tdo simples como pode parecer a primeira vista. Dissemos que ela recebe
tratamento distinto em, pelo menos, trés matrizes de pensamento: a Logica, a Retdrica e
a Linguistica. Ha diferencas entre essas tradi¢cdes, mas cremos que elas ndo se anulam,
nem se excluem. As trés serdo de nosso interesse. Passemos a um breve resumo delas.

A Logica é, talvez, a teoria que deu ao conceito de argumentacdo a acep¢do mais
estrita. Seus mestres lapidaram-no para tentar garantir, com ele, padrbes de pensamento
que conduziriam a conclusdes verdadeiras. A Logica chama, por isso, de argumento, um
feixe de proposicoes, entre as quais algumas sdo premissas e uma, concluséo. Esse feixe
deve ter uma organizacao que permita, das premissas, deduzir a concluséo, de modo que

aquelas sejam a condicéo de verdade desta (COPI, 1972, p.23). Note-se que 0 conceito
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de argumento da Logica é restrito aos objetivos dessa disciplina: compreender se, num
raciocinio, a conclusdo se deriva adequadamente das premissas. E um conceito focado
no raciocinio, ndo na interlocugdo. Por isso, a preocupacgdo da Logica com argumentos é
livra-los da ambiguidade e da contradicdo. A linguagem da Ldgica é, assim, distinta, em
esséncia, da linguagem ordinaria. Ela se constréi pelo esforco de negar a tendéncia da
lingua a polissemia.

Em Retodrica, argumentar é algo bastante diverso. Perelman e Olbrechts-Tyteca
sdo taxativos em esclarecer que “toda argumentacao visa a adesao dos espiritos” (1996,
p.16). A adesdo dos espiritos ndo é problema para a Légica. Ela ndo se importa se os
que estdo expostos a demonstracdo de uma tese se sentirdo persuadidos a aderir a ela ou
ndo. Para a Ldgica, aderir a concluséo validada racionalmente é uma obrigacéo de todo
ser racional. Ela exclui, por isso, de seu campo de andlise, as condi¢Ges psicoldgicas das
pessoas que argumentam, as condi¢Bes sociais do debate, as proprias pessoas a debater
e, muitas vezes, até mesmo o0 assunto em debate, como € o caso de certa Logica formal e
simbdlica, a qual interessa, apenas, estabelecer sistemas formais livres de ambiguidade e
contradicdo, dos quais se deduzam, de maneira valida, conclusGes a partir de axiomas
— axiomas esses de cuja comprovacao a Logica ndo se ocupa, por considerar essa uma
preocupacéo alheia a seu foco (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p.15-6).

Se a Ldgica recorta tdo profundamente seu objeto de estudo, a ponto de s6 se
preocupar com a analise do modo como as proposic¢des se relacionam uma com a outra
para derivar novas proposicdes, a Retdrica, ao contrario, ndo pode ser tao restritiva. Ao
visar a “adesdo dos espiritos”, ela necessita de reflexdes de carater psicoldgico, social,
certa considerac&o sobre o contexto e os participantes da discuss&o, etc. E para dar conta
disso que a Retodrica criou o conceito de auditorio, chamado por Perelman e Olbrechts-
Tyteca (1996, p.22) de “o conjunto daqueles que o orador quer influenciar com sua
argumentacdo”. Da necessidade de levar o auditério em conta, advém as preocupagoes
da Retdrica. Trata-se da necessidade de conferir ao argumento sua dialogicidade®. Mas
ndo sé as reflexdes da Retdrica diferem das da Ldgica, como também os propoésitos. Se
a preocupacgdo da Retorica ndo é guiar o raciocinio a verdade, mas obter adesdo, entdo
ndo faria sentido que ela definisse argumento como a extragdo de conclusdes vélidas a

partir de premissas. Nem sempre conclusdes validas obtém a adesé@o dos espiritos (elas,

%0 Usamos dialogicidade para nos referirmos a propriedade do enunciado de dirigir-se a alguém. Isso
difere de dialogismo, conceito que visa dar tratamento tedrico especifico a dialogicidade. E possivel dizer,
por exemplo, que a Retdrica trata a dialogicidade de um modo particular, e o dialogismo a trata de outro.
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muitas vezes, repelem-nos...). E frequente que conclusdes nada vélidas, e mesmo acoes
linguisticas que em nada lembrem dedugdes ou raciocinios, tenham grande adesdo. A
Retorica, dados os seus fins, ndo pode ignorar isso. Nela, os enunciados cuja forma é
logicamente invalida ndo sdo descartados como meras falacias. Se forem persuasivos, a
Retdrica os estudara. E isso ndo se aplica sé a falacias: todo enunciado, se servir para
obter adesao, pode ser objeto de interesse da Retorica.

Chegamos a uma diferenga importante entre Retorica e Ldgica: se 0s manuais de
Logica coletam falacias apenas para compor um capitulo sobre como ndo argumentar, a
Retdrica inclui as falacias nos seus tratados. 1sso ndo quer dizer que a Retorica pratique,
apenas, jogos de palavras para manipular emoc¢des do auditdrio. Os retores sabem que,
em muitas situagdes, ganha mais adesdo o argumento que convence racionalmente. 1sso
significa que a Retorica pode, as vezes, importar métodos da Logica, dialogar com eles,
e mesmo criar métodos proprios de argumentacao racional. Talvez a racionalidade da
Retorica seja menos “rigida” que a da Logica, mas ¢ imbuida da preocupacao de, pelo
menos, guiar o pensamento a uma concluséo de bom senso.

Cumpre perguntar: que “bom senso” ¢ esse? O “bom senso” se define, conforme
nossa interpretacdo de Perelman e Olbrechts-Tyteca, pela extensdo do auditério que se
quer atingir. Um auditorio pequeno tende a ter crencas definidas e homogéneas e, por
iss0, 0 bom senso, 0 razodvel, importam pouco para quem tenta obter sua adesdo. Sua
homogeneidade permite, a quem argumenta, ver o real com as lentes desse auditorio e
conferir o que ele aceitaria como razoavel. E um bom senso unilateral, assumido apenas
pelo grupo que compde o auditério. Como sabemos que o “razoavel” é uma construgao
social historicamente determinada, € que muito do que ja se considerou “bom senso” no
passado é, hoje, uma piada para a maioria dos auditorios, devemos ter ddvidas a respeito
do “bom senso” de um auditério pequeno e homogéneo. E realmente razoavel o que ele
assume sé-lo? Como saber? Como medir a razoabilidade de consensos de grupo? Em
primeiro lugar, € importante notar que, por ser consensual, o “bom senso” ¢ relativo ao
grupo que o cultiva. O enfraguecimento desse consenso &, assim, o enfraquecimento da
razoabilidade desse conjunto de proposi¢des, seu rebaixamento da condi¢do de “bom
senso” a de equivoco, velharia, piada, bobagem, etc.; sua ampliagdo €, simetricamente, a
ampliacdo de sua razoabilidade. Pode-se ter isso como um principio: uma proposicao é
tdo mais razoavel quanto mais aceita. Se a adesdo do auditorio homogéneo pode ser
obtida com argumentos cujo “bom senso” limita-se ao proprio auditorio, a de auditorios

heterogéneos exige a transcendéncia dos consensos localizados. Num desses auditorios,
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0 retor dever ter em conta os interesses de um integrante como os de outro; os interesses
localizados, as posi¢des parciais, devem se anular, para haver consenso. Se for aceita
nessas condi¢des, a argumentacdo pode ser considerada razoavel. E, por isso, pode-se
dizer que a extensdo do auditorio define a razoabilidade das proposi¢des. O auditorio
mais extenso — o auditdrio universal —, constituido “por todos os homens adultos e
normais” (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p.34), tenderia a s6 admitir a
proposicao cuja aceitacdo € a mais ampla possivel e, assim, a mais razoavel possivel.

Se isso tudo, por um lado, da-nos subsidios para discutir a razoabilidade de um
conjunto de proposicdes, por outro, diz-nos pouco sobre a verdade delas. Antes de tudo,
deve-se ver que o auditério universal ndo existe de fato. Ninguém argumenta com todas
as pessoas adultas e mentalmente saudaveis da humanidade, e sim com uma imagem do
auditorio universal que espelha as expectativas de razoabilidade do retor.

Pareto observou admiravelmente, em paginas penetrantes, que o
consentimento universal invocado 0 mais das vezes nao passa da
generalizacdo ilegitima de uma intui¢do particular. E por esse motivo que é
sempre temerario identificar com a ldgica a argumentacdo para uso do
auditorio universal, tal como a prépria pessoa o concebeu. (PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p.37)

Sucede disso que os autores (1996, p.37-9) entendam o auditério universal como
uma construcao do retor, que, as vezes, pode coincidir com o auditério de elite de uma
especialidade, ou com uma imagem particular do que se cré ser a totalidade das pessoas
“razoaveis”. Dai ndo coincidirem a verdade dos l6gicos e a razoabilidade que tentamos
definir aqui. A argumentacdo que visa & verdade nem sempre convence a um auditorio
que se considera universal. A adesdo do auditério universal pode ser obtida de muitos
modos, conforme variem as caracteristicas que o retor lhe imputa.

Apesar de o auditdrio universal ter uma definicdo relativamente vaga, ela serve
para uma distin¢do importante, entre argumentag@o convincente e persuasiva. Perelman
e Olbrechts-Tyteca (1996, p.31) sugerem que a argumentacdo, se dirigir-se ao auditorio
universal, seja chamada de convincente; se dirigir-se a um auditdrio particular, seja
chamada de persuasiva. Essa distin¢do € importante, pois se associam a esses modos de
argumentar ndo so0 meios diferentes de obter adesdo, mas atitudes diferentes frente ao
auditorio. Convencer € uma atitude racional, feita se o retor concebe o auditorio como
formado por quem adere & argumentacdo baseada em evidéncias, demonstracées, etc.
Persuadir é uma atitude emocional, dirigida a um auditdrio influenciavel, que se deseja

motivar a uma atitude qualquer, do voto ao consumo de refrigerantes.
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Cremos que o corpus deve conter argumentos baseados na Ldgica e na Retdrica.
E de nosso interesse ver se esse corpus esforga-se para argumentar com l6gica, retorica
convincente ou retérica persuasiva. Cada escolha faz supor um modo de interagir com o
leitor e de concebé-lo.

Ha mais um detalhe a se considerar, para evitar mal entendidos. Argumentacéo,
tal como a entendem a Retdrica e a Logica, ¢ um comportamento, digamos, “especial”.
Argumentar, para ambas as tradi¢des, exige treino e habilidade individual. Ha, porém,

certa reflexdo da Linguistica que se opde a isso.

A interacdo social por meio da lingua caracteriza-se, fundamentalmente, pela
argumentatividade. Como ser dotado de razdo e vontade, o homem,
constantemente, avalia, julga, critica, isto é, forma juizos de valor. Por outro
lado, por meio do discurso — acédo verbal dotada de intencionalidade — tenta
influir sobre o comportamento do outro ou fazer com que compartilhe
determinadas de suas opinides. E por esta razio que se pode afirmar que o
ato de argumentar, isto é, de orientar o discurso no sentido de determinadas
conclus6es, constitui o ato linguistico fundamental, pois a todo e qualquer
discurso subjaz uma ideologia, na acepcdo mais ampla do termo. A
neutralidade é apenas um mito: o discurso que se pretende "neutro”, ingénuo,
contém também uma ideologia — a da sua propria objetividade. (KOCH,
1996, p.19)

A concluséo acima, de I. Koch, é a de que ndo se pode falar sem argumentar. Se
qguem fala realiza uma selecdo de palavras, formas sintaticas, tom de voz, etc., entre as
possiveis, para ajustar o que diz a uma intencdo que quer realizar sobre outrem — se é
assim em todo enunciado, entdo toda escolha linguistica é argumentativa. Toda escolha
linguistica esconde uma inten¢do e uma orientacdo a um interlocutor, sobre o qual se
age. Nao sdo, pois, escolhas arbitrarias ou aleatdrias, mas calculadas para incidir sobre o
interlocutor. Koch torna, assim, o conceito de argumentagédo coextensivo a toda fala.

Quando Koch diz, entretanto, que toda escolha linguistica implica uma forma de
argumentacdo, € claro ela ndo esta se referindo a argumentacéo I6gica ou retérica — ou,
pelo menos, ndo a elas em especial. N&do se trata desses sistemas artificiais, duramente
construidos para eliminar ambiguidades e contradi¢des, nem desses tratados que tentam
controlar a reacdo do auditdrio, prever sua psicologia, compreender seu modo de pensar,
seus condicionamentos sociais, etc. Quando se diz que toda escolha enunciativa implica
uma argumentacdo, o que se quer dizer é que ndo existem escolhas enunciativas neutras
ou inocentes. Concordamos com isso. Acreditamos que o fato de um autor-criador de
uma reportagem ter escolhido a palavra X, quando tinha a sua disposic¢éo a palavra Y, ja

sinaliza a tentativa dele de interferir no comportamento do leitor. Mas isso € diferente
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de argumentar no sentido da Ldgica ou da Retorica. Essa diferenca € importante, pois o
esforgo deliberado de apresentar argumentos diz muito sobre a relagdo entre o autor-
criador e o leitor. Se o autor-criador narra um conto, ele busca a adeséo do leitor, mas a
argumentacao implicita na narracdo é um tipo de epifenbmeno, uma acao pressuposta na
principal. J& quando o falante argumenta com retérica ou légica, argumentar ndo é um
meio de ter a atencdo do leitor presa ao ato de narrar, ou a outro ato principal. Em casos
como esse, argumentar é a propria acdo que se quer realizar.

Para evitar mal entendidos, portanto, referir-nos-emos a argumentacao logica ou
retorica pela palavra argumentacao, e a busca de adesdo para se realizar alguma outra
acao enunciativa pela palavra argumentatividade.

Exporemos, abaixo, nossas analises da argumentacdo nas reportagens. Pode ser
gue, em um momento ou outro, digamos que alguém “ndo argumenta”; isso é referente,
claro, a argumentacdo logica ou retérica. Principiaremos ndo pela analise de argumentos

racionais, mas pela falta deles — ou seja, pelas afirmac@es categoricas.

2. O acordo presumido

Iniciaremos nossa analise do corpus por uma argumentacao que visa a algo bem
semelhante aquilo que tratamos no capitulo anterior: o acordo. Chamamos a esse acordo
de “presumido”, pois, nos exemplos abaixo, o autor-criador ndo tenta obter um acordo
com o leitor, mas presume a existéncia desse acordo, e tenta reforca-lo. Em Ldgica, €
possivel dizer que o autor-criador ndo argumenta; em Retdrica, € possivel encontrar, na
suposta auséncia de argumentos, uma manobra argumentativa. N&o adiantaremos mais
detalhes, para ndo prejudicar a ordem de exposic¢ao que desejamos dar aos dados.

De inicio, analisaremos 0s enunciados que parecem nao trazer consigo nenhum
argumento. Chamaremos esses enunciados de categdricos. Analisaremos 0s argumentos
por autoridade logo depois, sempre enfocando um tipo especial dos que aparecem no
corpus, que € o que pretende a autojustificacdo, e ndo se da ao trabalho de conquistar,

de maneira ativa, a adeséo do leitor. Os detalhes estdo dispostos nos itens a seguir.

2.1. Afirmagoes categoricas

S&o abundantes em nosso corpus as afirmacées feitas sem prova, justificativa ou
evidéncia que lhes dé sustentagdo. Claro que ndo ha como escrever um texto fazendo o
esforgo de fundamentar cada observacdo em dados, raciocinios, exemplificagdes, etc.

Mas ha casos nos quais a argumentacdo deveria ser indispensavel — seja com ldgica,
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retorica convincente ou retdrica persuasiva. 1sso significa que ha momentos em que se
deve reconhecer o carater polémico do que se diz. Por que o autor-criador agiria como
se 0 que ele diz fosse natural, 6bvio, quando € algo que exige justificativa? A resposta a
essa pergunta nos leva ao modo como ele concebe seu leitor.

Cremos que uma afirmacdo polémica sem discussdo é ndo uma fuga ao debate,
mas uma certeza de que esse debate ndo é do interesse do leitor. O autor-criador sempre
precisa levar em conta aquilo que o leitor deseja (a ndo ser nos casos de autoritarismo, o
que ndo inclui a reportagem). Se o autor-criador diz algo ao leitor, é por ter calculado
que isso poderia ser dito a ele. O contrario é valido: se o autor-criador ndo diz algo ao
leitor, é por pensar que ele ndo quer a informacdo, ou a dispensa. Da-se ao jornalista a
obrigagdo de selecionar as informagdes “dignas” de estampar as paginas da imprensa, e
ele se vale disso em suas tomadas de decisdo. Ndo é o que analisamos aqui. Tratamos
das informac6es colocadas no texto, mas ndo justificadas, em contextos nos quais essa
justificacdo pareceria importante. H& informacdes que, na imprensa, ndo se pode deixar
de justificar, como acusac¢des de pessoas com interesses no que se acusam, afirmacoes
controversas, interpretacfes de fatos recentes, tentativas de prever o desenrolar de um
fato, etc. Se ela se dispensa disso, € por crer que seu leitor aceita as afirmagfes sem

discussdo. Vejamos alguns exemplos:

(69) Os paises viaveis fazem parte da ordem capitalista mundial que produz
prosperidade crescente para todos mas, de tempos em tempos, esvai-se em
crises também globais. E tola utopia querer participar apenas da
prosperidade, mas é sinal de sabedoria se preparar para sofrer 0 menos
possivel com as inevitaveis e sazonais crises do sistema. (VEJA,
08/10/2008, p.120)

(70) A delinqiiéncia eleitoral culminou, na dltima quinta-feira, com a
transformacdo das ruas proximas ao Palacio dos Bandeirantes, sede do
governo paulista, em uma praca de guerra. O que parecia ser um confronto
entre a Policia Civil, que esta em greve e tentava invadir o palécio, e a
Policia Militar, que defendia o prédio, era, na verdade, uma acao
engendrada por sindicalistas irresponsaveis, liderados pelo deputado
federal Paulo Pereira da Silva, o Paulinho da Forga, que preside a Forca
Sindical apesar de ser acusado de desviar dinheiro publico do BNDES com
a ajuda do dono de um prostibulo. (VEJA, 22/10/2008, p.80)

(71) Téo globalizado [o mundo] que, no dia seguinte, quando a solucéo para a
crise financeira estava finalmente encaminhada, as bolsas voltaram a cair.
Motivo? O temor de uma recessdo global severa. (VEJA, 22/10/2008, p.86)

(72) Néo custa lembrar que o que pbs a pique a credibilidade da economia
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americana foi a quebra do banco Lehman Brothers, numa atitude
intransigente do Federal Reserve e do secretario do Tesouro, Henry
Paulson. No Brasil, se um tamborete de esquina fechar as portas, a reacdo
sera imprevisivel. (ISTOE, 29/10/2008, p.39)

Cremos que os exemplos acima precisem de justificacdo. Mas como determinar,
de maneira minimamente objetiva, se eles precisam? Tentaremos fazer isso com base na
possibilidade de contra-argumentar. Nosso intento ndo é questionar o ponto de vista da
reportagem, mas mostrar se esse ponto de vista pode ser questionado sem dificuldades.
Se hé& contra-argumentos prestigiados nos meios em que a sociedade debate sua vida
publica, entdo seria dever da reportagem ndo ignora-los e tentar rebaté-los para sustentar
suas posicdes, ao invés de enuncia-las como se fossem indiscutiveis.

Dito isso, vamos as analises. Em (69), temos uma posicao recorrente em Veja, e
também presente em Epoca e IstoE: a naturalizagio da crise financeira. O trecho diz, em
resumo, que as crises sao ciclicas, e que quem aproveita o periodo de bonanca tem que
enfrentar o periodo de crise, quando ele sobrevém. Esse discurso simplesmente omite as
causas das crises. Em verdade, ha estudos econémicos criticos que debatem a frequéncia
das crises financeiras e visam as raizes delas*'. Nao h& nenhum tipo de consenso quanto
a “naturalidade” de crises econdmicas, quanto a elas simplesmente “surgirem” de modo
tdo natural quanto um tsunami. As afirmac6es sobre a bonanca e o prejuizo, também,
carecem de argumentacdo que as sustente, pois a reclamagdo que, muito comumente,
vinha sendo feita no contexto de nosso corpus era a de os ricos terem lucrado muito e,
agora, 0s pobres pagarem as contas do prejuizo causado pela bonan¢a. A aprovacgdo da
transferéncia de recursos publicos da ordem de US$ 1 trilhdo para salvar bancos causou
a indignacdo de muitos, que nao tiveram oportunidade de se apropriar da bonanca que a
bolha ajudou a criar. Essas criticas da época sdo, pelo menos, plausiveis o bastante para
precisarem ser rebatidas.

Em (70), a reportagem atribui explicitamente a responsabilidade pelo conflito
entre as Policias Militar e Civil, durante uma greve desta enfrentada por aquela, a um
sindicalista, e ndo sem afirmar que esse sindicalista agiria em conluio com o partido de
oposicao, que pleiteava a prefeitura de Sdo Paulo a época. Tudo, segundo a reportagem,
ndo passaria de um ato calculado pelo PT, por meio de seus tentaculos nos sindicatos,

para agredir a imagem de José Serra €, com isso, manchar o nome de candidato que ele

*1 Cf. CHESNAIS, F. A fisionomia das crises no regime de acumulagfo sob dominancia financeira.
Novos estudos CEBRAP, novembro de 1998, n°. 52, p.21-53, traducdo de Alexandre Comin.
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apoiava, Gilberto Kassab. Uma acusacgédo dessa natureza € extremamente grave, e ndo se
pode fazer irresponsavelmente. Imagina-se que quem diga isso na imprensa disponha de
provas. A reportagem, porém, ndo as apresenta, como se pode ver pela leitura do texto
como um todo*®. Simplesmente afirma isso, como se sua palavra tivesse autoridade
suficiente para provar o que diz.

Em (71), temos um caso curioso. Trata-se de uma contradi¢do patente, assumida
pelo autor-criador sem o menor medo de critica por isso. A reportagem vinha afirmando
que a crise havia sido adequadamente administrada pelo governo dos EUA, que aprovou
um pacote financeiro de alta monta para impedir o crédito de secar. Dessas atitudes, 0
autor-criador diz, de forma incisiva: “deu certo”. O argumento de que tais medidas
realmente deram certo eram os nimeros de alta das bolsas de valores do mundo todo.
Desmembrando esse raciocinio, tem-se: a) a conclusdo de que a crise esta sob controle;
b) apoiada na reacdo do mercado a aprovacdo, com retomada da atividade econémica.
Isso implica que, para o autor-criador, mede-se 0 grau de controle da crise pela resposta
do mercado. Ap6s esse raciocinio®®, a reportagem traz o trecho (71), em que se diz que a
solucdo da crise estava encaminhada, apesar da reacdo ruim do mercado no outro dia.
N&o ha légica nisso: se a boa reacdo do mercado conduz a conclusdo de que a crise esta
sob controle, a méa reacdo deveria, por coeréncia, conduzir a conclusdo de que a crise
ndo esta sob controle. Com efeito, ndo ha esforco algum do autor-criador para justificar
sua contradicdo, ou para explicar-se. Ele simplesmente afirma o que quer, como se suas
afirmacdes fossem verdade so por ele as ter afirmado. Destacamos, ainda, a assuncdo de
que a queda das bolsas foi motivada pelo temor a crise. N&do conseguimos imaginar uma
Unica forma racional de provar que as emoc¢des dos investidores foram a causa de um
problema econdmico — e ndo estamos dizendo que elas ndo tenham sido, mas apenas
assumindo que produzir a prova ou a evidéncia que sustenta esse raciocinio parece-nos
inviavel. Vale repetir: ndo queremos discordar nem concordar dessa leitura da realidade,
mas apenas mostrar que ela pode ser questionada sem muito esforco. I1sso nao significa
que ela estd errada, mas que ela ndo tem argumentacdo suficiente para se sustentar.

Em (72), temos uma frase solta sobre as imprevisiveis reagdes que ocorreriam no
Brasil, se um “tamborete de esquina” fechasse as portas. N&o se oferece nenhum motivo
para o leitor crer que a situacdo do Brasil € tdo alarmante. A impressao € de que o autor-
criador julga sua afirmacao tao 6bvia que se dispensa do esfor¢o de convencer o leitor.

*2 Cf. Anexos, p.256-7.
3 Cf. Anexos, p.258-9.
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Ha& um exemplo gritante de recurso a afirmacao categorica na reportagem “Pode
bater que o gigante ¢ manso” (VEJA, 01/10/2008, p. 118-9)*. Ela analisa como os
paises vizinhos lidam com o Brasil. O autor-criador afirma que Rafael Correa (ndo a
policia, 0 governo ou a justica) “tentou prender” quatro diretores da Odebrecht; que Evo
Morales “tomou duas refinarias da Petrobras”, “rasgou contratos para aumentar o prego
do gas”, e orientou “milicias camponesas a invadir fazendas de brasileiros”; que
Fernando Lugo € o presidente que quer “obrigar o Brasil a pagar mais caro pela energia
de Itaipu” e “fazer reforma agraria nas propriedades dos brasileiros”. Essas a¢des sdo
chamadas de “surrupio” e “saque”. Ndo sdo, porém, criminosas, ainda se discutiveis.
Impedir a saida dos executivos brasileiros do Equador poderia ser considerado natural,
ja que estdo sob investigacdo. As reformas agrarias boliviana e paraguaia ndo sdo
crimes, pois reformas ndo sdo crimes, assim como ndo é crime a revisao do contrato de
Itaipu. A reportagem condena, ainda, Cristina Kirchner, que “dificulta a compra de
empresas locais por companhias brasileiras” (o que pode ser considerado um direito do
governo argentino, que nao é obrigado a facilitar a compra das empresas de seu pais por
investidores do pais vizinho), ¢ Hugo Chavez, que “limitou a importagdo de carros
brasileiros a pretexto de economizar divisas e estimular a produ¢do doméstica” (meios
comuns de protecdo a economias vulnerdveis, chamados, sem explicacBes, de
“pretexto”). Mais uma vez, ndo pretendemos concordar ou discordar dessa leitura dos
fatos, mas notar outro fato: se o autor-criador chama de crimes acdes que, embora
questionaveis, ndo sdo criminosas, ele deveria justificar-se. O que importa a esta analise
é a falta dessas justificativas, que leva a crer que o autor-criador ndo acha necessario
convencer o leitor de que reforma agréria e revisdo de contratos sejam sindnimos de
roubo.

Os exemplos acima mostram o modus operandi da afirmacdo categdrica: trata-se
de ndo discutir uma afirmacéo que, por um lado, é importante ao que se diz e, por outro,
é polémica. Sem discuti-la, essa polémica desaparece e torna-se possivel seguir o texto
sem tropecos. Nao é nada de que ja ndo tenhamos falado. Ao discutir a pressuposicao,
vimos como a reportagem assume acordos com o leitor para seguir o texto. Pressupor
um contetdo é tird-lo de discussdo, toma-lo como base para discutir outros contetdos.
Se dizemos que as reportagens fazem afirmacdes categoricas, assumimos, justamente,

que elas fazem pressuposic¢des. Quer dizer: consideram desnecessarios 0s argumentos,

* Cf. Anexos, p.259.
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porque pressupostos. Omite-se, com isso, a polémica; faz-se de conta que ela ndo existe.
Esse procedimento tem valor persuasivo, mas ndo para qualquer leitor. Pensemos: caso
se discutisse 0 machismo com uma feminista, ela aceitaria manter pressuposta a ideia de
que o homem ¢é superior a mulher? Claro que ndo. Ela se recusaria a aceitar afirmacdes
que pressupusessem isso e obrigaria a exposicao das premissas e a discussdo delas. SO
admite justificativas pressupostas quem ja as aceita.

Se 0 autor-criador ndo tenta convencer o leitor, é por julga-lo ja convencido. Ao
falar com o leitor, o autor-criador seleciona o que cré interessar ao outro e exclui o que
imagina que ele dispensa. Nenhum autor-criador deixaria de fundamentar sua posicao
acerca do sentido da reforma agraria, se pretendesse afirmar que ela é, em esséncia, um
roubo, para um leitor crente do contrario. 1sso s6 ocorre se o autor-criador ndo buscar a
adesdo do leitor (se quiser ofendé-lo, provoca-lo, ridiculariza-lo, etc.). N&o é o caso. No
corpus, ndo ha indicio de polémica aberta entre autor-criador e leitor, nem ha motivo
para crer que, numa interlocucdo mediada por interesse comercial, quem escreve queira
agredir aquele que o financia. Cremos, pois, que a falta de justificativas em afirmacdes
polémicas é sinal de que o autor-criador entende que seu leitor ndo se opde aquilo que
se afirma na reportagem. Se é assim, o autor-criador estaria deixando a argumentacéo de
lado para ndo chatear o leitor: ele ndo da motivos para o que afirma porque o leitor ndo
quer saber. 1sso mostra que, nas reportagens de revista, o0 autor-criador entende que se
dirige a um auditério particular. Dirigindo-se ao auditério universal, o autor-criador
ndo poderia deixar de expor seus argumentos. Por defini¢do, por sua prépria natureza, o
auditério universal é concebido como racional, ainda que as compreensfes acerca de
sua razdao possam variar; se é racional, ele sera um auditorio a se convencer. Se aceitar
afirmacdes polémicas sem debate, o auditério ndo € racional e, por isso, ndo € universal.

Mas a reportagem dirigir-se a um auditorio particular ndo significa que ela, por
isso, precisa fugir da polémica. E sempre possivel dirigir-se a um auditorio circunscrito
com a intencdo de provocar suas certezas. E certo que todo dialogo deve se assentar em
acordos, mas isso ndo significa que tudo o que se dialoga precisa repetir o que o leitor ja
admite. Entrar em acordo sobre os pontos de partida ndo significa abandonar a polémica
acerca dos pontos de chegada. E possivel que o autor-criador parta do que o leitor ja
admite, para conduzi-lo a conclusdes que ele tenha dificuldade em aceitar. Seria esse o
caso da reportagem? Para concluir algo sobre isso, devem-se abandonar as afirmacdes
categoricas e examinar casos em que o autor-criador argumenta. Comecgaremos pelo tipo

de argumento mais frequente de nosso corpus.

161



2.2. Argumentos por autoridade

Na primeira posi¢do por uma distancia confortavel, o argumento por autoridade
€ 0 mais comum nas reportagens. Trata-se de fundar uma posicao acerca de algo com a
citacdo do discurso de outrem, ao qual se deve reputar algum prestigio. Faz sentido esse
ser 0 modo de argumentacdo mais frequente em nosso corpus. Nos manuais de redagéo
dos jornais, € comum recomendar-se a fundamentacdo de afirmagdes com entrevistas, e
a imprensa, por isso, utiliza-se largamente das aspas para sustentar posi¢ées. 1sso nos da
algo em que pensar.

A primeira questdo é: se argumentos por autoridade tentam consolidar um ponto
de vista citando palavras de alguém tido como autoridade no assunto, é por imaginar
que a autoridade dessa pessoa é aceita pelo leitor. E inGtil argumentar com comunistas
citando passagens do Mein Kampf, como € inutil tentar obter adesdo de neonazistas com
trechos da Toré. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.350) dizem, por isso, que “uma
mesma autoridade é valorizada ou desvalorizada conforme coincida ou ndo com a
opinido dos oradores”, para notarem, ndo sem humor, que “ao adversario conservador
que langca com desprezo ‘¢ coisa de Condorcet’, o orador liberal opora as declara¢des do
‘ilustre Condorcet’”. A0 usar um argumento por autoridade, o autor-criador admite a
autoridade de alguém e espera que o leitor faca 0 mesmo. Verificar, portanto, as fontes
de autoridade do autor-criador, é identificar as fontes cuja autoridade ele julga aceitas
pelo leitor. Além disso, notar do que o autor-criador se sente na obrigacdo de convencer,
revela-nos o que ele cré que o leitor ndo aceitaria sem reservas. Caso haja motivos para
pensar que as razdes por que o autor-criador apela a autoridade séo outras, cabera a ns

tentar entender que razdes sdo essas. Sejam os exemplos:

(73) “Nao foi um duelo entre forg¢as policiais, mas um movimento incitado
politicamente. Houve participacdo da CUT, que é ligada ao PT, e da Forca
Sindical, ligada ao PDT”, denunciou o governador José Serra. (VEJA,
22/10/2008, p.81)

(74) “Agora temos de criar a arquitetura financeira adequada para a era global”,
disse o primeiro-ministro da Inglaterra, Gordon Brown, festejado como
“Flash Gordon”, o homem que salvou o mundo do colapso financeiro ao
assinar um cheque de 90 bilhGes de ddlares para comprar parte dos bancos
ingleses. (VEJA, 22/10/2008, p.86)

(75) O alto preco [do iPhone no Brasil], segundo Cox, deve-se as altas taxas do
Brasil. “Aqui pagamos muitos impostos”, argumenta. Para se ter uma
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idéia, nos Estados Unidos um iPhone com 8GB sai por R$ 362. Ja a Vivo
apresenta o iPhone pds-pago com 8GB a partir de R$ 899 e o com 16GB
por R$ 1.199, dentro do pacote de servigos mais caro. No pré-pago, 0s
precos variam de R$ 1.899 a R$ 2.199. (ISTOE, 01/10/2008, p.109)

(76) Presidente do PP (Partido Progressista), o senador Francisco Dornelles
participou da reunido no Planalto e saiu convencido de que o presidente
Lula esta enfrentando a tempestade como manda o figurino. “O que existe
é uma crise de confianga e assim estd sendo combatida. O presidente esta
certo. Ndo ha motivos para alarmismo”, afirmou o senador a ISTOE.

(ISTOE, 15/10/2008, p.41)

(77) A Artplan entende tudo de propaganda e o grupo Votorantim, apesar de ter
perdido 2,2 bilhdes em operacdes de cambio, sabe como ninguém qual é a
hora de investir. Se dizem que o Brasil € um bom produto, é melhor
acreditar. (ISTOE, 15/10/2008, p.42)

(78) Delfim Netto, por exemplo, acredita que o efeito residual do crescimento
deste ano, de 5%, j& garante algo em torno de 2,8% para 0 ano que vem.
“A ndo ser que ocorra uma tragédia, a economia vai crescer entre 3,5% e
4% em 2009”. Até agora, portanto, ndo ha motivo para pessimismo.

(ISTOE, 08/10/2008, p.41)

Os exemplos acima trazem uma consideracdo importante: todos eles tomam por
autoridade uma figura diretamente envolvida no assunto que se discute.

Em (73), Serra acusa 0s manifestantes grevistas de terem sido insuflados pela
oposicado a ele, numa tentativa de desestabilizar o governo para colher frutos eleitorais.
E esse 0 argumento da reportagem que liga a greve da Policia Civil a supostas tramoias
eleitoreiras do PT. Serra, porém, é interessado em deslegitimar o movimento grevista, ja
que era ele o alvo da greve. Ele, além disso, apoia uma candidatura opositora a do PT e,
portanto, € de seu interesse associar a confusdo a esse partido. N&o se trata de concordar
ou discordar de Serra, mas de ver que ele é envolvido demais no caso para sua opiniao
ser fonte de autoridade.

Em (74), o primeiro-ministro britdnico Gordon Brown é citado para defender a
tese de que, na atualidade, é necessario criarem-se estratégias globais de combate a crise
econémica. A fala de Brown, poréem, pode ser vista so como defesa de sua situacdo, ja
que, como chefe de Estado de uma nacdo fortemente atingida pela crise, ele foi levado a
adotar praticas politicas interventoras na economia de seu pais. E natural alguém em sua
posicéo sair em defesa de regulacdo econdmica em nivel global. Essa ligagdo entre suas
palavras e seu papel politico ndo é feita pela reportagem, que as cita como se fossem

uma observacgéo desinteressada.

163



Em (75), um caso mais escancarado. Para fundamentar a ideia de que o iPhone é
caro no Brasil devido ao imposto que incide sobre ele, a reportagem recorre a opiniao de
um empresario envolvido nas vendas do produto. Jodo Cox, a cuja autoridade se apela, é
o presidente da Claro, operadora de telefonia movel, obviamente, interessada na reducgéo
dos impostos sobre produtos do setor. Apds citar sua fala, a reportagem cita dados para
sustenta-la, que mostram como, no Brasil, 0 iPhone é mais caro que em outros lugares.
Isso ndo prova, porém, que a diferenca de precgo se deva a impostos.

Em (76), a reportagem fundamenta uma leitura da politica econdmica do Brasil,
em momento de severa crise externa, buscando a autoridade do ex-ministro da Fazenda
Francisco Dornelles. Dornelles, quando foi consultado, cumpria mandato de deputado
federal pelo PP, partido da base de apoio do governo federal. Nao faz sentido imaginar
que esse politico colocaria seu prestigio a servico da causa dos adversarios. Claro, seu
diagnostico do governo do qual ele participa s6 poderia ser o0 melhor possivel. Pode-se
dizer o mesmo de (78), em que se toma o prestigio do ex-ministro da Fazenda Delfim
Netto para defesa de uma tese acerca da politica econémica do governo Lula. Delfim
ndo é um analista desinteressado. Ele, a época, estava filiado ao PMDB, partido da base
aliada do governo federal. Ndo ha razdo para crer que ele atacaria 0 governo que apoia.

Em (77), € feito, além de um enorme elogio as empresas que vinham divulgando
as vantagens de investir no Brasil, o recurso a essa opinido como forma de fundamentar
a ideia de que o Brasil passaria ileso, ou quase, pela crise internacional. Ocorre, porém,
que é do interesse dessas empresas manter o mercado brasileiro aquecido, para o que é
muito salutar divulgar a ideia de que o Brasil passara pela crise sem maiores problemas.

O fato de as reportagens nédo se fazerem de rogadas ao usar a autoridade de quem
estd envolvido no caso em discussdo mostra como 0 argumento por autoridade nédo é
sempre racional. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.348) admitem que se pode, em
uma argumentacao particular, questionar o valor da autoridade em questdo. Parece-nos
que a autoridade, nos casos citados, deveria estar em suspei¢cdo. Mas, se argumentos
Como esses estdo presentes no corpus, isso é porque, para o leitor, a autoridade dessas
figuras permanece intacta, mesmo que elas tenham interesses proprios no debate.

O fato de o leitor ndo se incomodar com uma parte interessada na questao ser
tomada como autoridade mostra que ele ja estd convencido de que, nessa questdo, uma
das partes tem razdo. Se, numa polémica entre a parte A e a parte B, reconhece-se a
autoridade da opinido da parte A, é porque ja se estava de acordo quanto a correcdo das

ideias de A. A argumentacdo torna-se circular, e carece de valor l6gico ou racional. Mas
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para que argumentar, entdo? Por que ndo apenas afirmar, se o leitor ja esta de acordo?
Cremos que se trata de um esfor¢co ndo para raciocinar, mas para racionalizar uma
concluséo. Entendemos a racionalizagdo como a atribuigdo de aparéncia racional a algo
que ndo é. E o que fazem as falacias: assemelham-se a um argumento l6gico, sem ter
valor l6gico. Com isso, a reportagem faz parecer que os valores ja assumidos pelo leitor
foram obtidos por deducdo racional. Isso legitima aquilo em que o leitor j& acredita.
Nem sempre é esse 0 caso do argumento por autoridade. Em verdade, na maior
parte de nosso corpus, ndo sdo ocorréncias como essas as que se verificam, e sim usos
de argumentos fundados na opinido de especialistas “neutros”. Trata-Se, em sua maioria,
de professores de universidades dos EUA e de intelectuais ligados ndo as universidades
brasileiras, mas a institutos de pesquisa e de consultoria. Esses ndo sdo sempre institutos

e empresas conhecidos do grande publico. Vejamos alguns exemplos:

(79) “Depois da elei¢ao municipal comega o jogo da sucessdo presidencial e os
primeiros minutos parecem bem desfavoraveis ao projeto de Lula e do
PT”, avalia o cientista politico Murilo de Aragdo, da empresa de
consultoria Arko Advice. (ISTOE, 22/10/2008, p.38)

(80) Experiente no trato com grevistas, o ex-ministro do Trabalho Almir
Pazzianotto recomenda cautela. “Pedir aumento todos podem, o que eles

ndo podem é partir para um comportamento agressivo”, afirma. (ISTOE,
22/10/2008, p.92)

(81) “O plano de Obama ¢ bom. Resta saber se ele tera condi¢des politicas ¢
econdmicas de implementa-lo”, afirma o diretor da Coppe/UFRJ, o fisico
Luiz Pinguelli Rosa. (ISTOE, 22/10/2008, p.102)

(82) Da maneira como o pacote foi esbocado inicialmente, Paulson colocava-se
acima de qualquer recurso judicial. Também enfatizava que o Estado ndo
se tornaria um acionista dos bancos quebrados que receberam ajuda. Tal
postura foi considerada ditatorial, segundo Peter Cohan, da consultoria
Peter S. Cohan Associates. E provoca: “E o mesmo Paulson que ha um ano
dizia que os Estados Unidos estavam muito bem, obrigado”.

(CARTACAPITAL, 01/10/2008, p.24)

(83) “Ele [Gilberto Kassab] ganhou votos nas franjas da cidade gragas a essas
politicas publicas [de construcdo de colégios e hospitais na periferia]”,
afirma o cientista politico Fernando Abrdcio, colunista de EPOCA.
(EPOCA, 13/10/2008, p.102)

(84) Como disse Marcus Figueiredo, cientista politico e professor do Instituto
Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro, “o desfecho serd palanque
pro-Lula, se ganhar o Eduardo Paes (PMDB), ou anti-Lula, se ganhar o
Fernando Gabeira (PV), para 2010.” (ISTOE, 15/10/2008, p.49)
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Nos fragmentos acima ha a utilizacdo do prestigio de algumas figuras para obter-
se adesdo as teses de cada autor-criador. Nao sdo casos de argumentacdes ndo racionais,
e sim de uso de uma autoridade que o leitor ndo teria motivos para assumir. Em (79), ha
0 exemplo de uma autoridade comum no corpus: 0 consultor. Ndo é um analista ligado
a instituicbes de pesquisa prestigiadas (p.ex., universidades) ou a érgdos tradicionais de
representacdo de uma categoria (p.ex., sindicatos). Trata-se, ao contrério, do funcionario
de uma empresa privada, prestadora de servico a um segmento da sociedade. Ndo temos
motivo para crer que, no seleto pablico-alvo dos servicos de consultoria de um cientista
politico, esteja o leitor. Empresas de consultoria como a citada ndo atendem a massa e,
portanto, ndo fazem propaganda para a massa. Queremos dizer, com isso, que Sao
instituicGes desconhecidas do leitor da reportagem. Que motivo ele teria para aceitar o
prestigio de instituicdes que ele ndo conhece? O mesmo se pode dizer de (82), em que
se apela a autoridade de uma empresa estadunidense, Peter S. Cohan Associates. Ainda
que a reportagem trate de uma crise econdmica nascida nos EUA, ndo ha motivo para se
considerar mais l6gico buscar uma autoridade sé por ela ser estadunidense; com certeza,
muitos especialistas brasileiros teriam algo a dizer sobre a crise financeira que néo é sé
dos EUA apenas por ter se iniciado 14, mas afeta o0 mundo todo. E possivel que a Peter
S. Cohan Associates tenha algo a dizer sobre a crise; acreditar na autoridade, porém, de
uma empresa desconhecida néo parece razoavel. E muito desejavel, para crer-se em uma
autoridade como essa, que sejam apresentados, junto com a empresa, as razdes por que
se deveria acreditar nela.

Alguém poderia contra-argumentar dizendo que, se a reportagem se dirige a um
auditério particular, ela ndo fala com o publico de massa e, por isso, pode-se imaginar
que o leitor ndo €, necessariamente, desinformado a respeito de figuras como as citadas
acima. Isso, entretanto, s6 pode ser razoavel se crermos que o auditorio da reportagem é
especializado o bastante para reconhecer a autoridade dessas consultorias. Nao temos
motivos para crer nisso. Fosse assim, e a reportagem trataria em profundidade os temas
que discute. Essa profundidade dos debates especializados ndo pode ser vista em nosso
corpus. Consultorias como as citadas sdo conhecidas apenas por grupos envolvidos no
que se reporta. De um clube t&o restrito, o leitor ndo é sécio.

Podemos, ainda, ver outra critica a nossa posicdo. Trata-se de ver, na autoridade
dessas figuras desconhecidas, o prestigio advindo ndo delas, mas de sua funcdo. Pode-se

ter uma forte autoridade ao citar Einstein, mas, na falta dele, basta citar outro fisico. Se
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ndo é um fisico conhecido do publico, informe-se a universidade em que ele trabalha,
que ela deve ser conhecida. Se ela ndo for, basta dizer que o entrevistado ¢ “um fisico”,
e alguma autoridade estard garantida. Queremos dizer que ha, nesse tipo de argumento,
graus de autoridade a que se pode apelar. Quanto menos conhecida ¢é a figura a cujo
prestigio se apela, menor € esse prestigio junto ao publico ndo especializado. Portanto,
ndo é correto dizer que as figuras citadas pelas reportagens nao tém prestigio, mas sim
que seu prestigio € facil de contestar, por ser baixo. O autor-criador cita essas figuras
imaginando que o leitor ndo questionara a autoridade delas.

Isso se deve, cremos, a uma “inversdo” de autoridade, que faz recordar a classica
analise dos meios de comunicagdo de Lazarsfeld e Merton (1971, p.236-7):

Para alguns, as opinides editoriais do Times representam 0 juizo ponderado
de um grupo de especialistas e, por esta razdo, merecem o respeito de leigos.
Trata-se, contudo, de apenas um dos elementos desta primeira funcdo dos
meios de comunicagdo de massa, uma vez que eles conseguem aumentar o
status de qualquer pessoa [...] Os meios de comunicagdo conferem prestigio e
fortalecem a autoridade de individuos e grupos pela legitimagdo de seu
“status”. O reconhecimento por parte da imprensa, radio, revistas e
atualidades, proclama a chegada de alguém, indica que beltrano é
suficientemente importante para ser identificado em meio as grandes massas
andnimas, atesta que o comportamento e as opinides de fulano sdo bastante
significativas a ponto de exigir divulgacdo publica. [...] Em suma, suas
declaracbes constituem um testemunho de seu proprio status. (grifos dos
autores)

A anélise de Lazarsfeld e Merton olha o argumento por autoridade pelo avesso:
se, por um lado, citar especialistas confere o prestigio deles a revista, por outro, cita-
los confere o prestigio da revista a eles. A razdo disso esta na sociedade de massas. Se
todos se diluem nela, o que conseguir manter-se distinto parecera prestigiado. Ao ver a
opinido de alguém em uma reportagem, é normal supor algum mérito a essa pessoa, que
Ihe conferiria 0 destaque ante a indiferenca generalizada. O simples fato de uma figura
ser citada acaba por atribuir a ela o prestigio com que se justificara sua citacao.

Claro, nada disso ocorreria se o leitor se dispusesse a questionar a autoridade,
ainda mais em se tratando de autoridades de baixo prestigio. Ao que parece, ndo é assim
que o autor-criador o imagina. Ele entende que seu leitor reconhece a autoridade mesmo
de desconhecidos; e, se cré nisso, € por imaginar um leitor pouco critico. Essa posicéao é
fundamentada com exemplos como (83), em que a revista apela, quase explicitamente, a
sua propria autoridade. Embora tenhamos selecionado um exemplo de Epoca, na revista
CartaCapital estdo alguns dos exemplos mais chamativos desse tipo de procedimento.

Em suas avaliagcbes da crise econdémica de 2008, na reportagem “Pacote remendado”
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(08/10/2008, p.38-41), a revista apela a Nouriel Roubini, que é colunista da publicacao.
O apelo foi feito em grande destaque, acoplando, na reportagem, uma entrevista em que
0 economista desfia longamente as suas opinides. Ja na reportagem “Nao ha grana que
baste” (15/10/2008, p.38-42), a revista insere, no corpo do texto, um artigo de opinido, o
qual deveria explicar em relativa profundidade os problemas da economia de mercado
que teriam conduzido a crise de entdo. Esse artigo de opinido inserido na reportagem é
de autoria de Luiz Gonzaga Belluzzo, que ¢, também, colunista da revista. Seria salutar,
a quem quer ser ou parecer imparcial, consultar figuras independentes e desinteressadas,
que ndo parecam diretamente implicadas no que se reporta. CartaCapital ndo parece tdo
preocupada com isso: assume explicitamente sua autoria na interpretacdo dos fatos, e —
e esse € o detalhe que nos interessa — apela a sua propria autoridade para convencer ao
leitor. E surpreendente, e é um reforco a tese de Lazarsfeld e Merton.

Em (81), temos mais um exemplo de certo “descuido” no uso do argumento por
autoridade. O autor-criador buscou uma fonte de autoridade que o leitor, provavelmente,
conhece: um renomado fisico da UFRJ, tradicional universidade brasileira, que comenta
as possibilidades politicas de Obama realizar um plano de energia nos EUA. E certo que
fisicos sdo especialistas em energia, mas o angulo pelo qual a gquestdo foi vista ndo é
aquele em que fisicos sdo autoridades. Seria mais l6gico entrevistar um cientista politico
ou economista, a ndo ser que o tema fosse ndo as condic¢des politicas para implementar
um plano de energia, mas a prépria energia. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.352)
consideram a autoridade restrita a uma area. Citar as ideias de Einstein sobre culinéria é
tdo eficaz quanto citar a opinido do gourmet sobre o efeito fotoelétrico. Se a opinido é
restrita a uma area, 1a deve ficar, a ndo ser que se justifique o apelo a uma autoridade
fora de sua especialidade. Também é possivel imaginar que se recorra a uma autoridade
em lugar de outra devido a conflitos de autoridade. Se é preciso opor uma autoridade a
outra, deve-se discutir os fundamentos da autoridade. Essa discussdo ndo é comum no
corpus, ja que a maioria dos casos, assim como (81), ndo fazem oposi¢des desse tipo.

Por fim, os casos (80) e (84) diferem dos outros. Neles, trata-se ndo de recurso a
autoridade infundada, mas de recurso infundado a autoridade. O exemplo (80) é menos
obvio. Nele, entrevista-se um ex-ministro do Trabalho, figura que, por 6bvio, é fonte de
prestigio. Mas quais palavras dele sdo citadas na reportagem? Uma afirmacéo trivial,
para a qual a opinido de uma figura tdo importante ndo precisaria ser requisitada. O caso
(84) é mais gritante. A autoridade entrevistada disse o que qualquer um sabe: se ganha a

coligacdo apoiada por Lula, ha palanque pro-Lula; se ganha a de oposicao, ha palanque
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anti-Lula. Essa ndo é uma argumentacao que se possa qualificar de racional. Perelman e
Olbrechts-Tyteca (1996, p.349) preferem qualifica-la de ridicula.

Até este momento, apresentamos duas conclusdes a respeito dos argumentos por
autoridade. A primeira é a argumentacéo por autoridade poder ser usada, na reportagem,
sem que haja valor racional nisso; a segunda é a autoridade nem sempre emanar da
figura citada, mas, as vezes, da propria revista. Esses resultados reforcam a ideia de a
reportagem ser um género dirigido a auditdrios particulares. Nao fosse assim, e ndo se
chegaria a segunda conclusao. Reforca essa ideia também o fato de o autor-criador ndo
parecer se preocupar com a racionalidade. Como dissemos no inicio do item, auditdrios
particulares prescindem, muitas vezes, de argumentacéo racional. Reforga-se, por isso,
uma interacdo de confianca. Mas ha mais. Se a argumentacdo racionaliza o que o leitor
ja pensa, ela reforca a sintonia com o leitor, como se a conversa fosse entre iguais.

H& mais um aspecto a se considerar sobre o argumento por autoridade. Como se
sabe, esse ndo € um argumento de prestigio indiscutivel na Logica. Copi (1972, p.81),
por exemplo, inclui o “apelo a autoridade” no capitulo de falacias e, ainda que fagca uma
concessdo a certos usos desse argumento, dizendo que ele “nem sempre € rigorosamente
falaz”, o autor deixa claro que ele nao constitui um meio de prova: “embora [0 apelo a
autoridade] ndo prove o que se sustente, ha uma tendéncia certa para corrobora-lo”
(grifo nosso). Quanto a autoridade, tal como requisitada em (80) e (84), é referida por
ele como a falacia argumentum ad verecundiam. A critica da Logica ao argumento por
autoridade é a de que a figura cuja autoridade é invocada pode nédo estar certa, pouco
importando se ela tem prestigio ou ndo. Assim como nao se pode, para a Ldgica, recusar
um argumento porque quem o elaborou ndo tem prestigio — a falacia argumentum ad
personam —, ndo ha sentido em assumir um argumento porque seu autor € prestigiado.
Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.348-9) corroboram essas criticas, mas defendem
0 argumento por autoridade dizendo que, embora em questdes de verdade ou falsidade
ndo haja o que fazer sendo demonstragdes logicas, ndo se pode reduzir toda questdo a
juizos de verdadeiro ou falso. Os autores ddo o exemplo dos juizes: eles ndo podem
julgar com base, apenas, na Logica; tém que pensar na paz social e na justica (nem
sempre logica), e isso requer a tradi¢do juridica, manifesta na jurisprudéncia. Para isso,
0 apelo a autoridade € necessario. Para o apelo a autoridade ser valido na reportagem,
entdo, ela precisaria ser um género em que ndo fosse sempre necessario ocupar-se de
questdes de verdade e falsidade.

N&o é da verdade e da falsidade, porém, que a reportagem se ocupa? Com efeito,
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a autoridade é reclamada, na reportagem, se hd uma posicdo a ser confirmada, uma tese
a ser defendida. A defesa de tese é, de certo modo, a afirmacdo da verdade de algo. Se a
reportagem deve provar a verdade do que diz, e se o apelo a autoridade nédo faz isso, é
preciso dizer por que esse argumento € comum nas reportagens. Em primeiro lugar,
cremos que o vinculo de confianga entre autor-criador e leitor faz o género prescindir,
em larga medida, da racionalidade. Em segundo lugar, cremos que isso seja fruto da
pretenséo da reportagem de dar a conhecer relatos de envolvidos, de especialistas, de
testemunhas, etc., para dar ao leitor uma visdo complexa dos acontecimentos narrados.
Esse é um procedimento também das noticias, em que se exorta o autor-criador a trazer
sempre “os dois lados” de uma questdo. Noticias, porém, ddo a isso um sentido diverso.
Recolhem-se testemunhos antagonicos ndo para defender uma tese, mas para confirmar
a narracdo dos fatos. Os discursos citados, por isso, hdo sdo argumentos por autoridade
— quer dizer, ndo sdo sequer argumentos, tal como essa palavra é entendida na tradi¢éo
da Ldgica e da Retdrica. Cabe a reportagem ligar acontecimentos para conferir-lhes um
sentido, analisar a semana. A citacdo tem, nela, outro motivo: ndo o de informar, mas o
de interpretar. Dai a frequente auséncia do contraditério nelas. Ao invés de “dois lados”,

a reportagem costuma citar s6 o que defende a tese do autor-criador.

3. O acordo visado

Quando a argumentagdo, como nos casos anteriores, pretende reforgar consensos
ou fortalecer um ponto de vista contra a ofensiva de outros, ha o que a retorica costuma
chamar de discurso epidictico. E um discurso conservador, no sentido de ser aquele que
tenta manter os consensos do grupo a que dirige a argumentacdo. A reportagem que se
dirija, portanto, ao partido comunista, serd chamada de conservadora (no sentido em que
entendemos este termo) se reforcar, para os comunistas, o acordo que eles ja tém. Note-
se que esse é um uso do termo muito diferente de outro, bastante corrente, que qualifica
quem defende posic¢des politicas associadas a direita.

Ha, porém, a argumentagio ndo conservadora, que nio é, portanto, epidictica. E
a que néo presume o acordo do leitor, mas busca-o. Ela ndo parte da premissa de que o
leitor esta de acordo, mas tenta criar acordo. A argumentacao que serd analisada a seguir
n&o ignora a polémica, mas adentra-a; ndo ignora questdes do leitor, mas responde-as. E
a argumentagdo que néo trata de certezas, mas de duvidas; que visa dirimir as davidas,
construir consensos. Dai o titulo deste subitem: “o acordo visado”. E a argumentagio

que visa ao acordo, e ndo a que parte dele para apenas reforca-lo.
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E preciso, para evitar duvidas, lembrar que toda argumentacéo parte do acordo.
Isso ja foi dito: ou ha acordo quanto as premissas, ou ndo ha debate. Diferem-se, pois,
0s argumentos que analisamos antes dos que analisaremos agora, ndo por um partir do
acordo e o outro da polémica, mas por um partir do acordo para refor¢a-lo, e outro partir
de um acordo para tentar, por meio dele, construir novos acordos. Os argumentos Vvistos
no item anterior partiam de um valor consensual qualquer, e chegavam de novo a ele.
Os que analisaremos neste item, ao contrario, partem de um acordo qualquer (sobre o
qual ndo falaremos), para chegar a uma conclusdo diferente desse acordo inicial. Isso
quer dizer que o autor-criador ndo estd preocupado em afirmar ao leitor o que esse leitor
ja pensa, mas em levar o leitor a pensar algo que ele ainda ndo pensa.

O estudo deste item € importante porque, por meio dele, podemos notar as ideias
que o autor-criador supde que o leitor ndo tem bem formadas, ou ndo tem de nenhum
modo. Ou seja, quais sdo ou as davidas, ou as ignorancias do leitor. Sdo lacunas que o

autor-criador vai, com seu discurso, preencher.

3.1. Argumentagdo racional

Reservamos para este item a discussdo sobre alguns argumentos que respeitam
os limites de uma argumentacéo racional. E preciso, antes de tudo, esclarecer que no
nos referimos, aqui, a argumentacfes necessariamente ldgicas, mas tdo somente as que
sdo razodaveis, o que inclui argumentacdes retdricas convincentes.

O argumento utilizado com mais intensidade em nosso corpus é um tido como
il6gico: o argumento por autoridade. Mas, apesar de 0s manuais de Ldgica o incluirem
no capitulo de falacias, o argumento por autoridade pode ser considerado razoavel, caso
se respeitem algumas condicGes. Nos casos gue citamos no item anterior, 0 argumento
por autoridade é irracional, pois apela a autoridades em que ndo ha motivo para confiar,
ou a autoridades que fazem declaracdes triviais, ou a autoridades erradas, etc. Mas é, de
todo modo, frequente em nosso corpus o uso adequado desse tipo de argumento. Ele
sera tratado neste item, assim como o0s argumentos justificados com base em dados, 0s
argumentos por comparacgéo, os argumentos pelo exemplo (quando esses tipos todos de
argumento ndo engendram distor¢des ou equivocos) e, claro, o argumento légico.

Principiemos por atestar que argumentos rigorosamente légicos — silogismos e

entimemas — sdo raros no corpus. Vejamos alguns exemplos:

(85) O segundo recado das urnas mostra que, em se tratando de eleicdo
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(86)

(87)

(88)

(89)

(90)

municipal, a popularidade do presidente Luiz Indcio Lula da Silva ndo se
transfere automaticamente. [...] A presenca de Lula na campanha também
ndo foi suficiente para eleger Luiz Marinho em S&o Bernardo do Campo, a
eleicdo em que o presidente mais se empenhou pessoalmente. [...] Na
eleicdo, Lula gravou mensagens de apoio para 94 candidatos e 45 deles
perderam a parada. (ISTOE, 15/10/2008, p.44-5)

Maria Fernanda Coelho sustenta que nao ha o que temer. “Vamos trabalhar
com uma governanga claramente estabelecida. Seguiremos as regras de
mercado”, diz. O BB ndo agird de forma diferente, mesmo porque deve
satisfacdo a seus acionistas. (ISTOE, 29/10/2008, p.40)

As urnas entusiasmaram os peemedebistas a exigir, “no minimo”, a vaga
de vice na chapa que teve deve ser encabecada por Dilma Rousseff. Com
“no minimo”, querem dizer que ameacam veladamente ter candidato
préprio. Ninguém de bom senso acredita nisso, porque nenhum deles esta
disposto a entrar em uma campanha presidencial sem o PT. (VEJA,
15/10/2008, p.76)

Desde que a Europa, com a Inglaterra a frente, decidira comprar acfes de
seus bancos, os EUA ndo tinham outra opcdo sendo tomar o mesmo
caminho, sob pena de deixar seus bancos na chuva. Coisas do mundo
globalizado. (VEJA, 22/10/2008, p.85-6)

Criados com a finalidade de tornar mais seguras as operacdes de crédito,
eles [os derivativos] ganharam vida propria e se transformaram em uma
espécie de Godzilla, o monstro que sai dos mares totalmente fora de
controle e destroi as cidades. Entre 2002 e 2008, o valor dos derivativos
em circulacdo no mercado global saltou de US$ 106 trilhes para nada
menos que US$ 531 trilhdes de dolares. E, literalmente, uma quantia
inimaginavel, totalmente descolada da economia real, perfeita
representacdo daquilo que o financista Warren Buffet definiu como “arma
financeira de destrui¢io em massa”. (EPOCA, 13/10/2008, p.49)

A critica a centralizacdo do poder era algo mais fundada que esses dois
falsos problemas. A Constituicdo recém-aprovada, a vigésima na histéria
do pais, da ao presidente o poder de dissolver a Assembléia Nacional uma
vez em seu mandato, desde que convenca a Corte Constitucional de que os
deputados se arrogam poderes que ndo lhes correspondem ou blogueiam
sistematicamente seu Plano de Desenvolvimento, que devera apresentar
formalmente. (CARTACAPITAL, 08/10/2008, p.46-7)

Os exemplos acima langam mé&o de técnicas argumentativas gestadas na Logica.

Elas consistem em silogismos ou entimemas validos, embora ndo estejam escritos com
os rigores do formalismo l6gico. Como se sabe, é possivel expressar argumentos l6gicos
sem recorrer a linguagem, bastante artificial, da Logica. Nosso corpus néo tem casos de

silogismos expostos enquanto tal, ou de entimemas cujas proposi¢des (com excecao das
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elipticas) fossem expostas na linguagem da Logica.

O exemplo (85) € uma adaptacdo para a linguagem comum de um silogismo em
modus tollens. Adaptado a linguagem da Logica, ele pode ser escrito da seguinte forma:

Se é possivel a Lula transferir votos aos seus apadrinhados, eles seréo eleitos;

Eles ndo foram eleitos;

Portanto, ndo é possivel a Lula transferir votos aos seus apadrinhados.

H4, claro, muito que se discutir sobre a verdade das premissas desse argumento.
E sempre possivel interpretar os mesmos dados de outro modo, escrevendo uma frase
como “Lula mostrou que consegue transferir votos a seus apadrinhados, como se vé
pelos numeros: 49 candidatos apoiados por ele se elegeram, num total de 94 — ou seja,
mais de 50% dos seus herdeiros politicos alcangaram sucesso eleitoral”. O mesmo fato,
assim dito, seria argumento em favor de Lula. A maleabilidade dos dados € evidente a
qualquer um minimamente familiarizado com o uso deles para sustentar teses. No nosso
exemplo, os dados sdo manipulados pela premissa maior. Dela, depreende-se que todos
os candidatos apoiados por Lula precisariam se eleger, para provar-se a capacidade dele
de transferir votos; isso sustenta a conclusao que nega essa capacidade. Pode-se ver na
premissa outro sentido: o de que, para provar a tese da transferéncia de votos, nao é
preciso elegerem-se todos os apoiados por Lula, mas apenas a maioria deles. Mas, fosse
esse 0 caso, e 0s numeros estariam em favor de Lula, ja que a maioria desses candidatos
apoiados por ele teve sucesso (pouco mais de 50%). Se alguém assumisse, por fim, que,
ao invés de a maioria, Lula teria que eleger muitos candidatos, restaria a necessidade de
explicar quantos candidatos sdo necessarios para concordarmos que ele elegeu muitos.
O que permite a manipulacdo é, portanto, a ambiguidade da premissa condicional. Ela
permite criticar o argumento, ndo por sua invalidade, mas por um possivel erro material.
De todo modo, se é discutivel a verdade da conclusdo, a validade do silogismo néo é.

Em (86), ha o inverso do que se viu em (85): um silogismo em modus ponens.
Ele pode ser adaptado a linguagem légica da seguinte forma:

Se 0 Banco do Brasil deve satisfagdo a acionistas, seguira regras de mercado.

O Banco do Brasil deve satisfagdo a acionistas.

Portanto, ele seguira regras de mercado.

H4, outra vez, o que se discutir quanto a verdade das premissas desse argumento.
A forma do argumento, porém, € incontestavelmente logica.

Em (87), podemos adaptar o argumento para um silogismo categorico de forma
tipica:
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Nenhum candidato ao poder Executivo se opora ao PT.

O PMDB ¢ candidato ao poder Executivo.

Portanto, o PMDB néo se opora ao PT.

Os silogismos dos tipos (85) e (86) sdo mais complexos, porgue sua forma exige
a adocdo de uma premissa condicional — isto €, uma premissa na qual haja ndo uma, e
sim duas proposicdes. O silogismo acima é mais simples, e leva a concluséo pelo termo
médio “candidato ao poder Executivo”. A despeito dessa simplicidade, (87) ndo ¢ facil
de defender apenas com os dados dispostos no argumento. Isso porque o argumento, na
formulacao original, traz o verbo “opor-se” modalizado pelo “querer”. Nao faz sentido
dizer que nenhum candidato ao Executivo se opora ao PT. Fosse assim, e ndo haveria
eleicdes. O correto é dizer que ninguém quer se opor ao PT. Mas o fato de ninguém
querer se opor ao partido no poder ndo leva a conclusdo de que ninguém se opora a ele.
A premissa maior, por isso, ndo se sustenta; sem ela, o raciocinio desaba. I1sso ndo quer
dizer, porém, que este ndo seja um raciocino valido. Ainda que seja facil contestar suas
premissas, ele é formalmente correto.

O exemplo (88) traz um problema um pouco mais complexo. Ele também pode
ser exposto por modus ponens. Sua tradugdo para uma linguagem técnica seria:

Se, num mundo globalizado, a Europa estatiza bancos, os EUA também devem
estatiza-los.

A Europa, num mundo globalizado, estatizou bancos.

Portanto, os EUA também devem estatiza-los.

Esse é outro silogismo correto do ponto de vista formal, e dificil de aceitar. Sua
premissa maior é facilmente contestavel, pois é dificil sustentar que, s porque estamos
num mundo globalizado, se a Europa estatizar um banco, os EUA se obrigardo a tomar
a mesma atitude. Essa parece uma afirmacdo arbitraria, injustificada, feita ad hoc. Ao
traduzir o argumento, tornamos em adjunto adverbial da premissa maior uma afirmacéo
que, no argumento original, esta no fim do trecho. O argumento original parecia usar
essa informacéo (a de o mundo de hoje ser globalizado) para justificar o que fora dito
antes (a necessidade de os EUA estatizarem bancos, devido a Europa té-lo feito). Isso é
um sinal de que o autor-criador previa a estranheza que suas palavras causariam. Ele,
por isso, lamenta: “Coisas do mundo globalizado”. E uma frase jocosa, cimplice como
uma piscadela, que sugere certo grau de experiéncia compartilhada entre autor-criador e
leitor. Essa intimidade visa substituir a falta de justificag&o para a premissa maior.

Em (89), o autor-criador fundamenta-se em dados. Parece possivel traduzir
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argumentos desse tipo na forma de silogismos que incluem a premissa de que os dados
provam o que esta em causa. Assim, o argumento ficaria traduzido do seguinte modo:

Toda operacéo financeira cujo valor se descola da economia real é perigosa.

O valor dos derivativos descolou-se da economia real.

Portanto, os derivativos sdo perigosos.

A premissa maior que formulamos acima da conta de que os dados realmente
bastam para provar aquilo que se deseja que eles provem. E da aceitagio dessa premissa
(feita de maneira tacita pelo leitor) que advém o poder de persuasdo desse argumento. O
que cumpre questionar é, sempre, se 0s dados realmente provam o que visam provar —
quer dizer, € a premissa maior que estd em questdo em argumentos desse tipo. Claro que
a premissa ndo estad em questdo, ou o raciocinio estaria impedido de prosseguir.

Por fim, o argumento (90) pode, também, ser exposto na forma de um silogismo
categorico de forma tipica. Seja ele:

Toda Constituicdo que da ao Executivo o poder de dissolver o Legislativo é
centralizadora.

A Constituicdo do Equador da ao Executivo o poder de dissolver o Legislativo.

Portanto, a Constituicdo do Equador é centralizadora.

Como se V&, os argumentos acima podem ser facilmente descritos como validos,
embora nem todos como verdadeiros. Isso ndo deve nos perturbar. E sempre possivel
questionar a verdade de uma premissa, pois premissas sempre dependem da aceitacdo
de quem as compartilha. Se o leitor aceita premissas tdo questionaveis quanto as de (86)
e (87), temos a imagem de que ele, embora desconfiado e demandando um raciocinio da
parte do autor-criador, ndo é tdo atento para submeter esse raciocinio a um exame mais
detalhado.

Importa-nos asseverar, em primeiro lugar, que os argumentos logicos sdo mais
raros em nosso corpus do que outros modos de interagdo com o leitor, como a ironia. O
raciocinio logico parece, entretanto, a argumentacdo racional mais “natural”. Se 0 autor-
criador quase ndo recorre a formas argumentativas simples e eficazes como essas, é por
nédo as julgar adequadas ao leitor. Assim, o perfil de leitor inclui a ideia de uma figura
pouco afeita a Logica. Reforga essa posicdo o fato de nenhum argumento, mesmo se
silogistico, ter sido exposto na linguagem da Légica. Os argumentos assumem sempre 0
contorno de conversa descontraida, nunca de raciocinio rigoroso.

Vejamos outros argumentos racionais presentes em nosso corpus:
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(91)

(92)

(93)

(94)

(95)

Nesse ambiente de incerteza, o Brasil, obviamente, ndo poderia passar
incélume. A crise bateu as portas das empresas brasileiras que se
financiam no Exterior. “As fontes de crédito secaram. O canal de
financiamento externo ndo esta funcionando”, constata o economista llan

Goldajn, da Ciano investimentos”. (ISTOE, 08/10/2008, p.39)

Duas décadas depois, portanto, a Constituicdo estd ai tal como antes:
festejada e criticada, respeitada e contestada. O que mudou foi o Brasil que
surgiu a partir daqueles 18 meses de debates que envolveram 489
deputados e 72 senadores e mobilizaram a sociedade. O caso da licenca-
paternidade é exemplar. Autor da emenda, o deputado Alceni Guerra
(DEM, ex-PFL do Parana) subiu a tribuna sob os risos do plenario. “Como
diz Chico Anysio, o dia dos pais é nove meses antes”, ironizara, segundos
antes, o presidente da Constituinte, Ulysses Guimardes. Pediatra, Alceni
relatou histérias de mées que precisaram estar com o marido ao lado na
maternidade, inclusive o caso do seu quarto filho. Hoje, o debate € sobre a
ampliac&o a licenca. (ISTOE, 08/10/2008, p.65-6)

Assim como o PT se apropriou de bandeiras do ex-presidente Fernando
Henrique no governo federal, como o Bolsa Escola e a estabilidade da
moeda, Kassab tomou para si iniciativas da gestdo petista. (VEJA,
15/10/2008, p.72)

O método [para atacar Kassab] foi o0 mesmo usado por Lula na eleicdo
presidencial de 2006, quando foi surpreendido por ter de disputar o
segundo turno contra Geraldo Alckmin (PSDB). Naquele momento, Lula,
também assessorado por Jodo Santana, surpreendeu o0 oponente com uma
“acusacdo” polémica: tachou Alckmin de ser um privatista inveterado. A
estratégia garantiu a reelei¢do de Lula. A diferenca crucial é que o ataque
de Lula n3o fazia alusdo a vida privada. (EPOCA, 20/10/2008, p.42)

O mais dificil, segundo o professor da FGV Aloisio Campelo, € determinar
até que ponto o encarecimento dos empréstimos e a desaceleracdo da
economia sdo determinados diretamente pela falta de liquidez externa ou
sdo simplesmente os efeitos da politica monetaria. Vale lembrar que a taxa
basica de juros, a Selic, foi elevada de 11,75% para 13,75% nos Gltimos
seis meses, enquanto os paises desenvolvidos vao na direcdo contraria.
(CARTACAPITAL, 08/10/2008, p.43)

Os exemplos (91) e (95) utilizam, de maneira racional, o apelo a autoridade. Em

ambos 0s casos, a tese a ser sustentada néo é trivial, e a autoridade selecionada para dar-
Ihe sustentacdo é renomada, reconhecivel pelo leitor e estudiosa do tema em discuss&o.
As teses defendidas, porém, sdo opostas: uma autoridade da conta de que o crédito
desapareceu, no Brasil, devido a contaminacdo pela crise internacional; a outra diz que

o0 credito secou devido ao encarecimento causado pela elevacéo da taxa basica de juros.

Os argumentos (93) e (94) fazem aquilo sem o que Perelman e Olbrechts-Tyteca
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(1996, p.274) creem que a argumentacdo ndo poderia ir muito longe: comparacéo. N&o é
preciso refletir muito para observar que essas comparac@es carecem de valor l6gico. O
fato, porém, é que o bom senso ndo encontra motivo para recusa-las sem considerar a
possibilidade de sequer discuti-las. O argumento (93) prevé um ataque a candidatura de
Kassab e previne o leitor contra ele, comparando essa candidatura a de sua rival, Marta
Suplicy; o argumento (94) tenta provar que os ataques a adversarios sao uma constante
do PT comparando a atuacdo de campanha de Marta Suplicy a de Lula em 2006.

O argumento (92) nédo utiliza nem a comparacéo, nem o apelo a autoridade, mas
também uma constante em nosso corpus: o exemplo. Mais uma vez, estamos diante de
um caso de argumentacgdo que nao € logica, pois, como afirmamos no primeiro capitulo,
baseados em Hume e Russell, 0 exemplo ndo é meio de prova para uma tese. Exemplos,
se tomados para isso, visariam provar o universal a partir do singular, e incorreriam no
problema de inducdo. Ainda assim, insistimos, esse € um apelo a razdo e ao bom senso.
E, portanto, uma tentativa de argumentagéo racional, ainda que nio légica.

Como se V&, hd uma grande quantidade de argumentacgdes racionais ndo légicas
em nosso corpus. Trata-se de argumentos retoricos que buscam o convencimento, e ndo
a persuasdo. O argumento retorico, mesmo se convincente, ndo é capaz de oferecer ao
leitor uma prova de que algo esta certo. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.50-1) tém
razao ao dizer que a argumentacao promove uma tendéncia a adesao (e ndo uma certeza
absoluta), ao contrario da prova, que traz a verdade consigo e exige pouco do orador. Se
h& um recurso tdo mais intenso a argumentacéo racional de tipo retdrico do que a ldgica,
isso pode nos levar a duas conclusdes. Primeiro, reforca a ideia de que o leitor ndo
parece conseguir acompanhar uma argumentacao légica formada com todo o rigor da
disciplina; segundo, que a discussdo tende a cair sobre pontos acerca dos quais ndo ha
certeza. Essa segunda consideracdo é importante, e queremos analisa-la com calma.

Comecemos pela questdo: por que o autor-criador acha necessario argumentar?
Que imagem ele tem do leitor que, em certas situacGes (relativamente raras), leva-o a
considerar necessario convencer o leitor por evidéncias logicas ou por retérica racional?
A resposta parece simples: ha questdes das quais o leitor ndo esta certo. A reportagem é
produzida para esclarecer ao leitor aquilo que ele ndo entende. Esse €, com certeza, um
dos elementos da resposta. Mas nem tudo pode ser explicado pela duvida do leitor. A
duvida exigiria do autor-criador a resposta, nada mais. Ela ndo leva, necessariamente, o
autor-criador a argumentar. Para isso, deveria haver motivos para o leitor ndo confiar na

palavra do autor-criador.
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Isso pode contrariar quase tudo 0 que vimos argumentando até o momento. Nos
capitulos precedentes, esforcamo-nos para mostrar que os dados do corpus resistiam a
hipGtese de a reportagem de revista ndo praticar um didlogo realmente critico, mas uma
conversa intima, baseada na confianca. Esses novos dados contrariam a hipotese inicial?
Somos forcados a admitir que sim. Em parte, esses dados a contrariam. Se a reportagem
fosse uma simples reunido de compadres, ndo haveria, nela, esfor¢o para obter a adeséo
do leitor, mas apenas a reafirmacdo para ele de valores que ele j& assume. Foi preciso,
por isso, reformular a hipotese inicial.

Para esclarecer a modificacdo feita em nossa hipdtese original, analisemos um
detalhe de (91) e (95). Esses argumentos demonstram que é possivel argumentar, na
reportagem, em defesa de posicOes dispares: se (91) diz que o Brasil sofre a falta de
crédito devido ao contagio pela crise internacional, (95) afirma que a falta de crédito se
deve a alta da taxa basica de juros. Essa €, com efeito, uma das raz6es por que muitos
filésofos desacreditavam a argumentacdo retorica: se é possivel, por meio dela, defender
ideias contraditdrias, é porque ela ndo guia a conclusdes de validade universal. Cremos
haver alguma razdo nessa critica, mas o importante ndo € isso, e sim o fato, assumido
nessa critica, de que a argumentacéo retorica planta suas raizes no solo da polémica. Se
considerassemos que, na reportagem, houvesse s6 acordo entre autor-criador e leitor,
ndo haveria motivo para argumentagdo, nem existiriam os exemplos acima.

O motivo da argumentacdo ndo é a simples davida do leitor, mas uma polémica,
explicita ou velada, em que o leitor se enreda. Se o autor-criador defende uma posicao,
ele faz isso em oposicao frontal a outras posi¢coes, defendidas por outros participantes de
um dialogo em grande escala. Esse dialogo em grande escala é travado entre as proprias
revistas, que disputam a interpretacdo da semana entre si.

Se fosse 0 caso de dar testemunho das posicOes politicas presentes nas revistas
de nosso corpus, poderiamos dizer que IstoE e CartaCapital sio mais favoraveis ao PT,
enquanto Epoca e Veja sdo mais criticas a esse partido e mais favoraveis ao PSDB. As
duas primeiras diferem entre si no apoio ao livre mercado. IstoE é favoravel a politicas
econdmicas mais proximas de Friedmann; CartaCapital, de Keynes. Epoca e Veja tém
posicdes parecidas, divergindo no tom que assumem: Veja, mais agressiva, sarcastica,
humoristica; Epoca, mais sdbria, ponderada. Se fosse o caso de dispor as quatro revistas
num espectro politico, a esquerda estaria CartaCapital, IstoE estaria ao centro, Epoca a
direita e, a direita dela, Veja. A variacdo de posi¢des revela ndo sé opinibes diferentes

das redagdes, mas posicOes diferentes das revistas no “mercado de opinido”. Gragas a
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diferenca de opinido de cada veiculo, cada um consegue o seu fildo, o seu publico-alvo.
Cada publico-alvo espera ler 0 seu proprio ponto de vista na sua prépria revista. Assim,
as reportagens de revista tendem a reforcar no leitor o que ele j& pensa. Mas, quando ha
duvida, quando o publico-alvo ndo sabe exatamente o que pensar, o quadro fica mais
complexo. Em alguns casos, o autor-criador apenas diz ao leitor como ele deve entender
os fatos. E o0 caso da afirmacéo categdrica. Ha divida sobre como interpreta-los, mas
ndo polémica: o leitor ndo tem por que desconfiar do autor-criador. Em certos casos,
porém, outros enunciados podem problematizar a posicdo do autor-criador. N&o resta ao
autor-criador, entdo, nada além da polémica — de preferéncia, a polémica velada.

Polémica velada € um conceito elaborado por Bakhtin (1981) que d& conta das
modalidades discursivas em que ha um didlogo tenso entre duas vozes, embora uma das
duas esteja suprimida do texto. E uma modalidade discursiva bivocal, pois, nas palavras
de um, percebe-se a voz do outro. O argumento (95) é claro exemplo disso. Se fosse o
caso de simplesmente defender a tese de que o crédito secou devido a alta da taxa basica
de juros, sem polemizar com quem defende teses diferentes, 0 autor ndo se perguntaria
“até que ponto o encarecimento dos empréstimos e a desaceleragao da economia sao
determinados diretamente pela falta de liquidez externa”. Essa pergunta retorica enseja a
elaboracdo ndo de um argumento, mas de um contra-argumento a tese defendida pelos
demais veiculos de imprensa. Por meio desse recurso, insere-se uma voz externa na fala
do autor-criador. E a fala de seus contendores, a quem ele reage.

Na sequéncia, expandiremos as reflexdes acerca da bivocalidade dos enunciados
argumentativos e da polémica entre as revistas. Para explicar esses pontos, citaremos e
analisaremos alguns argumentos ndo racionais. Ao fim dessas explanagdes, tentaremos

reformular a hip6tese quanto ao género, na concluséao do capitulo.

3.2. Argumentagdo ndo racional

Como ficou demonstrado no item 2 deste capitulo, nem sempre a argumentacao
da reportagem é racional. Naquele item, tratamos de argumentos que funcionavam para
reafirmar consensos de grupos. Aqui, tomaremos exemplos de argumentos ndo racionais
gue sirvam ndo para reafirmar consensos, mas para busca-los.

Cumpre fazer uma pequena explicagdo do que consideramos “ndo racional”. Nao
ser racional é argumentar de qualquer maneira que utilize procedimentos diferentes dos
racionais. Apelos & emogdo ndo sdo racionais, mas emotivos; falacias (entendidas como

argumentos com estrutura formal sem validade, mas semelhante a dos validos) extraem
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poder persuasivo da estrutura aparentemente valida; argumentos ad personam néo tém
semelhanca com argumentos racionais, sendo, portanto, totalmente irracionais.

Antes mesmo de analisar 0os argumentos, uma questdo pode surgir. Argumentar é
atitude que atende a um projeto, consciente ou ndo. Para obter adesdo, quem argumenta
traca uma imagem do interlocutor e uma estratégia adequada a essa imagem, ou tendera
ao fracasso. S&o imagens muito diferentes do interlocutor, as que levam & argumentacao
convincente e a persuasiva. S0 persuasivas as argumentacoes dirigidas a, no jargdo da
retorica, auditérios menores e mais homogéneos; sua tendéncia € ser emotiva. Visam
convencer as argumentacdes dirigidas a auditorios heterogéneos o bastante para recusar
argumentos que partem de acordos delimitados, como os emotivos, o humor, o apelo ao
senso comum do grupo, etc. Em conjuntos heterogéneos, grupos de pessoas diferentes
reagem de forma diferente tanto a uma piada, como a um apelo ou exortacdo. Essa € a
razdo por que, para esses auditdrios, espera-se argumentacdo racional. A razdo, todos
reagem, em tese, do mesmo modo — desde que esses “todos” sejam pessoas adultas em
condigdes mentais de exercer sua racionalidade.

Se as afirmacdes acima estdo certas, deve haver algum problema na forma como
o leitor da reportagem de revista ¢ imaginado. Néo faz sentido langcar mao, na mesma
argumentacdo, de argumentos convincentes e persuasivos; nao parece haver l6gica em
dirigir-se a todo ser capaz de racionalidade em um argumento e, depois, tentar obter a
adesdo de um grupo delimitado. Se, no item anterior, demonstramos que o autor-criador
realiza argumentos racionais, como explicar que haja outros, nao racionais, usados pelo
mesmo autor-criador (0 autor-criador o género, ndo o de cada reportagem singular)?

Para tentar responder esse questionamento, seguem alguns exemplos do corpus.

(96) A ex-ministra [Marta Suplicy] também se empenha em vincular a imagem
de Kassab a do deputado Paulo Maluf mas ndo conta que o parlamentar
pertence a base aliada do presidente Lula e nem que em 2004 ela mesma
procurou obter o apoio de Maluf na disputa contra o tucano José Serra.
(ISTOE, 22/10/2008, p.38)

(97) Aliado de Marta, ele [Paulinho da Forga] insuflou os policiais contra o
governador José Serra, para atingir a candidatura de Kassab, apoiada pelo
tucano. Paulinho escancarou seu objetivo em um discurso feito a policias
na semana passada: “Estamos chegando as vésperas do segundo turno. O
chefe de vocés, que é o José Serra, sabe que tem de ganhar as elei¢des. E
sabe que uma greve da policia tem repercussdo nacional. A proposta que
eu quero fazer aos companheiros é que, na semana que vem, na quinta-
feira, a gente faca uma passeata saindo do Morumbi, com carro de som,
com bandeira, com faixa. E, do Morumbi, vamos para a porta do Palacio
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dos Bandeirantes”. (VEJA, 22/10/2008, p.80-1)

(98) No passado, crises muito menores do que a de hoje provocaram abalos
bem maiores. [...] Em algumas situacGes, 0 pais chegou a situacdo
humilhante de pedir moratdria. Mas se o ddlar pulou de R$ 1,59 para
quase R$ 2,50 nas Gltimas semanas, é bom lembrar que ja foi cotado a R$
3,85 em outubro de 2002, quando ainda se pensava que o PT iria fazer
loucuras ao assumir o poder. Na mesma época, 0 risco Brasil atingiu o
recorde de 2.440 pontos. Hoje, apesar de toda a incerteza, estd pouco
acima dos 400 pontos. (ISTOE, 15/10/2008, p.39)

(99) A experiéncia historica mostra que nos 124 episddios de crise, entre 1970
e 2007, em 59 dos casos os custos foram de 14,8% do Produto Interno
Bruto (PIB). E so fazer a conta e tirar conclusdes: 700 bilhdes de dolares
sdo apenas 5,1% do PIB dos EUA de 13,7 trilhGes de doélares. Mesmo
aprovado o pacote, a cavalaria do governo norte-americano esta longe da
gléria de ter salvado eu, vocé e o restante do planeta. (CARTACAPITAL,
01/10/2008, p.28)

(100) Embora a economia ndo seja uma ciéncia exata e 0 mercado insista em
pregar pecas em tantas autoridades que pretendem conduzi-lo, é razoavel
acreditar que este seja o comeco do fim da catastrofe. (EPOCA,
06/10/2008, p.39)

Em (96), é dado a Marta Suplicy o que ficou conhecido como contra-argumento
por retor¢cdo. Trata-se de devolver a alguém o que ela mesma disse, tentando demonstrar
que ela n3o segue as convicgdes que propaga. E um contra-argumento ilégico: o fato de
alguém ndo seguir suas proprias convic¢des ndo demonstra que essas convicgdes estdo
erradas. Mas € um contra-argumento retoricamente poderoso, pois, mesmo que ndo dé
prova da causa que defende, acaba por desmoralizar um adverséario em uma discuss&o. E
interessante notar que o uso de contra-argumentos pressupde a polémica. SO se fazem
contra-argumentos para defender-se da agressao de outrem a uma causa defendida por
nos. Quando o autor-criador contra-argumentou, ele assumiu a existéncia da polémica e
posicionou-se nela; a intromissdo de um discurso alheio torna-se, por isso, inevitavel.
H4&, na contra-argumentacdo, um conflito entre vozes, sendo uma o discurso do qual se
quer dissuadir o leitor, e a outra, o discurso que faz a dissuasao.

Em (97), o autor-criador brada ao leitor com uma “prova” de que a greve da
Policia Civil era uma simples manobra eleitoreira arquitetada por Paulinho da Forga. O
problema é que a prova apresentada ndo prova nada. A fala de Paulinho de Forga ndo da
conta da motivacao eleitoreira da greve; ela apenas revela que o sindicalista queria que

0 momento de enfraquecimento do governador fosse explorado pelos grevistas.
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Em (98), temos um caso de polémica velada. O autor-criador responde a uma
critica contra o governo petista, segundo a qual o pais estaria entrando em crise. Note-se
que sua resposta pode soar falaciosa, pois ndo demonstra que o pais ndo esta em crise.
Ao invés disso, ele apenas diz que o Brasil ja esteve pior em crises de menor escala, e
refere-se ao valor do délar no final do governo de Fernando Henrique Cardoso. E uma
alfinetada no partido de oposicéo, e um ataque a posi¢cdo contréria. No texto, isso tem o
efeito de atenuar as acusacdes de que, sob o governo do PT, o pais estd em crise (ainda
que, como dissemos, 0 argumento nao prove isso). A reportagem, se lida como um todo,
apresenta mais do que apenas este trecho. Ela argumenta baseando-se em dados e apelos
a autoridade e, por isso, mesmo que este argumento isolado seja irracional, ele estd em
uma reportagem que faz uso consideravel da argumentacédo racional — nédo dizemos que
ndo. Apenas nos interessa salientar a relacdo ldgica que a reportagem tentou criar onde
ndo ha logica nenhuma: a tentativa de provar que a situacdo econémica presente € boa,
por meio da comparagdo com uma ma situagdo econdmica passada. Se, no passado, uma
situacdo econdmica foi ruim, isso ndo prova que a situagao econdmica atual seja boa.

Em (99), o autor-criador procura demonstrar seu ponto de vista por meio de um
calculo, mas incorre num raciocinio que consideramos uma falacia formal. Assume-se,
no inicio do argumento, um percentual (59 casos de crises, num universo de 124, foram
resolvidas apenas depois do recurso a 14,8% do PIB). Isso significa que apenas 48% das
crises exigiram, no passado, o uso dessa soma. O autor conclui, entretanto, que os EUA
teriam que investir muito para chegarem ao final da crise — conclusdo que a premissa
ndo autoriza. Se, em 48% dos casos, necessitou-se de 14,8% do PIB, h, ainda, 52% de
chance de os EUA ndo precisarem disso. Da correlacdo estatistica, que s6 indica uma
possibilidade, o raciocinio saltou a algo semelhante a uma determinacdo causal. Embora
esse argumento ndo seja totalmente racional, vale notar que a semelhanca dele com os
argumentos validos basta para ele ser persuasivo. 1sso revela que o autor-criador sentiu
necessidade de persuadir. Ele precisou tentar obter a adesdo do leitor, e isso se deve a
ele supor que o leitor duvidaria da tese defendida. Afinal, o leitor deve poder obter, pela
memoria, outros dados. A midia bombardeava que esse era 0 maior pacote de resgate
financeiro da histdria. Dizer ao leitor o oposto causa estranheza e exige argumentacéo.

Em (100), novo exemplo de procedimento persuasivo adotado em nosso corpus:
a estratégia de concessdo. Trata-se de condescender com o ponto de vista contrario, para
tentar parecer imparcial e equilibrado. Isso faria o leitor confiar no autor-criador e aderir

a suas ideias. O autor-criador assume a critica de 0 mercado pregar pecas e impedir uma
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afirmacdo exata, para, entdo, fazer uma afirmacéo que se pretende exata. E, claro, uma
argumentacdo ilégica. A concessédo tenta absorver uma critica, arrancando-a, assim, dos
criticos. Isso faz 0 argumento parecer mais firme e serve para obter a adesdo do leitor.

Essas analises, e também as do item anterior, deixam-nos com certas perguntas.
A primeira: por que se argumenta na reportagem de revista? O que leva o autor-criador
a pensar que deve argumentar? Além da incerteza do leitor, ha algo mais: os argumentos
de adversarios em circulagdo pela sociedade. O género imagina um leitor ndo totalmente
imune a opinido contraria. Nao é um leitor “homogéneo”, mas alguém exposto a ideias
que abalam seu conjunto de certezas e o0 colocam em dilema. Este ponto é importante:
cada revista concebe seu publico-alvo; ele tem uma coeréncia relativa, a ponto de poder
ser tido por um (no jargdo da retorica) auditério particular. Os capitulos anteriores e o
item 2 deste capitulo ddo evidéncias disso. Se € um auditorio particular — quer dizer,
um leitor relativamente bem definido —, isso ndo significa que ele esteja fechado num
circulo, dentro do qual s6 haja suas proprias ideias. O leitor precisa debater seu ponto de
vista. Para isso, conta com os especialistas em interpretar os fatos para ele — inclusive,
para Ihe dar os contra-argumentos de que ele precisa para manter-se convencido de seu
conjunto de valores, e protegido da ofensiva dos valores alheios.

Esse ultimo ponto nos leva a nossa segunda consideracdo. Se as argumentagdes
partem mesmo de uma polémica, é necessario reconhecer que, na maioria dos exemplos
acima, ela ndo é explicita. Ha algumas excecdes, como a retor¢do do exemplo (96) ou a
tentativa de matizar a tese adversaria em (95). Na maior parte dos casos, a reportagem
de revista produz um argumento para a defesa de uma tese, mas nédo faz referéncia aos
adversarios. Suas palavras, claro, tornam-se determinadas pelas deles, mesmo se nao
sdo citadas (a presenca da argumentacdo ja supde as falas deles). Em alguns casos,
como em (98) e (99), a polémica velada é perceptivel, ndo sé porque ha argumentacéo,
mas porque ha contra-argumentacdo (nem sempre revelada como tal). Nesses casos, 0s
enunciados ganham uma densidade diferente, refratando as palavras de outrem e dando
a elas tratamento préprio. Tornam-se bivocais. A bivocalidade® é muito frequente no
corpus, e esta evidente nos exemplos (98) e (99), visivel na acentuacdo externa sobre o
discurso de Paulinho da Forca em (97), e em outros exemplos. Parece uma constante, e
sinaliza que a hipotese original nossa, de a reportagem de revista comodamente repetir

ao leitor o que ele quer, ndo resiste ao exame do corpus. Aproveitaremos as conclusdes

** A bivocalidade sera explicada mais detalhadamente no préximo capitulo.
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deste capitulo para tentar reformular essa hipotese.

4. ConclusGes parciais e discussao

Estas conclusdes parciais precisam recobrir duas lacunas deixadas pelas analises
feitas dos exemplos deste capitulo. Primeiro: explicar por que o autor-criador opta, as
vezes, por argumentagdo convincente e, outras vezes, por argumentagdo persuasiva. A
maneira de argumentar atende a um projeto, e esse projeto, a uma imagem do auditério
(como dizem os retores). A argumentacdo convincente imagina um auditério universal,
composto por quem deve ser influenciado de maneira racional (ainda que varie a forma
como a racionalidade é concebida). A argumentacdo persuasiva imagina um auditorio
particular, e tende a selecionar argumentos emocionais. Segundo: reformular a hip6tese
que tinhamos, mas agora sob a luz da constatacdo de argumentos, racionais ou nao,
disputando com o leitor o sentido daquilo que se narra. Esse novo dado deve se somar
aos demais, que apresentavam ndo uma polémica, mas um consenso muito forte entre
autor-criador e leitor.

Principiaremos pelo segundo ponto. A reportagem da mostra de ser um género
mais complexo do que parecia, e essa complexidade advém da necessidade de absorver
o discurso de outrem, a qual a reportagem € induzida pela atividade social em que se
engaja. Com efeito, tudo seria mais féacil para o autor-criador da reportagem se ele
pudesse, simplesmente, afirmar ao leitor o que o leitor ja pensa, e nada mais. Se o leitor
fosse colocado numa bolha, ouvindo apenas o discurso do autor-criador, tudo seria mais
facil, mas o fato que o autor-criador precisa encarar é o de que o leitor estd em contato
com discursos de outrem. Isso obriga o autor-criador ao dialogo com esses discursos.

Se, no entanto, imaginarmos que a reportagem é tdo somente uma arena em que
se faz o debate de pontos de vista, também teremos dificuldade para explicar o amplo
conjunto de dados contrarios essa hipdtese, sinalizando o compartilhamento ostensivo
de premissas polémicas e a argumentacao pouco profunda, pouco critica, e que, muitas
vezes, s6 diz ao leitor o que ele ja pensa. Esses dados também precisam ser explicados.
Mais que isso: esses dados sdo mais frequentes que a argumentacdo em busca de acordo
e, por isso, devem ser mais importantes no desempenho da atividade social de que o
género é parte. Esse é, portanto, o primeiro ponto a ser elucidado. O compartilhamento
de premissas ja foi alvo de nossa reflexdo; cumpre refletir sobre os argumentos que, em
vez de visar, presumem acordos. Tanto argumentos por autoridade mal formados como

os do topico 2.2, como afirmagdes categoricas, realizam um esforgo para obter a adeséo
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do leitor. A questdo é: obter a ades&o do leitor ao qué? Como queremos ter esclarecido,
sdo argumentos que visam obter a adesdo do leitor aquilo em que eles ja acreditam.

Note-se, aqui, um detalhe importante. J& falamos de como a reportagem repete
ao leitor o que ele ja pensa, quando queriamos dizer que ela abre médo de argumentar. O
caso, porém, é diferente aqui. A reportagem esta, com efeito, argumentando, mas para
levar o leitor a aderir ao que ele ja adere. Ela se esforca ativamente para dar ao leitor
argumentos que reforcem suas crencas. A maior parte da argumentacdo de nosso corpus
tem essa funcdo. Em ampla medida, portanto, ndo ha na reportagem um raciocinio que
interpreta a vida pablica, mas uma racionalizacdo que legitima interpretacGes da vida
publica prontas de antem&o. Nesse sentido, pode-se dizer que a argumentacdo cumpre,
na reportagem, um papel préximo ao do que os retores chamam de género epidictico (na
acepgao particular que a palavra “género” tem para eles). Para Aristoteles (2005, p.124-
30), esse género julga o belo e o feio, para dar exemplos de condutas aceitaveis. Sua
descricdo do género aproxima-o do discurso sacerdotal. Preferimos uma definicdo mais
contemporanea. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.57), ainda que incluam nesse
género os discursos catequéticos, definem-no como aquele que reforca valores caros ao
grupo. Isso amplia o alcance do género, incluindo nele ndo s6 o discurso do sacerdote,
mas também o do professor, do idedlogo, do politico, etc.

Esse modo de interagir exige que a reportagem se dirija a grupos especificos na
massa. Se ela é, por um lado, um produto cultural de massa, por outro, segue precisando
se dirigir a um grupo na massa — um nicho de mercado, em linguagem empresarial. As
argumentacdes, como as descrevemos, ndo levam a crer que a reportagem visa a adesao
de todo ser humano. A reportagem foca-se num publico-alvo. Ao contrario da noticia,
que parece neutra e almeja, com isso, a universalizacdo, a reportagem volta-se a leitores
especificos, empenha-se em manter um contato proximo com ele, em fazer parte do seu
grupo, em fortalecer o consenso de que ele participa. A atividade em que a reportagem
toma parte ndo faz, portanto, uma discussdo desapaixonada com a intencdo de chegar a
uma verdade. Ja se tem a verdade assumida previamente, e argumenta-se no sentido de
reforca-la. E a verdade do publico-alvo.

Dissemos em varios trechos deste trabalho que a reportagem € parte da industria
da informacéo, que pretende, como toda industria, maximizar as vendas. N&o seria, pois,
correto supor que o autor-criador deveria dirigir-se ao auditério universal, ja que, assim,
ele se faria lido por um grupo maior de leitores? E de se imaginar que, se o autor-criador

ndo defender nem os valores do grupo A, nem os do grupo B, ambos os grupos, A e B,
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sentir-se-ao a vontade para ler. Embora esse seja um raciocinio comum, repetido vez ou
outra por jornalistas e leitores, parece-nos que essa é uma hipdtese fadada a recusa apos
a analise empirica. A reportagem néo realiza a atividade de informar o leitor, mas de
dialogar de forma intima com ele, para participar da construcdo da sua visao de mundo.
O leitor da esse espaco a empresa jornalistica que decide ler porque confia nela; confia
porque se identifica; identifica-se porque comunga valores com ela. O que estd em jogo
é a criacdo e a sustentacdo de uma identidade. No contexto da pos-modernidade, em que
grandes massas reuniram-se nas cidades, em que ndo ha respeito a tradicdo, em que as
fronteiras das nagdes diluem-se, e em que viceja 0 maior individualismo ja conhecido na
historia, torna-se dificil firmar identidades de grupo. As pessoas procuram, na revista,
ndo so a interpretacdo da semana, mas conforto frente ao turbilho. Esse conforto é, de
um lado, uma ordem no caos de informacdes em que o leitor precisa entrar e, de outro,
um refor¢o da identidade corroida pelo movimento incessante da pds-modernidade.

H& mais. Como dissemos, a pés-modernidade abre espaco a profusdo de uma
miriade de gostos. Gragas a reestruturacdo produtiva, a padronizacdo estética do
fordismo deu lugar a um esfor¢o para satisfazer cada pequeno gosto local. Esse € outro
modo de maximizar vendas: em vez de impor o gosto universal, flexibilizar a producao
para atender a gostos particulares. Quando dizemos que a reportagem foca-se em um
grupo especifico na massa, afirmamos nada mais que a expressdo na imprensa dessa
explosdo de gostos e tendéncias. Assim como as demais industrias, a imprensa esta
submetida ao ecletismo pds-moderno e precisa lidar com ele, se pretende vender. Isso
ndo significa, porém, que houve o abandono de um aspecto da l6gica do fordismo:
impor, de cima para baixo, os produtos que o consumidor deve ter. Se é verdade que
hoje nem todo carro é preto, também é fato que a propaganda induz ao consumo de
carros, e 0s capitalistas tentam criar métodos de insuflar e controlar as tendéncias e
gostos. O consumo ndo passa, muitas vezes, de reacdo ao funcionamento de uma
industria da qual o consumidor ndo € o sujeito, mas o0 objeto. O mesmo vale para a
reportagem, embora, cremos, em menor escala. Ela especula sobre a consciéncia do
leitor para elaborar um plano, relativamente racionalizado, de como dirigir-se a ele. Por
que “menor escala”? Primeiro porque, ao especular sobre a consciéncia de grupos em
dispersdo na massa, a industria deve lidar com a psicologia social, que &, por sua
natureza, caotica. Isso dificulta a especulacdo e a eficiéncia da industria. Segundo
porque, pela prépria natureza do produto que se esta oferecendo, o leitor € colocado

numa posic¢do ativa. Ele ndo pode ter grau zero de subjetividade. Isso obriga a industria
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a lidar com condigdes indesejaveis para ela, dificultando-se, assim, sua hegemonia. Essa
é a razdo porque, mesmo podendo-se ver o comportamento do leitor como uma funcédo
de uma atividade de consumo, ndo se pode encara-lo como totalmente assujeitado. Mas,
mesmo se resguardado o seu quinhdo de subjetividade, ndo cremos ser conveniente
ignorar as limitacGes ao exercicio pleno dela — limitacdes essas que podem ser vistas
como derivadas da atividade de consumo da qual a reportagem é parte.

Estamos em boa posicdo para discutir os dados que parecem contrariar nossa
hipdtese. Se o0 que dissemos acima for verdade, ndo haveria motivo para argumentos
(racionais ou ndo), buscando a adesdo do leitor (e ndo a presumindo), surgirem nas
reportagens. Por que, entdo, existem, na reportagem, o argumento por autoridade, pelo
exemplo, pela l6gica, etc.? A resposta, ja a demos no pardgrafo anterior. A ideologia do
cotidiano é muito pléastica, e o leitor ndo estd de quarentena em uma bolha. Ele procura
manter-se coerente com seus valores, mas, vez ou outra, ndo pode evitar encara-los a
frio. Essa inseguranga quanto aos proprios valores € um traco caracteristico, justamente,
da vida p6s-moderna: a efemeridade de valores de grupo, que dificulta a unidade e a
coesdo tanto de agrupamentos sociais, quanto da personalidade dos individuos.

Imaginemos, para efeito de comparacgdo, a vida na sociedade medieval. No que
pese as evidentes transformacdes sociais que ocorreram ao longo desse periodo, parece
claro que, a0 homem medieval, 0 mundo se afigurava muito mais como uma rocha que
como um liquido. Mas, se a Idade Média é uma rocha, a modernidade é liquida... E
dificil manter os valores que garantem coesdo social e unidade psicolégica na pos-
modernidade; nela, todas as pessoas sdo suscetiveis, todas em transformacéo tao rapida
e tdo perturbadora quanto o proprio mundo. Alguns exemplos do corpus testemunham
isso. O tema gque mais ensejou polémica foi a crise financeira internacional. Por que esse
tema? Vimos nos capitulos anteriores como a pds-modernidade advém das relacbes de
producdo capitalistas, instaveis por sua propria légica. A crise financeira é uma dessas
instabilidades do capitalismo. Ela produz imensas davidas, que levam a necessidade de
debates em muitas esferas da vida publica. O leitor de Veja tera passado alguns anos
vendo a revista corroborar suas posi¢des neoliberais. Quando ele é informado de uma
crise que ameaga passar por cima do seu mundo feito um rolo compressor, e de toda
uma argumentacdo que atribui isso, de forma razoavel, ao neoliberalismo — quando o
leitor se vé nessa situacdo, ele, confuso, torna-se alvo de discursos contrarios aos que
sustentava. A obsessdo com que a pds-modernidade se revira do avesso torna frequentes

esses casos em que o individuo vé suas posigdes fragilizadas. A revista se vé, assim, na
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necessidade de argumentar contra as posi¢des contrarias, primeiro, para sustentar o
minimo de credibilidade, e segundo, para manter os valores do grupo com o qual ela
dialoga. Isso porque manter esses valores € manter o publico-alvo coeso e, portanto, as
condicdes de sua propria existéncia enquanto empresa capitalista.

A causa, portanto, da argumentacdo epidictica é a mesma da argumentacao que
visa ao acordo, em vez de presumi-lo: ambos derivam da instabilidade no estagio atual
do capitalismo. E preciso dizer, claro, que, por mais frageis que sejam os consensos de
um grupo, é sempre mais facil manter a argumentacao que refuta posicdes contrarias e
mantém a fidelidade do leitor aos valores dele, do que fazer o contrario. Essa € a tese de
estudos de comunicacdo de massa como o de J. Klapper (1971, p.167), que afirma como
a comunicacdo de massa serve mais ao reforco de valores do que a mudanca, e o de T.
Adorno (1971, p.288), que enxerga na industria cultural o efeito colateral do reforco,
nas massas, da mentalidade delas.

Nossa hipotese, portanto, deve ser reformulada para incluir a necessidade de
argumentacdo ativa em busca da adesdo do leitor, no que diz respeito aos temas em
torno dos quais se cria polémica. Podemos enuncia-la da seguinte forma:

O género reportagem de revista procura, por motivos mercadologicos, nao
contrariar seu leitor; tende, por isso, a ndo incluir polémicas, a torna-las veladas tanto
quanto possivel, e a apenas reforcar valores de grupo e racionalizar as conclusdes que o
leitor ja apoia. As inevitaveis instabilidades sociais colocam, porém, a necessidade
constante de negociar certos valores, revé-los, gerando nao s6 inseguranca, mas também
uma incessante disputa pelo sentido dos acontecimentos que afetam a coletividade. Isso
obriga 0 género a absorver o discurso de outrem, a adentrar as polémicas e a esforgar-se
para argumentar contra teses adversarias e em favor das teses do grupo ao qual visa.
Mesmo assim, € forcoso reconhecer que o debate aberto pelo género ndo visa alcancar a
verdade (no sentido que os l6gicos ddo a isso), mas apenas a construgcdo de consensos
contingenciais, coerentes com o sistema de valores adotado pelo leitor. A finalidade,
portanto, ndo é polemizar, mas anular a polémica; ndo é a reflexdo junto ao leitor até
uma interpretacao dos fatos que se sustente, mas o esforgo para sustentar a identidade de
grupo do leitor — o esforgo para ser o dique de contengdo contra o discurso adversario.

Essa é a nossa hipotese. Se a finalidade da argumentacdo ndao muda, ha uma
importante alteracdo na dindmica do género, caso a adotemos. Ela da a reportagem um

carater analogo ao referido por T. Eagleton (1997, p.51) quando comenta a ideologia:
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Se as ideologias ndo s3o tdo “puras” e unitarias quanto elas proprias
gostariam de acreditar, isso ocorre porque, em parte, existem somente em
relacdo a outras ideologias. Uma ideologia dominante tem continuamente de
negociar com as ideologias de seus subordinados, e essa abertura essencial a
impedira de alcancar qualquer espécie de auto-identidade pura. A verdade,
aquilo que confere poder a uma ideologia dominante — sua capacidade de
intervir na consciéncia daqueles que ela subjuga, apropriando-se da
experiéncia deles e reinflectindo-a — é também o que tende a fazé-la
internamente heterogénea e inconsistente.

A reportagem, assim como a ideologia no comentério de Eagleton, ndo pode ser
tdo coerente e unitaria quanto desejaria. Nossa hipotese inicial uniformizava em excesso
0 género e retirava dele boa dose de sua dialogicidade interna. Essa dialogicidade ocorre
pela necessidade de incluséo da voz alheia, seja para legitimar posi¢Oes e seduzir o
leitor, seja para refutar posicOes (veladamente ou ndo). Isso faz o género mudar, cindir-
se, deixar de ser uma construcdo tedrica equilibrada e bem acabada, tornar-se processo
em vez de produto. Acreditamos, por isso, que a hipdtese reelaborada da conta, com
mais fidelidade, das contradi¢des do género.

Resta comentar, ainda, a tensdo entre argumentagao convincente e persuasiva. E
preciso esclarecer, de inicio, que consideramos convincente a argumentacdo ldgica, a
racional ndo ldgica, e mesmo as falacias persuasivas pela semelhanga com argumentos
validos, e os argumentos validos, mas falsos, por assumirem premissas indefensaveis.
Esses sdo casos em que o autor-criador, com maior ou menor sucesso, apela a razéo.
Com efeito, 0 que causa estranheza é a presenca de argumentos convincentes no corpus.
Se é o caso de reforcar consensos de grupo, ndo haveria necessidade de ser racional.
Bastaria 0 humor e alguns expedientes argumentativos de carater subjetivo e emocional.

Primeiro, note-se que o argumento légico é raro e nunca surge na linguagem da
Logica. Os que expusemos continham premissas faceis de contestar e que (como esta no
capitulo 2), se sdo aceitas sem maiores discussdes, é por ja haver um acordo avancado
entre autor-criador e leitor em questdes polémicas. Isso posto, podemos dizer, talvez em
0posicao ao que se pensa, que o esforco da argumentacao racional costuma restringir o
publico. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.22) definem o auditério com base nas
pretensdes do retor; o auditorio é aquele a quem o retor pretende atingir. Isso significa
que a argumentacdo racional é fruto da pretensdo do retor de manter um dialogo que
toda “pessoa razoavel” poderia corroborar, 0 que ndo significa que o retor conseguiria,
com esse discurso racional, efetivamente, apoio universal a sua tese. Para uma industria
que pretende lucrar, ndo faz sentido restringir tdo dramaticamente o circulo de leitores

como a argumentacédo verdadeiramente racional faria.
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Mas, como a racionalidade adotada na reportagem € limitada (pelos argumentos
que ndo sao légicos, mas convincentes apenas; pela assungdo de premissas contestaveis;
pelo uso de falacias; etc.), cremos que ela ndo exige um esfor¢o tdo grande a ponto de o
publico ver-se restrito demais por isso. O leitor ai suposto nédo vai revisar criticamente a
argumentacao, em busca de erros. Supomos, pois, que a argumentacdo racional tende a
universalizacdo dos pontos de vista particulares do grupo ao qual o leitor pertence.
N4o se trata de simplesmente afirmar valores de grupo, mas de retird-los de sua validade
unilateral, dando-lhes a aparéncia de verdade fora de discussdo. E, também, prética
comum no género que os retores chamam de epidictico:

Né&o receando a contradicdo, nele [no género epidictico] o orador transforma
facilmente em valores universais, quando ndo em verdades eternas, 0 que,
gracgas & unanimidade social, adquiriu consisténcia. Os discursos epidicticos
apelardo com mais facilidade a uma ordem universal, a uma natureza ou a
uma divindade que seriam fiadoras dos valores incontestes e que sao julgados
incontestaveis. (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p.57)

No contexto da pos-modernidade, vive-se em confusdo continua. Nas academias,
h& quem viva tranquilamente refletindo sobre a valia relativa da verdade que se assume
aqui e ali; no cotidiano, porém, sob as pressées do mercado de trabalho, demanda-se um
alicerce para apaziguar o sofrimento psicoldgico que a inseguranca continua causa. E
nossa hipdtese a de que isso induz a universalizacdo (simbdlica apenas, é evidente) de
consensos restritos ao grupo leitor. Na demanda pela informacdo, o que o publico quer é
ndo so ver o real, mas ver a sua versdo do real; quer (como cremos que tenha ficado
claro) cultivar um conjunto de valores, o que implica protegé-los do ataque de outras
versdes da verdade. Além do uso ordinario, entdo, da argumentacdo ndo racional ou do
abuso de acordos pressupostos, em alguns momentos o autor-criador pode utilizar-se de
uma argumentacdo convincente, com graus variaveis de racionalidade, para tentar tornar
um ponto de vista particular em universal. Isso é necessario: o real é um so; se o leitor
quer ver os valores do seu grupo tidos como “os reais”, eles ndo pode admitir que sejam
reais ao lado de outros. A inquietagdo causada pela pds-modernidade pode se apaziguar
guando se estabelecem alguns valores de grupo; esses valores sdo, porém, contestaveis,
se forem contingentes. Universaliza-los, ainda que apenas em aparéncia, € uma forma

de desobrigar o leitor de se expor a instabilidade da vida moderna.
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O GENERO IDEALIZADO E O GENERO REALIZADO

Nem todo género discursivo tem um metadiscurso a seu respeito — quer dizer,
um conjunto de textos que o debatem. N&o € o caso da reportagem de revista. Sobre ela,
hd manuais de redacdo e materiais didaticos; cursos universitarios de jornalismo a
debatem; muita reflexdo é feita acerca de como a reportagem deve ser escrita.

Note-se o que foi dito: muita reflexéo é feita sobre como ela deve ser escrita. E a
dimensdo do dever ser: o que se discute em cursos de Jornalismo, materiais didaticos e
manuais de redacdo jornalistica pertence a uma dimensdo diversa do que realmente se
pratica na imprensa. De um lado, hé a pratica, o que ocorre de fato na reportagem; de
outro, a normatizacdo, o metadiscurso que visa regular a prética. E de nosso interesse
conferir esse género tal como o metadiscurso o imagina, pois, como se supde, 0 género
imaginado interfere no género de fato, pressionando-o para limitar-se a suas normas.

N&o se deve, claro, imaginar que essa € uma normatizacdo € perfeita. Haver um
metadiscurso sobre 0 género nao é garantia de o género espelhar esse metadiscurso. Na
pratica, condicionantes ndo previstos pela teoria, situacfes diversas das exemplares,
casos ndo arquetipicos, etc., devem perturbar a ordem suposta pelo metadiscurso. O que
esperamos € extrair uma reflexao proveitosa da comparacéo entre o género praticado e o
imaginado. No que diz respeito a nossos objetivos, cremos que 0 género é normatizado
de um modo por se conceber certa interagdo com o leitor como aceitavel ou desejavel,
dentro da atividade social historicamente situada em que ele se engaja. O modo como o0
leitor é concebido é fator estruturante do género; se 0 género ndo adota a estrutura, é por
haver motivos para imaginar que ele concebe seu leitor de um modo diferente.

Nesta parte de nosso trabalho, dedicamo-nos ao exame dos textos em que o
metadiscurso normativo do género se manifesta. Analisamos esses textos no capitulo II,
item 6. Aqui, faremos referéncia, em especial, as defini¢bes de reportagem. A definicdo
deve informar o que o género &, quer dizer, conter a esséncia do género, 0 que o torna

distinto dos demais. E preciso dizer, porém, que ha mais do que defini¢des. Em muitos
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materiais, varias instrucbes sdo dadas aos reporteres, e ndo raro elas contrariam as
definicOes e criam dificuldades para esse metadiscurso. Vamos nos concentrar naquilo

que o género deve ser: sua definicéo.

1. Consideracdes sobre a polifonia na reportagem de revista

Iniciaremos nossa investigacdo sobre a definicdo da reportagem de revista por
uma revisdo de alguns textos sobre o tema. Mas € preciso, antes, prevenir-se contra a
armadilha em que materiais didaticos podem se transformar para nds. Ha, por um lado,
0s materiais que oferecem prescri¢es para o jornalismo de revista; ha, por outro, 0s que
fazem prescricdes para a propria reportagem. Os do primeiro tipo tratam do suporte em
que o género circula; os do segundo, do género em si. Embora haja diferencas entre os
dois, ambos devem, em algum nivel, ser analisados por nds. E isso se deve ao fato de
ndo termos encontrado, em nossas pesquisas, uma definicdo para reportagem de revista.
Defini¢Bes, em geral, estdo em materiais didaticos e manuais de estilo; a reportagem, tal
como ¢ |4 considerada, € um género ndo de revistas, mas de jornais. Ha, porém, alguns
materiais didaticos dedicados a jornalismo de revistas. O que eles dizem, as vezes, pode
ser atribuido ao género reportagem, embora essa atribuicdo seja, no mais das vezes, uma
extrapolacdo feita por nos.

Para iniciar nossas reflexdes, € Gtil relermos algumas defini¢bes do género:

[...] a noticia, de modo geral, descreve o fato e, no maximo, seus efeitos e
consequéncias. A reportagem busca mais: partindo da prépria noticia,
desenvolve uma seqiiéncia investigativa que ndo cabe na noticia. Assim,
apura ndao somente as origens do fato, mas suas razdes e efeitos. Abre o
debate sobre o acontecimento [...] (MARTINS FILHO, 1997, p.254)

Essa é a prescricdo do Manual de Redacéo e Estilo de O Estado de Sdo Paulo.
Citamos este trecho no capitulo I, mas tornamos a cita-lo aqui, dessa vez, para analisar
a instrugdo de “abrir o debate sobre o acontecimento”. O género seria, assim, obrigado a
incluir uma multiplicidade de vozes sobre o tema. Em outro trecho, 0 mesmo manual
(MARTINS FILHO, 1997, p.17) diz:

Lembre-se de que o jornal expde diariamente suas opinides nos editoriais,
dispensando comentarios no material noticioso. As U(nicas excegles
possiveis: textos especiais assinados, em que se permitird ao autor manifestar

seus pontos de vista, e matérias interpretativas, em que o jornalista devera
registrar versdes diferentes de um mesmo fato [...]

Vé-se, aqui, que a opinido do autor sO € permitida no editorial e no artigo de
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opinido; nas “matérias interpretativas” — uma designacdo genérica que pode incluir a
reportagem —, hé espaco para o ponto de vista, mas ndo o do autor, e sim 0s pontos de
vista variados sobre o mesmo fato. Longe de ser uma acepcao exclusiva de O Estado de
Sdo Paulo, essa instrucdo é bastante comum. Bahia (1990, p.50), por exemplo, diz o
Mmesmo em seu material didatico, ao definir a reportagem como “soma das diferentes
versdes de um mesmo acontecimento”. Ja a definicdo de reportagem do Manual geral
da redacéo, da Folha de Sado Paulo (1987, p.122), diz que “a reportagem ¢ o nucleo
essencial do jornalismo. Ela deve sempre conter: a descricdo do fato, todas as versdes
das partes envolvidas e, se possivel, a opinido de especialistas. [...] Todas as versdes
contraditorias devem ser oferecidas ao leitor”. O manual (1987, p.95) ainda recomenda
ao jornalista evitar advérbios e adjetivos na reportagem, o que visa normatizar a escrita
para impedir a subjetividade do jornalista de se sobrepor aos dados que ele coletou — e
as vozes dos entrevistados estdo entre eles.

Essas prescri¢cbes podem ser resumidas dizendo que a reportagem é vista como
um género em que se debate um tema a muitas vozes — entre as quais ha contradig&o,
uma vez que ndo se trata de coletar varios depoimentos aleatorios, mas as versdes de um
fato que conflitem entre si —, e no qual o autor ndo se impde as falas que cita. E um
debate inconcluso, que ndo encerra a oposicao entre vozes que compdem o enunciado.
Dito de forma sucinta: os materiais didaticos prescrevem a reportagem a polifonia. E a
conclusdo de Grillo, para quem (2005, p.6) “a polifonia é a propria esséncia desse
género [reportagem] que se propde a dar a ver, por meio do discurso citado, as posicoes
ou vozes em confronto sobre o fato noticiado”. A polifonia é desejavel ao género por
um motivo ético: ela garantiria um autor-criador iddneo, imparcial.

Essa € a prescricdao. Cumpre conferir se ela se transfigura pela préatica. Para isso,
comecemos por expor, brevemente, o conceito de polifonia. Bakhtin (1981) elaborou o
conceito para tratar de um modelo especifico de romance, surgido ao longo do século
XIX. Os teoricos de entdo se batiam com dificuldades para interpretar as inovagoes
estéticas trazidas a arte do romance por Dostoiévski, e Bakhtin terminou por considerar
que essas dificuldades eram fruto dos métodos da estilistica tradicional. Essa estilistica
estava ajustada para perceber nuances da estética classica, mas ndo captava as sutilezas
do romance dostoievskiano. Era um romance feito de um modo novo porque tratava de
uma realidade nova: da dinamica econémica do capitalismo, emergia uma sociedade de
massas (como comentamos no capitulo 11). Grupos de diferentes origens, com diferentes

culturas, aglomeravam-se nas cidades que avancavam pelos mapas. O comércio global
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intensificava-se e o contato com a diferenca ficou tdo constante que abalou a convicc¢ao
sobre o certo e 0 errado. Descreve muito bem esse periodo a afirmacdo de E. Benveniste
(1976, p.55), segundo a qual a inteligéncia tipica do século XIX era a “inteligéncia
comparativa”, que revelava, na “universal dessemelhanga”, a “universal contingéncia”.
O choque de diferentes modos de pensar e agir destruia, assim, a certeza de um desses
modos ser, em face dos outros, necessario. Esse é o contexto de Dostoievski. A ele,
ofertou-se uma sociedade que aprendia a viver sem certezas absolutas; ele a representou
com uma técnica romanesca em que vozes opostas debatiam sem impor-se uma a outra,
mantendo-se todas, mesmo a do autor-criador, em tensdo. Nascia o romance polifénico.

As principais caracteristicas desse tipo de romance, em oposi¢do ao antigo, sao
resumidas por Bezerra (2005, p.191): “a categoria de monoldgico estdo associados os
conceitos de monologismo, autoritarismo, acabamento; a categoria de polifonico, os
conceitos de realidade em formacéo, inconclusibilidade, ndo acabamento, dialogismo,
polifonia”. Queremos nos atentar para a nog¢ao de inconclusibilidade: natural que, para
haver polifonia, é necessario que as vozes em contradi¢cdo ndo componham uma sintese.
O momento da sintese dissolve a contradicdo, encerra o didlogo em uma concluséo e da
ao todo um sentido final. S6 ha polifonia quando se mantém irresolvida a contradicéo,
ja que da contradicdo viva € que o romance polifonico se alimenta.

N&o queremos, ao argumentar em favor de se considerar a possibilidade de haver
polifonia na reportagem, cair na vulgarizacdo do conceito criticada por C. Tezza (2003,
p.245-6), para quem

a aposta de Bakhtin no crescimento do que ele chamou de “género polifonico
do romance”, uma aposta de fato ndo concretizada, espalhou-se de tal modo
que a vulgarizacdo do conceito, de raiz filosofica e ética, profundamente
imersa nas obras filoséficas da juventude, acabou por desfigura-lo. E, como
vimos, criou-se no imagindario critico a ideia da superioridade intrinseca do
tal “romance polifénico” (e ninguém se lembrava de reler Bakhtin e levantar

a lista exigentissima dos pressupostos do género, que apenas Dostoiévski foi
capaz de preencher), gerando uma espécie de “caca a polifonia”, a qualquer

preco.

Ao contrario, acreditamos que a polifonia € um conceito possivel a reportagem,

ainda que ele tenha sido gestado na literatura. Segundo Bakhtin (1981, p.237):

Consideramos a criagdo do romance polifénico um imenso avango ndo so na
evolugdo da prosa ficcional do romance, ou seja, de todos os géneros que se
desenvolvem na Orbita do romance, mas, generalizando, também na evolucéao
do pensamento artistico da humanidade. Parece-nos que se pode falar
francamente de um pensamento artistico polifénico de tipo especial, que
ultrapassa os limites do género romanesco. Este pensamento atinge facetas do
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homem e, acima de tudo, a consciéncia pensante do homem e o campo
dialégico do ser, que ndo prestam ao dominio artistico se enfocados de
posicdes monoldgicas.

Se 0 pensamento artistico polifénico ultrapassa o romance e atinge a consciéncia
do homem, parece-nos correto considerar a possibilidade de haver géneros polifonicos
exteriores a esfera literaria.

Um altimo questionamento é importante. Pode-se opor a ideia de a reportagem
de revista ser polifonica a constatacdo de ela ndo abrir espaco para o estilo das falas
citadas. Ndo ha, na reportagem, representacdo do modo de falar dos entrevistados; ao
contrario, as falas se submetem a um estilo Unico, pois sdo “corrigidas” pelo jornalista.
Isso é fato, mas é importante lembrar que Bakhtin ndo cré que a polifonia advenha da
representacdo da variedade de jargdes, modos de falar, etc. Ao contrario, 0 romance
monoldgico, segundo ele (1981, p.157-8), sempre fez esse tipo de representacdo, mas de
modo a impor ao discurso citado o intento discursivo do autor-criador. O resultado é a
reificacdo da fala citada.

O problema ndo est4 na existéncia de certos estilos de linguagem, dialetos
sociais, etc., existéncia essa estabelecida por meio de critérios meramente
linguisticos; o problema estd em saber sob que &ngulo dialdgico eles se
confrontam ou se pdem na obra. Mas é precisamente esse angulo dialdgico
que ndo pode ser estabelecido por meio de critérios genuinamente
linguisticos, porque as relagbes dialdgicas, embora pertencam ao campo do
discurso ndo pertencem ao campo puramente lingiistico do seu estudo.
(BAKHTIN, 1981, p.158)

A questdo, portanto, € 0 modo como os discursos citados interagem uns com 0s
outros e, talvez mais importante, 0 modo como eles interagem com o autor-criador. Se
ha imposi¢do do discurso do autor-criador sobre o discurso citado, a inconclusibilidade
malogra e emerge, em seu lugar, um discurso que utiliza as falas citadas para realizar os
propdsitos do autor-criador. Por isso, Bakhtin (1981, p.198-9) afirma que a polifonia,
para se realizar, exige um autor-criador “protocolar”, “seco”; ele ndo pode suplantar as
vozes que cita, deve deixa-las falar por si sos.

Os materiais voltados para revistas ddo instrucdes que parecem contrariar essas
que conferimos. Os que consultamos mais amitde foram Scalzo (2011) e S. Vilas Boas
(1996). Do primeiro, extraimos reflexdes que nos levaram a crer na emergéncia de dois
géneros (pelo menos) distintos, ambos chamados de reportagem. O segundo faz pensar
sobre aspectos da producéo da reportagem na revista.

O material de Vilas Boas ndo define reportagem — que &, precisamente, 0 que
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nos interessa. Muitas de suas observacOes parecem poder se atribuir a reportagens, no
entanto. 1sso porque ele parece assumir, tacitamente, que reflexdes pertinentes a revistas
sdo, também, a reportagens. Em alguns momentos, ele chega a referir-se abertamente a
reportagem: “toda reportagem de revista traz no texto, implicito ou ndo, uma espécie de
ponto de vista, que aqui ndo deve ser confundido com qualquer tipo de opinido”
(VILAS BOAS, 1996, p.21). Vilas Boas, como se V&, admite que a reportagem de
revista oferece um grau maior de subjetividade ao autor, permitindo-lhe manifestar um
ponto de vista — 0 que, nas noticias, € negado. Ponto de vista, esclarece o autor (1996,
p.21), € uma interpretacdo do que se narra. Isso contraria o conceito de polifonia: se ha
interpretacdo, ha fechamento de sentido e, assim, ndo se tem condicOes validas para a
representacdo do discurso de outrem. Contraria, ainda, a no¢do de um texto polifénico,
as instrugdes que o autor (1996, p.15) da de escrever com “tempero”, que nada mais ¢
que um pedido de estiliza¢do do texto. Isso dificultaria a adog¢do de um estilo protocolar,
que € 0 que se espera em um discurso polifénico. Vale ressaltar que o estilo protocolar
nao deixa de ser uma estilizagdo. Em estilo, ndo ha “grau zero”: mesmo o estilo seco ¢
um estilo. Ao pedir para “temperar” o texto, no entanto, a impressdo que fica é a de que
o0 autor da reportagem deveria “florear” as frases, adorna-las, e nao estiliza-las tornando-
as secas, diretas — pois, fosse esse o caso, ¢ seria dispensavel o conselho de “temperar”
0 texto, uma vez que o estilo seco é uma constante do jornalismo. De todo modo, essa
ndo é uma instrucdo ao autor de reportagens, mas ao jornalista que trabalha em revistas;
como dissemos, fazemos uma extrapolacdo ao acreditar que suas consideracfes valem
ao suporte tanto quanto ao género.

Embora defenda posi¢es como essas (e ha outras), o material didatico de Vilas
Boas é relutante em admitir a subjetividade do autor no texto. O autor afirma (1996,
p-39) que “toda revista segue o mesmo preceito dos jornais diarios”, quando comenta o
estilo. Ele se referia a necessidade de o estilo tocar todos os publicos, mas sabemos que
o estilo jornalistico ndo pretende apenas isso, e sim garantir a idoneidade da informacao.
Se ha compartilhamento de preceitos estilisticos em jornais e revistas, ambos devem ter
a mesma preocupagdo quanto a objetividade e ao publico-alvo. O publico-alvo seria
essa espécie de auditorio universal, a que se chama leitor médio. E, como o auditério €
universal, o didlogo com ele seria pautado pela objetividade, pois, uma vez que o autor
aferra-se a uma interpretacédo do real, ele restringe o grupo de leitores que se conectardo
a ele. Essa afirmacao parece-nos, por isso, contraditoria com a de o autor da reportagem

ter direito a defesa de um ponto de vista.
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Uma das expressdes dessa contradicdo em seu material esta na sua tentativa de

dizer, frontalmente, se a reportagem expressa ou nao o ponto de vista do autor:

Dentro do assunto tratado, a reportagem de revista repercute um ponto de
vista genérico, que poderiamos chamar de tendéncia. Mas de forma velada.
Exemplo: um texto que apresente um diagndéstico das estatais brasileiras pode
conter, nas entrelinhas, um posicionamento (tendéncia) favoravel a
privatizacdo. Ndo quer dizer, necessariamente, que a revista estad opinando
sobre o factual da reportagem. Significa que o texto pode suscitar — ou
mesmo induzir a pensar — que o melhor caminho seria vender as
“paquidérmicas” estatais. (VILAS BOAS, 1996, p.41)

Este é um trecho que consideramos contraditorio. Segundo o autor, a reportagem
afirma, de forma velada, um ponto de vista sobre os fatos que narra, mas ndo opina.
Mas, se decidiu defender uma “tendéncia”, a revista opinou — ndo ha por que pensar o
contrario, sO por ser sua opinido um “ponto de vista genérico”. Ndo temos como afirmar
que um ponto de vista é totalmente idiossincratico; eles sdo sempre, em alguma medida,
coletivos. Essa contradicdo (se ndo julgamos mal o autor) € a trinca nas instrugdes: a
reportagem deve ser livre de manipulacdo, mas deve ser manipulada para atrair o leitor.

H4, por fim, um trecho em seu material em que o autor quase define reportagem.
Esse trecho lembra as defini¢des dos manuais de estilo dos jornais: “a reportagem ¢ uma
noticia, mas ndo uma noticia qualquer. E uma noticia avancada, na medida em que sua
importancia é projetada em multiplas versdes, angulos e indagagdes” (VILAS BOAS,
1996, p.43, grifos nossos). Novamente, temos aqui uma referéncia a multiplicidade de
pontos de vista, como elemento da reportagem. Mas, se a caracteristica da reportagem
de revista é a interpretacdo do autor, como podem se desdobrar os fatos dela em
“multiplas versoes”?

Como se pode ver, 0os materiais que ensinam a trabalhar com revistas ndo fazem
uma definigdo do conceito de reportagem (pelo menos, os que consultamos). Se eles se
centram na producdo da revista, ddo a ela caracteristicas que parecem contradizer as
esperadas no género reportagem. Em alguns momentos, os materiais, tanto de jornais
como de revistas, parecem concordar. E isso perturba a imagem do género que esses
materiais criam. Afinal, reportagem é um género polifénico? Esse € um género que abre
espaco para uma multiplicidade de vozes debaterem o que se narra? Ou ha fechamento
do sentido nele? Se ha fechamento, ha meios de sustentar que o género opde pontos de
vista, para ampliar o leque de reflexdes do leitor?

Tentaremos conferir a validade dessas ideias no corpus. As anéalises que fizemos

nos capitulos anteriores dao-nos algo que dizer sobre isso, mas preferimos, por ora,
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apresentar analises diferentes. Ao apresentarmos as conclusdes parciais, cruzaremos 0s
resultados das analises com os resultados anteriores, para visualizar um quadro um
pouco mais completo das possibilidades de se considerar polifénica a reportagem. As
analises se voltardo a construcdo composicional do género, com consideracfes sobre a
estrutura e os modos de discurso citado, ambos importantes para a polifonia. Ao longo
da exposicdo de resultados, ndo especularemos sobre o género ser ou ndo polifénico.
Trataremos disso apenas ao final do capitulo.

1.1. O espago de leitura preliminar

As reportagens que fazem parte de nosso corpus apresentam-se sempre com
titulo em destaque, subtitulo e, na primeira ou segunda pagina do texto (dependendo da
paginacdo), ao menos uma imagem principal com legenda. Esses elementos atraem o
olhar do leitor tdo logo ele se fixe na pagina, capturam sua atencdo antes de ele ler o
texto. S&o elementos lidos antes do corpo da reportagem, que, embora aparentemente
alheios e espalhados pela pagina, ndo sdo independentes. Ha, entre eles, um nexo que
faz cada elemento ser necessario a compreensdo dos outros. Esses elementos, dispostos
e encadeados assim, se ddo a uma leitura prévia, que chamamos de leitura preliminar da
reportagem. Ela oferece um resumo da reportagem, como é 6bvio, mas néo so isso. Nao
se trata de qualquer resumo, e sim de um com a fungdo de atrair o leitor. Devido a
necessidade de cumprir essa funcéo, selecionam-se e dispdem-se, no espaco de leitura
preliminar, informacdes especiais, medidas a régua. A imagem do leitor deve, neste
espaco, ser levada em muita conta, para que se possa fisga-lo. Nada que leve ao risco de
afastar o leitor pode ser dito no espaco da leitura preliminar. Isso pode nos dar uma
medida de qual leitor é pretendido pelo autor-criador, desde que saibamos responder a
pergunta: quem ficaria instigado a ler a reportagem apds uma leitura preliminar como
esta?

Iniciemos por mostrar a relagdo entre os componentes da leitura preliminar. N&o
é sdo apenas elementos que antecipam informacdes, ou que sdo independentes e podem
ser lidos como o leitor quiser. O entendimento de cada elemento depende do outro, o
que significa que esses elementos sdo uma totalidade. Eles dependem uns dos outros e a
leitura de um deles s6 pode se concretizar em conjunto com a dos demais. Nao temos

exemplares no corpus que neguem essa regra. Como exemplo, seja a reportagem “A
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batalha serd longa”, (EPOCA, 6/10/2008, p.38-40)*. Nela, o titulo insere-se na
ilustracdo: o desenho traz uma bolha negra (dentro da qual o titulo € colocado) e um
pequeno homem, correndo dela para um buraco. O desenho n&o faria sentido, ndo
fossem o titulo e o subtitulo: “A aprova¢do do pacote do governo americano da
esperangas no combate a crise financeira. Mas a economia real vai demorar para se
recuperar”. Dificilmente, ao ver um circulo negro num papel, o leitor sabera que ele é
uma bolha (e ndo uma bola, pedra ou coisa que o valha). O semicirculo negro pode ser
entendido como bolha apenas se o leitor souber as informacdes do titulo e do subtitulo.
SO sabendo que o assunto da reportagem € a bolha imobiliaria, o desenho ¢é
compreendido. Também o buraco para onde o homem corre s6 ganha seu sentido
metafdrico para o leitor, se ele esta de posse das informacgdes do titulo e do subtitulo.
Esses elementos formam, pois, um todo lido a parte, antes da reportagem, e que depois
orientara a interpretacdo dela.

Neste exemplo, a relacdo entre os elementos da leitura preliminar é clara devido
a ela ser intencional. O autor ndo quis omitir-se ou criar a ilusdo de objetividade, de que
as imagens falam por si. A fotografia pode causar uma ilusdo de objetividade maior que
a do desenho. Nele, sabe-se que a imagem foi criada para compor o sentido — no caso,
o humor negro. E um desenho que visa as emocdes do leitor, porque trata justamente
dos temores que podemos supor nele ao ler uma reportagem sobre uma crise financeira
excepcionalmente grave. Os tons escuros, o tamanho diminuto do homem ante a bolha,
sua falta de alternativas (de um lado, bolha; de outro, buraco), tudo vai ao encontro do
alarme do leitor; a vestimenta elegante do homem em fuga (raro alguém correr nesses
trajes) e o estilo do desenho, proximo ao das histérias em quadrinhos, ddo comicidade a
ilustracdo. Mais que piada fora de ocasido, humor negro € o riso capaz de diminuir a dor
ante a algo, fazendo rir do que a causa. Assim, o0 texto cria uma relacdo de solidariedade
com o leitor, fazendo-o rir para aliviar a tensdo; o autor-criador visa, a0 mesmo tempo,
informar a gravidade da situacdo e atenuar os sentimentos do leitor. Ndo ha, pois, por
que criar ilusdo de objetividade: ¢ uma relacdo subjetiva a que se esta estabelecendo. O
autor-criador ndo quer mostrar um fato, mas fazer piada, e o leitor sabe disso. Isso nos
mostra um traco importante da leitura preliminar: se, comparada a noticia, a reportagem
permite uma expressdo mais autoral, é na leitura preliminar que a autoria é mais clara.

A regra desse exemplo vale também para as reportagens em que o autor-criador

* Cf. Anexos, p.261.
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quer preservar a ilusdo de objetividade. Por exemplo, ha as reportagens “Um banho de
votos” (VEJA, 15/10/2008, p.73)*" ¢ “So falta rolar na lama”, (EPOCA, 20/10/2008,
p.)*®. Na primeira, o titulo s6 pode ser entendido com o subtitulo: “Fernando Gabeira
comeca a campanha do segundo turno empatado com Eduardo Paes e encalacra a vida
de Lula no Rio de Janeiro”. SO entdo fica claro que o “banho de votos” é a expressiva
votacdo de Gabeira. Na foto ao lado, Gabeira sai da piscina de toalha, “visto” pela
imagem de uma mulher em traje de banho, sorridente, num cartaz ao lado. A direita,
outra foto: Eduardo Paes com expressao grave. A legenda: “Corpo a corpo. No dia
seguinte a elei¢do, Gabeira foi a piscina. Paes foi panfletar”. A legenda instaura a
comparagdo entre uma fotografia e outra: o corpo a corpo de Paes foi panfletar; o de
Gabeira, foi exibir o corpo na piscina. Desautomatizar a expressdo “corpo a corpo”,
normalmente usada para se referir ao que Eduardo Paes fez, cria humor pelo trocadilho.
Na legenda, compararam-se o0s dois: 0 corpo estd em sentido literal para Gabeira; para
Paes, em sentido figurado. A conexdo dos elementos, aqui, é clara: titulo e subtitulo
fazem-se interpretar a fotografia prosaica de Gabeira na piscina como expressdo de
vantagem no pleito. Sem o titulo e o subtitulo, a foto ndo estaria relacionada a politica.
Também o humor na legenda nédo seria claro, se ndo soubéssemos, pelo titulo e pelo
subtitulo, que Gabeira “deu um banho de votos” em Paes, ¢ ndo remetéssemos a
afirmacdo a imagem de Gabeira saindo da piscina.

Na reportagem de Epoca, o titulo “Sé falta rolar na lama” est4 a esquerda, com 0
subtitulo: “Um confronto de policiais em Sdo Paulo e as insinuagdes sobre a vida
pessoal da Kassab abaixam o nivel da disputa na reta final”. Ao lado, trés fotografias da
tropa de choque enfrentando a policia civil. As fotografias mostram: cenas de conflito;
cenas da tropa de choque organizada e pronta para combater; e, na fotografia a direita,
um soldado armado. A legenda diz: “E guerra. Cenas do confronto entre policiais civis e
militares em S&o0 Paulo. A greve foi invadida pela politica eleitoral”. E um discurso que
apela aos sentimentos do leitor. O titulo apresenta uma frase enigmatica, que o leitor s6
entende ao ver as fotografias. E como se o titulo comentasse as imagens. Elas podem
levar a crer que a “lama” € o conflito entre as policias. Mas o subtitulo orienta a leitura a
outra diregdo: “lama” ¢é a disputa eleitoral. As fotografias ndo dariam essa impressao,
nem o titulo. A legenda diz que a politica (pejorativamente adjetivada como “eleitoral”)

invadiu a greve. O subtitulo e a legenda explicam as fotos e o titulo. Essa relagcdo de

T Cf. Anexos, p.245.
*8 Cf. Anexos, p.262-3.
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explicacdo € fundamental para a elaboragdo do sentido nessa leitura preliminar.

O recurso as emog¢des é muito intenso na leitura preliminar dessa reportagem, e
isso néo é exclusivo dela. Esse recurso visa assegurar que o leitor seguira lendo. E como
se o leitor estivesse folheando a revista distraidamente e precisasse ser levado a parar na
reportagem, ser conquistado por ela. Como se trata ndo de levar o leitor a concluir algo,
e sim de leva-lo a adotar uma atitude (a de ler), recorrer a emocao é uma estratégia mais
eficaz do que fazer um titulo objetivo ou racional.

Em IstoE, ha os espacos de leitura preliminar mais espetaculares do corpus. Em
“O Brasil real contra o baixo-astral” (15/10/2008, p.36-42)*, o titulo esta & esquerda,
com o subtitulo: “O governo compra briga com especuladores ¢ pde dinheiro no
mercado, analistas véem o Pais mais forte e cabe agora as empresas manter 0s
investimentos”. O subtitulo explica o titulo, esclarecendo qual “Brasil real” ¢ esse de
que se fala, e qual “baixo astral” deve ser enfrentado. Mas a caracteristica que torna essa
leitura preliminar chamativa é sua fotografia. Uma foto panordmica que ocupa a metade
inferior de duas paginas traz uma plataforma da Petrobréas ao fundo e Lula, no centro,
levantando uma bandeira do Brasil e cercado pelo povo — os funcionarios da Petrobras.
Entre o povo, a entdo pré-candidata a presidéncia, Dilma Rousseff, comemora. Ao lado
de Lula, Dona Marisa sorri. Essa fotografia ndo é uma pose, mas ndo pode ser entendida
como um flagra. Ao contrario, a composicdo € tdo cuidadosa que parece fruto de uma
estetizacdo. Comparada a uma pintura, ela seria como as famosas cenas panoramicas de
guerras. Em quadros desse tipo, o olhar é organizado pelo foco panoramico, de onde se
distinguem os elementos da histéria narrada: de um lado, o exército vencedor; de outro,
o0 perdedor; etc. A intengdo de pinturas desse tipo ndo € mostrar a guerra objetivamente,
mas eternizar um momento historico. Essa aura de obra que marca o momento histérico
é 0 que se tem, guardadas as proporcOes, na fotografia dessa reportagem. Seu enfoque
panordmico é semelhante ao dos quadros de guerra. A paginacao conta as duas paginas
da revista como um conjunto visual anico. Ao virar a pagina e “entrar” na reportagem, €
como se o leitor fosse absorvido por ela.

Essa paginagdo dupla é comum, também, em CartaCapital. A reportagem ‘“No
colo do Estado” (22/10/2008, p.28-31)>° ¢ um exemplo. Seu titulo se mantém no canto
superior esquerdo, como o de IstoE (lugar que, devido & ordem habitual de leitura, é

visto antes). O subtitulo celebra: “Os investidores que se cuidem: o que se viu até agora

*9 Cf. Anexos, p.264.
%0 Cf. Anexos, p.265.
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¢ s6 o comego do ajuste a queda do muro de Wall Street”. Abaixo, mas em tamanho
grande, duas fotos simétricas, uma em cada pégina: mesmo tamanho e formato. Na da
esquerda, um operador da bolsa de valores sorrindo, olhos brilhantes. A legenda: “Fase
maniaca. Na segunda-feira, 13 de outubro, altas sem paralelo na ultima década”. Na da
direita, um homem de terno se debruga sobre uma cadeira com a mdo na testa. A
legenda: “Fase depressiva. Em 48 horas, todos os ganhos foram devolvidos. A crise esta
no principio”. Impressiona, nessa leitura preliminar, a condensagdo de informagdes.
Supde-se um leitor bem informado para poder interpretar o que foi dito. Primeiro, ha a
referéncia nao explicada ao “colo” no titulo, ironia que sé pode ser entendida por quem
sabe como o Estado socorreu investidores privados com dinheiro pablico. O subtitulo
traz uma ironia que, para ser compreendida, exige também muito conhecimento prévio,
como se V€ pela citacdo implicita ao muro de Berlim, cuja queda marca o fim do
socialismo soviético. A revista aproveita essa memdaria para sugerir o fim do modelo de
capitalismo neoliberal, mas isso também sé pode ser compreendido por quem conhece a
historia do muro de Berlim; por quem sabe que wall significa muro e que Wall Street é
o centro do mercado financeiro global; por quem conhece o discurso hegeménico sobre
o0 capitalismo apds a derrocada da URSS; por quem entende que Wall Street se associa
ndo simplesmente ao capitalismo, mas a um modelo de capitalismo monetarista e
neoliberal, muito acusado de promover desregulamentagdes financeiras; por quem sabe
que desregulamentacdes financeiras sdo consideradas, por muitos, a causa da crise de
2008 e de outras; etc. As fotografias ndo teriam humor sem as legendas e dependem de
conhecimento prévio do leitor sobre distarbios psicol6gicos, para realizarem seu
sarcasmo. O autor-criador vé no leitor alguém com conhecimento prévio suficiente para
decifrar todos esses implicitos. A sintonia entre autor-criador e leitor €, nesse caso,
muito grande.

Cremos que esses exemplos mostrem como o0s elementos dispostos no espaco da
leitura preliminar encadeiam-se para produzir sentidos e, encadeados, funcionam como
uma totalidade. Nao ha independéncia entre esses elementos em nenhum exemplar do
corpus. Os tragos principais, conferidos até aqui, da leitura preliminar, sdo o recurso as
emoc0es, o olhar subjetivo e 0 humor. Isso mostra a preocupacao, na leitura preliminar,
em persuadir. Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.30) dizem que, segundo Pascal, “o
autbmato é que é persuadido, e ele entende com isso o corpo, a imaginacdo, o
sentimento, em suma, tudo quanto ndo ¢ a razao”. Eles (1996, p. 30) concordam com

Isso, dizendo que a persuaséo liga-se a acdo: “para quem se preocupa com o resultado,
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persuadir € mais do que convencer, pois a convicg¢ao ndo passa da primeira fase que leva
a acao”. O autor-criador espera do leitor uma acdo: que ele pare de folhear a revista, e a
leia. Dai sua escolha por persuadir.

N&o importa, por principio, como sera a reportagem, a leitura preliminar tentara
persuadir. Mas, embora estejamos dizendo que sdo dois momentos diferentes da leitura,
é claro que eles se encadeiam. A leitura preliminar orientard a leitura da reportagem e a
insisténcia na persuasdo ndo serd sem valor, se o leitor, cativado, dirigir-se ao corpo do
texto. Mas ha mais que apenas estratégia na abordagem persuasiva da leitura preliminar.
Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p.31) consideram persuasiva a “argumentacao que
pretende valer s6 para um auditorio particular”. Pela natureza da persuasdo, ela precisa
abrir mao do auditorio universal. A noticia pode se pavonear de sua “imparcialidade”
para ser lida pelo maior nimero possivel de pessoas, mas ndo a reportagem de revista. A
situacdo coloca a reportagem a obrigacdo de persuadir e, como toda persuasdo se dirige
a um publico especifico, a reportagem se limitara a um. A pretensa universalidade da
noticia ndo tem lugar na reportagem. Na leitura preliminar, ndo ha lugar também para a
objetividade da noticia. O leitor da leitura preliminar nao seria cativado se algo racional
fosse posto no titulo. E um leitor que decide ler por motivos subjetivos; sua relagdo com
o texto € pessoal. Ele valoriza a subjetividade mais do que a racionalidade objetiva. Um
leitor tipico do mundo burgués, crivado por uma ideologia individualista.

S0 sinais disso a linguagem mais descontraida, menos formal, desse espaco. E o
caso, por exemplo, de titulos como “Pegaram ele” (ao invés de pegaram-no), “Sera que
esta vice é pé-frio?”, “Como Gabeira quer chegar 14”, “A zebra mineira”, “Na lama com
Obama” (em que a rima produz efeito comico), “Vale-tudo eleitoral” (em que o apelo
emocional pode atrair o leitor pela curiosidade), “A tigrada desconfia”, “E pau, é pedra”
(em que a cangio “Aguas de margo” ¢ citada para referir-se a agressdes métuas de dois
candidatos nas elei¢cdes de 2008) etc. Ha titulos com frases de efeito: “Na lama com
Obama” (parece um verso de poesia), “O inferno sdo os outros” (uma citacdo de Jean-
Paul Sartre), “Principe pelo prego de sapo”, “A periferia da crise” (antecipando a tese da
reportagem: os paises periféricos ndo estdo no centro da crise). Ha perguntas no titulo:
“Sera que o Brasil agiienta?”, “O prefeito quer ficar? Bom sinal”, “Quem vai por ordem
no cassino?”. As perguntas visam a dialogicidade, chamam para conversar, e antecipam
a pergunta que o leitor faria. Ao antecipar a davida do leitor, o autor-criador tenta se
harmonizar com ele. A descontracdo do estilo serve também para criar intimidade com

ele. E assim que a reportagem de revista trata o leitor, para fazé-lo ler, o que leva a crer
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que ele so6 se convencerd a ler se isso for uma conversa pessoal, como a que ele tem com
uma pessoa proxima.

Um sinal dessa proximidade ja foi tratado em capitulos anteriores: a informacéo
pressuposta. Os pressupostos da leitura preliminar podem reaparecer no corpo do texto,
mas fazemos a analise em dois tempos: primeiro, a leitura preliminar; depois, o corpo
do texto. Fazemos isso porque a leitura preliminar precisa ser autossuficiente. O autor-
criador cria 0 espaco dessa leitura para fazer o leitor seguir lendo. A leitura preliminar,
entdo, tem que ser compreendida sem recurso a reportagem, que autor-criador ndo sabe
se sera lida. No item deste trabalho que dedicamos a analise dos pressupostos, incluimos
alguns que advém do espaco de leitura preliminar; mesmo se esses pressupostos foram
depois discutidos na reportagem, na leitura preliminar, eles continuam pressupostos.

E importante observar que a leitura preliminar prepara a leitura da reportagem.
Se a leitura da reportagem € feita em dois tempos, isso ndo significa que eles serdo dois
momentos completamente desvinculados um do outro. Ao contrario, parece-nos que a

leitura preliminar condiciona a interpretacdo do que vira. Sejam os exemplos:

(101) O plano de Obama para a energia (ISTOE, 22/10/2008, p.102)
(102) Marta perde o eixo (ISTOE, 22/10/2008, p.36)

(103) Sé falta rolar na lama. Um confronto de policiais em Sdo Paulo e as
insinuacGes sobre a vida pessoal de Kassab abaixam o nivel da disputa na
reta final. (EPOCA, 20/10/2008, p.40)

(104) Serra leva o 1° round. Com surpresas em Sao Paulo, no Rio e Belo
Horizonte, o governador paulista se fortalece e Aécio Neves tropeca.
(CARTACAPITAL, 15/10/2008, p.24)

(105) O Brasil agiienta? O doélar dispara e 0 governo — enfim — comeca a se
preocupar com a maior crise na historia do capitalismo desde 1929. Néo ha
como escapar dela. (EPOCA, 13/10/2006, p.36)

(106) © mundo real e o Palacio do Planalto. As reacdes do presidente Lula e da
ministra Dilma Rousseff desde o inicio da crise. (EPOCA, 13/10/2008,
p.38-9)

(107) Salvos, mas e agora? Diz-se que 0s economistas previram cinco das trés
ultimas recessdes. Espera-se que estejam exagerando também quanto as
proximas. (VEJA, 22/10/2008, p.84-5)

(108) No colo do Estado. Os investidores que se cuidem: o que se viu até agora é
sO 0 comeco do ajuste a queda do muro de Wall Street. (CARTACAPITAL,
22/10/2008, p.28)
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O exemplo (101) é uma amostra de como um titulo pode ser “protocolar”. Ele
anuncia o tema da reportagem, o que conduz a atengéo do leitor ao ponto desejado, mas
ndo avanca uma interpretacdo. Perceba-se que ser protocolar ndo €, de modo algum, ser
neutro. De algum modo, o titulo orienta a leitura; sé o que ele néo faz é fechar a leitura
em um sentido. De (102) em diante, porém, os titulos e subtitulos fecham o sentido do
tema, induzindo a interpretacdo a certo acabamento. Em (102), o tema é a sugestdo da
campanha de Marta Suplicy de que seu concorrente a prefeitura, Gilberto Kassab, era
homossexual. A reportagem nao pode deixar de incluir o ponto de vista do PT, de
Marta, dos profissionais de sua campanha, etc. Mas o titulo ja esclarece como o0s pontos
de vista deles devem ser lidos. O mesmo em (103): a reportagem nado apresenta prova de
que haja relacdo entre a greve da Policia Civil e seu confronto com a Policia Militar (e
isso pode ser conferido com uma leitura atenta da reportagem como um todo>"), e chega
a declarar a necessidade de apuracdo para que se averigue o que, de fato, ocorreu, ao
dizer que “eventuais incitagdes criminosas ao confronto sé poderdo ser esclarecidas por
uma investigacdo independente” (EPOCA, 20/10/2008, p.41). Nio se pode afirmar,
apesar disso, que o autor-criador manteve a sua imparcialidade: o titulo e o subtitulo da
reportagem orientam a leitura do que vira na sequéncia, no corpo do texto. O leitor j& se
engaja na leitura orientado a presumir a existéncia de manipulagéo eleitoral na greve da
Policia Civil.

Em (104), uma clarissima interpretacdo daquilo que serd narrado no texto. Os
fatos narrados na reportagem sdo os resultados do primeiro turno das elei¢cdes; como se
V€, o titulo orienta a interpretacdo desses fatos num sentido determinado: a vit6ria no
pleito de Sdo Paulo ndo é referida, no titulo, como de Kassab, mas como de Serra. Serra
era o governador do estado na época, apenas apoiava Kassab nas eleicdes municipais, e
rivalizava com Aécio Neves pela indicacdo do partido a presidéncia, que seria disputada
dois anos depois. O leitor é orientado pelo titulo e pelo subtitulo a ver nos resultados a
derrota de Aécio e a vitdria de Serra — quer dizer, a transportar os resultados da elei¢éo
municipal para o nivel federal, considerando-a uma prévia da disputa pela presidéncia.

Em (105), o uso da pergunta também conduz a consciéncia do leitor a encarar 0s
fatos sob um angulo determinado. E possivel que alguém n3o tivesse em mente nenhum

questionamento como o que foi sugerido pelo titulo, mas, uma vez feita, pouco importa

5L Cf. Anexos, p.262-3.
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se a questdo é sensata ou ndo: ela demandara resposta. E muito diferente ler um texto
com os conhecimentos prévios e presunc¢des habituais, e 1é-lo com uma pergunta prévia
“implantada” na mente pelo autor. E um titulo que interfere fortemente na interpretagdo
dos fatos que o leitor acessa pelo texto.

Em (106), temos o titulo de um quadro em que se analisam as reacdes de Lula e
Dilma Rousseff a crise, conforme ela se acentuava. O titulo j& orienta a leitura das
citaces de Lula e Dilma, fazendo-as parecer descoladas da realidade. Se o titulo fosse
“O planalto acalma os mercados”, por exemplo, a apreciacao valorativa do que disseram
Lula e Dilma naqueles contextos seria diferente.

Em (107) e (108), temos dois titulos de reportagens sobre o mesmo tema. E til a
comparagao para ver-se até que ponto a reportagem é um género que interpreta, e ndo s6
informa. Os exemplos sdo opostos: enquanto um contemporiza e relativiza o discurso de
que a crise pode ser devastadora, o outro adverte que o que se viu foi “s6é o comego”. As
duas reportagens citardo os discursos em circulacao a respeito da crise, mas eles ja serdo
lidos com a acentuacao imposta pelo titulo.

Nem todo titulo e subtitulo € um avanco do autor-criador sobre as vozes gue cita
no corpo do texto. Claro que o titulo e o subtitulo ndo poderdo ser neutros, mas isso ndo
significa que a interpretagdo que eles carregam seré imposta aos outros discursos citados
no corpo da reportagem. Os exemplos acima ndo sdo, porém, raros; cremos que bastam
para vermos se 0 autor-criador abre espacgo para as vozes que ele cita expressarem suas

acentuacdes valorativas proprias, ou se ele as reifica.

1.2. Modos de discurso citado
A modalidade preferencial de citacdo das palavras de outrem para se construir
um discurso polifénico é o discurso direto. Com ele, o autor-criador da liberdade a voz
citada para expor seus pensamentos nas suas palavras. Ndo € raro, porém, o discurso
indireto na reportagem. Voloshinov distingue dois tipos dele: o analisador do contetido
e o0 analisador da expressdo. O discurso indireto analisador de contetdo
apreende a enunciagdo de outrem no plano meramente tematico e permanece
surda e indiferente a tudo que ndo tenha significacdo tematica. [...] A
tendéncia a tematizar o discurso de outrem é incontestavelmente inerente a
essa variante, e assim ela preserva a integridade e a autonomia da enunciacéo,
ndo tanto em termos sintaticos mas em termos semanticos [..]. Esses

resultados, contudo, s6 sdo obtidos ao preco de uma certa despersonalizacdo
do discurso citado. (VOLOSHINOV, 1999, p.161).
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Dos casos que citamos, (11), (22) e (37) sdo exemplos desse modo de cita¢do do

discurso de outrem. Para facilitar a consulta, repetiremos esses exemplos abaixo:

(11) Em outro depoimento, questionada sobre sua falta de experiéncia
internacional, [Sara Palin] recordou que, como governadora do Alasca,
tem condicOes de enxergar o territorio da Rdssia do outro lado do oceano
— sempre que as condi¢bes meteoroldgicas o permitem, ressalvou.
(EPOCA, 06/10/2008, p.124)

(22) Traducgéo: ao contrario do que acreditam varios “analistas”, Lucia Avelar
ressalta que os programas sociais federais, iniciados no governo FHC e
fortalecidos no mandato de Lula, reduzem o populismo, ao tirar dos
coronéis uma moeda de barganha eleitoral. (CARTACAPITAL, 15/10/2008,
p.30)

(37) O crepusculo do Maia. Derrotado nas elei¢des, o prefeito Cesar Maia
(DEM) revela em entrevista a ISTOE que pretende enfrentar o governador
Sérgio Cabral (PMDB) em 2010 e chama Eduardo Paes de “Frankenstein”.
(ISTOE, 15/10/2008, p.48)

Em (11), a fala de Sara Palin é despojada da acentuacdo original, que poderia,
talvez, ser debochada, irdnica, humoristica, etc. Nao temos, contudo, acesso a
acentuacdo de suas palavras, se elas sdo citadas por meio do discurso indireto analisador
do conteldo. Destituir suas palavras do acento original foi essencial para ironiza-las,
pois s6 assim se pode dar a impressdo de que quem as assume como sérias € tolo. Se
fosse acessivel ao leitor o tom particular de Palin (supondo que ele fosse humoristico),
ficaria claro que ela ndo é tola a ponto de achar que pode ver a Rassia do Alasca, mas
estava apenas sendo bem humorada. Em (22), ao contréario, o autor-criador adotou essa
modalidade de citacdo para aproximar-se do discurso citado. Ao citad-lo com o discurso
indireto analisador de contetdo, o autor focou a atencdo no dito, retirando das palavras
0 modo particular de expressdo de quem originalmente as usou. Assim, as palavras sdo
assimiladas ao enunciado do autor-criador. Em (37), analisa-se o conteido com o verbo
“revela”, dando a fala de César Maia o carater de um segredo. O discurso direto
mostraria 0 acento original, e ele talvez ndo transmitisse a impresséo de revelacdo de
segredo, eliminando uma conotacdo importante para a informacéao jornalistica, que € a
de ineditismo.

Nos exemplos (4), (8), (14) e (41), a citagdo foi em discurso indireto analisador

da expressdo. Repetiremos, uma vez mais, 0s exemplos abaixo:

(4) Pressionado por maus resultados nas pesquisas, McCain opta por manobra
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de risco: desferir golpes baixos contra 0 oponente, que ja é acusado até de
“andar por ai com terroristas”. (VEJA, 15/10/2008, p.122)

(8) Ligagdo. Segundo a policia, Valério (ao lado) atuava como “conselheiro” da
Cervejaria Petropolis, controlada por Walter Faria (acima). (EPOCA,
13/10/2008, p.118)

(14) A tensdo se desloca agora para uma area de influéncia dos EUA onde a

Russia vai fazer “exercicios de resgate e operagdes contra terroristas” com
a Marinha da Venezuela. (ISTOE, 01/10/2008, p.99)

(41) Queixume. Depois de perder a disputa em Fortaleza, Tasso Jereissati pediu
“reforma politica”. (CARTACAPITAL, 15/10/2008, p.28)

Segundo Voloshinov (1999, p.162-3):

[O discurso indireto analisador da expressdo] integra na construcdo indireta
as palavras e as maneiras de dizer do discurso de outrem que caracterizam a
sua configuragdo subjetiva e estilistica enquanto expressao. Essas palavras e
maneiras de dizer sdo introduzidas de tal forma que sua especificidade, sua
subjetividade, seu carater tipico sdo claramente percebidos. Na maioria das
vezes, elas sdo colocadas abertamente entre aspas. [...] As palavras e
expressdes de outrem integrados no discurso indireto e percebidos na sua
especificidade (particularmente quando sdo postos entre aspas) sofrem um
“estranhamento”, para usar a linguagem dos formalistas, um estranhamento
que se d& justamente na direcdo que convém as necessidades do autor: elas
adquirem relevo, sua “coloragdo” se destaca mais claramente, mas a0 mesmo
tempo elas se acomodam aos matizes da atitude do autor — sua ironia,
humor, etc.

Esse trecho € autoexplicativo. Se a variedade analisadora de conteudo estranha o
tema do discurso citado, a analisadora de expressdo estranha as palavras do discurso
citado. E assim que se cria a impressdo de as aspas em (4), (8) e (14) serem irbnicas. E
como se 0 autor ndo sé citasse a fala de outrem, mas tomasse, ante essa fala, postura
critica. Ele, para isso, mantém a acentuacdo original, pois € ela o que o autor-criador
estranha. Assim se deu o efeito de ambiguidade das aspas nesses exemplos. Ja em (41),
a citacdo atenta para as palavras citadas. E como se o autor-criador ndo acreditasse no
que foi dito e sussurrasse, incrédulo, ao leitor: “ele falou ‘reforma politica’ mesmo!”.

H4&, também, o recurso ao discurso direto. Em (12) e (16), temos exemplos desse

tipo de recurso. Abaixo, nds os repetimos:

(12) A vez da AIG. A maior seguradora americana é estatizada, por U$ 85
bilhdes. “Que crise? Vai perguntar para o Bush”. Lula, 16/9. (EPOCA,
13/10/2008, p.38)

(16) Sua nova cruzada [de Gordon Brown] ¢ ainda mais ousada. “Talvez seja
necessario uma nova forma de capitalismo”, disse. Serd isso possivel? E
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bom ndo duvidar do poder de Flash Gordon. (ISTOE, 22/10/2008, p.114)

Né&o basta, porém, o discurso direto para dar autonomia a fala citada. Nos casos
de (12) e (16), ha uma preparacdo muito grande do contexto, que contamina o discurso
citado e orienta 0 modo de Ié-lo. Em (16), o autor assume, sem sinceridade, a
possibilidade de Gordon Brown reformar o capitalismo, apenas para ridicularizar sua
fala. Em (12), o contexto € ainda mais elaborado. A frase de Lula poderia ter sido dita
com inten¢do muito diversa da exposta. A maneira de citar seu discurso, porém, retira
dele sua acentuacéo original e, mais que isso, recontextualiza-a. A recontextualizacdo da
fala faz com que ela se ressignifique e, assim, é obtido o resultado sarcastico que induz
o leitor a ver bogalidade na fala de Lula. Observe-se isso: a fala de Lula foi destituida da
acentuacgéo original e invadida pela acentuacédo valorativa do autor-criador, por meio do
preparo do contexto. Esse preparo para a aprecia¢ao do discurso citado é chamado, por
Voloshinov, de discurso direto preparado. Ele diz (1999, p.166) que, nesse modo de
citagdo, “os temas basicos do discurso direto que vira sao antecipados pelo contexto e
coloridos pelas entoages do autor. Dessa maneira, as fronteiras da enunciagdo de
outrem sdo bastante enfraquecidas”.

Essas formas de citacdo sdo frequentes no corpus e submetem a acentuacéo
original a outra, exterior, advinda do autor-criador. Na reportagem de revista, o autor-
criador ndo abre espaco para as vozes que cita dizerem 0 que querem da sua maneira; o
uso da bivocalidade é feito no sentido de permitir ao autor-criador interferir no que se
diz e subordinar as falas alheias & sua propria. E um autor-criador que controla o sentido
do que se diz. Contrapondo-se a noticia, poderiamos afirmar que, nas reportagens, o
autor-criador ndo faz esforco para parecer neutro. A iluséo de fala transparente, comum
na noticia, é substituida, na reportagem, por certo grau de opacidade. A “intromissdo”
do autor-criador explica-se por a reportagem interpretar da semana, e nao sé a resumir.
Como se vé&, mesmo quando da a conhecer muitas versdes de um fato, o autor-criador
impOe a essas versdes a sua; € a sua voz que ressoa o tempo todo, e isso porque ele tem
que oferecer ao leitor ndo os acontecimentos em si, para que o leitor os julgue, mas o
julgamento pronto — e, de preferéncia, adequado as expectativas do leitor, tal como
guem escreve as presume. Os acordos vistos no capitulo Il e a argumentacdo epidictica
vista no capitulo IV mostram que essa voz imposta as citadas é ndo a expressao “livre”
da consciéncia do autor-criador, mas a tentativa dele de obter a identificacdo do leitor.
Espera-se um acordo dos dois quanto a apreciacao dos relatos.
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2. Selecéo de contetdo

H. P. Grice (1975), num famoso trabalho, tentou elaborar regras que se deveriam
seguir para produzir enunciados que ndo quebrassem o vinculo entre os interlocutores
em cooperacao. Neste trabalho, Grice fez uma reflexdo que parece pertinente as nossas:
aquela relativa as maximas da categoria de quantidade. Por elas, tenta-se definir quanta
informacdo é aceitavel num enunciado, sem perder-se, por excesso ou falta, o vinculo
dos interlocutores. Ele enuncia essas maximas como ordens: “faca sua contribui¢do tdo

52 5
7% ¢ “ndo faga a sua

informativa quanto se requer (para os propositos da troca corrente)
contribuicio mais informativa do que o necessario™® (GRICE, 1975, p.45-6, traducdo
nossa). Ainda que assumamos que as preocupacdes de Grice diferem das nossas, ha uma
sabedoria por tras dessas maximas que nos interessa: se todo enunciado toma parte
numa interlocucdo, entdo ndo se pode falar com legitimidade a alguém sobre algo que
ndo lhe interessa. A pessoa a quem se fala é sempre levada em conta na interlocucéo,
tenham consciéncia disso ou ndo os que dialogam. Isso quer dizer que o falante ndo
constrdi sozinho o conteddo tematico do dialogo. Ao falar, ele verifica sinais dados pelo
parceiro (com quem deve cooperar para 0 didlogo ter sucesso), e procura notar se peca
pelo excesso ou pela falta. Limitam-se, assim, as possibilidades do contetdo temético;
sem isso, rompe-se o lago entre os participantes do dialogo, e a interlocucdo definha.

As maximas de Grice e nosso comentario sobre elas sdo, claro, idealizacbes. Nao
h& meios de garantir que um enunciado seja tdo bem elaborado a ponto de manter um
vinculo perfeito entre os interlocutores. Esse vinculo é uma negociacdo sujeita a idas e
vindas, acertos e desacertos. Ndo ha calculo preciso de quanta informacéo adéqua-se ao
interesse dos interlocutores. Mas parece certo dizer, ainda assim (e ja entrando em nosso
tema), que o jornalista, quando faz uma reportagem, pensa em colocar nela apenas o que
cré interessar ao leitor. Esse nos parece um ponto de partida para observar, no contetdo
temaético, a imagem do leitor tomada como referéncia pelo autor.

Nossa questdo é: o que o falante considera que seu interlocutor acha necessario
dizer? Partimos da suposicdo de que todo conteudo tematico € selecionado segundo um
calculo do autor-criador acerca dos interesses do leitor. Ele sempre tenta dizer o que o
outro acha necessario, tal como presume isso. O fato de isso corresponder ou ndo aquilo

que interessa ao leitor real ndo importa, pois nosso trabalho ndo se volta ao leitor real,

52 Make your contribution as informative as is required (for the current purposes of the exchange).
%3 Do not make your contribution more informative than is required.

210



mas ao leitor inscrito no género. Partimos de questionamentos como: quais 0s temas das
reportagens e quais recorréncias eles apresentam? Que interesses ou necessidades do
leitor supbe-se que as reportagens pretendiam suprir, ao falar do que falavam? Quais
diferencas ha entre o contetdo tematico das revistas de nosso corpus? Quais questdes
poderiam ser inferidas dos temas, mas nao foram respondidas? Por que o autor-criador
sup0s que essas informagdes ndo interessavam ao leitor? Etc. Ndo temos a pretensdo de
listar, aqui, respostas sistematicas a esse questionario. Sao s perguntas motivadoras,
que iniciaram a reflexdo. Essas questdes levaram a necessidades especificas, ligadas aos
métodos de analise. Nosso intento foi verificar a funcéo dos contetddos selecionados na
interlocucdo, isto é, a acdo visada por eles sobre o leitor. Separamos 0s excertos em
categorias criadas por nos para organizar os dados, e vamos exp6-los desse modo, para,
ao fim, interpreta-los.

Uma explicacdo € necessaria. Chamamos de selecéo de contetido as escolhas do
autor-criador sobre o que falar — escolhas que, como dissemos, inspirados ha méaxima
da quantidade de Grice, ndo ignoram o interesse do leitor. Isso ndo significa que elas
apenas tentam atender ao interesse do leitor, mas que também tentam fazer isso —
necessariamente. Supfe-se que a maior parte do conteddo selecionado nas reportagens
refira-se aos fatos da semana. Isso ndo é nossa prioridade. Ndo cremos que esses temas
levem-nos muito além do 6bvio: as reportagens voltam-se aos fatos da semana. Embora
haja interesse em examinar esse conteldo cuja presenca é, em tese, “natural”, ¢ mais
importante para nosso trabalho o exame daqueles surpreendentes, inesperados, curiosos,
que se destacam da regra na reportagem. Isso porque se revela a selecdo de contetdo no
que ndo é ébvio. A selecdo, quando reproduz a regra do género, parece apenas natural; o
inesperado revela o esforco do autor-criador de ajustar-se ao leitor. Isso permite inferir
mais facilmente os critérios da selecdo de contetdo. E preciso, porém, saber antes: qual
é essa tal “regra do género”? Nao temos meios de afirmar que um contetido ou outro se
desvia da regra, se ndo sabemos que regra é essa. Podemos afirmar com seguranca que
h& uma regra, pois o género condiciona, obrigatoriamente, a selecdo de contetudo. Mas
precisamos esclarecé-la, antes de voltar nossa atencao as suas excegoes.

Claro, ndo podemos afirmar o que é regra no género sem té-lo analisado antes,
sob o risco de incorrermos em peticdo de principio. Para lidar com isso, tomamos uma
regra como hipoétese, para iniciar as analises. Hipoteses, nos sabemos, ndo sdo inocentes.
Nosso olhar para o corpus ndo esta isento de pressupostos, e eles condicionam o que

veremos. Para lidar com isso, tentamos fundamentar as hipéteses, para, depois, coteja-
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las com os dados da anélise e, por fim, reformula-las. Acreditamos que esse modo de
proceder auxilia a impedir que tomemos posic¢des predefinidas ingénuas ou acriticas.

Nossa hipotese parte do metadiscurso sisteméatico sobre a reportagem. Parece-
nos um bom modo de proceder, uma vez que a reportagem € construida com certo grau
de consciéncia por parte dos que dialogam por meio dela. Sobre ela, ha material critico
e tedrico, e espera-se que esse material se relacione a pratica. Ele nos ofereceria, assim,
um quadro realista do jornalismo. Vale dizer: materiais didaticos e manuais de redacéo
sd0 normativos e, por isso, regram o0 género; COmo € a regra o que procuramos, eles séo
adequados para fornecer a hipétese que nos permita iniciar nosso trabalho.

Como ja foi dito aqui, a reflexdo mais comum dos materiais didaticos e manuais
de redacdo é a de que a reportagem é narrativa, pois parte de uma noticia (forcosamente
narrativa), examina suas causas e consequéncias e a expande. Imagina-se, pois, que a
reportagem seleciona como conteldo o que se relaciona diretamente ao acontecimento
central, que pode advir de uma noticia ou de uma ocorréncia recente, mas que € sempre
um acontecimento delimitavel, que se pode considerar singular (no sentido de ndo se
poder decompor em uma cadeia de acontecimentos). Ndo queremos dizer que s6 h4, na
reportagem, o acontecimento central, mas sim que, da cadeia de acontecimentos que ela
pode expor, um é central, o elo que une os demais. Se a noticia narra 0 acontecimento
central, a reportagem expande-o, relaciona-o a suas causas e consequéncias, a opinioes
de especialistas, a relatos de envolvidos e a acontecimentos correlatos.

Assumida essa hipotese, procuramos exemplos que a contrariam. Eles seriam 0s
contetidos tematicos surpreendentes, curiosos, as fontes de informacgdes extraordinarias.
A questdo €: se a reportagem deveria tomar um fato central e expandi-lo, associando a
ele outros fatos, causas e consequéncias, relatos de especialistas, etc., entdo, por que o
autor-criador decide, em nossos exemplos, selecionar conte(ldos que ndo cumprem essas
funcdes? Qual a funcao exercida pelo conteldo que escapa as expectativas geradas pelo
metadiscurso normativo do género?

A anélise do corpus levou-nos a separar em categorias os dados colhidos, para

sistematiza-los. Apresenta-los-emos a seguir.

2.1. Anedota

Sejam os exemplos:

(109) Para desemperrar 0 mercado, o Banco Central brasileiro determinou a
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venda de 4 bilhdes de dblares no mercado a vista, por meio de trés leildes
realizados ao longo do dia. A tarde, enquanto o remédio comecava a fazer
efeito, Meirelles encontrava-se no gabinete da presidéncia do BC em Sé&o
Paulo. Um interlocutor mostrou a ele uma folha de papel em que,
separadas por uma linha horizontal, estavam escritas as palavras “céu” e
“inferno”. Instado a mostrar em que ponto naquela linha se situacdo a
economia brasileira, se mais perto do céu ou do inferno, o presidente do
BC desenhou um X na metade do caminho. Insatisfeito com a resposta,
diplomética demais, o interlocutor perguntou, entdo, para que lado 0s
ventos empurravam o Brasil. Meirelles desenhou uma flecha em direcédo
ao inferno. Esperou alguns segundos. Desenhou, entdo, uma segunda
flecha, em sentido oposto, em direcdo ao céu. E riu. Foi sua maneira de
ilustrar o que j& vem dizendo ha& tempos: ao contrério da ciclotimia
dominante, a verdade é que a economia brasileira ndo esta a beira de ser
varrida pela crise externa, nem 100% blindada contra ela. (VEJA,
15/10/2008, p.110-2)

(110) Esse tipo de operacdo existe ha décadas em todo o mundo. No Brasil, é
previsto desde 1964. Por que entdo a necessidade da fazer uma nova MP
para dispor sobre o assunto? Os consultores juridicos consideravam que a
lei existente era suficiente. Ai entrou a precaucdo de Meirelles, sabedor
dos problemas juridicos que atormentam até hoje a vida de ex-presidentes
de bancos centrais. Um grupo de juristas foi chamado a lancar uma lupa na
questdo, e descobriu uma brecha: havia uma indefinicdo legal sobre o
mecanismo para determinar o preco a ser atribuido a um ativo (no caso, as
carteiras de crédito). Incrivelmente, o rascunho da MP existia ja desde
janeiro deste ano, e desde entdo Meirelles tentava convencer seus colegas
de governo da necessidade de aprova-la. “Sem MP, eu ndo faco”, dizia
Meirelles, referindo-se ao resgate de bancos pequenos em dificuldades.
(VEJA, 15/10/2008, p.115)

(111) Na reunido, Meirelles ouviu indagagdes curiosas. Uma delas: “Por que o
senhor insiste em apresentar sua proposta por meio de uma medida
provisoria, em vez de um projeto de lei? Qual é a urgéncia?”. Meirelles foi
direto ao ponto: disse que, sem a possibilidade de socorrer os bancos
menores com 0s empréstimos de redesconto, essas instituicdes correriam o
risco de quebrar, contaminando todo o sistema financeiro do pais durante
0s meses (se ndo anos) em que o projeto fosse debatido no Congresso. As
perguntas pararam ai. (VEJA, 15/10/2008, p.116)

Os trechos acima foram todos extraidos da mesma reportagem: “Um perigo em
cada curva”, publicada em Veja (15/10/2008, p.108-16). Sdo exemplares de um caso
frequente no corpus: o da inser¢do de trechos narrativos relativamente longos sem
funcgéo clara na expansdo do acontecimento central. Nenhum desses exemplos apresenta
opinides de especialistas ou envolvidos (a ndo ser implicita ou indiretamente, que néo é
0 esperado na imprensa), consequéncias ou causas do acontecimento central, estudos a

respeito dele, ligagdes dele com outros acontecimentos, etc.
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Em (109), o autor-criador cria uma narrativa relativamente longa (se comparada
com a extensdo da reportagem), sem acrescentar informacéo relevante ao fato central.
N&o ha ganho nenhum, do ponto de vista informativo, em narrar o fragmento (109), ou
dirigir-se, imediatamente, & Gltima frase do trecho. E s6 nessa ultima frase que, para o
tema em debate, diz-se algo relevante: a tese. Dizemos que esse trecho todo nao traz
ganho informativo nenhum porque a narrativa sobre Meirelles tragando a posicédo do
Brasil numa linha imaginéria entre o céu e o inferno néo ajuda, de modo algum, a tornar
clara a situagdo do pais frente a crise econémica, ou o papel de Meirelles na tentativa de
solucionar o problema. E uma informagdo “sobrando”, que, em tese, contraria a maxima
de quantidade de Grice. Melhor: contrariaria essa maxima; com efeito, ndo a contraria.
Se o0 autor-criador decidiu iniciar o trecho com uma narrativa que ndo ajuda a cumprir a
prescricdo dos manuais, isso se deve a ele tentar realizar uma ac¢éo que esses manuais ou
ignoram, ou ndo enfatizam — é conveniente lembrar, nesse momento, que 0s manuais
ndo de redagdo, mas que ensinam a fazer revistas, como o de Vilas-Boas (1996), dizem
que o jornalista deve tornar o texto atrativo. Isso significa que nem todos 0s materiais
ignoram essa funcdo, ainda nao definida por nés, desempenhada pela reportagem. S6 o
que se deve ¢ observar que “temperar o estilo” ndo deveria significar “incluir enormes
trechos de narracdo que ndo contribuem para o objetivo do texto, que é examinar todas
as causas e consequéncias de um fato central”. O estilo deveria estar ligado a como falar
algo, e ndo a o que falar — pelo menos, é o que se imagina por principio.

De todo modo, ndo se pode crer que o autor-criador acrescentou esse trecho sem
nenhuma suposicdo acerca da reagdo do leitor, e sem tentar atender as expectativas dele.
Se o0 autor-criador busca atingir os interesses do leitor, se hd uma cooperacao entre eles,
entdo a selecdo do contetudo deve cumprir uma funcdo no texto, que um julga interessar
ao outro. Tentaremos verificar qual funcdo em breve.

Em (110), situagdo semelhante. Nenhuma ou quase nenhuma das informagdes no
trecho seguem a regra que nortearia a selecdo de conteudo da reportagem. Embora haja,
entre (109) e (110), uma diferenca quanto ao “tipo” de historia narrada — em (109), a
historia é descontraida; em (110), a histdria se liga diretamente a politica e ao direito e,
por isso, é mais sisuda —, ambas s&o dispensaveis para expandir as informacdes sobre o
acontecimento central da reportagem. Em (110), o fragmento, se nédo € inutil para isso,
poderia ser, a0 menos, reduzido a poucas linhas, sem prejuizos.

O mesmo vale para (111). A narrativa ndo ajuda a expandir o acontecimento

central, posto que s6 0 que importa, para isso, seriam as consequéncias da reunido. Ndo
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€ necessario debater cada querela do encontro entre representantes do Banco Central e
parlamentares. A questdo de um parlamentar ndo identificado € mencionada apenas para
ser ridicularizada na narrativa da reacdo de Meirelles. Se, simplesmente, fosse noticiado
que Meirelles obteve do Congresso a aprovacao da medida provisoria, ja bastaria.

Vale dizer: esses exemplos ndo indicam que as reportagens contrariam a maxima
de Grice, mas que fazem uma interpretacdo diferente das necessidades do leitor daquela
expressa na regra extraida por nds do metadiscurso. As reportagens, por isso, agregam
trechos que nao realizam funcgdes previstas nessa regra, mas outras, ajustadas a algo que
a regra ndo preve.

Qual a funcdo desses trés exemplos? Cremos que eles sirvam, em primeiro lugar,
para envolver o leitor. Sdo narrativas curtas, intercaladas a narragcdes mais propriamente
jornalistica, a exposi¢bes de dados, a argumentacdes, etc. Seu estilo ndo é o esperado,
normalmente, no jornal. N&o se trata de um estilo denotativo, objetivo, trabalhado para
desvincular as informacdes narradas do eu que as narra, na esperanca de criar a iluséo
de que os fatos narram a si mesmos. E, ao contrario, o relato de algo que o autor-criador
testemunhou e conta ao leitor, ainda que seja fato irrelevante ou marginal. Seu estilo,
condizente com isso, é leve e subjetivo, aproximando-se de (embora ndo se igualando a)
um bate-papo. O que h4, aqui, é um esforco do autor-criador por manter-se dialogando
com o leitor de modo descontraido. Contar a histéria de Meirelles tracando o X entre 0
céu e o inferno, ou de suas peripécias para a aprovacdo de uma medida provisoria, ou da
pergunta esdrixula de um parlamentar em reunido com o presidente do Banco Central,
ndo € o que se pode chamar de “manter a objetividade jornalistica”. Nao ha aqui, sequer,
a pretensdo disso. A linguagem desses trechos é pontuada por expressdes subjetivas
(“Meirelles foi direto ao ponto”, o trecho grifado interpretando a resposta de Meirelles);
perguntas retoricas (“Por que entdo a necessidade de fazer uma nova MP para dispor
sobre o assunto?”), que sustentam a dialogicidade; etc. O mais chamativo, no entanto, é
como se cita o discurso de outrem nesses exemplos.

A pergunta em (111), por exemplo, ndo é uma cita¢cdo como as que normalmente
se V€ na imprensa: ndo cita declaracdes de especialistas ou de envolvidos num incidente.
O mesmo vale para a o trecho “Sem a MP, eu ndo fago”, em (110). Essas citacdes séo
como “ilustra¢fes” do texto, permitindo ao leitor ver, como em um filme, o que ocorre
com os personagens em cena. E uma funcio mais proxima da que tém os dialogos em
textos de ficcdo. O mesmo se pode falar do relato das ages de Meirelles em (110), cujo

valor esta em manter o leitor atento, visualizando a cena. E, claro, divertindo-se.
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Trechos como esses s@o 0s que chamamos de anedotas. A palavra foi escolhida
por ser usada para se referir, em geral, a ocorréncias jocosas ou curiosas & margem dos
acontecimentos mais importantes. A anedota é um relato tipico de conversas informais,
curiosidades do tipo das que se contam a mesa do bar. Ela cria, entre autor-criador e
leitor, uma interacdo semelhante a dialogos entre conhecidos. Perceba-se: a anedota, por
sua natureza (por ser curiosa, pouco importante, marginal), exige o testemunho direto
do jornalista. Ou, pelo menos, cria a iluséo de advir de um testemunho direto, e isso
porque a anedota ndo é uma informacédo que se pode obter por levantamento de dados
ou pesquisa. E preciso ter estado 14 para ver; o jornalista apresenta-se como quem esteve
e, por isso, conta ao leitor. Se as noticias valorizam impessoalidade e idoneidade, as
reportagens, ao contrario, valorizam a pessoalidade, para angariar confianca ndo pela

transparéncia, mas pela intimidade. VVejamos outros exemplos:

(112) Em 1998, durante a campanha de reeleicdo do presidente Fernando
Henrique Cardoso, o publicitario Nizan Guanaes costumava se comparar a
um cirurgido plastico que precisaria fazer retoques no rosto de Cindy
Crawford. Se tudo desse certo, poucos reconheceriam seus méritos e o
sucesso seria creditado a natureza que propiciou um rosto lindo a atriz. Se
desse errado, entraria para a historia como vildo, responsavel por macular
a beleza da musa hollywoodiana. (ISTOE, 29/10/2008, p.41)

(113) No Palécio do Planalto a ofensiva de Marta gerou preocupacdo. Ha o
temor de que os ataques contra o prefeito teriam sido produzidos com o
aval de Gilberto Carvalho, chefe de Gabinete de Lula, que desembarcou
em S&o Paulo para auxiliar a ex-ministra. Ele, na verdade, s6 soube da
propaganda quando ela ja estava pronta. Quando viu, reclamou a um dos
coordenadores de campanha: “Em 2006, alguns aloprados levaram a
eleicdo nacional para o segundo turno. Agora, parece que uma nova
geracao de aloprados quer tornar irreversivel nossa derrota em Sao Paulo”.

(ISTOE, 22/10/2008, p.38)

(114) Frasista inspirado, Bufett é o autor de tiradas que fazem parte do
anedotario da crise atual. Alguns anos atras, quando o mundo ainda vendia

euforia, soltou ele: “S¢6 saberemos quem estd sem roupa quando a maré
baixar”. Touché. (VEJA, 08/10/2008, p.129)

Em (112) ha uma declaragcdo de um marqueteiro de campanha politica. Essa néo
é uma informagcéo relevante para a regra que inferimos. E, ao contrario, uma informagéo
paralela, marginal, que tem funcé&o ilustrativa e serve, apenas, para despertar interesse
no leitor. E verdade que ndo se trata, também, de narrativa, como em (109). N&o é bem

algo que o autor-criador deveria presenciar para relatar. Mesmo assim, incluimos esse
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exemplo na categoria de anedotas, pois serve ao mesmo propoésito de reforcar o vinculo
entre autor-criador e leitor, por um lado, e de sustentar, por outro, o interesse do leitor.
Sua estratégia € diferente das outras que analisamos. Nela, o autor-criador ndo da um
testemunho, mas cita uma frase que néo ¢é de conhecimento publico e, por isso, torna-se
anedota. O autor-criador, ao cita-la, ganha um estatuto semelhante ao da testemunha: o
de quem ouviu uma frase curiosa, mas pouco conhecida, e conta-a. 1sso da a impressao
de essa frase ter sido dita em ambiente intimo e restringir-se ao circulo restrito dos que
participam das campanhas politicas e conhecem as pessoas do meio.

Em (113), um exemplo de como a anedota investe o autor-criador de autoridade.
Note-se que é feita, nesse exemplo, uma narrativa de cuja verdade ndo ha evidéncias.
N4o se trata, porém, de uma narrativa inocente, como seria a de Meirelles apontando no
papel se o Brasil estd no céu ou no inferno. Ha muitas declaracdes de Meirelles e de
outras autoridades afirmando que a posicéo oficial do governo brasileiro era a que se viu
manifesta naquela anedota. Nesta, porém, a anedota traz um elemento importante: uma
confissdo do entdo presidente Lula, mentor da candidatura de Marta a prefeitura de S&o
Paulo, condenando o modo como a campanha foi conduzida. Ao se contar a anedota, 0
presidente é poupado dos respingos que a campanha lancou sobre as autoridades do PT.
Uma informacdo séria como essa precisaria de fontes. O autor-criador a narra, porém,
como anedota, e o vinculo de confianca entre autor-criador e leitor substitui a fonte.

Em (114), o autor-criador cita uma frase de Warren Buffett, dita em um contexto
gue nada tem com o de uma entrevista jornalistica. Essa é uma frase comum, dita pelo
bilionario numa circunstancia nao explicitada. Na sequéncia, a palavra “touché” ndo sé
corrobora a frase de Buffett, como introduz um tom jocoso, tipico das anedotas.

Em (92), vimos o uso de uma anedota na argumentacao. O autor pretende levar o
leitor a concordar que o Brasil mudou desde os tempos da Constituinte até hoje. Para
isso, ele faz com que o leitor recupere pela memoria o episddio em que um deputado foi
ao plenario defender a proposta da licenca-paternidade. A proposta dessa licenca foi
alvo de ironia machista no plenario, e isso levaria o leitor a aderir a tese de que o Brasil
atual é diferente do Brasil de entdo. A argumentacdo, aqui, é pelo exemplo — assim
interpretamos (92) no capitulo anterior. A anedota como forma de argumentacao baseia-
se no poder de exemplificar um ponto de vista por meio da narrativa anedotica. Claro,
exemplos ndo sdo, obrigatoriamente, anedoticos — (92) pode ser substituido por algo
como: “um bom exemplo foi o projeto de lei que previa licenga-paternidade, que, na

época, motivou risos no plenario e, hoje, ¢ visto com naturalidade”. Dizendo isso, o
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exemplo ja estaria dado. Exemplificar com uma anedota, como o autor-criador faz, é
mais do que argumentar. Dando ao argumento um carater de bate-papo, o autor-criador
ainda cumpre fungdes bésicas da anedota: refor¢a o vinculo entre autor-criador e leitor
por meio de uma conversa intima e confere ao texto a leveza tipica de uma cronica, Util
para manter o leitor concentrado.

Qual leitor prefere informar-se com textos que usam recursos a anedota? Trata-
se de um leitor que prefere entreter-se enquanto se informa. Se o leitor almejado pela
noticia € idealizado como aquele que se informa por textos imparciais e, depois, julga o
que Ié em sua consciéncia e forma sozinho a sua opinido, o da reportagem parece ser um
interessado num bom bate-papo com o autor-criador. E um leitor cujo prazer se mescla
a atividade de leitura; cujos critérios para definir o que quer ler passam por crivo intimo.
Esse leitor ndo seleciona suas leituras baseado em uma elevada consciéncia de seu papel
social. Esse seria o crivo do leitor da noticia, tal como ele ¢ idealizado; o da reportagem
importa-se menos com isso que com o texto diverti-lo — e o entretenimento tem uma
importante funcdo na manutencdo social. H& muita argumentacdo sobre seu papel na

evasdo das pressdes da sociedade moderna. Comentaremos isso ao final.

2.2. Romantizacdo
A romantizacdo guarda semelhancas com a anedota. N&o achamos conveniente,
contudo, enquadrar ambas numa sé categoria, devido a uma diferenca, que tentaremos

esclarecer a partir da analise de alguns exemplos. Sejam eles:

(115) A cronologia foi de panico mundial nos dois lados do Atlantico. Em
Washington, no sabado 11, o presidente George W. Bush encontrou-se
pela manhd com os ministros da Fazenda dos sete paises mais ricos do
mundo. “Estamos diante de uma crise global que requer uma firma
resposta global”, disse Bush, cenho eternamente franzido. No fim da
tarde, ele apareceu, desta vez de surpresa, no encontra das autoridades
econdmicas do G-20, que reline os paises emergentes, Brasil incluido.
Queria dizer que nenhuma “resposta global” resultaria numa sangria de
capital dos emergentes. No mesmo prédio, acabara a reunido anual do
Fundo Monetéario Internacional (FMI), cujo diretor-gerente, Dominique
Strauss-Kahn, saiu dizendo que o sistema financeiro mundial estava “a
beira de um derretimento sistémico”. Clima de panico. No domingo, em
Paris, o presidente Nicolas Sarkozy recebeu seus colegas europeus.
“Precisamos de medidas concretas, precisamos de unidade”, conclamou.
Dos ricos aos emergentes, de Washington a Paris, a tropa de chogue
mundial corria para salvar o sistema financeiro despejando a cifra
colossal de 1 trilhdo de ddlares nos bancos que desmilinguiam. (VEJA,
22/10/2008, p.85)
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(116)

(117)

(118)

(119)

(120)

Desde que a crise financeira se aprofundou, ha um més, investidores ao
redor do mundo venderam seus ativos para recolher-se a seguranca dos
titulos americanos. Enquanto isso, a empresa de investimentos
comandada pelo lendério investidor Warren Buffett, a Berkshire
Hathaway, fez o caminho inverso: despejou 20 bilhGes de dolares na
compra de participacdo em grandes companhias do pais. [...] Buffett, em
suma, foi as compras num dia frio e de chuva, enquanto os outros
consumidores se esconderam sob os cobertores. (VEJA, 08/10/2008,
p.128)

Na manha da ultima quarta-feira, seis dos principais bancos centrais do
planeta executaram uma acdo inédita. Liderados pelo Federal Reserve (0
Fed, banco central americano), eles fizeram uma reducdo coordenada em
suas taxas de juro. Foi o mais recente esforco dos Estados Unidos e da
Europa na tentativa de reavivar os mercados financeiros e desbloquear as
linhas de crédito entre os bancos, artérias fundamentais no sistema que
irriga empreéstimos em todo o planeta. Mais uma vez, no entanto, as
intervencdes cavalares ndo bastaram para restabelecer a confianca. Para
muitas bolsas, foi a pior semana de todos os tempos — caso da bolsa de
Nova York, cujo indice Dow Jones acumulou uma perda de 18%, a maior
sangria em uma Unica semana nos 112 anos de sua historia. No Brasil,
coube ao presidente do Banco Central (BC) Henrique Meirelles, a misséo
de proteger o pais dos efeitos mais nefastos da crise. Naguela mesma
quarta-feira de panico global, o mercado de cambio brasileiro amanheceu
travado. Na abertura dos negocios, as 9 horas, ndo havia nenhuma
pessoa, empresa ou instituicdo financeira disposta a vender ou comprar
dolares. Ninguém. A cotacdo da moeda comecou a subir rapidamente e
atingiu 2,48 reais, o valor mais elevado desde 2006. (VEJA, 15/10/2008,
p.110)

Marcos Valério vinha desfilando livre, leve e solto pelo pais. Ele vive
nababescamente em sua casa na regido da Pampulha, em Belo Horizonte,
e mantém um escritorio em outro bairro nobre da capital mineira. No ano
passado, desembolsou 6 milhdes de reais para comprar uma fazenda
perto da cidade. (VEJA, 15/10/2008, p.126)

No Palacio do Planalto, em reunido com o grupo de coordenacéo politica
na quarta-feira 1°, Lula cobrou da equipe econdmica medidas
compensatorias. “Cuidem do crédito. O Natal estd ai. Temos de cuidar do
crédito para os exportadores, para 0s industriais de outros setores, para 0s
agricultores e para as pessoas fisicas”, ordenou. A tarde, o “mosqueteiro”
Mantega anunciou que o Banco do Brasil repassara aos produtores R$ 5
bilhGes para a proxima safra de gréos. (ISTOE, 08/10/2008, p.40-1)

“Nao acredito nas pesquisas que ddo vantagem a Barack Obama”, diz o
engenheiro Kevin Watson, consultor da Microsoft e leitor de John
McCain. “As pessoas nao falam a verdade para os institutos. Por trds das
cortinas, o voto sera outro”. Pergunto se esses eleitores vao mudar de
voto porque ndo querem escolher um candidato negro. Watson responde,
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quase inaudivel: “E isso” (EPOCA, 27/10/2008, p.108)

O que ha, nesses exemplos, de semelhante as anedotas? Serem trechos narrativos
relativamente longos que ndo expdem informacdes relevantes ao fato principal. Mas ha
diferengas entre os casos acima e a anedota. Trata-se de narrativas ndo pessoais, com o
tom jocoso de quem conta casos curiosos, mas que pretendem transfigurar a realidade,
conferindo a ela uma aura de ficcao literaria. Dai 0 nome escolhido por nos para essa
categoria: romantizacéo. Claro, a comparagdo com a literatura é exagerada; serve para
ressaltar o traco de autoria do autor-criador, nada mais. Quando ele se apega mais a
objetividade, organiza dados e sua autoria fica discreta. Quando, ao contrério, pretende
romantizar o real, sua subjetividade surge com mais brilho, e ele, quase explicitamente,
parece tentar dar ao real a forca de sua prosa.

O trecho (115) é um exemplo do que queremos dizer. Seu estilo assemelha-se ao
literario devido a técnica de sobrepor recortes: a cada frase, um agente toma uma agéo,
todas se ligando apenas implicitamente, e montando uma visdo fragmentaria do todo.
Ligar as partes fica por conta do leitor, devido a economia no uso da conjunc¢do. Esse
todo, por suas partes ndo revelarem conexao intencional, parece, digamos, irromper por
conta propria do texto — ja que é o leitor que monta o todo em sua mente, e ndo o todo
que lhe ¢ montado diante dos olhos. Essa “irrupg@o espontanea” ¢ importante para criar
a atmosfera assustadora que o trecho almeja. A frase nominal “Clima de panico”, sem se
ligar a nenhum verbo, sem compor nenhum raciocinio, é isolada por pontos finais, o que
amplia seu impacto emocional. Alias, esses tracos estilisticos todos servem a ampliacao
do impacto emocional, mas é preciso verificar que, além do estilo, a propria selecéo de
conteddo favorece isso: esse ndo € um trecho necessario a reportagem, se ela seguisse a
regra. Esse trecho altamente estilizado pode ser visto como inser¢do de um contetido “a
mais”, com o intento de levantar a fervura do texto.

A passagem (116) tenta definir o comportamento do bilionario Warren Buffett
num momento de crise sistémica. Segundo o trecho, Buffett aproveitou-se da crise para
ampliar sua participacdo em certas empresas, sem ceder a tentacdo do entesouramento,
comum nas crises. Uma vez que isso esta claro, o autor-criador faz o acréscimo de uma
frase estilizada: “Buffett, em suma, foi as compras num dia frio e de chuva, enquanto os
outros consumidores se esconderam sob 0s cobertores”. A funcdo disso ndo € informar,
pois essa frase ndo contribui para a progressdo de sentido do texto, uma vez que apenas

repete o que ja foi dito. Essa redundancia nos chamou a atencéo, ndo pela redundéncia
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em si, que é, até certo ponto, necessaria em qualquer texto para garantir a coesdo, mas
pela metéfora. O autor-criador tenta, com ela, inspirar emocgOes positivas a respeito de
Buffet, como admiracdo, aprovacéo ou identificacao.

Em (117), a selecdo lexical contribuiu para a atmosfera de terror. O dinheiro é
injetado nos mercados em doses “cavalares”; as bolsas tiveram a “pior semana de todos
os tempos”’; Meirelles tem a “missdo” de combater “os efeitos mais nefastos da crise”,
que ja ¢ “nefasta” em si. Trata-se de um caso um pouco diverso dos que examinamos.
N&o é um trecho cuja insercdo é desnecessaria ao cumprimento do que seria a regra do
género. Sua selecdao contém, porém, um propdsito que ndo € informativo. Bastaria dizer
que o governo federal incumbiu Meirelles de manter a estabilidade da moeda, e o trecho
ja teria transmitido tudo o que precisava. O trecho “romanceia” a agdo de Meirelles para
provocar assombro, mas também para interessar o leitor.

Em (118), um trecho narrativo insere na reportagem informacdes que, a rigor,
ndo tém relacdo com o que se narra. A reportagem tratava da prisdo de Marcos Valério,
por sua suposta participacdo numa fraude financeira. Nao ha relacéo entre isso e o fato
de ele viver livre e bem. O autor-criador sugere que seja absurdo Valério viver com luxo
depois de ter sido acusado de crime financeiro, e da a impressdo de o empresario levar
boa vida por ter roubado. Cria-se, aqui, um personagem Marcos Valério. Ndo importa o
quanto esse personagem coincide com o Marcos Valério real; o da reportagem é tratado
de modo ficcional, devido ao forte acento subjetivo do autor-criador ao descrevé-lo.
Notem-se, por exemplo, 0 exagerado advérbio “nababescamente”; a irdnica expressao
“livre, leve e solto”; a referéncia a suas posses, Sem motivo para isso. A ficcionalizagdo
de Marcos Valério produz um efeito comparavel ao literario.

Em (119), também Lula parece ter suas palavras citadas de modo a levar o leitor
a nutrir sentimentos sobre ele. Citam-se suas palavras como se ele tivesse ido a uma
reuniao e, 1a, demonstrasse preocupacdo com o poder de compra do brasileiro. Embora
o trecho avisasse que Lula cobrou “medidas compensatorias” aos efeitos da crise, o
autor-criador preferiu citar, ainda, uma fala do presidente em discurso direto. Essa fala
constrdi certa imagem, por seu modo de se referir aos brasileiros, fazendo Lula parecer
preocupado com o povo. Esse é mais um conteldo inserido para emocionar o leitor.

Em (120), o trecho parece utilizar o estilo tipico do jornalismo. O autor-criador
insere, porém, repentinamente, a 1 pessoa do singular, na forma verbal “pergunto”. Isso
traz ao relato uma atmosfera bastante diferente dagquela objetividade jornalistica a que se

estd habituado: o autor-criador torna-se, repentinamente, personagem da historia; entao,
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o dialogo dele com seu interlocutor ganha outro impacto sobre o leitor. Quando introduz
a resposta de seu interlocutor, o autor-criador afirma que ela ¢ “quase inaudivel”, dando
ao relato uma carga emocional, que ndo condiz com um relato meramente objetivo. E a
tentativa de atribuir gravidade a cena. Nada disso seria necessario para desfiar a reflexdo
sobre o impacto eleitoral do racismo nos EUA. Trata-se mais de uma ilustracdo do que
de informagé&o.

Esses fragmentos sdo romantizacdes, no sentido de, ao narrarem o real, tentarem
(em certa medida) transfigura-lo esteticamente. A emog¢édo que isso suscita ndo esta no
real, mas na sua recriacdo pela palavra — e isso requer certo grau de autoria. Ou seja, se
um texto transfigura o real para inspirar emocao, o que ele faz é abandonar a fidelidade
exclusiva aos fatos, para transforméa-los pela pena do autor. Esse recurso tem a funcéao
de cativar o leitor, fazé-lo interessar-se pelo que €. Outra vez, a selecdo de conteidos
privilegia o entretenimento em vez da informacdo. Se a anedota faz isso se aproximando
do estilo da crénica, a romantizacao o faz se aproximando do estilo do conto.

Em alguns momentos, a insisténcia em estetizar o texto torna-o sensacionalista.
As reportagens sobre o sequestro e o assassinato de Elod Pimentel focaram-se, quase
sempre, em indignar, ndo em informar. Restaram dignas de tabloides de agitacdo barata.
A reportagem pode chegar a esse ponto, mesmo na imprensa dita “séria”.

Esses dados confirmam o que dissemos sobre a anedota: o leitor é visto como
alguém que 1é por prazer — ou, a0 menos, alguém para quem o prazer na leitura é
essencial e ndo pode ser dispensado. 1sso é importante, pois, se o leitor seleciona o que
vai ler com base em seu prazer pessoal, estd abandonando a ética nessa selecéo. Ele ndo
escolhe ler por ver relevancia nos contetidos para a vida publica. Se assim fizesse, seria
consciente de seu papel social, leitor por responsabilidade e estaria equipado para viver
a democracia. Um leitor que da tanto peso ao prazer individual na selecdo das leituras

ndo esta preocupado com seu papel na sociedade, mas com seus desejos pessoais.

3. Conclusoes parciais e discussao

Podemos, agora, retomar as reflexdes do inicio do capitulo, sobre a reportagem
ser ou ndo polifénica, e casa-las com nossa analise do conteudo tematico do género.
Principiemos por algumas reflexdes sobre a conveniéncia ou necessidade de a polifonia
ser um trago caracteristico da reportagem.

Como se sabe, a imprensa ndao costuma ser encarada como simples mercadoria.

Ha um conflito entre a “missdo” da imprensa e 0s condicionamentos ao Seu exercicio.
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Nos materiais didaticos, vemos textos que explicam ao jornalista a missdo da imprensa,
0 seu dever ser. Isso ndo é uma critica aos materiais didaticos. Eles ndo podem fazer
nada de diferente, séo elaborados com essa finalidade. Incluem-se nessa lista materiais
que explicam como editar revistas. Elas costumam se dar o titulo de informativas, tanto
qguanto a imprensa jornalistica, mas com o bénus de uma escrita literaria e agradavel.
Enfatizar, pois, sua missdo, informar e educar, e procurar incluir nisso o entretenimento
como um acessorio extra: essas sdo as prescricdes que os materiais didaticos oferecem.
Resta saber por que eles prescrevem a polifonia.

A razdo disso, cremos, estd nos classicos do liberalismo politico. A democracia,
que serviu ao avango burgués sobre as estagnadas instituicdes aristocréticas, utiliza-se
da imprensa como meio de distribuir o poder. Numa sociedade democratica, imagina-se
que o poder é do povo, ndo do governante; o governante tem seu poder porque ele lhe
foi outorgado pelo povo. Para a populacao exercer seu poder, contudo, ela precisa estar
informada do que ocorre na comunidade, 0 que exige uma imprensa ndo comprometida
com o poder, nem censurada por ele (e ndo tratamos apenas do poder governamental).
Para Tocqueville (1973, p.225):

Quando se da a todos o direito de governar a sociedade, é preciso reconhecer-
Ihes a capacidade de escolher entre as diferentes opinifes que agitam seus
contemporaneos, e apreciar os diferentes fatos cujo conhecimento pode guia-
los. [...] Na América, como na Franca, a imprensa é esse elemento
extraordinario, tdo estranhamente mesclado de bens e males que ndo poderia
viver sem liberdade, e com o qual a ordem sé pode manter-se a duras penas.

Qual a relagédo disso com a polifonia? A instrugdo de fazer da reportagem uma
arena de discussdo, uma somatoria de varios pontos de vista, deve-se a necessidade de
trazer para o texto as “diferentes opinides que agitam seus contemporaneos”, o debate
social que conduz a vida da comunidade. Apenas se inteirando desse debate, o leitor tem
condigdes de tomar as decisdes exigidas pela democracia. A recomendacdo de ndo usar
adjetivos e advérbios, de evitar a expressao exagerada da subjetividade, devem-se a essa
necessidade. O jornalista ndo pode colocar sua opinido acima das dos outros; o debate
tem que ser transparente ao leitor.

Que imagem de leitor haveria numa reportagem polifonica? Seria a de um leitor
responsavel por si e pela sua comunidade; engajado no debate publico e desejoso da
informagdo “pura”, limpa de opinides, para poder, na soliddo de sua consciéncia, decidir
por si 0 que € justo. Esse é o leitor que descrevemos neste trabalho? De modo algum. O

leitor, tal como vem sendo descrito aqui, é alguém perdido no turbilh@o de informacdes,
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ndo tdo interessado na vida social, mas em informar-se por motivos pessoais (pressoes
que ela interioriza, medo do desemprego, do prejuizo; etc.). Esse leitor individualista
nédo busca informacdo “pura”, nem pretende fazer o esfor¢o (colossal, na atualidade) de
interpretar a informacdo que Ihe chega, para construir o ponto de vista sobre a semana.
O leitor delega essa funcdo a um terceiro, o jornalista; isso implica um vinculo subjetivo
de confianca, quase de afeto. Por fim, € um leitor também que parece decidir o que Ié
com base em critérios pessoais. SO lera aquilo que atender a seu gosto pessoal.

O leitor, aqui, ndo € o que seria almejado numa reportagem polifonica. Outra
vez, por modus tollens, pode-se dizer que a reportagem ndo pode ser polifénica na
contemporaneidade. Essa hipotese resiste firmemente a anélise empirica. Os dados que
levantamos ao longo deste trabalho ndo sugerem a suposi¢do da polifonia. Imaginamos,
por exemplo, que ironia e escarnio, por cobrirem de ridiculo o discurso de um terceiro,
introduzem uma acentuacdo exterior ao discurso dele: a do ironista ou do escarnecedor.
O espaco de leitura preliminar imp®e, j& no inicio, a orientacdo de sentido do texto, que
se quer condizente com a desejada pelo leitor, para fazé-lo ler. Verificamos que a leitura
preliminar é carregada de pressupostos, orientada a um sentido — quer dizer, fecha o
sentido do texto — e, olhando mais detidamente os titulos e subtitulos, podemos notar
como a leitura da reportagem se condiciona pela preliminar. Os discursos citados negam
a tese de a reportagem ser polifonica, por revelarem a sobreposi¢do do acento do autor-
criador sobre as falas citadas.

H4, pois, farto material de contraprova a hipétese de a reportagem de revista ser
um género polifonico. Nosso corpus, talvez por compor-se de revistas, difere, assim, do
analisado por Grillo (2005), citado no inicio do capitulo, e que é feito de reportagens de
jornal. N&@o poderia ser diferente. Como se estd argumentando ao longo deste trabalho,
cremos que a reportagem estabelece uma relacdo pessoal com o leitor, 0 que nos parece
incompativel com o estilo “seco” e “protocolar” que o autor-criador deve ter no discurso
polifénico. Alias, ndo parece fazer sentido, por muitas razdes, a interagdo entre pessoas
de confianca ser polifonica... A necessidade de fechar o sentido dos fatos, que se devem
entregar com acabamento relativo, também é francamente contraria a polifonia. Por fim,
os dados levantados sobre a romantizacdo e a anedota, que procuram conferir leveza e
entretenimento ao texto, também néo se adéquam ao leitor presumido numa reportagem
polifonica. Primeiro, porque o autor-criador que estiliza o0 enunciado a esse ponto ndo é
0 de estilo “seco” do discurso polifénico; segundo, porque o leitor a que se dirige essa

estilizacdo ndo parece preocupado com os pontos de vista sobre um acontecimento, mas
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com o prazer que a leitura pode dar. N&o ha ligacao entre esse leitor e aquele engajado
na vida pablica, que interpreta os fatos para viabilizar sua participacdo na vida publica.

O trago ostensivo do entretenimento que marca o género e reforca essa hipotese.
O hedonismo que parece perpassar toda esfera da sociedade pos-moderna €, com efeito,
um fendmeno notavel. Tudo precisa ser divertido, tudo precisa ser agradavel, ou nédo
tem valor. A interpretagdo mais antiga que conhecemos disso é a de M. Horkheimer e
Adorno (1985, p.127), que afirmam que a industria do entretenimento € consequéncia
da alienagdo do trabalho. A arte “leve”, consumida pela massa, apresenta-Se COMO Mais
conveniente a sociedade em que o trabalho € duramente explorado. O trabalhador cacoa,
segundo os autores, com razdo da arte dita “séria” e diverte-se com a arte “leve” quando
pode ndo ficar diante das maquinas. N&o é de se esperar que, depois da rotina estafante,
ele va querer aprofundar-se numa arte arida, cujo poder de encantamento exige esforco
do publico. A divisdo da cultura nessas duas esferas, “séria” ¢ “leve”, reflete, assim, um
dado da vida social: a sua propria divisao.

Adorno e Horkheimer fazem essa analise seguida de uma critica radical contra a
arte de industria. Nao tratamos de arte, mas cremos ser valido 0 mesmo raciocinio aqui.
Tentamos mostrar como as pressdes psicoldgicas enfrentadas na contemporaneidade séo
enormes. Quando o leitor ndo esta trabalhando, precisa aliviar-se do sofrimento gerado
pelo trabalho. N&o é o momento de afundar-se num &rido estudo sobre os problemas de
sua comunidade. E de se imaginar que poucos tenham paciéncia para isso. Se, por um
lado, sentem pressdo para informar-se, por outro, ndo querem cansar-se com ainda mais
isso. A resultante dessas forgas é a demanda por informacéo divertida, leve e distrativa.
Aqui, parece pertinente a critica de Adorno e Horkheimer (1985, p.133):

A fuga do quotidiano, que a indlstria cultural promete em todos os seus
ramos, se passa do mesmo modo que o rapto da moca numa folha
humoristica norte-americana: € o proprio pai que estd segurando a escada no
escuro. A indlstria cultural volta a oferecer como paraiso o mesmo
quotidiano. Tanto o escape quanto o elopment estdo de antemao destinados a
produzir o ponto de partida. A diversdo favorece a resignacao, que nela quer
Se esquecer.

A moca ndo € salva pelo amante; sua aventura leva-a de volta ao pai. E a mesma
fuga que a industria cultural permite: a valvula que impede o trabalhador de explodir. A
reportagem de revista, assumindo o humor, a leveza, a diverséo, ndo faz diferente. D4 a
valvula de escape, atua ndo no sentido de questionar a ordem, mas de reforca-la, pois

induz & resignacdo. Isso ndo € um absoluto, contudo. Pode haver varia¢es nessa logica,
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que abririam espaco a questionamentos e a transformacées da ordem.

Vé-se, portanto, que temos um leitor imaginado de modo muito diverso do que
se preconiza nos cléassicos do liberalismo politico. Caso a polifonia estivesse fixada no
género, ele condensaria tragos de uma ética liberal burguesa, talhada pelos principios do
liberalismo cléssico. Ao contrario, os tragos fixados no género sao outros. O género esta
impregnado ndo da ética burguesa, mas da logica de mercado burguesa. A atividade
social de que a reportagem é parte é uma atividade de mercado; a descri¢do da atividade
de imprensa feita no capitulo 11 pretendia deixar isso claro: a imprensa nao deixa de ser,
na contemporaneidade, um braco do grande negécio da publicidade. Ela pode ser algo
mais também, pois sua funcdo nao € tdo simples que ndo se impregne de contradi¢des; a
ordem social ndo é perfeita, por isso, € possivel a um braco do negdcio da publicidade
ser, ainda, um relativamente importante espaco de debate da vida pablica, um promotor
de certos complementos a educacdo, até um espaco de reflexdo critica que, talvez, fosse
um bastido de resisténcia aos discursos que especulam sobre a consciéncia da massa —
entre os quais, 0 discurso da publicidade. Tudo isso é possivel. Mas ndo é possivel que a
imprensa, sendo praticada por empresas capitalistas, ndo se associe a classe capitalista,
levando a publicidade aos nichos que ela se esforcara para acular ao consumo. Disso
depende a existéncia das empresas que a praticam e, portanto, sua prépria existéncia.

A imprensa ndo informa para viabilizar a democracia, mas para viabilizar lucro,
tanto dos burgueses da industria de informacdo, como dos burgueses que a financiam.
Sua funcdo é reunir um publico em torno de suas paginas, para permitir a publicidade
uma audiéncia selecionada. Essas deducdes, que apresentamos ao longo deste trabalho,
ao contrario das que apontavam, na reportagem, a expressao da ética liberal burguesa,
ndo sdo contrariadas pelo corpus. No género real, ndo se confirmaram as suposi¢oes que
fizemos a partir da leitura dos manuais de redacdo e materiais didaticos.

Algumas explicacGes comecam a ser necessarias. Sabemos que os paragrafos de
cima podem induzir a uma confusdo. Pode-se imaginar que nossa intencao € criticar os
manuais de redagdo e materiais didaticos da area, por eles idealizarem e n&o refletirem a
prética. N&o é esse 0 nosso proposito. E possivel materiais didaticos que ensinam textos
muito rigidos, como procuragdes ou documentos, refletirem a pratica a perfeicéo; isso é
inimaginavel, porém, na reportagem. Pela complexidade desse género, 0s materiais que
0 ensinam ndo podem refletir bem sua pratica. Os materiais serdo, obrigatoriamente,
idealizacOes; eles s podem se limitar a imaginar como o género deveria ser, € a tentar

influenciar os textos a seguirem esse dever-ser na producdo real do género. Isso ndo se
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faz a perfeicdo, porque o conjunto de principios que os materiais didaticos trazem néo
se gjusta a toda situacgdo. Os casos concretos sdo sempre mais complexos do que aqueles
imaginados nas didatizacOes; elas emulam um estere6tipo do género que, apenas numa
medida, ajusta-se aos casos concretos. Nossa preocupacdo foi tentar medir a distéancia
entre o género real e o idealizado. Essa medicdo faz crer que o género idealizado inclui
as expectativas de a reportagem auxiliar na promogdo da democracia, informando de
modo imparcial, e de ela ser leve e atraente, embora isso seja secundério. A prética ndo
contempla totalmente essas preocupacfes. O género concreto, primeiro, ocupa-se mais
de atrair e manter o leitor, que de ser iddneo e imparcial; argumenta, segundo, mais de
modo emotivo e epidictico do que racional. Por isso e por tudo o que dissemos neste
capitulo, parece-nos justo dizer que o género reportagem, enquanto préatica social, difere
consideravelmente do género reportagem, enquanto idealizacdo colocada nas folhas dos

materiais didaticos e manuais de redacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esperamos que a argumentagéo desenvolvida neste trabalho dé conta de fornecer
algumas reflexdes sobre a reportagem de revista e sua relacdo com o leitor. Esclarega-
se, entdo, de inicio: cremos que esse leitor ndo é s6 uma imagem inscrita no género, mas
um elemento que estrutura o género. Tentaremos esclarecer, nestas consideracdes finais,
como o leitor é fixado nesse género, e a forma como o género interage com esse leitor.

Iniciemos por resumir as conclusBes dos capitulos anteriores para, no segundo
momento, tentarmos avancgar com relagéo a elas.

NOs tracamos uma hipotese, algumas vezes reformulada, sobre a reportagem de
revista. Essa hipotese parte da assercao de que a reportagem de revista ndo desempenha
a funcédo de simplesmente resumir a semana e informar, mas de organizar para o leitor a
interpretacdo que ele precisa ter da vida social. E uma terceirizacdo, da parte do leitor,
de sua tarefa de interpretar os fatos da semana. Essa assercdo soma-se a outra: a de que,
nessa transacdo comercial cultural, o leitor ndo é nenhum caixote vazio a espera de ser
preenchido por seja o que for que a reportagem diga. Ninguém é apto a tomar um valor
qualquer como verdade. Se a reportagem pretende desempenhar sua funcdo a contento,
deve produzir notas que ressoem no leitor. Para tanto, é preciso que ela procure valores
a que o leitor ja adere e reforce-os. Como um efeito colateral (mas muito importante e
sem o qual o género ndo cumpriria sua funcdo), ao reforcar certos valores identificados
na psicologia social, a reportagem fortalece uma identidade de grupo para o leitor. Isso é
importante porque, na atualidade, o refor¢o a uma identidade motiva um publico a ler.

Essa hipotese resistiu bastante ao teste empirico. Quando analisamos a ironia, 0
sarcasmo e a piada, pareceu haver sintonia entre o autor-criador e o leitor. Eles estavam
de acordo em pontos controversos. O mesmo vale para 0s pressupostos. Isso aponta um
género em que ndo hé debate realmente critico, mas conversa de amigos. E uma forma
de interacgdo intima, baseada na confianca.

Soma-se a essa conclusdo a de que boa parte da argumentacdo na reportagem de

revista ndo visa superar uma polémica com o leitor, com vistas a produzir um consenso,
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ou disputar com ele o sentido do referente. Ao invés disso, boa parte da argumentagéo
reforca valores de grupo, como se quisesse cavar mais fundo o fosso com que o leitor se
protege dos invasores. Essa argumentacdo que reforga consensos e protege a identidade
do grupo ¢ a que, na Retdrica, chama-se de epidictica. A argumentacdo na reportagem
de revisa tem tragos muito fortes de uma argumentacao desse tipo.

A ironia, o sarcasmo, o discurso citado, a selecdo de contetido temaético, a leitura
preliminar e a estilizagdo do texto contribuem para o género ndo incorporar, em si, um
debate social, mas apenas citar esse debate e submeté-lo ao autor-criador, responsavel
por resumi-lo, recontextualiza-lo e ressignifica-lo. Essa reducdo do debate social a voz
do autor-criador é necessaria para ele interpretar a semana para o leitor. Ndo ha como
oferecer interpretacfes acabadas num discurso como o polifénico, cujo trago principal é
0 inacabamento.

Essas sdo as conclusdes afirmadas neste trabalho. A partir delas, podemos tentar
algumas deducdes. A primeira que faremos é quanto a imagem do leitor cristalizada no
género. Cada revista que analisamos concebe o leitor a sua maneira, mas nenhuma delas
escapa a certos tragos. Vamos a eles.

O leitor é visto como alguém com valores relativamente bem definidos. E uma
pessoa com uma visdo de mundo pré-estabelecida. E alguém que seleciona leituras com
base num crivo intimo, com critérios pessoais (0 que o diverte, 0 que o agrada, etc.), e
ndo com base na responsabilidade para com a comunidade. E, pois, individualista. Sua
intelectualidade ndo € avancada, sua tolerancia a contradi¢Ges e falacias é consideravel,
e sua atitude frente a leitura é um distraida. Um leitor irritadico, pouco concentrado,
pouco disposto a ler, que deve ser cativado, conquistado. Suas ideias séo reproduzidas a
ele, mas acompanhadas de um linguajar que as apresenta ndo como suas, mas como as
Unicas possiveis. A sua visdo de mundo é racionalizada, universalizada, pela reportagem
de revista. Isso ameniza as incertezas que o leitor vive. E um leitor, portanto, inseguro,
instavel, procurando diques para defendé-lo dessa modernidade t&o insuportavelmente
liquida. Em muito pouco essa imagem lembra o idealizado leitor da imprensa, que busca
a informacéo para tomar posicdo frente aos desafios da vida publica na democracia. Ao
contrario, o que quer o leitor é alguém que lhe diga que ha um ponto estavel no furacdo
da pds-modernidade, e que esse ponto estavel é o dele.

O leitor é um cliente. Paga para ver a si mesmo nas folhas da revista. Compensa
sua mediocridade na sociedade de massas universalizando sua visao de mundo por meio

da reportagem. Mais que informado, o leitor mantém-se uno a um conjunto de valores.
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Mantém sua identidade.

Esses tragos estdo fixados no género; estruturam-no. Novos valores que venham
a penetrar o género serdo, nessa estrutura, refratados. A interacdo entre o autor-criador e
o leitor, além de criar essa imagem, condiciona-se por ela. Essa interacdo marca-se por
um traco de reproducdo do estado de consciéncia do leitor, tal como o autor-criador o
presume. Um primeiro ponto parece-nos importante: essa atividade de dar a pensar, para
o leitor, 0 que ele ja pensa, é esvaziada de potencial contestatorio, e por dois motivos.
Primeiro, porque o leitor ndo é levado para além de onde ja esta. Segundo, porque esse
ponto de vista do leitor ndo pode ser profundamente contestador. O leitor, ao contrario,
I& para enquadrar-se num mundo instavel. As reportagens nunca insuflam, incentivam
ou agitam o leitor; sequer costumam referir-se a ele. Ao contrério, elas apenas contam
ao leitor o que se passou 14 — num outro lugar discursivo, que € o universo da politica,
da economia, da celebridade, da cultura, etc. Esse universo ndo inclui o leitor, que o vé
de longe, pelos olhos do autor-criador, através de testemunhos e relatos.

Entramos, aqui, num ponto importante, que difere a reportagem de revista da sua
irma, a noticia. Muito se diz sobre a noticia dar a ilusdo de transparéncia, tentando fazer
parecer ao leitor que ele acessa diretamente os fatos narrados — ou, numa das metaforas
mais comuns para dizer isso, fazer parecer que os fatos narram a si mesmos. Isso faria o
leitor sentir que confere por conta propria o real. A reportagem age ao contrario. Ha um
intermediario entre leitor e realidade: o autor-criador. Ele é um intermediario de pleno
direito, porque empossado pelo leitor para fazer o papel de intermediar — quer dizer, o
papel de colher os fatos, checa-los, liga-los, interpreta-los e entrega-los bem temperados
para 0 consumo. Isso exige um texto muito trabalhado, o que faz o autor-criador ser ndo
transparente, mas opaco. O preco disso € a impressdo de o leitor estar “longe” dos fatos
narrados. A politica €, por isso, referida como uma jogatina que nédo inclui o povo (quer
dizer, o leitor), em que abundam conchavos, conspiracdes e estratégias, e falta politica.
A economia é referida como um cassino em que os melhores jogadores enriquecem —
seja para enaltecer esse cassino, seja para critica-lo. Rara é a pagina gasta com o arroz e
feijdo que véao ao prato do leitor. Quase nada é visto como algo de que o leitor participe.
N&o poderia ser de outro modo: o leitor ndo esta testemunhando, vendo ou participando;
ele esta acessando o real por um intermediario.

Isso € mais importante se lembramos que a complexidade da sociedade atual néo
permite a ninguém ver todas as instancias da vida das quais participa. Quem come um

churrasco raramente participa da degola do boi, quanto mais do plantio do pasto. E por
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isso que a visdo de mundo do leitor sai fortemente impactada pela reportagem: ela é que
conecta os pontos da realidade em que o leitor, com efeito, toma parte. Ndo ha meio de
ver, com nossos olhos, toda instancia da vida social de que participamos ao comprar um
sabonete, adocar um café, colocar gasolina no carro. SO vemos as engrenagens cujos
dentes se encaixam nos nossos; perdemos de vista a maquinaria e ndo sabemos o que é
isso que, todo dia, fazemos girar. Quem nos diz € a midia. A reportagem de revista o faz
de um modo particular: dissocia-nos do todo de que somos parte. Refere-se aos campos
de que participamos como alheios a nos, estranhos a nossa atuacdo, pouco conectados a
nossas acles cotidianas. 1sso reduz a politica, a economia, a cultura, etc., a nada mais
que uma posi¢do moral, uma opinido que manifestamos no encontro familiar de final de
semana. Assim, fixa-se no género a alienacdo propria da vida social.

Além desse reforco da alienacgdo social, a reportagem de revista ainda toma parte
na evasdo das pressdes, conforme entretenha o leitor. Ao apresentar ao leitor o mundo, a
reportagem conforma o leitor ao mundo. Esse leitor alienado e estafado pela pressdo da
vida pds-moderna, que Ié para informar-se de modo fécil e agil, sem “pensar demais”,
tem, por fim, sua consciéncia reificada na reportagem. 1sso porque ela repete a ele o que
ele ja pensa, reproduz nele o que ele ja é. Mais que polemizar, brigar, discutir, levar, de
algum modo, o leitor aonde ele ndo esté, a reportagem de revista o faz andar em circulo.

Esse resumo de como a reportagem de revista influencia a consciéncia do leitor
tem, ainda, um agravante. Por realizar pouca argumentacéo racional, preferir o humor e
o discurso emotivo e reivindicar a confianca do leitor, o género se afasta perigosamente
de uma discuss@o genuina da vida publica. “Perigosamente” porque, em discussdes em
que realmente se busca, desarmado, entender algo, é mais facil mudar de posicéo, logo
gue necessario. Mas, quando falamos da formacéo de identidades, o emocional entra em
jogo. Os valores que compdem nossa identidade pregam-se a marteladas na consciéncia.
Ha suficientes estudos sobre a dificuldade das pessoas de livrarem-se de valores vindos
de circulos proximos. O vinculo emocional da reportagem com o leitor ndo s6 suprime o
debate, como interfere na disposi¢éo do leitor para, em outros momentos, debater. Ela
conduz a certezas demais e a duvidas de menos.

Por tudo o que dissemos até aqui, a reportagem de revista deve parecer um mal a
ser extirpado. Sabemos da impressdo que causamos. Essa é a oportunidade, porém, de
matiza-la. Reafirmamos a descri¢do acima, da interagcdo da reportagem de revista com o
leitor. Mas, e isso deve ser dito, a realidade é, felizmente, mais complexa e contraditéria

do que essa descricdo do género pode ter dado a entender. Se as afirmacdes feitas acima
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eram categdricas acima, foi s para, agora, nds as questionarmos. E a questdo se insinua
ao ver-se gque a reportagem ndo pode deixar de argumentar para obter adesdo do leitor.

Se 0 género so afirmasse ao leitor o que ele ja pensa e nada mais, ndo haveria
necessidade de argumentar. Ele estaria numa espécie de equilibrio perfeito, suas pecas
todas encaixadas. Essa “perfeicao” parece, porém, um sintoma de imperfeicdo da nossa
andlise. Se o género se modifica com o passar do tempo, se dele participam consciéncias
em evolucdo ininterrupta, se a realidade, como a lingua, é dindmica, a reportagem deve
incorporar esse movimento do real.

A fissura nessa “perfei¢ao” do género ¢ visivel pela necessidade de fazer o leitor
aderir a alguns valores. O género deve especular sobre algo excessivamente mével para
cumprir sua funcéo: a ideologia do cotidiano (ou a psicologia social, como queiram). E
dificil imagina-la como estatica, dando-se a calculos certeiros. O leitor ndo esta apenas
sob efeito de reportagens da sua revista preferida; ele se expde, em algum grau, a toda
uma sorte de valores circulando pelas televisdes, monitores, outdoors, telas de cinemas,
filas de cinemas, filas de bancos, conversas de amigos, etc. Os valores exteriores aos
que o leitor aceita podem, em certos casos, ser atraentes, parecer certos, criar davidas,
demandar explana¢des. Da mesma forma, ha situacées em que os valores do leitor séo
postos em suspeicdo. O que o neoliberal sente ao ver a crise imobiliaria de 2008? O que
sentiu 0 comunista ao ver cair o Muro de Berlim?

Valores sdo perturbados o tempo todo. Nossas interpretaces do real ndo cansam
de ser surpreendidas pelo movimento do real. Quando isso acontece, abrimo-nos mais a
possibilidade de novas interpretacfes, a novos dados, novas ideias. A reportagem nao
pode ignorar isso. Ela é parte desse dinamismo. Isso a forga a tentar conquistar o leitor
que, supde-se, tinha tanta afinidade com o conjunto de valores que ela professa.

Aqui, abre-se a frincha pela qual o pensamento critico pode respirar. Caso o0 que
dissemos sobre a reportagem, logo acima, fosse tudo o que tivéssemos para dizer sobre
0 género, acabariamos por achar que ele, comodamente, reproduziria ao leitor as suas
préprias ideias, e nada mais. O efeito disso seria reafirmar, na consciéncia do leitor, a
consciéncia do leitor. Como essa hegemonia é perturbada pelos movimentos do real que
alteram a consciéncia do leitor e problematizam valores assumidos na reportagem, ela
fica obrigada a se defender do adversario buscando, pela argumentacao, acordos com o
leitor, seja com logica, seja com retdrica convincente ou persuasiva. Isso leva o género a
incorporar alguma contradicdo interna: para refutar a ideia contraria, € preciso assumir,

antes, que o contrario existe. Algum grau do debate social, da disputa sobre o sentido do

232



que se da na vida publica, é, assim, incorporado ao género. A reportagem de revista €
forgada a dialogar com adversarios na contenda social; isso a faz absorver ideias que ela
preferiria poder apagar. CartaCapital, assim, aproveita a crise para locupletar-se com a
“prova” da faléncia do neoliberalismo, enquanto Veja precisa esclarecer ao leitor como
0 sistema em crise ainda esta em pé, lembra-lo de que bons investidores lucram na crise,
etc. Embora uma revista ndo cite a outra, elas estdo em disputa. E a polémica velada.

O género, refratando em si esses valores, parece-nos tender ao conservadorismo,
mas sempre abrindo a chance do debate critico, a rachadura onde colocar o pé-de-cabra.
Interiorizado, desse modo, pelos falantes, vai compor a consciéncia deles. Usado para
um tipo particular de interlocu¢do, com uma funcéo especifica (que nos parece da maior
importancia), vai agir sobre a consciéncia do homem e sobre a vida social.

O sentido gue se objetiva na lingua e nas outras linguagens, ao ser interiorizado,
modifica 0 modo como se Vvé o real. As a¢fes humanas constituem-se da interlocucéo, e
parece-nos justo dizer que a lingua cumpre um papel fundamental para as a¢des sociais
serem realizadas. A fala é concreta, é uma acao concreta. Age sobre o real, pois é real, é
parte do real. Ela pode ndo constituir as coisas, mas constitui as acdes humanas, as quais
se liga. Os géneros se adaptam aos casos concretos de seu emprego; 0s enunciados cuja
producdo orientam, porém, ndo s6 se deduzem de situacBes concretas, mas constituem-
nas. A reportagem de revista constitui uma agao concreta importante: o0 posicionamento
ante o real. Tomamos posicionamentos dialogando e interiorizando as formas desse
dialogo, mas com uma limitacdo: realizamos padrdes de comunicacédo e de conceituacdo
que ndo conhecemos por inteiro. Falamos e pensamos, e produzimos, assim, sentidos
incrustados nas palavras, os quais ndo dominamos totalmente. Assim, deixamos de
dominar a n6s mesmos. Dai, a importancia de estudarem-se géneros como a reportagem.

Esperamos ter contribuido para isso.
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Economia & Negécios

“Os emergentes

estao salvando
o centrodo
capitalismo”

presidente Luiz Indcio Lula da Silva

da economia mundial. Em reunido do
bloco europeu em Bruxelas, o primei-
ro-ministro britanico, Gordon Brown,
defendeu a necessidade de uma “re-
construgdo da arquitetura financeira
internacional” para adaptar a economia
as mudangas mundiais. “Essa recons-
trucdo pede exatamente a mesma visdo
que mostramos nos anos 40, quando
criamos o FMI, o Banco Mundial e a
ONU?”, afirmou Brown.

Naquela época, a nova ordem
mundial foi feita sobre os escombros
da Segunda Guerra Mundial a partir
da forca bélica das na¢des vitoriosas.
Agora, dos escombros de Wall Street
o mundo pode refazer seu equilibrio
politico com base ndo no militarismo,
mas no vigor econémico de cada
nagdo. E por isso que o teste dos
BRICs ¢ tdo importante. Hoje, sem
que a recessio tenha cobrado um
preco eleitoral no Primeiro Mundo e
sem que Brasil e China tenham pro-
vado o real poder de seus mercados,
Brown propde a convocagio do G8,
com a participagao de economias
emergentes como Brasil, China, India
e Africa do Sul. Mas, se o Brasil
confirmar a previsdo do ministro
Guido Mantega de crescer 4,5% em
2009, a questdo serd outra: gue ordem
econdmica surgird num quadro de recessdo
profunda no velho mundo, enquanto o
novo ndo péra de crescer? O desenvolvi-
mento de um eixo comercial Brasil-
China estd longe de representar para
a economia a fora da alianca Estados
Unidos-Europa. Mas uma vez con-
cretizado, o mundo dificilmente
voltard a ser o mesmo. &

114 ISTOE 2033 22/10/2008

HEROI INGLES
Rapidez e
eficiéncia
viraram a marca
de Gordon Brown

0 ministro “Flash” Gordon em acao

as histérias em quadrinhos,
N Flash Gordon salva o planeta

Terra das forcas do imperador
Ming. No mundo real, o primeiro-mi-
nistro do Reino Unido é o her6i que
lidera as maiores nacdes do mundo
na luta contra a ruina do sistema fi-
nanceiro global. Mais répido do que
outros governantes, ele lancou um
pacote de socorro financeiro que
acabaria servindo de inspiracdo para
o0 presidente americano, George W.
Bush, e para paises como Alemanha,
Espanha e Franca. Mais agil, o premié
britanico autorizou, antes de qualquer
um, a utilizacdo de recursos do Tesou-
ro para comprar participagao nos
bancos gue corriam risco de falir, num
desembolso total de 37 bilhdes de
libras. Mais eficiente, cortou bénus e
dividendos de executivos gratdos das

instituicoes financeiras e anunciou o -

restabelecimento de linhas de crédito

para a populagdo. Seu nome é Gordon
Brown, mas vocé pode chamé-lo de
Flash Gordon - pelo menos é assim
que a imprensa inglesa vem se refe-
rindo a ele nos Oltimos dias.

Nem sempre Brown foi um her6i.
Politico sem carisma, conhecido pelo
mau humor, o primeiro-ministro vinha
sendo criticado pelo fraco desempenho
da economia briténica em 2008. Diziam
que Brown era indeciso e que ndo es-
tava a altura do cargo. Até que a crise
veio e o primeiro-ministro revelou uma
faceta muito diferente. Firme, determi-
nado, arrancou elogios do Prémio Nobel
de Economia Paul Krugman e até do
presidente Lula. Sua nova cruzada é
ainda mais ousada. “Talvez seja neces-
sdria uma nova forma de capitalismo”,
disse. Serd isso possivel? E bom nao
duvidar do poder de Flash Gordon.

Amauri Segalla,
enviado especial a Londres

CCOMPUTAGAQ GRAFICA SOBRE FOTO BEN STANSALL/AFP
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Seu Pais
e

“engavetador” da Republica.
“Durante o seu mandato — es-
creveu Sadek —, nao foi ofere-
cida nenhuma dentincia ao
Supremo Tribunal Federal.”

fessor da Universidade Fede-

Dos Direitos e Garantias

José Ricardo Ramalho, pro- )Fundamentais (artigos 5-17)

Da Organizacao do Estado
ral do Rio de Janeiro, escreveu )(a,ﬁggs 18-4%)

§ 17 dispositivos

a reestruturacio produtiva e a
industrial. “Embora a constitu-
cionalizagdo dos direitos per-
manega sob constante questio-
namento do empresariado e de
seus intelectuais, e as vezes de

26 dispositivos

setores importantes dos gover-
nos desde entdo, sua existéncia

sobre “Trabalho, Direitos So-
ciais e Sindicato” no livro.

)Da Organizag&o dos Poderes
artigos 44-135)

| 16 dispositivos

tem garantido, a0 menos na le-
tra da lei, o reconhecimento

“Esse capitulo é uma das gran-
des virtudes da Constituigdo

que se tornaram essenciais

)Da Defesa do Estado e das Instituigdes |
Democraticas (artigos 136-144 |

de 1988. Ela contém aspectos )Da Tribu;a;,;z‘ac:5 g)do Orcamento
(artigos 145-1

7 dispositivos

| 16 dispositivos

dos trabalhadores como parte
integrante da sociedade”, es-
creveu Ramalho.

Ainda assim, a criminaliza-

para proteger os trabalhadores )Dart Qrde;r;gclgg?mica e Financeira
artigos 170-

na conjuntura dos anos 19907,

12 dispositivos

¢ao dos movimentos sociais
tem avangado e aumentado o

disse o autor a CartaCapital.

»Da Ordem Social (artigos 193-232)

“§ 29 dispositivos .

conflito trabalhista. Para isso,

Ramalho cita como exemplos )(Daar;:;:%%sé?ggg)mnstltucnonavs Gemlﬁ: 3 dispositivos

despontam no horizonte no-
vas reformas constitucionais,

nefastos para os trabalhadores
que a Constitui¢do neutrali- D>
zou a flexibilizagdo do merca-
do de trabalho, a vulnerabili-
dade das relagdes de emprego,

y Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitérias
e LR PN R

) Emendas

. 10 dispositivos

com impeto capaz de matar a
crianga no bergo. Nenhuma

5 emendas

surpresa, pois a Constituicao
Brasileira, aos 20 anos de ida-
de, é uma obra inacabada. m

JOBIM, REU CONFESSO O ministro ja revelou aimprensa ter inserido
na Constituicdo, quando era lider do PMDB, artigos que n&o foram a plendrio

elson Jobim ainda n&o tinha troca-
N do a toga do Supremo Tribunal Fe-

deral pela “farda” do Ministério da
Defesa, quando confessou a imprensa ter
inserido dois artigos na Constituicao sem
submeté-los ao plenério constituinte. Ele
era lider do PMDB na Camara.

Jobim nao demonstrou nenhum cons-
trangimento. Fez o papel de réu confesso
orgulhoso do crime. Uma das fraudes, re-
velou, era um artigo que tratava da inde-
pendéncia dos poderes. Fez siléncio sobre
o outro. E prometeu escrever um livro so-
bre o assunto.

Um grupo de militares, hoje na reserva,
encontrou, no entanto, o que pode ter si-
do a outra fraude de Jobim ou, pelo me-
nos, o que talvez seja apenas mais uma
sabotagem constitucional.

A tramdia atingiu o interesse desses
militares, do Quadro Temporario, que es-
tavam no servico ativo na ocasido. O foco
€ o artigo 19 das Disposicées Transitdrias,
transcrito a seguir:

“Os servidores publicos civis da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal, dos Muni-
cipios, da administracéo direta, autarquica
e das fundagées publicas, em exercicio na

34 CARTACAPITAL 8 DE OUTUBRO DE 2008

data da promulgac&o da Constituicao, ha
pelo menos cinco anos continuados, e que
nao tenham sido admitidos na forma regu-
lada no art. 37 da Constituicao, sio consi-
derados estaveis no servigo publico”.

O termo “civis’, que estabelece a diferen-
¢a com servidores “militares” publicos da
Unido, seria flagrantemente inconstitucional,
Pelo paragrafo lll (do artigo 19, capitulo I, que
trata da "Organizagao Politico-Administrati-
va"), fica “vedado a Unido criar distingses
entre brasileiros ou preferéncias entre si'.

Poderia ser somente mais um debate de in-
teresse restrito aos constitucionalistas.
Mas a quest&o néo péra af. Esses mesmos
militares acompanharam de perto a vota-
¢ao. Nenhum deles viu a emenda que le-
vou a palavra “civis”. Um cochilo? Admitem
a possibilidade. Teriam levado um drible
dos assessores parlamentares do Exérci-
to, que acompanhavam vigilantes, por re-
comendacao do entdo ministro do Exérci-
to, general Leonidas Pires Gongalves.

Por essa razao dirigiram oficio 8 Cama-
ra dos Deputados, solicitando esclareci-
mentos. A resposta foi dada, por mensa-
gem eletrénica, pela funcionaria Stepha-

nia M. de Souza, do Cedi, Nticleo de Pes-
quisa, depois de minuciosa pesquisa reali-
zada, inclusive, como ressalta a missivista,
“nas bases histéricas do Senado Federal”.

Eis um resumo do relato enviado pela
Céamara:

1. O Art. 19 do ADCT (Ato das Disposi-
¢oes Constitucionais Transitérias) apare-
ce pela primeira vez no Segundo Substitu-
tivo do Relator (Fase P) como Art. 61. Nes-
te ndo consta o termo “civis”

2.0 Projeto A (fase Q), em seu Art. 47,
também nao cita o termo acima. O termo
aparecera na votagao daquele projeto. Vo-
tacao registrada no Danc (Diério da As-
sembléia Nacional Constituinte), do dia
30/6/1988, pags. 11.793-11.796. Por con-
seguinte, no Projeto B (fase T) encontra-
mos a palavra “civis”.

3. Entre as duas fases (Q e T), temos as
fases R — Atos das Disposicées Transitérias
— e S - Emendas de Plendrio. Pesquisamos
em todas as documentagées pertinentes a
essas fases e nao localizamos a incluso do
(sic) termo “civis" no texto do artigo.

Como o termo teria sido incluido? Jobim
talvez saiba. Se ele ndo souber, s6 resta es-
perar que a revelacao se dé por milagre.
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Como Gabeira quer chegar I3

(0] ex-guerrilheiro das idéias de vanguarda modera o discurso
para conquistar o voto conservador e embola a disputa no Rio

Nelito Fernandes

saldo de cabeleireiros fica na Tijuca,
Oum dos mais conservadores bairros

de classe média do Rio de Janeiro.
Saldo ndo é bem o termo. E uma barbearia
com verniz, placa de unissex na porta, mas
onde s6 entram machos. Antes de comegar
a cortar o cabelo, o barbeiro Walter oferece
0 jornal popular Extra e comenta as duas
fotos da primeira pégina. Numa delas est4
o candidato a Prefeitura Fernando Gabeira
(PV),de sunga, enrolado numa toalha ver-
melha ao sair da piscina, um dia depois de
ir para o segundo turno. Na outra, de 1979,
Gabeira novamente, em sua mais famosa
imagem, de tanguinha de croché na Praia
de Ipanema. “E dai que o cara usa tangui-
nha? Eduardo Paes vivia falando mal do
Lula, agora diz que esti com ele. Tem mais
safadeza que isso?”, diz. E apoiado entusias-
ticamente pelos clientes.

Candidato que j4 defendeu o casamento
gay e a descriminagao da maconha, Ga-
beira fez barba, cabelo e bigode na liberal
zona zul do Rio. Nas zonas norte e oeste, as
mais conservadoras da cidade, chegou em
segundo, atrés de Eduardo Paes, o candi-
dato do PMDB, vencedor do primeiro tur-
1o, com 31,98% dos votos vélidos contra
25,61% de Gabeira. Mas demonstracoes
de apoio espontaneo, como a do barbei-
1o Walter, eram indicios do que viria pela
frente. Trés dias depois da conversa na
barbearia, 0 Datafolha registrou o fen6-
meno. No segundo turno da disputa pela
Prefeitura, Gabeira aparece em situagdo de
empate técnico com Eduardo Paes, mas li-
geiramente a frente: 43% a 41%.

O candidato do PV chegou ao segundo
turno com uma campanha diferente. Pro-
meteu e cumpriu ndo sujar as ruas com
panfletos. Em vez dos santinhos de papel,
Gabeira usou a internet como nenhum ou-
tro candidato nesta eleigio municipal do
Rio. Em seu site, blogueiros podiam pegare
publicar banners da candidatura. Videos de
apoio foram publicados no YouTube. No

104> EPOCA, 13 de outubro de 2008

blog do candidato, a equipe dava as noticias
da campanha em tom informal. A internet
chegou até o programa de TV. O mapa do
Rio na tela vinha do Google Maps, com
dreas destacadas com ferramentas do site.
Correntes de e-mail pediam votos para o
deputado, lembrando sua atuagdo como
parlamentar. Ele foi o primeiro candidato
a publicar em seu site 0 nome dos doado-
res ¢ os valores recebidos. Gabeira também
faz prestagao de contas das despesas, P

MUDANCAS
Gabeira trocou

o papel pela
internet para fazer
campanha. A defesa
daliberacdo da
maconha virou
fumaca
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Seu Pais
e

O REVES DAS
OLIGARQUIAS

NoRDESTE Os principais clas sairam
derrotados nas disputas municipais

POR PHYDIA DE ATHAYDE

As eleicbes municipais no
Nordeste resultaram em um
revés das velhas oligarquias
politicas locais. Nem de
todas, é verdade, mas as
M urnas confirmaram a
™ tendéncia de mudan-
¢a e renovacao para
uma regidao marcada
pelo dominio de coro-
néis da politica. Os re-
sultados nas nove capitais mostram que
o eleitorado optou, em principio, pela
continuidade. Cinco prefeitos foram
reeleitos e um fez sucessor no primeiro
turno. Salvador e S3o Luis terdo segun-
do turno para decidir o novo prefeito,
ainda que o cendrio politico nas duas ca-
pitais seja bastante distinto. Em Natal,
o senador Agripino Maia (DEM) ven-
ceu a queda-de-brago com o presidente
Lula. Micarla de Sousa (PV), apoiada
por Maia, venceu no
primeiro turno.

A reeleigdo de Lui-
zianne Lins, do PT,
para a prefeitura de
Fortaleza reafirma
uma derrota politica
do senador Tasso Jereissati (PSDB), que
articulou a candidatura da senadora Pa-
tricia Saboya (PDT), ex-mulher de Ciro
Gomes (PSB). Este, além de apoia-la, ata-
cou duramente Luizianne. Ha quatro
anos, na primeira disputa, a prefeita en-
frentou o préprio partido para forgar uma
candidatura. Desta vez, teve apoio da
ctipula do PT e de Lula apenas a distan-
cia, e ndo esconde certa magoa (entrevis-
tanapdgina 31). Luizianne obteve 50,16%
dos votos validos e superou Moroni Tor-
gan (DEM) e Patricia Saboya.

“A vitéria de Luizianne é um fenéme-

QUEIXUME. Depois
de perder a disputa
em Fortaleza, Tasso
Jereissati pediu

28 CARTACAPITAL 15 DE OUTUBRO DE 2008

“reforma politica”

DIDA SAMPAIO/AE

no duplo. Novamente ela conseguiu im-
por-se a candidaturas com apoio fede-
ral, caso de Patricia Saboya, e conseguiu
fazer valer o poder de sua independén-
cia”, diz Adriano Cerqueira, da Univer-
sidade Federal de Ouro Preto e coorde-
nador de um instituto de pesquisas elei-
torais em Pernambuco. “Numa eleicdo
municipal, se o governo é bem avalia-
do, a chance de vitéria supera a necessi-
dade de apoios externos”, diz.

0 cientista politico Joao Augusto de
Castro Neves, da consultoria CAC,
analisa a reelei¢do pela perspectiva
das familias Jereissati e Ferreira Go-
mes: “Tasso e Ciro tém um elo que vai
além das questdes partidarias. Ha
uma ligacdo de duas familias, muitas
vezes com interesses convergentes,
com forca na capital e no interior do
Ceara. Com Luizianne, eles viram emer-
gir uma nova lideranga no estado, e
isso é um golpe forte, um sinal de aler-

ta para essas duas forgas”™. Apesar da
derrota em Fortaleza, o grupo de Ciro
Gomes venceu em Sobral e Juazeiro,
seus redutos tradicionais.

Gomes admitiu a derrota nessa elei-
¢do, mas afirmou que pode ser candi-
dato a presidente ou a vice, em uma
alianca apoiada pelo presidente Lula.
Tasso aproveitou a derrota para recla-
mar das aliangas esdriixulas e da neces-
sidade da reforma politica: “Infeliz-
mente, a nogdo de partido politico foi
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Brasil

CAMPANHA INFAME A Kombi da campanha de Eduardo
Paes. do PMDB, apreendida no Rio estava repleta de
impressos clandestings contra 9 verde Gabeira

segue liderando com folga a disputa.
De acordo com o Datafolha, ele tem
53% das intencdes de voto, contra 37%
da petisia.

Imaginava-se que o segundo Turno
no Rio daria lugar a um debate de alto
nivel, mas 14 também a campanha des-
cambou para a baixaria. O alvo foi o
verde Gabeira, cujo desempenho sur-
preendente tem tirado do sério a cam-
panha de Eduardo Paes. Segundo 0
Datafolha, ele tem 44% das intencdes
de voto. contra 42% do pee-
medebista. Nas duas dltimas
semanas, foram distribuidos
folhetos em que o verde €
acusado de discriminar oS
suburbanos. O objetivo era
explorar uma gafe de Gabei-
ra, que se referiu a vereado-
ra tucana Lucinha, a mais
vorada da cidade, como uma
“analfabeta politica, com
uma visdo suburbana”. Paes
tomou as dores de Lucinha,
ndo para defendé-la, mas
para jogar o adversério con-
tra o eleitorado da Zona
Oeste da cidade, que deverd
ser decisivo nesta elei¢do.
Peemedebistas organizaram
ali uma passeata cujo mote
era “fora Gabeira™ e come-
caram a distribuir os 1ais
panfletos, que ndo traziam a

INTEN

Brancos, nulos
¢ indecisos — 14%

assinatura de Paes. Na semana passa-
da, o Tribunal Regional Eleitoral fla-
grou uma Kombi lotada com esses pa-
péis. Os ocupantes do vefculo admiti-
ram trabalhar para o PMDB.

A campanha carioca foi manchada.
ainda, pelo uso da maquina estadual. O
governador Sérgio Cabral ndo poupa
esforgos para beneficiar Paes, seu alia-
do. Depois de um quebra-quebra de
cabos eleitorais, seu secretdrio de Se-
guranca, José Mariano Beltrame, en-

SRS

AO DE VOTO NO RIO DE JANEIRO

Fonte: Datafolha

tregou a campanha de Paes a ficha po-
licial de um militante do PV agredido
por peemedebistas. Encabecou, por-
tanto, uma tentativa de desqualificar a
vitima para limpar a barra do agressor.
Nem o futebol escapou. No Estddio do
Maracand, hd um servico que permite
aos torcedores mandar mensagens de
texto de seus celulares para ser exibi-
das no placar eletronico, durante 0s
jogos. Numa partida entre Flamengo e
Atlético Mineiro, o teldo do estddio
exibiu os dizeres “Parabéns.
Eduardo Paes” e “O subur-
bio merece respeito”. Ne-
nhuma das mensagens dos
eleitores de Gabeira foi exi-
bida. Outro gol contra do
governo Cabral.

Para o diretor do Datafo-
1ha, Mauro Paulino, baixaria
ndo d4 resultado. “O eleitor
¢ esperto ¢ bem informado.
Esse tipo de acdo ndo se re-
verte em votos.” Suas pes-
quisas confirmam a andlise.
A uma semana da eleicgo,
os dois candidatos que par-
tiram para o vale-tudo con-
tinuam atrds de seus Opo-
nentes. Seria muito bom se
os candidatos que enfiaram
o pé na lama s esforcassem
para manter pelo menos a
cabeca fora dela. ]

FOTOS ALESSANDRO COSTA/AE

82 | 22 DE OUTUBRO. 2008 | Veja
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0 HORROR Manifestantes pedem a
demissao do presidente do Banco Central
da Islandia, pafs varride pela crise atual;
abaixo, jornal retrata o crash de 1987

preocupagdo mitua com o desenrolar da
rbuléncia e o inicio das noticias de que
ela comecava, finalmente, a ser sentida
na chamada eco-

MP seguiria em frente. Na reunido. Mei-
relles ouviu indagacdes curiosas. Uma
delas: “Por que 0 senhor insiste em apre-
sentar sua proposta por meio de uma me-
dida provisoria, em vez de projeto de lei?
Qual € a urgéncia?”. Meirelles foi direto
a0 ponto: disse que, sem a possibilidade
de socorrer 0$ bancos menores com 0s

empréstimos de redes-

nomia real do

pafs — aquela MM:DAILY@NEWS
que afefa 0 dia-a- [ _—=s
dia das familias

¢ das empresas.
Lula convocou
uma reunido de
seu conselho po-
litico para a ma-
nha da segunda-
feira 6 de outu-
bro. no Planal-
t0. Meirelles
foi convidado a
participar e ex-
por seu pleito.
Se convences-
se os lideres, a

BERNIE GETS 6

_ Five years probation on gun

 BETTVAN CORBISL AT IRSTOE

conto, essas instituicdes
. correriam 0 risco de
quebrar, contaminando
todo o sistema financei-
' 10 do pafs durante os
- meses (se ndo anos) em
que o projeto fosse deba-
tido no Congresso. As
- perguntas pararam af.
* Presentes ao encontro, 0$
¢ ministros da Fazenda,

- Guido Mantega, e do Pla-

nejamento, Paulo Bernar-

do, referendaram a urgén-
{ cia de amar para impedir
@que 0 crédito empocasse
" no pais. Esse cendrio de
esadelo foi suficiente pa-

4 .‘ fo:n !
by # =
~m EEETE LS
yEERNNY

ra Meirelles convencer os presentes de
que a MP precisava ser aprovada. Na
quarta-feira, ele se reuniu com os lideres
da oposi¢ao. Quase ninguém se opds. E
assim se editou a MP, regulamentada na
quinta-feira.

Esse reforco na artilharia chega em
boa hora, mas, mais uma vez. pode nao
se mostrar suficiente. O nivel de volatili-
dade nas bolsas mundiais atingiu 0s
maiores valores jamais registrados. No
fim de semana. os lideres das principais
economias do planeta estariam reunidos
em Washington, empenhados em discu-
tir uma saida para esse uinel escuro e
exienso que parece ndo ter fim. At€ a
sexta-feira passada. o péanico irracional
era a tnica descrigdo cabivel para o que
se via nos mercados financeiros. Toda
essa turbuléncia arrastard o mundo para
arecessdo? Os pafses emergentes, COmo
a China e o Brasil, conseguirdo perma-
necer de pé mesmo diante do colapso

-americano e europeu? Em um momento

como esse. 0 meio do caminho entre o
céu e o inferno pode ser um bom lugar
para estacionar. =
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Nos e o Mundo
R

Tanto que John McCain anunciou a
suspensdo de sua campanha, até que o
Congresso entrasse em um acordo so-
bre o pacote. Pediu ainda ao adversario
Barack Obama que concordasse em a-
diar o primeiro debate televisivo, pre-
visto para sexta-feira 26, proposta de
imediato ndo aceita pelo democrata
(quadro a pdgina 26). Na tltima pesqui-
sa, realizada ap6s o anuncio do pacote,
McCain aparecia 12 pon-
tos atras de Obama.

O presidente Bush, que
n3o falava em rede nacio-
nal desde o inicio da Guer-
ra do Iraque, praticamente
se ajoelhou diante da po-
pulagdo americana e con-
clamou o apoio ao pacote.
Didaticamente, explicou
as origens da crise e as gra-
ves conseqiiéncias, mas
nem de longe esbogou um
mea-culpa, como se o atual
momento tivesse surgido
por geragao espontanea.

Segundo Andrew Corn-
ford, pesquisador do ins-
tituto independente Fi-
nancial Markets Center, o
Congresso americano teve
restrigdes as propostas de
Paulson por lhe atribuir
superpoderes, sem ne-
nhum controle da socieda-
de. Também nio foi escla-
recido a que prego os ti-
tulos podres serdo vendi-
dos. “Quando vocé decide dar um apoio
macico ao sistema financeiro, o impor-
tante é ter clareza.” Isso no jargao eco-
noémico se chama “precificagio” Se o
Tesouro pagar muito pelo titulo, as fi-
nangas publicas vao para o ralo. Se pou-
co, os bancos terdo de contabilizar uma
mixaria nos balangos e, talvez, nunca
mais saiam do buraco.

RECADO.
A economia é séria
demais para ficar
nas maos dos
especuladores,
afirma Lula

Quanto a eleigdo presidencial, Cornford
acredita que afetard muito pouco o re-
sultado das negociagdes. “Tanto Obama
quanto McCain véo apoiar a decisao do
Congresso. “McCain tenderd, como re-
publicano, a defender a idéia de ndo ha-
ver um limite para os bonus dos execu-
tivos que trabalhem em institui¢6es que
receberdo dinheiro pablico.”

As declaragdes de Bernanke e Paul-
son soaram mal aos ouvidos dos legisla-

28 CARTACAPITAL 1° DE OUTUBRO DE 2008

dores, que zelam pelo seu eleitorado, aos
do mercado, que ndo quer nem ouvir fa-
lar em recess3o, e aos da populagdo, que
no imagindrio (certo ou errado) consi-
dera que o governo privilegia Wall Street
e deixa 2 mingua Main Street (apelido
das ruas que abrigam os setores produti-
vos e de servicos). “Se os mercados de
crédito nio funcionam, havera perda de
empregos, a taxa de juro vai subir, mais

inquilinos serdo despejados e a econo-
mia ndo vai se recuperar’, afirmou Ber-
nanke, em tom de ameaca.
Basicamente, as posi¢des dos con-
gressistas ndo foram improcedentes.
Por que dar tanto poder a Paulson, que
assistiu inerte ao desdobramento da
crise? Lembre-se de que ele estd no
cargo desde junho de 2006. Do lado
dos democratas, pontua
relatério do Santander,
Obama, em um esforco
para unificar o discurso
do partido, anunciou
quatro condigbes para
apoiar o programa: 1.0
contribuinte tem de re-
cuperar seu dinheiro se
o plano tiver éxito. 2. A
formacdo de uma co-
missdo dos principais

O FMI estima
que a crise
provocara um
prejuizo

lobal
de 1,3 triighéio

de ddlares

partidos para supervisionar as opera-
¢Bes. 3. Limitagio do uso do dinheiro
publico para os bénus dos executivos.
4. Ajuda aos inadimplentes do setor
imobiliario para honrarem suas obriga-
¢Bes. O préprio governo poderia com-
prar as hipotecas.

McCain fez observagdes bastante seme-
lhantes. 1. A recuperaco do dinheiro do
contribuinte. 2. A criagao
de uma comissdo para su-
pervisionar a operago sal-
vamento. 3. Os executivos
de grandes corporagdes
ndo podem ganhar mais
do que o salério mais al-
to do servigo publico. 4.
Transparéncia na imple-
mentagdo da legislago.

Havia ainda outros en-
traves relevantes, na vi-
sio do Banco BNP Pari-
bas. Em primeiro lugar,
bancos estrangeiros com
atuagdo abrangente nos
EUA terdo acesso ao So-
corro. A questdo é o cri-
tério adotado para tal re-
levancia. Segundo o Pari-
bas, a falta de uniformi-
dade de tratamento entre
americanos e ndo-ameri-
canos podera gerar toda a
sorte de manobras nio
exatamente ilegais, mas
eticamente discutiveis.

Também relevantes sdo
os gastos fiscais com a operagao salva-
bancos. O Fundo Monetério Interna-
cional (FMI) acaba de publicar um mi-
nucioso estudo sobre crises bancarias.
Estimou que o prejuizo global alcanga-
r4 1,3 trilhdo de délares. A experiéncia
histérica mostra que nos 124 episédios
de crise, entre 1970 e 2007, em 59 dos
casos os custos foram de 14,8% do Pro-
duto Interno Bruto (PIB).
E s6 fazer a conta e tirar
conclusdes: 700 bilhoes
de délares sdo apenas
5,1% do PIB dos EUA de
13,7 trilhdes de délares.
Mesmo aprovado o paco-
te, a cavalaria do gover-
no norte-americano esta
longe da gléria de ter sal-
vado eu, vocé e o restan-
te do planeta. m
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Brasil

CAMPANHA INFAME A Kombi da campanha de Eduardo
Paes. do PMDB, apreendida no Rio estava repleta de
impressos clandestings contra 9 verde Gabeira

segue liderando com folga a disputa.
De acordo com o Datafolha, ele tem
53% das intencdes de voto, contra 37%
da petisia.

Imaginava-se que o segundo Turno
no Rio daria lugar a um debate de alto
nivel, mas 14 também a campanha des-
cambou para a baixaria. O alvo foi o
verde Gabeira, cujo desempenho sur-
preendente tem tirado do sério a cam-
panha de Eduardo Paes. Segundo 0
Datafolha, ele tem 44% das intencdes
de voto. contra 42% do pee-
medebista. Nas duas dltimas
semanas, foram distribuidos
folhetos em que o verde €
acusado de discriminar oS
suburbanos. O objetivo era
explorar uma gafe de Gabei-
ra, que se referiu a vereado-
ra tucana Lucinha, a mais
vorada da cidade, como uma
“analfabeta politica, com
uma visdo suburbana”. Paes
tomou as dores de Lucinha,
ndo para defendé-la, mas
para jogar o adversério con-
tra o eleitorado da Zona
Oeste da cidade, que deverd
ser decisivo nesta elei¢do.
Peemedebistas organizaram
ali uma passeata cujo mote
era “fora Gabeira™ e come-
caram a distribuir os 1ais
panfletos, que ndo traziam a

INTEN

Brancos, nulos
¢ indecisos — 14%

assinatura de Paes. Na semana passa-
da, o Tribunal Regional Eleitoral fla-
grou uma Kombi lotada com esses pa-
péis. Os ocupantes do vefculo admiti-
ram trabalhar para o PMDB.

A campanha carioca foi manchada.
ainda, pelo uso da maquina estadual. O
governador Sérgio Cabral ndo poupa
esforgos para beneficiar Paes, seu alia-
do. Depois de um quebra-quebra de
cabos eleitorais, seu secretdrio de Se-
guranca, José Mariano Beltrame, en-

SRS

AO DE VOTO NO RIO DE JANEIRO

Fonte: Datafolha

tregou a campanha de Paes a ficha po-
licial de um militante do PV agredido
por peemedebistas. Encabecou, por-
tanto, uma tentativa de desqualificar a
vitima para limpar a barra do agressor.
Nem o futebol escapou. No Estddio do
Maracand, hd um servico que permite
aos torcedores mandar mensagens de
texto de seus celulares para ser exibi-
das no placar eletronico, durante 0s
jogos. Numa partida entre Flamengo e
Atlético Mineiro, o teldo do estddio
exibiu os dizeres “Parabéns.
Eduardo Paes” e “O subur-
bio merece respeito”. Ne-
nhuma das mensagens dos
eleitores de Gabeira foi exi-
bida. Outro gol contra do
governo Cabral.

Para o diretor do Datafo-
1ha, Mauro Paulino, baixaria
ndo d4 resultado. “O eleitor
¢ esperto ¢ bem informado.
Esse tipo de acdo ndo se re-
verte em votos.” Suas pes-
quisas confirmam a andlise.
A uma semana da eleicgo,
os dois candidatos que par-
tiram para o vale-tudo con-
tinuam atrds de seus Opo-
nentes. Seria muito bom se
os candidatos que enfiaram
o pé na lama s esforcassem
para manter pelo menos a
cabeca fora dela. ]

FOTOS ALESSANDRO COSTA/AE
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“YROPA DE CHOQUE
Bush, eom os ministros
da Fazendaglos paises

mais. ricos do mundo:
“Resposta global™

Diz-se que 0s economistas
previram cinco das trés
tltimas recessdes. Espera-se
que estejam exagerando
também quanto as proximas

ANDRE PETRY, DE NOVA YORK

cronologia foi de panico mundial
nos dois lados do Atéantico. Em
Washington, no sdbado 11, o presi-
dente George W. Bush encontrou-se
pela manhd com os ministros da
Fazenda dos sete paises mais ricos
do mundo. “Estamos diante de uma crise global que
requer uma firme resposta global”. disse Bush, cenho
eternamente franzido. No fim da tarde, ele apareceu,
desta vez de surpresa, no encontro das autoridades
econdmicas do G-20, que retine os pafses emergentes,
Brasil incluido. Queria dizer que nenhuma “resposta
global” resultaria numa sangria de capital dos emer-
gentes. No mesmo prédio, acabara a reunifio anual do
Fundo Monetdrio Internacional (FMI), cujo diretor-
gerente, Dominique Strauss-Kahn, saiu dizendo que
0 sistema financeiro mundial estava “a beira de um
derretimento sistémico”. Clima de panico. No domin-
20, em Paris, o presidente Nicolas Sarkozy recebeu
seus colegas europeus. “Precisamos de medidas con-
cretas, precisamos de unidade”, conclamou. Dos ri-
cos aos emergentes, de Washington a Paris, a tropa de
choque mundial corria para salvar o sistema financei-
ro despejando a cifra colossal de mais de 1 trilhdo de
ddlares nos bancos que se desmilingtiiam. Era preciso
evitar que as bolsas, ao reabrir na segunda-feira, re-
prisassem o espetdculo tétrico da semana anterior,
quando comegaram a cair num abismo sem fundo.
Deu certo. Na segunda-feira. as bolsas ficaram
euféricas. Em Sio Paulo, alta de 14,7%. Em Nova
York, 11,6%. Em Paris. 11.2%. Em Frankfurt, 11,4%.
Em Londres, 8,3%. Enquanto as bolsas exibiam em
publico quanto o mundo financeiro virara uma coisa
s0, 0 secretdrio do Tesouro americano, Henry Paul-
son, encarava em privado um sinal dramdtico dessa
unidade planetdria. Diante dos nove maiores ban-
queiros dos Estados Unidos, convocados 2s pressas
para uma reunido em Washington, Paulson disse que
0 governo americano estava comprando parte de seus
bancos — compulsoriamente. Houve banqueiro
achando que era uma boa idéia (J.P. Morgan) e ban-
queiro reagindo duramente 2 venda forada (Wells
Fargo). No fim, querendo ou nilo, todos assinaram a
venda. E a mais cara nacionaliza¢iio bancdria da his-
t6ria, na qual o governo americano vai desembolsar
250 bilhdes de ddlares para comprar agdes de milha-
res de bancos. a comecar pelos nove gigantes. Desde

Vvela | 22 DE OUTUBRO. 2008 | 85
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ELEICOES

Depois de criticas veementes, imediatas
e suprapartidarias, que partiram desde do
Comité LGBT (Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis, Transexuais e Transgéneros) até
dos integrantes da ctpula do PT, Marta
tentou se desvincular da propaganda. Dis-
se que ndo tinha conhecimento dela antes
da veiculagdo e que ela fora de responsa-
bilidade de Jodo Santana — como se deci-
soes cruciais de uma campanha eleitoral
pudessem ser tomadas por publicitdrios
e sem o aval do candidato. Jodo Santana,
por sua vez, disse que nao imaginava que
a propaganda iria provocar insinuagoes
de que Kassab é homossexual — como se
ele fosse um ingénuo, e ndo um experi-
mentado marqueteiro com histérico de
campanhas no Brasil e no exterior.

Apesar das negativas da campanha de
Marta, as evidéncias apontam para uma
operagdo cirurgicamente implementada.
Em primeiro lugar, pela escolha cuidadosa
das palavras. A propaganda langa duvidas
sobre a vida sexual de Kassab, mas sem fa-
zer nenhuma afirmagdo direta. “Nao acu-
samos Kassab de ser gay”, diz o deputado
federal Carlos Zaratini (PT-SP), coorde-
nador da campanha de Marta. “Apenas
queremos discutir quem ¢ o candidato e
qual € sua histéria.” Em segundo lugar,
as perguntas nao foram proferidas por
Marta, um recurso que permitiu a ela
afirmar, ap6s as primeiras criticas, que de
sua boca ninguém ouviria preconceito al-
gum. As insinuagoes sobre a sexualidade
de Kassab também parecem ter o objetivo
de minar o principal jingle da campanha
do prefeito, que comega sempre com a
frase: “Agora, Sao Paulo jé sabe”.

MARTA SUPLICY,
tentando se desvincular da
propaganda contra Kassab

Ao que tudo indica, 0 momento para
langar a propaganda também foi calcula-
do. Ela foi ao ar logo na estréia da propa-
ganda eleitoral do segundo turno, quan-
do j4 estava clara uma onda favordvel a
Kassab sobre Marta, que liderou a maior
parte da campanha. O método foi o mes-
mo usado por Lula na elei¢ao presidencial
de 2006, quando foi surpreendido por ter
de disputar o segundo turno contra Geral-
do Alckmin (PSDB). Naquele momento,
Lula, também assessorado por Joao San-
tana, surpreendeu o oponente com uma
“acusacdo” polémica: tachou Alckmin de
ser um privatista inveterado. A estratégia
garantiu a reeleicao de Lula. A diferenca

R
A propaganda contra
Kassab segue o mesmo
método usado pelo
marqueteiro Jodo Santana
nacampanha de 2006

crucial é que o ataque de Lula ndo fazia
alusdo a vida privada.

Uma pesquisa Datafolha publicada na
sexta-feira apontou que, a principio, a
propaganda da campanha de Marta nao
produziu efeito eleitoral. Kassab estd 16
pontos & frente da candidata, com 53%
das intencoes de voto em comparagao aos
37% da petista. Apesar de preocupados
com eventuais prejuizos a imagem de
Kassab, os marqueteiros Luiz Gonzalez
e Woile Guimaraes, responsaveis por sua
campanha, decidiram nao responder di-
retamente ao ataque e usd-lo para conse-
guir mais de cem minutos de direito de
resposta da campanha de Marta no rédio
e na TV. “Ndo vamos entrar na agenda
deles”, diz Gonzalez. Entre os aliados de

€€pesvirtuaram €€ A insinuacéo

a propaganda é maquiavélica.
para lancar E falta de respeito
lama em cima com o adversario
demim 99 e com o cidadao 99

GILBERTO KASSAB,
em resposta

a propaganda de Marta

Marta, a avaliagdo é que a propaganda
teve pelo menos um resultado eleitoral
positivo. Pesquisas internas do PT mos-
travam que os paulistanos jd nao estavam
mais tdo atentos a campanha, o que di-
ficultaria uma virada de Marta. A pega
sobre Kassab serviu para chamar de novo
a aten¢do para a campanha.

Para conseguir isso, porém, a campanha
de Marta jogou fora a biografia politica da
prépria candidata. Ex-sex6loga, Marta se
tornou conhecida pela defesa do combate
ao preconceito contra os homossexuais
e do direito de pessoas do mesmo sexo
a unido civil. Jogou fora também os ar-
gumentos do PT. O partido reclamava,
muitas vezes com razao, dos adversdrios
que recorriam a questoes de ordem pes-
soal para atacar seus candidatos. “Marta
tem um papel importante na luta contra
0 preconceito e, por isso, a gente nao pode
aceitar esse tipo de postura’, diz a deputa-
da federal Luiza Erundina (PSB-SP), ex-
prefeita de Sao Paulo e aliada de Marta.
“Quando eu era prefeita, enviavam cartas
com fezes para o meu gabinete e para mi-
nha casa. Escreviam contra minha origem
nordestina, sempre com uma linguagem
chula. Eu esperava que esses preconceitos
estivessem eliminados.”

Na campanha municipal de 2004, a
prépria Marta foi alvo de ataques bai-
xos quando a direcao do PSDB soltou
uma nota intitulada “Dona Marta e seus
dois maridos” para ironizar o apoio do
ex-marido, o senador Eduardo Suplicy.
Na disputa a Presidéncia de 1989, Lula
foi acusado por Fernando Collor de ter
sugerido o aborto da filha Lurian. Lula
perdeu aquela eleicao e mais duas, mas
nao ha registro de que tenha recorrido
a0 jogo sujo ou a baixarias para chegar ao
Palécio do Planalto. Essa talvez tenha sido
uma das razdes de seu sucesso eleitoral.
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