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RESUMO

Esse estudo surgiu das inquietacfes da pesquisadora de uma Universidade Publica, diante das
violéncias e abusos sexuais sofridos contra mulheres, alunas, professoras e funcionarias, dentro
de ambientes universitarios — interno e externo. Procurando compreender a violéncia sexual
nas universidades a partir de uma perspectiva cultural, social e historica, além de ajudar
virtualmente as vitimas, a pesquisa desenvolveu um website, denominado “Chega de abuso”
para que mulheres universitarias pudessem ter acesso a conteldos sobre violéncia e abuso
sexual, além de contato para ajuda, acolhimento, orientacdo e dendncias. O website também
oferecera futuramente um questionario online ja hospedado, mas ndo ativo, para que mulheres,
estudantes, professoras, funcionarias e outras que frequentem a universidade relatem suas
historias de vida, no que tange a violéncia sexual sofrida ou presenciada. A partir do método
qualitativo com uma abordagem descritiva, essa dissertacdo descreveu 0S aspectos,
carateristicas e ferramentas utilizadas para o desenvolvimento e conclusdo do website, além de
sua validacdo por uma das pesquisadoras. Apds a conclusdo do desenvolvimento do website e
sua validagdo, conclui-se que a plataforma tem um funcionamento simples, de ambito
educacional para as futuras usuérias, permitindo, mesmo que virtualmente, uma vivéncia mais
ampla com casos e vitimas de violéncia e abusos sexuais de mulheres. A pesquisa possibilitou
uma melhor compreenséo das causas da violéncia sexual universitaria e a prevaléncia desses
abusos ap0s a hospedagem do website nas universidades do pais e aplicacdo do questionario,
aléem de incentivar a criacdo de politicas publicas na universidade que visem melhorar a
qualidade de vida de inGmeras mulheres, ajudando e amparando essas e outras jovens.

Palavra-chave: Violéncia Sexual; Abuso Sexual; Mulheres; Website; Universidade.



RESUMEN

Este estudio surgid a partir de las inquietudes de la investigadora de una Universidad Publica,
ante la violencia y el abuso sexual que sufren las mujeres, estudiantes, docentes y empleados,
dentro del ambitos universitarios - interno y externo. Buscando comprender la violencia
sexual en las universidades desde una perspectiva cultural, social e historica, ademéas de
ayudar a las victimas de manera virtual, la investigacion desarrollé un sitio web, llamado
“Chega de abuso” para que las mujeres pudieran acceder a contenidos sobre violencia y abuso
sexual, mas haya del contacto para ayuda, acogimiento, orientacion y denuncias. El sitio web
también ofrecerd un cuestionario en el futuro en linea ya alojado pero no activo para mujeres,
estudiantes, docentes, empleados y otros que asisten a la universidad para relatar sus historias
de vida, con respecto a la violencia sexual sufrida o presenciada. Desde el método cualitativo
con enfoque descriptivo, esta disertacion describi6 los aspectos, caracteristicas y herramientas
utilizadas para el desarrollo y conclusion del sitio web, ademas de su validacion por una de
los investigadores. Luego de completar el desarrollo del sitio web y validarlo, se concluye que
la plataforma tiene un funcionamiento sencillo, de alcance educativo para los futuros usuarios,
permitiendo, aunque sea de forma virtual, una experiencia mas amplia con casos y victimas
de violencia y abuso sexual de mujeres. La investigacion permitid una mejor comprension de
las causas de la violencia sexual universitaria y la prevalencia de estos abusos luego de alojar
el sitio web en las universidades del pais y aplicar el cuestionario, ademas de incentivar la
creacion de politicas publicas en la universidad que tienen como objetivo mejorar la calidad
de vida de innumerables mujeres, ayudando y apoyando a estas y otras mujeres jovenes.

Palabras-claves: Violencia sexual; Abuso sexual; Mujer; Sitio web; Universidad.
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APRESENTACAO

A temética educacdo, sexualidade e relagdes de género, sobretudo ao género feminino,
entraram em minha vida na graduacéo, ao final do ano de 2013, onde comecei a antepor um
assunto para meu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), no curso de Pedagogia pela
Universidade Estadual Paulista (UNESP), Campus de Rio Claro/SP. Durante as pesquisas, tive
uma conversa agradavel com a Professora Doutora Célia Regina Rossi, que apresentou algumas

possibilidades para estudo.

No ano seguinte tivemos em nosso curso a disciplina “Educacdo, sexualidade,
diversidade e relagdes de género na escola”, também ministrada pela Profa. Célia, aulas que
me trouxeram questionamentos e possibilidades de pesquisa. Durante o contetudo desenvolvido
fiquei instigada quanto ao recorte do género feminino no ambiente escolar, e ap0s outras
conversas e pesquisas, decidi pesquisar o tema do meu TCC: “O estado da arte em género —

mulher — em educacéo no estado de Sao Paulo ” (Ribeiro, 2015).

O estudo contou com buscas por meio dos resumos de teses e dissertacfes, produzidos nos
altimos 10 (dez) anos da conclusdo da pesquisa, retirados da plataforma da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Nele buscou-se compreender como essas
pesquisas retrataram as relacbes de género no que tange a mulher, sua educagéo e sua construcdo

de sexualidade dentro do Estado de Sao Paulo (Ribeiro, 2015).

Apo6s o envolvimento e a familiaridade com discussGes envolvendo sexualidade,
educacdo e género, e com a oportunidade de ingressar no programa de mestrado da UNESP,
Campus Araraguara, eu e a Profa. Célia, acabamos estabelecendo um eixo para essa presente
pesquisa, que virou essa dissertacdo final, envolvendo a mulher, ja antes abordado em meus
estudos, mas afim de compreender a violéncia sexual que mulheres sofrem, principalmente no

ambito universitario.
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Minha trajetoria nesses anos de mestrado ndo aconteceu conforme o planejado.
Engravidei e tive a Maria Julia, hoje com 1 ano e 7 meses. Minha filha nasceu com uma doenca
congénita, teve que passar recém nascida por uma cirurgia e muitos dias internada, mudando
completamente o rumo do meu estudo. Tive que suspender minha matricula por 6 meses, para

cuidar de minha filha em tempo integral.

Retornei, finalizei as disciplinas, dei andamento na escrita e finalmente qualifiquei. As
consideracOes da banca foram primordiais para que eu pudesse alavancar na pesquisa, assim
agradeco imensamente ao Professor Doutor Paulo Rennes, ao Professor Hamilton Vieira e a

Professora Doutora Célia Regina Rossi.

No entanto surgiu a pandemia Covid-19 e acabei me contaminando com o virus. Sou
imunossupressora e com isso 0s meus sintomas foram mais fortes. Me isolei por 14 dias
tomando todas as precaucdes, voltando a rotina e a escrita aos poucos. Porém com a quarentena,
minha filha integralmente em casa precisava de cuidados, além de atengéo para que ndo pegasse
infeccdes, pois € colostomizada. Foram mais 3 meses afastada da universidade e da minha

escrita final.

Apesar do tumulto, finalizei a dissertacdo. Talvez ndo como planejada, ou como
gostaria que tivesse sido desenvolvida, mas com a certeza de que os contributos foram muitos,
e os aprendizados também. No final esse estudo me trouxe a certeza de que pesquisar a
violéncia de género, sobretudo a violéncia sexual contra mulheres, e contribuir para a sua

disseminacdo, foi o que me carregou até aqui.

Essa dissertacdo € dedicada a minha filha, por toda forca que teve, tem e tera, e a todas
as mulheres que sofreram ou sofrem violéncia sexual no mundo: vocés nunca estardo sozinhas,

juntas seremos mais fortes.
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INTRODUCAO

Vaérios estudiosos que serdo aqui citados tém-se dedicado a analisar a violéncia sexual
como um crime de género ao vitimizar significativamente mais mulheres que homens no
Brasil, mas também em todos os paises do mundo.

Connel (1987), uma pesquisadora australiana de género, prop6s a nocao de ordem ou
sistema de género para explicar como 0 género se assume como pratica institucionalizada.
Género € responsavel por hierarquias e regimes no ambito dos quais homens e mulheres
ocupam posicdes distintas e ndo sendo condicionado por diferencas bioldgicas, portanto para
a autora, o género é um processo que organiza a vida social em determinados sentidos.

Nesta perspectiva, Saffioti (1989, p. 16) defende que na sociedade ocidental, “[...] a
dominacdo e exploracdo de muitos por poucos, a exploracdo das classes subalternas pelas
dominantes ndo é unico principio estruturador das relacdes sociais”. Nela estdo presentes trés
principios: a dominagdo — subordinacdo das classes subalternas pelas classes dominantes; o
patriarcado, que legitima a assimetria das relacGes de género, e neste caso, a subordinacdo das
mulheres aos homens, e o racismo, que permite que o branco determine o lugar de outras etnias
na estrutura social. Vamos nos ater ao patriarcado, que € estruturante nesta pesquisa, pois
estabelece as relacGes de género, isto é, a subordinacdo das mulheres junto aos homens,
mesmo que a situacdo venha mudando paulatinamente.

Entende-se o patriarcado como uma ordem de poder. O mesmo esta baseado na
supremacia dos homens e do masculino sobre a inferiorizacdo das mulheres e do feminino. E
ainda a ordem do dominio de uns homens sobre outros e de alienacdo entre as mulheres.

“[...] © mundo resultante é assimétrico, desigual e alienado, de carater androcéntrico,
misogino e homofébico™. (Lagarde, 1994, p. 397).

E desta forma, violento. A violéncia é um ato global, nela ndo se restringe o género, a

cor, a idade, a roupa e a classe social. Ela é um recurso legitimado através do qual os homens
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séo detentores do poder de determinar o leque de comportamentos sociais nomeados, tendo
legitimacdo ou pelo menos tolerancia social para punir o desvio (Saffioti, 1989).

Apesar de ndo existir regras para 0 agressor no que tange ao enfoque econémico,
enfoque social, enfoque emocional e também cultural de sua vitima, diversas pesquisas que
foram referenciadas no decorrer dessa dissertacdo e apontadas em artigos, jornais, revistas,
no Brasil, e afirmam que a violéncia e o abuso no pais no &mbito doméstico e sexual sdo
sofridas predominantemente por vitimas do sexo feminino, sejam elas criangas, adolescentes,
jovens e adultas. De acordo com o “Mapa da violéncia: homicidio de mulheres no Brasil”
(Waiselfisz, 2015), no ano de 2013, 13 mulheres morreram todos os dias, vitimas do

feminicidio:

O feminicidio é a instancia ultima de controle da mulher pelo homem: o
controle da vida e da morte. Ele se expressa como afirmacéo irrestrita de posse,
igualando a mulher a um objeto, quando cometido por parceiro ou ex-parceiro;
como subjugacdo da intimidade e da sexualidade da mulher, por meio da violéncia
sexual associada ao assassinato; como destruicdo da identidade da mulher,
pela mutilacdo ou desfiguragdo de seu corpo; como aviltamento da dignidade
da mulher, submetendo-a a tortura ou a tratamento cruel ou degradante. (Brasil, 2013,

p. 1003).

O feminicidio ainda trata a morte de mulheres responsabilizando a vitima pela acéo
cometida em funcdo do seu género. O homicidio de mulheres, conforme citado acima, pode
ser praticado por diferentes vertentes. A violéncia sexual é uma dessas vertentes e esta sendo
0 objeto de estudo nessa pesquisa. Segundo o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude

(Krug et al, 2002), a violéncia ou abuso sexual podem ser definidos como:
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[...] qualquer ato sexual, tentativa de obter um ato sexual, comentarios ou
investidas sexuais indesejadas, ou atos direcionados ao tréafico sexual ou, de alguma
forma, voltados contra a sexualidade de uma pessoa usando a coacdo, praticados por
qualquer pessoa independentemente de sua relacdo com a vitima, em qualquer cenario,

inclusive em casa e no trabalho, mas ndo limitado a eles. (p. 147).

Procurando entender a violéncia sexual a partir de uma perspectiva cultural, social,
historica, mas principalmente educacional, o presente estudo desenvolveu um website para que
mulheres universitarias, funcionarias, professoras, possam denunciar e ter acesso a conteudos
que abordem a tematica da violéncia e abuso sexual. O website também oferecera um
questionario online hospedado virtualmente para que mulheres, estudantes, professoras,
funcionarias e outras que frequentem a Universidade relatem suas historias de vida, no que
tange a violéncia sexual sofrida ou presenciada.

O objetivo da pesquisa foi o de criar uma ferramenta para que jovens mulheres,
universitarias, professoras, funciondrias possam encontrar ajuda, orientacdo, agregar
conhecimento, além de um espaco de amparo e assisténcia. O estudo foi desenvolvido a partir
de uma abordagem descritiva, dentro de uma perspectiva qualitativa, do qual foi detalhada a
criacdo de todo o website “Chega de abuso” com seus referenciais, formato, design e
elaboracdo do questionario que esta dentro da plataforma, para que, em uma pesquisa futura
essa ferramenta possa ser utilizada e analisada em um estudo além de qualitativo, também
quantitativo.

O desenvolvimento e utilizacdo do website “Chega de abuso” foi construido
considerando que os dados das vitimas ficardo em sigilo, protegidos, visto que muitas mulheres
poderdo ficar receosas quanto a descricdo dos relatos presencialmente, tratando-se de um

assunto fragil, complexo e polémico.
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Essa dissertagdo foi estruturada em 6 capitulos, sendo o primeiro a introdugéo que aqui
estamos apresentando o estudo de forma mais ampla. O segundo capitulo refere-se a revisdo
de literatura, trazendo referéncias que possam situar o leitor do estudo que aqui se apresenta,
sobre a problemética abordada, resgatando detalhes da violéncia de género no pais em todas as
esferas, e afunilando os referenciais apontando o significado da violéncia sexual dentro e fora
do ambiente universitéario, além de citar as legislagdes que amparam as vitimas e recursos de
ajuda para essas mulheres no Brasil atualmente.

O terceiro capitulo apresenta uma descrigdo da metodologia, dentro de uma perspectiva
qualitativa, descrevendo a escolha da abordagem descritiva. Descrevera também o processo de
desenvolvimento do website e os procedimentos para a sua validagdo da plataforma, considerando
que a pesquisa ndo passou pelo Comité de Etica e nio pode ser validada por seres humanos.

O capitulo quatro contempla os resultados da pesquisa, dividido em duas partes: construcéo
e desenvolvimento do website, além dos resultados obtidos ap6s a conclusdo do mesmo, e hipoteses
futuras dando continuidade ao estudo e a aplicacdo do website “Chega de abuso”.

No quinto e Gltimo capitulo encontra-se as considerac@es finais trazendo pontuacdes sobre
os principais achados deste estudo, as consideragdes acerca da finalizagdo do website e as
recomendacdes para realizacdo de futuras pesquisas acerca da tematica, que se faz na atualidade

importante em vérias instituicdes de ensino superior.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Violéncia de género no Brasil

Sabe-se que a violéncia contra mulher € um problema de propor¢do mundial. Mulheres
sdo vitimas dos mais variados tipos de violéncia simplesmente por pertencerem ao sexo
feminino. Mesmo com o0s avancos da sociedade em varios campos, como é 0 caso da
tecnologia, ciéncia, pesquisas e legislagdes que contribuem para a diminui¢do das violéncias
de género, ainda é ressaltado o poder e a suposicdo de superioridade que grande parte de
homens creem em relagdo a mulher, ocasionando muitas vezes algum tipo de violéncia.

Segundo a Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
Contra a Mulher "Convengdo de Belém do Pard" (1994)!, a violéncia contra a mulher é
qualquer acdo ou conduta baseada no género que possa causar morte, sofrimento fisico,
psicologico e sexual, tanto no ambiente publico ou privado. Essas violéncias acabam
preocupando e costumam aumentar de acordo a cultura e vivéncia dessas mulheres, ora na
familia, ora no trabalho, ora no ambiente social e ora nos relacionamentos. Porém, apesar dos
agressores virem de diferentes ambitos, muitas das vitimas acabam sofrendo algum tipo de
violéncia justamente no lugar que deveria ser de protecdo: o ambiente familia. E os agressores
sdo pessoas proximas: maridos, filhos, irmaos, tios, avos, padrastos (Brasil, 2006).

No Brasil a violéncia de género tém indices altissimos e por isso precisa e deve ter
prioridade perante a jurisdicdo brasileira, os 6rgdos dos direitos humanos, as instituicoes
escolares, além da saude publica (Silva, Falbo & Cabral, 2009). Dentre essas violéncias, temos
a violéncia fisica, psicoldgica, patrimonial, moral e sexual.

Segundo Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude (2002), a violéncia sexual €é

1 http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/convencaobelem1994.pdf acesso em 08/11/2020 — 12h00min.
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caracterizadas por suas multiplas vertentes, sendo qualquer ato sexual ou sua tentativa,
comentérios ou investidas indesejadas (Krug et al, 2002).

A violéncia ou abuso sexual podem acontecer nos mais variados lugares e ambientes,
desde a casa segura onde a vitima vive, até o ambiente de trabalho e as ruas escuras da noite.

O Ministério da Satide no Brasil em “Vigilancia de Violéncias e Acidentes™?

, pesquisa
realizada em 2012, declarou que o abuso sexual é o 2° tipo de violéncia mais comum contra
criancas de 0 a 9 anos de idade, logo atras das dendncias sobre negligéncia e abandono de
menores (Brasil, 2012). Apesar dos dados da pesquisas apontarem para criancas do sexo
masculino e feminino, sabe-se, por meio do refinamento e levantamento de outras pesquisas
aqui citadas, que as mais agredidas e abusadas sexualmente s&o meninas e adolescentes.

Diante do crescimento dos casos de violéncia sexual contra mulheres, adotou-se o nome
“cultura do estupro” para caracterizar os inumeros episodios de abusos, assédios e violéncias
sexuais praticados por homens. Segundo Chaui (1986, p. 14), o termo cultura refere-se a um
certo tipo de campo simbolico e material das atividades humanas. Porém, vale ressaltar que
mesmo que a definicdo de cultura seja algo abrangendo a sociedade em geral, ndo significa que
todos 0os homens sdo ou possam vir a ser estupradores e agressores, € nem que 0S Mesmos
contribuam pelo ato da violéncia ou abuso sexual. A cultura do estupro é um modo de explicar
que a cultura do machismo pertencente a nossa sociedade acaba contribuindo com esse tipo de
violéncia: a violéncia sexual contra as mulheres.

O Brasil registrou em 2016, segundo o Anuéario Brasileiro de Seguranca Publica3, 1

caso de estupro a cada 12 minutos no pais. Apesar dos nimeros absurdos, estima-se que estes

seriam apenas 10% dos casos registrados. Ainda hoje muitas mulheres sentem medo da

2 http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/viva vigilancia violencia acidentes 2011 2012.pdf acesso em
08/11/2020 — 12h30min.

8 https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/100-anuario-brasileiro-de-seguranca-
publica-fbsp-2016/ acesso em 08/11/2020 — 12h40min.



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/viva_vigilancia_violencia_acidentes_2011_2012.pdf
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/10o-anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-fbsp-2016/
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/10o-anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-fbsp-2016/
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dendncia e acabam se calando diante da violéncia ocorrida. Considerando os dados reais, 0
Brasil teve uma taxa média de quase meio milh&o de estupros no ano de 2015 (Brasil, 2016).
Segundo os dados atuais do Mapa da Violéncia Contra a Mulher de 2018* (Camara dos

Deputados, 2018), a cada 17 minutos uma mulher é agredida fisicamente no pais.

De meia em meia hora alguém sofre violéncia psicolégica ou moral. A cada 3
horas, alguém relata um caso de carcere privado. No mesmo dia, oito casos de violéncia
sexual sdo descobertos no pais, e toda semana 33 mulheres sdo assassinadas por
parceiros antigos ou atuais. O ataque é semanal para 75% das vitimas, situacdo que se
repete por até cinco anos. Essa violéncia também atinge a parte mais vulneravel da
familia, pois a maioria dessas mulheres € mde e os filhos acabam presenciando ou

sofrendo as agressoes. (p.6).

Quanto ao tipo de violéncia sexual cometida, devemos enfatizar de que o ato sexual da
penetracdo ndo é o Unico tipo de violéncia e abuso sexual. A investida sexual ndo consentida,
o beijo ‘roubado’, o assédio verbal. O abuso sexual tém suas diversas formas e praticas,
mascarando muitas vezes o ato perante a sociedade, e pior, trazendo a até entdo vitima como
causadora da violéncia.

Todos os dias casos de violéncias sexuais sdo noticiados. As razfes sdo as mais
variadas, porém, ainda no século XXI a predominancia das concep¢des machistas, racistas e
sexistas continuam trazendo a legitimacdo da violéncia e o abuso sexual contra as mulheres.
Entretanto, mesmo considerado um ato odiavel pela grade maioria da populacéo brasileira, 0s
casos de violéncia e abuso sexual ndo passam de meros dados. Como algo tdo abominado

socialmente é, a0 mesmo tempo, tdo comum?

4 http://www.justicadesaia.com.br/wp-content/uploads/2019/02/Mapa-da-Violencia pagina-cmulher.pdf acesso
em 08/11/2020 - 13h00min.



http://www.justicadesaia.com.br/wp-content/uploads/2019/02/Mapa-da-Violencia_pagina-cmulher.pdf%20acesso%20em%2008/11/2020
http://www.justicadesaia.com.br/wp-content/uploads/2019/02/Mapa-da-Violencia_pagina-cmulher.pdf%20acesso%20em%2008/11/2020
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Os homens do mundo patriarcal devem pautar-se de forma sexualmente livre
— e até libertina — devido a posi¢cdo de superioridade e independéncia que lhes cabe.
Devem ser, portanto, rigidos, masculos e dominadores. Por sua vez, as mulheres resta
a necessidade de resguardar sua moral sexual, agindo de forma efetivamente recatada.
Suas vestimentas, seus didlogos e seus comportamentos devem revestir-se da cautela
necessaria a ensejar o respeito do seio social. Seu corpo ndo é considerado sua

propriedade, sendo verdadeiro objeto de controle da sociedade (Lima, 2012, p. 9).

Segundo o Instituto Patricia Galvédo (2016), 94% da populacdo brasileira acredita que
uma mulher ser tocada sem sua autorizacdo e consentimento € uma forma de abuso sexual.
Entretanto, 26% da populacdo do pais afirma que se a mulher mostra seu corpo com roupas

curtas, a mesma esta pedindo para ser estuprada (IPEA, 2014):

O estupro é justificado de diferentes formas nas diferentes culturas.
Frequentemente, utiliza-se o argumento do “consentimento” as mulheres violadas, na
realidade, consentiram no ataque ou pediram por ele, ao usarem roupas curtas, coladas,
perfume e maquiagem chamativos. Ignora-se, com tal argumento, que mulheres de
habito de freira ou de burca também sdo violentadas. A ideia de que a “mulher na
verdade queria” permite trivializar o estupro, relativiza-lo, em muitos casos, e até

considera-lo excitante. (Vilhena & Zamora, 2004, pp. 117-118).

A violéncia contra a mulher é um fato que atinge todos os paises, desenvolvidos ou nao,
pobres ou ricos. Mas a educacdo em sexualidade ja vem trazendo outras possibilidades de
atuacdo tantos dos homens como das mulheres, jovens e criangas.

No Brasil, como aponta em entrevista dada a BBC Brasil no més de fevereiro de 2019,
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a diretora-executiva da ONG Forum Brasileiro de Seguranca Plblica — FBSP®, Samira Bueno,

descreve 0s nimeros alarmantes e absurdos de feminicidios em 2019.

[...] H& 536 casos por hora no Brasil e quase a mesma proporcéo de mulheres
que dizem ter sido vitima de algum tipo de violéncia sexual. O nimero de mulheres
que sofreram espancamento € assustador (1,6 milhdo). Todos esses dados remetem a
violéncia doméstica: 76,4% das mulheres conheciam o autor da violéncia, a maior parte
aconteceu dentro de casa. [...] Mas quando olhamos para 0 assédio, 0 espago publico
tampouco é seguro. O numero de mulheres assediadas fisicamente no transporte
publico, quase 4 milhdes, € enorme. N&o tem um espaco onde a mulher efetivamente
estd segura. A mulher esta sofrendo violéncia dentro de casa, ai ela pega o metr6 para

ir para o trabalho, onde também vai ser assediada. (BBC-News Brasil, 2019)°.

Com essa revelacao, qual é o lugar onde a mulher pode ficar segura? Ele existe? Este
estudo mostra que a violéncia sexual contra a mulher existe em todos os lugares e a populacao
muitas vezes é conivente com ela e nada fazem quando o fato ocorre. Providéncias e atitudes
s80 poucas para tentar mudar essa realidade.

A origem dessas violéncias séo culturais e historicas, e somente com uma educacao que
aborde essas tematicas poderemos mudar a violéncia de género. Temos implementado politicas
publicas excelentes em termos de puni¢cdo a agressores, mas se elas ndo incorporarem uma
educacdo de prevencdo e de transformacdo social e cultural, ndo conseguiremos resolver o
problema.

E importante compreender o papel da cultura do estupro na sociedade. Pensar além do

agressor, abusador. Enxergar as normas ditadas culturalmente que fazem com que esse agressor

5 http://www.forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2019/09/Anuario-2019-FINAL-v3.pdf acesso em
07/11/2020 - 8h0Omin.
6 https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47365503 acesso em 07/11/2020 — 8h00min.



http://www.forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2019/09/Anuario-2019-FINAL-v3.pdf%20acesso%20em%2007/11/2020
http://www.forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2019/09/Anuario-2019-FINAL-v3.pdf%20acesso%20em%2007/11/2020
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47365503%20%20acesso%20em%2007/11/2020
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tenha plena consciéncia do que esté fazendo e fique tranquilo com tal ato, ja que muitas vezes
a sua justificativa consta na cultura machista velada que nos cerca.

Os julgamentos da roupa curta, de sair a noite sozinha, de ingerir bebida alcodlica, tipo
de maquiagem, comportamento, modos de dancar, de falar, sdo estereo6tipos toxicos que foram
construidos, mas acabam dando legitimidade para a violéncia ou abuso sexual. A vitima nunca
tera responsabilidade, e precisamos entender isso. A culpa nunca sera da vitima.

A seguir apontaremos algumas legislacdes e seus atendimentos. Muitas mulheres ainda
desconhecem como atuar, denunciar e no fim, proteger-se. Elas sdo importantes para desvelar

como as mulheres podem se valer do que ha no Brasil em termos de leis.

2.2 Legislacéo e atendimento

Entendemos que os recursos publicos destinados para um trabalho de prevencéo é ainda
muito pequeno, apesar da violéncia sexual ser um problema relevante para toda a sociedade.

A violéncia contra a mulher comecou a ter um amparo através da Lei Maria da Penha,
Lei 11.340/2006, fazendo com que este tipo de violéncia fosse considerada um crime, julgada
pela legislacdo brasileira e punindo os agressores (Alves, Oliveira & Maffacciolli, 2012, pp.
141-147).

A lei fez com que grande parte das mulheres de todo o Brasil conhecessem seus direitos,
as formas de denuncia e os cuidados necessarios a determinado tipo de violéncia. Apesar de
ativa, a Lei Maria da Penha (2006) muitas vezes é deturpada, visto que muitas mulheres vitimas
podem ter seus relatos ignorados ou esquecidos.

A violéncia sexual contra as mulheres causa diferentes impactos emocionais, mentais e
fisicos nessas vitimas. Por isso € importante que o sistema pablico de saude tenha profissionais

capacitados e disponiveis para receber essas vitimas e suas historias, antes, durante e apos a
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dendncia feita.

De acordo com o Cddigo Penal Brasileiro, Lei 12.015 de 2009, o estupro ¢ “[...]
constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, a ter conjuncao carnal ou a praticar
ou permitir que com ele se pratique outro ato libidinoso” (Art. 213). A lei, que antes era
reduzida e trazia ressalvas a diversas vitimas, atualmente amplia o conceito da violéncia sexual,
estupro, abuso ou assédio, trazendo uma maior seguranca para essas vitimas na denuncia e no
Seu amparo contra 0 agressor.

Ainda ha a negligéncia do governo no Brasil para que se tomem providéncias cabiveis
quanto aos casos de violéncia e abuso sexual contra mulheres. Mas o Ministério Pablico do
Estado de Séo Paulo mantém ativo um aplicativo de dendncias anénimas: “Feminicidio:
repudie e denuncie’’, disponivel em celulares com tecnologia Android ou 10S (Ministério de
Séo Paulo, 2019). Para realizar a denuncia é preciso instalar o aplicativo, fazer o cadastro e
clicar no icone do Ministério Publico. Segundo informacgdes do site do 6rgdo publico, todas as
informacGes prestadas nas dendncias séo sigilosas e apenas os profissionais responsaveis terao
acesso aos dados.

Além do aplicativo oficial do Ministério Publico, existe ainda telefones para denincias

no Brasil:

. Disque 100 - Para meninas e adolescentes vitimas de abuso
. Disque 180 - Para mulheres vitimas de violéncia doméstica e abuso sexual
. Disque 156 - Para moradoras do DF, opcdo 6
. Disque 153 - Linha de emergéncia
Através da luta feminista e as politicas publicas que foram criadas para combater a

violéncia contra as mulheres no Brasil, a autora Santos (2008) cita trés momentos de suma

7 https://saopaulo.sp.gov.br/feminicidionao/ acesso em 07/11/2020 — 14h00min.
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importancia para todas as mulheres: A implantagdo da primeira Delegacia da Mulher em S&o
Paulo, no ano de 1985; o inicio dos Juizados Criminais Especiais e a promulgacdo da Lei Maria
da Penha em 2006, como ja citada acima. As Delegacias das Mulheres acabaram sendo um dos
auges na luta e conquista feminista, ja que a implementacdo dessas delegacias garantiriam com
suas cria¢des, o reconhecimento da violéncia contra mulher como um crime e colocavam a
responsabilidade no Estado, para que se criassem politicas em defesa das mulheres e essas
violéncias (Souza & Cortez, 2014, p. 623).

Além da Delegacia da Mulher, o Estado de Séo Paulo conta também com o “Programa
Bem-Me-Quer”, voltado para vitimas de violéncia sexual, abuso, assédio e estupro. Segundo o

site do Estado de S&o Paulo, o programa tém como objetivo:

[...] dar atendimento diferenciado a vitimas de estupro, atentado violento ao
pudor, seducdo e outros crimes relacionados a esse tipo de violéncia, por meio da
integracdo entre policia, servico médico, psicoldgico e juridico. Neste programa, ha o
acionamento de viaturas especialmente desenvolvidas para acolhimento e transporte da
vitima até o Hospital Pérola Byington, onde a mulher passa por médicas legistas para
realizacdo dos exames legais. A vitima recebe toda a assisténcia medica, social,

psicoldgica e juridica. (Sdo Paulo, 2019).

Porém esses recursos como aplicativos e leis ndo podem ser entendidos apenas como a
acdo de punir o agressor. Quando o mesmo é julgado e declarado culpado, ele ird preso. O

agressor, estuprador e abusador ndo € doente e a sociedade deve parar de rotula-lo assim:

[...] classifica-lo como doente o isentaria da responsabilidade sobre seus atos,

assim como quando classificado como um mero produto da sociedade. Acima das
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expectativas e conhecimento acerca do tema, o estupro é muito mais difundido do que
temos noticia, sendo praticado por homens, em sua grande maioria, que possuem plenas
faculdades mentais de escolher praticad-lo ou ndo, e incentivado por uma série de

mecanismos culturais. (Sousa, 2017, pp. 10-11).

Quando o agressor é julgado pela justica e pela sociedade, presencia-se o fim de mais
um caso de abuso sexual. Ndo existe um debate social e psicolégico sobre o assunto, e nada é
feito acerca dos meios culturais do qual é construido tais violéncias.

A pesquisa do Datafolha de 20198 apontada pela revista Veja no mesmo ano, indica que
52% das mulheres ndo denunciaram a violéncia sofrida, seja ela de cunho sexual, fisico ou
moral. De acordo com a pesquisa, um dos motivos foi 0 mau atendimento nas delegacias e a
falta de apoio por parte dos 6rgdos publicos. Outro motivo seria o julgamento por parte dos
policiais e sociedade. A agressdo e violéncia causadas a vitima muitas vezes tém outro
significado para o outro, fazendo com que a violentada tenha seus medos e sinta-se no fim,
culpada.

E preciso uma legislacdo e um 6rgéo que tome providéncias a respeito das dendncias
feitas contra os agressores, além de um sistema de apoio de salde publica mental e fisico a
essas vitimas ou potenciais vitimas, ja que muitas mulheres desistem de denunciar o agressor,

sabendo que pouca ou quase nenhuma acéo sera tomada.

8 https://veja.abril.com.br/brasil/datafolha-274-das-mulheres-relatam-agressoes-metade-nao-denuncia/ acesso
em 07/11/2020 — 15h00min.
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2.3 Violéncia sexual na universidade

Escolheu-se trabalhar com jovens funcionérias, estudantes e professoras/pesquisadoras,
porém as alunas universitérias sdo as que mais sofrem as violéncias e abusos sexuais dentro e
fora das universidades.

A pesquisa do Data Popular (2015)° em parceria com o Instituto Avon sobre a violéncia
contra a mulher no ambiente universitario, mostra que 73% dos universitarios entre homens e
mulheres conhecem casos de assédio sexual contra mulheres. Quanto a violéncia sexual, 46%

destes afirmam que conhecem casos, e 28% das universitarias ja sofreram o abuso.

O ambiente universitario, que deveria ser apenas de interacdo e educacao,
também é espaco de medo para a mulher. Locais e acessos mal iluminados, falta de
seguranca, exposicdo a comportamentos machistas e violéncia de género sdo fatores
determinantes para essa situacdo. A violéncia pode vir de criminosos externos, mas ndo
sO deles. Colegas e professores, parceiros do cotidiano, podem ser protagonistas de
violéncias que vao da desqualificacdo intelectual ao estupro. Essa percep¢do, muitas

vezes, ja gera a intimidacéo. (Data Popular, 2015, p. 4).

As pesquisas académicas cientificas sobre a violéncia sexual ainda sdo pouco
investigadas nos ambientes universitarios. Apesar da escassez nos estudos, a universidade traz
o reforco da desigualdade de género, além dos rotulos impostos a universitarias e sua submissao
ao sexo masculino.

A pesquisa realizada por Lourdes Bandeira e Tania Mara Campos de Almeida (2011),

intitulada como “O trote universitario: a festa da intolerancia e humilhagdo feminina”,

9 http://www.ouvidoria.ufscar.br/arquivos/PesquisalnstitutoAvon V9 FINAL Bx20151.pdf acesso em
07/11/2020 — 15h30min.
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apresenta de forma clara a humilhagdo sofrida pelas jovens estudantes, que ao entrarem no
meio universitario eram forcadas ao trote e “brincadeiras” abusivas, legitimando assim, a

violéncia sexual.

[...] quais, portanto, os valores e interesses que estdo presente nas
“brincadeiras” de se fazer as calouras, em plano abaixo ao dos lideres, lamberem uma
linguica lambuzada de leite condensado, numa representacdo vulgar de sexo oral?
Serem leiloadas por seus atributos fisicos, tendo como parametro estético aquelas tidas
como “gostosas” para o sexo? Terem que declamar o juramento de que ndo diminuirdo
o0 “p.” dos veteranos, ndo ficardo barrigudas e carecas, assim como terem que ouvir dos
calouros que estes as fornecerdo para os veteranos, como se fossem propriedade
daqueles e moeda de troca para garantir o bem-estar deles nesse meio? (Bandeira &

Almeida, 2011, p. 1).

A responsavel pela pesquisa “O enfrentamento da violéncia no ambiente universitario:
uma experiéncia na Ufac” Madge Porto (2017) afirma que as violéncias, sexuais ou nao
cometidas contra as mulheres no ambito académico estéo sendo denunciadas cada vez mais, 0
gue antes ndo acontecia, muitas mulheres ainda sentem medo do meio académico. Entretanto,
a autora destaca que o medo prevalece nessas universitarias, professoras e funcionérias, por
medo de ndo serem ouvidas, e pior, serem julgadas: “[...] A violéncia no ambiente universitario
ainda ndo € reconhecida como violéncia, em especial pela ideia de senso comum, que é um
lugar de pessoas intelectuais, um grupo de pessoas mais privilegiadas intelectualmente e que
violéncia contra as mulheres ndo existiria” (Porto, 2017, p. 407).

Muito se sabe sobre a violéncia de género no ambito académico, sobretudo, sobre a

violéncia e abuso sexual seja por parte de alunos, professores, funcionarios ou homens externos
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a universidade, podendo ou ndo frequentar festas e eventos universitarios. Mas como a
universidade é titulada como um ambiente cientifico, quando casos sao divulgados, pouco se
resolve, se escuta, se da importancia. Ainda € comum a propagacao e culpabilizacdo da vitima,

afastando-as da academia por medo e/ou por doengas psicossomaticas.

Sabe-se que 67% das jovens universitarias, dentre instituicdes publicas e privadas, ja
sofreram algum tipo de violéncia de género — sexual, psicoldgica, moral ou fisica, pesquisa
feita pelo Data Popular (2015). E, apesar dos crescentes casos violéncia e abuso sexual nas
universidades, uma maior visibilidade para tais casos ainda € necessaria. Um estudo realizado
por Almeida (2017) titulado como “Violéncias contra mulheres nos espacos universitarios”, a

autora afirma que as violéncias de género ndo séo claras nas universidades:

[...] As violéncias de género nesse ambiente ndo estdo claras nem para quem
sofre nem para quem as comete, diluindo-se em meras situacGes de sociabilidade diaria
entre colegas e em assédios ambiguos por parte de professores a alunas. So de dificil

identificacdo e, consequente, dificuldade de enfrentamento e prevencao (p. 388).

Segundo pesquisa realizada pela Intercept (2019) com diversas Universidades — entre
publicas e privadas do pais, afirmou que o meio mais utilizado para as dendncias de violéncia
sexual contra mulheres no ambiente académico, é a ouvidoria. No entanto a pesquisa afirma
gue muitas dessas ouvidorias ndo contém a opcéo de violéncia contra mulher, fazendo com que
essas denuncias sejam mascaradas e ndo divulgadas. Como resposta a pesquisa da Intercept
(2019), algumas das Universidades entrevistadas afirmaram que sdo negligentes aos casos de
abuso e violéncia sexual no meio académico, e enfatizaram a importancia de criarem ou
melhorarem suas politicas de prevencao a essas e outras violéncias.

O espaco universitario tem ciéncia dos casos, mas pouco se fala e se faz sobre, pouco
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cria-se instrumentos para barrar essas violéncias. Sendo assim, considera-se imprescindivel a
realizacdo de um estudo académico que vise a contribuicao e divulgacdo de um assunto que
traz medo a tantas mulheres e o siléncio dos 6rgaos publicos competentes.

Portanto, faz-se necessario criar dentro do espaco universitario a construcdo de um
instrumento que possa ter voz para as mulheres que |4 frequentam e possam mediar
possibilidades aos homens de entendimento e respeito a violéncia de género que sofrem as

mulheres, em todas as suas formas.
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3 METODOLOGIA

Esse estudo foi desenvolvido a partir da trajetéria de construcdo do website “Chega de
abuso”. A pesquisa se realizou dentro de uma perspectiva qualitativa, onde fizemos uma
revisdo de literatura que permeou o contexto historico e cultural da violéncia sexual em
mulheres, trazendo dados qualitativos, sejam elas criancas, adolescentes e adultas. Segundo
Ludke e André (1986), a abordagem qualitativa de pesquisa na area da Educacédo caracteriza-
se por um contato direto do pesquisador com a realidade e deste modo oferece a possibilidade
de documentar o ndo documentavel.

Aliando-se a reviséo de literatura, esse estudo partiu de uma analise descritiva. O seu
conceito de abordagem descritiva € definido como aquela que descreve uma realidade e é usado
em Varios contextos, ndo s6 académicos, mas em marketing, pois tem um carater exploratério
(Tonetto, Brust-Renck & Stein, 2014).

Para atender aos objetivos propostos deste estudo, realizamos um estudo descritivo
dentro de uma perspectiva qualitativa, partindo do pressuposto que ele possibilitou maior
aproximacdo com o website, e assim colhendo as experiéncias vividas das mulheres da
universidade dentro dele (Minayo, 1993).

A andlise descritiva dividiu-se nas trés partes a seguir:

o Parte |: se refere a pesquisa bibliografica levantada para demonstrar a
necessidade da construcdo e desenvolvimento de um website que contribua no enfrentamento
a violéncia e abuso sexual em mulheres, universitarias ou ndo. A escolha dos referenciais
teoricos foi feita a partir de estudos que enfatizaram a questdo da violéncia sexual contra a
mulher, sua legislacdo e drgdos de atendimento, além de trazer estudos especificos que

dissertaram sobre esse tipo de violéncia no ambito universitario.
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o Parte Il: em uma perspectiva de analise descritiva, a segunda parte dessa
dissertacdo relatou toda a trajetoria na construcdo do website: os objetivos ao desenvolver o
site, topicos abordados na plataforma, caracteristicas, elaboragdo do questionario implantado

no website, estética, mapeamento de usuarios e resultados esperados.

o Parte Ill: a Ultima parte dessa pesquisa traz o website finalizado com as
consideracGes acerca da implementacdo da plataforma as usuarias no combate a violéncia e

abuso sexual contra mulheres.

3.1 Processo de desenvolvimento do website “Chega de abuso”

De acordo com Falkembach (2005), para construir um website € preciso existir uma
metodologia que forneca todas as informacdes alinhadas para que atenda todos os requisitos e
solicitacbes, construindo um conjunto de procedimentos, objetivos, normas e ferramentas
adequadas para o desenvolvimento da plataforma online desejada.

Baseando-se na metodologia de desenvolvimento de websites de Clement Mok,
(Vicentini & Mileck, 2000) de nome: Metodologia DADI, a plataforma foi desenvolvida a
partir de 4 etapas, que sdo significadas em sua sigla: Definicdo, Arquitetura, Design e
Implementacdo — DADI. Essa metodologia tem como objetivo ser um instrumento no
desenvolvimento de plataformas virtuais, uma vez que no decorrer das etapas da criacdo do
website, as mesmas se interagem. Cada uma dessas etapas sera detalhada abaixo, de acordo

com a construcdo do website.
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Figura 1 — Representagdo gréfica do desenvolvimento do website: Etapa 1 — Definigdo

Objetivos: coletar relatos de violéncias sexuais sofridas
por mulheres; fornecer informacges Uteis que possam
ajudar e amparar essas vitimas.

~

DEFINICAO

Publico-alvo: mulheres que frequentam o meio
universitario.

Conteudos: videos e filmes educativos sobre o tema,
indicacdo de profissionais da area, artigos cientificos.
Telefones e aplicativos de denuncia, questionario e
relatos.

ETAPA1

Na primeira etapa do desenvolvimento do website “Chega de abuso”, foram definidos
0s objetivos, o publico-alvo esperado e os conteudos que seriam abordados na plataforma. Os
objetivos especificos tracados foram a coleta dos relatos de violéncia sexual sofrida pelas
vitimas usuérias do website, mulheres que preencheram o questionario e descreveram sua
historia, e o fornecimento de informacdes a essas vitimas e/ou usuarias do website, tais como
aplicativos de dendncia, telefone para contato, “fale conosco”, além de indica¢des de filmes,
documentarios, artigos e profissionais da area que possam ajudar a compreender o0 que € a
violéncia sexual e como lidar com esse trauma.

O publico-alvo indicado para a construcdo do website foi o de mulheres a partir de 18
anos. Essa faixa etaria foi escolhida pensando em mulheres que frequentam o meio
universitario (universitarias, professoras/pesquisadoras, funcionarias, visitantes, pesquisadoras
externas), que poderiam ter sido vitimas e preencheriam o questionario relatando a violéncia

sexual sofrida ou que tenha observado, independente da sua idade.
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J& no processo da escolha de contetdos que fariam parte do website, selecionamos
como embasamento de dados cientificos a pesquisa realizada pelo Instituto Patricia Galvao,
“Percepg¢des e comportamentos sobre a violéncia sexual no Brasil” (2016)!°, além de dois guias
da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, com informacdes a favor da promocao e defesa
dos direitos da mulheres: Delegacias especializadas (S& Paulo, 2020) e Centros de
atendimentos as situacfes de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres (Séo Paulo,
2020). Os dados contidos nos guias e na pesquisa do Instituto Patricia Galvdo, foram utilizados
prioritariamente na aba do website “Contato e ajuda”, porém tiveram destaque em outras
paginas, além do video na pagina inicial.

Os conteudos relacionados a filmes, a documentarios, a artigos e a profissionais, foram
selecionados partindo da tematica de violéncia sexual contra mulheres dentro e fora do
ambiente universitario.

Na segunda etapa do desenvolvimento do website, partimos para a fase de arquitetura:

10 hitps://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/percepcoes-e-comportamentos-sobre-
violencia-sexual-no-brasil-instituto-patricia-galvaolocomotiva-2016/ acesso em 07/11/2020 — 16h00min.



https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/percepcoes-e-comportamentos-sobre-violencia-sexual-no-brasil-instituto-patricia-galvaolocomotiva-2016/
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/percepcoes-e-comportamentos-sobre-violencia-sexual-no-brasil-instituto-patricia-galvaolocomotiva-2016/
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Figura 2 — Representacdo gréfica do desenvolvimento do website: Etapa 2 —

Arquitetura
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A fase de arquitetura foi realizada de modo a organizar as informagfes para serem
contidas no website de acordo com a sua importancia. Segundo Ramos (2008), é importante
que o website seja desenvolvido e dividido entre zonas principais e secundarias, trazendo uma
melhor orientacdo aos usuarios quando navegarem pela plataforma. Dessa forma, o website foi
dividido em 5 categorias principais, algumas delas com subcategorias (secundarias): 1. Pagina
de inicio, 2. O projeto, 3. Histdrias de vida, dividida em 2 subcategorias (questionario e
relatos), 4. Conhecimento, com 3 subcategorias (filmes e séries, textos e artigos, profissionais
da area), 5. Contato e ajuda. No total, tivemos 8 de paginas desenvolvidas no website apds sua
finalizacdo. As paginas ndo foram enumeradas no design do website, porém serdo elencadas
nessa dissertacdo para uma melhor elucidacdo da organizacdo da plataforma.

Seguindo a proposta do modelo de Carvalho (2006) na construcdo de um website com
foco educacional, seguimos um modelo de arquitetura do site que contemplasse os seguintes

critérios:
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o Identidade: o website deve conter o seu proprio nome, de quem é sua autoria e
qual o seu propésito ao desenvolver a plataforma;

o Estrutura: o menu e hiperlinks devem estar sempre visiveis aos usuarios do
website, expondo suas se¢Bes (categorias principais e secundarias);

o Interface e Design: a interface e design do website deve refletir no proposito e
no objetivo ao desenvolver a plataforma (tamanho de fonte, videos acessiveis, cores, sons,
acessibilidade);

o Usabilidade: desenvolver um website que traga uma melhor usabilidade para
0s usuarios (acesso aos contetdos de forma explicita, hiperlinks de acesso em todas as paginas,
etc.);

o Informacao: apresentar no website informagoes que explicitem o contetido a
ser abordado (textos tematicos, referéncias, autores);

o Comunicacao: o website deve fornecer meios para que 0S USUArios possam
entrar em contato com o idealizador, portanto deve conter correio eletronico, foruns ou espaco
para davidas, etc.;

o Atividades: considerando gque 0s usuarios precisam ter interagdo com o website
educacional, o0 mesmo devera ter opcdes de atividades, como jogos, ou preenchimento de

questionarios, por exemplo.

Apos a selecdo dos critérios a serem apresentados, destacamos essas praticas

aplicadas ap0s a finalizacdo do website na plataforma:
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Figura 3 — Préticas aplicadas no modelo de arquitetura, segundo critérios de Carvalho
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Figura 4 — Praticas aplicadas no modelo de arquitetura, segundo critérios de Carvalho
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Figura 5 — Praticas aplicadas no modelo de arquitetura, segundo critérios de Carvalho
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Figura 6 — Préticas aplicadas no modelo de arquitetura, segundo critérios de Carvalho
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Figura 7 — Préticas aplicadas no modelo de arquitetura, segundo critérios de Carvalho

(2006): Identidade

PREENCHA 0 QUESTIONARIO
ABAIXO E RELATE-NOS SUA

Atividades: Interacdo
com o website,
questionario preenchido
pelas usuérias

HISTORIA DE VIDA

Na terceira de construcéo do website “Chega de abuso” tém-se a fase do Design:

Figura 8 — Representacdo grafica do desenvolvimento do website: Etapa 3 — Design

Revisdo: Selecdo do tipo e tamanho de fonte para
utilizacdo no website. Escolha de cores, revisédo dos
textos, erros ortograficos.

Finalizacdo: Possiveis modificacdes e aprovacao do
design da plataforma.

ETAPA 3: DESIGN
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O design do website foi pensado partindo de como seria a criacdo da interface, tipo de
fonte, de tamanho, as suas cores, além da disposicdo dos contetdos a serem apresentados. A
proposta do design do website foi desenvolvida pela prépria organizadora do projeto, com
contribuicdes de sua orientadora. Preferiu-se ndo designar o servico do desenvolvimento e
design para um profissional da area, visto que o conteido abordado € fragil e os questionarios
recolhidos posteriormente precisarao de sigilo.

Foi escolhida a plataforma Wix.com disponivel e guardada em nuvem, onde todos 0s
dados registrados na criacdo do seu website ficam gravados. A plataforma disponibiliza
diversos templates prontos em websites, que podem ser escolhidos de acordo com o tema
sugerido pelo usuério, e modificado conforme sua preferéncia.

O template escolhido para ser parte do design do website “Chega de abuso” continha
0 plano de fundo de uma mulher de costas, com efeito de cores em branco e preto. A imagem
transmite a sensacdo de que aquela mulher pode ter sido violentada sexualmente e esta
impotente, com medo, frustrada, acuada. As cores escolhidas para compor o design foram em
tons de vermelho e preto, pensando no significado das cores e sua estética na pagina virtual e
conteddo a ser abordado: violéncia e abuso sexual. Segundo Banks e Fraser (2007), cada cor
tem um diagnostico, sendo que, o vermelho representa coragem fisica, forga, agitacéo,
sobrevivéncia, e pode representar tensdo, agressao, violéncia. O preto passa a sensacdo de
seguranca, e a0 mesmo tempo traz a angUstia, ameaga, opressao.

A fonte utilizada no desenvolvimento e design foram diversificadas: Museo Slab para
0 Menu, Anton para os textos atrativos e grandes, além dos hiperlinks nas paginas do website,
Cookie para os hiperlinks do rodapé e Helvetica Light para textos maiores, questionarios, etc.
O tamanho das fontes variaram de acordo com a finalidade do texto, de 12 a 76. Quanto ao uso
de midias, todas as imagens foram retiradas do acervo pessoal da autora/pesquisadora, através

da busca na internet. A escolha do video da pagina inicial e da subcategoria “Filmes e séries”
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se deu através da plataforma Youtube, que tem interacdo direta com a plataforma Wix.com.
Com a finalizacdo do prototipo do website “Chega de abuso”, foram feitas as
alteracOes necessarias através de uma revisao geral pelas organizadoras do projeto. O website
foi publicado e foram feitos testes, considerando: acessibilidade dos hiperlinks em todo o
contetdo das péginas, visualizacdo de todos os videos, preenchimento do questionario e da
central: ‘Fale conosco’; Hiperlink da logomarca; Inscricdo de endereco eletrbnico para
atualizacdes; Hiperlinks para acesso aos contetdos fora do website (Curriculo Lattes, arquivos

em PDF).

Figura 9 — Representacdo grafica do desenvolvimento do website: Etapa 4 —

Implementagao

~

Hospedagem: verificacdo do sistema virtual na
plataforma Wix.com e publica¢do do website para
futuras usuérias através do link:
https://chegadeabuso.wixsite.com/modelodosite

Verificacdo: Integracdo e verificagdo de todos os
hiperlinks, analise da interface e teste de navegacao da
versao final do website.

ETAPA 4:
IMPLEMENTACAO
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De acordo com Falkembach (2005), na fase de implementacdo € preciso averiguar
minuciosamente todos os textos e titulos para que ndo haja erro apds sua publicacdo. Além disso
faz-se necessario integrar e testar todas as midias e hiperlinks, confirmando se est4 havendo uma
estrutura de website interativa para com os usuarios, permitindo uma navegacao simples, logica e
intuitiva.

Conforme citado anteriormente, o website “Chega de abuso” foi idealizado e criado um
protdtipo atraves da plataforma de desenvolvimento da web, Wix.com, instrumento baseado no
arquivamento de dados em nuvem. Wix.com é um website gratuito para a criagdo de websites, em
formato Hypertext Markup Language (HTML), linguagem para producdo de contetdos que
fornece ferramentas para constituir um website online, gratuito, com um editor de ‘arraste e solte’
de facil manipulacdo, ndo sendo necessario um profissional da area tecnologia para manusear a
plataforma.

Apos a aprovacao, validacao dos hiperlinks, interagdo com todas as paginas e versao
final, o website foi publicado como modelo para futuras usuarias e para uma validacao teste,

através do link: https://chegadeabuso.wixsite.com/modelodosite.

3.2 Processo de validacéo do website “Chega de abuso”

A validagdo do website “Chega de abuso” foi feita de forma geral, sem detalhamento
ou resultados do preenchimento do questionario, ja que a pesquisa nao passou pelo Comité de
Etica. Ressalta-se que o apds a publicacdo online do website, para checagem dele, o mesmo foi
mantido ativo por um periodo de 4 dias e teve uma grande procura no preenchimento do
questionario por usudrias, alunas, funcionarias e professoras, que acabaram visitando-o, porém,
apos a qualificacdo, a sugestdo da banca foi que se retirasse o website do ar e que a pesquisadora
fizesse uma andlise descritiva do desenvolvimento do website, para posterior divulgacéo,

apresentacdo e hospedagem nas Universidades Publicas do Estado de S&o Paulo, caso as


https://chegadeabuso.wixsite.com/modelodosite
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mesmas validarem o website como instrumento importante para uso e beneficio a comunidade
académica. O conteldo € sigiloso e fragil e por precaucdo, a banca de qualificacdo, a
orientadora, bem como a pesquisadora, acharam melhor néo trazer os dados a fim de preservar
as mulheres — professoras, funcionarias e alunas, assim como a Universidade.

A avaliacdo do website foi feita apds a publicacdo online da plataforma, por uma das
organizadoras do projeto, no caso, a orientadora, permitindo que se verificasse a funcionalidade
e os hiperlinks dos contedos internos e externos, inscri¢cdo de e-mail, escrita na central ‘Fale
conosco’, e preenchimento do questiondrio relatando a violéncia ou abuso sexual sofrido.

Notou-se que na totalidade da construcéo, o website correspondeu ao que foi esperado
no desenvolvimento do mesmo e da pesquisa, visto que ao testar e validar a plataforma, tanto
a pesquisadora como a orientadora, conseguiram executar todas as funcionalidades com éxito,
inclusive recebendo confirmacdo em seus e-mails ao preencherem um dos itens apresentados

no website.
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4 RESULTADOS

Como resultados deste estudo, seré apresentado o website “Chega de abuso” desenvolvido,

e uma breve discussao dos objetivos alcancados.

4.1 Construgéo e desenvolvimento do website “Chega de abuso”

A construcdo do website “Chega de abuso” durou por volta de 10 meses e teve um total
de 8 paginas. Vale frisar que o projeto da construcao do website é continuo, sempre se reformulando
com legislacGes novas, telefones Uteis, séries, documentos, etc., para quando 0 mesmo estiver ativo,
portanto as paginas poderdo ser ampliadas com novos contetdos (textos, filmes, séries, artigos,
profissionais da &rea), além de informacbes de contato e ajuda as usuarias. Todas as paginas
seguiram uma mesma padronizacdo em relagdo as cores, a logomarca do website, a0 menu, ao
texto, ao tamanho e a cor da fonte, como seu layout.

A pagina 1 do website “Chega de abuso” recebeu o titulo de Inicio. A parte superior
da pagina contém a logomarca do website e um menu com 5 diferentes opcdes de escolha:
Inicio; O projeto; Historias de vida; Conhecimento; Contato e ajuda. O menu superior mantém-
se em toda a navegacao pelo website, permanece ‘congelada’ para que os usuarios poderao
utilizar conforme necessidade.

A parte central da pagina Inicio engloba um letreiro personalizado com o objetivo de
atrair os usuérios sobre o tema do website: Milhares de vozes, todas silenciadas: “Chega de
abuso”! Além do letreiro, um video sobre violéncia sexual e consentimento fica disponivel na
pagina inicial para visualizacdo. O video foi direcionado da plataforma YouTube, através do
canal “Agéncia Patricia Galvdo”, instituto que aborda a violéncia contra as mulheres, traz dados
e estatisticas de violéncias contra as mulheres. Ainda na parte central, porém mais na area

inferior da pagina, estdo dispostos alguns links de acesso direto aos assuntos abordados no
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website. O hiperlink maior “Conte-nos sua historia” envia aos usuérios (vitimas ou ndo) a
pagina de preenchimento do questionario, onde elas relatam a violéncia ou abuso sexual
sofrido. Os outros hiperlinks, menores, ddo acesso as outras paginas do website: Nosso projeto;
Relatos; Fale conosco; Telefones Uteis; Profissionais; Filmes e séries; Artigos.

Na ultima parte da pagina encontra-se o rodapé, com hiperlinks para as outras paginas
do website: “Inicio”; “Conte-nos sua historia”; “Profissionais da area”; “Enderecos uteis”; “O
projeto”; “Filmes e séries”; “Entre em contato”; “App uteis”; “Relatos de vida”; “Textos e
artigos”; “Telefones tteis”; além do endereco de e-mail para contato.

Os hiperlinks de acesso no rodapé foram divididos de acordo com os contetdos
abordados na construcdo do website, ao contrario do menu superior, categorizando apenas as
areas principais e secundarias. Assim como 0 menu superior, o rodape tambem se mantém em
todas as paginas navegadas pelo website.

As trés partes da pagina 1 (area superior, central e rodapé), estdo descritas na figura

(10) abaixo:



Figura 10 — Descri¢do da pagina 1 do website “Chega de abuso” — Inicio
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A pagina 2, “Projeto”, do website foi dedicada a descricdo do estudo e apresentagao
das organizadoras do projeto. A area superior do website e rodapé mantém-se 0S mesmos
conforme citado anteriormente, com logotipo, menu para acesso na parte superior, e hiperlinks
na area inferior.

Em sua area central o website descreve, do lado esquerdo, um pequeno resumo sobre
0 projeto desenvolvido: objetivos, contetdos da plataforma e justificativa quanto a criacdo do
website. Ao lado direito, ainda na parte central, estdo as informacdes académicas das
organizadoras do website, além de hiperlink para acesso ao Curriculo Lattes e endereco
eletrénico (e-mail) para contato. Logo abaixo encontra-se um campo para preenchimento do e-
mail das usuarias que tiverem interesse em receber informaces e atualizacdes sobre o website
e 0 estudo. Ao lado foram criados hiperlinks de acesso ao restante do website, facilitando a
procura: “Conte sua historia”; “Textos e artigos”; “Filmes e séries”; “Relatos”; Profissionais

da area”; “Precisando de ajuda?”.
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Figura 11 — Descrigdo da pagina 2 do website “Chega de abuso” — Projeto
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Fonte: autor, 2020
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As paginas 3 e 4 (Relatos e Questionario), sdo subcategorias dentro do menu principal
“Historias de vida”. O titulo dessa categoria foi dado pensando nos varios relatos que mulheres
universitarias poderdo dar perante & violéncia ou abuso sexual sofrido e em como essas
historias afetam diretamente a vida dessas e outras mulheres.

A subcategoria “Relatos” foi desenvolvida a fim de expor os relatos devidamente
autorizados e enviados por essas mulheres ou outros usuarios que possam relatar algum tipo de
violéncia presenciada. Apds a validacdo do website, esses relatos serdo publicados na
plataforma com as seguintes informag6es: nome ficticio da relatora, idade e breve resumo sobre
a violéncia ou abuso sexual sofrido ou assistido. Ainda na pagina de “Relatos”, no parte direita
(area central), foi adicionado apenas um hiperlink que direciona as usuarias para a pagina do
questionario (Conte sua historia). Somente esse hiperlink aparece na pagina de relatos, trazendo
o0 enfoque para o preenchimento do questionario.

A pagina 4 da subcategoria “Questiondrio” é exclusiva para o preenchimento do
questionario e relatos das usuarias. O questionario foi elaborado pensando em uma espécie de
entrevista online, velada e preservada, para que essas vitimas, alunas, professoras ou
funcionarias das Universidades possam relatar a violéncia ou abuso sexual sofrido ou assistido.

A éarea central da pagina exibe o seguinte texto atrativo que convida as visitantes do
website a preencherem o questionario: Preencha o questionario abaixo e relate-nos sua
historia de vida. O questionario € composto de perguntas de maltipla escolha, respostas abertas,
seguido de um espaco para a escrita do relato da violéncia sexual, caso a usuaria deseje. Serdo
informados além do relato aberto da violéncia sexual sofrida, o local do acontecimento, o ano,
a idade atual da vitima e a idade quando a violéncia ocorreu. Para uma posterior tabulacdo
desses dados em momento futuro, o questionario também tera um espaco para que as usuarias
preencham se sdo universitarias, professoras, funcionarias, pesquisadoras externas ou sé

frequentam o meio académico. O questionario aplicado no website “Chega de abuso” esta
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descrito no ANEXO 1, ao final dessa dissertacao.

Na area central ao lado do questionario, encontra-se um hiperlink para acessar a pagina
de “Relatos”, e logo abaixo a pagina exibe uma tabela com alguns dados estatisticos sobre
violéncia sexual no Brasil. Esses dados foram retirados Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA (2014) e Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (2016).

As paginas 3 e 4 estdo descritas em formato de figura abaixo:



Figura 12 — Descrigdo da pagina 3 do website “Chega de abuso” — Relatos (subcategoria)

Pp=s® 2N
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\
Nome da pessoa

Nome da pessoa

Nome da pessoa

Fonte: autor, 2020

Area superior: Logomarca e menu

Area central: Relatos autorizados pelas

usuarias, hiperlink direcionando ao
questionario

Rodapé: Hiperinks dos conteddos abordados,

endereco de e-mail




Figura 13 — Descricdo da pagina 4 do website “Chega de abuso” — Questionario (subcategoria)

----- Area superior: Logomarca e menu
PREENCHA 0 QUESTIONARIC
= ABRINO E RELATE-NOS SUR'
HISTORIA DE VIDA
e LEIN 05 RELATS AQUY

| cma Area central: Preenchimento do questionario,
dados estatisticos e hiperlink de acesso aos
relatos
ad Rodapé: Hiperinks dos conteddos abordados,
T ew endereco de e-mail

Fonte: autor, 2020
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As péginas 5, 6 e 7 sdo secundérias que estdo inseridas dentro da categoria principal
“Conhecimento”. Essa categoria traz informagdes sobre violéncia e abuso sexual sob forma de
filmes, artigos, profissionais da &rea, etc.

A pégina 5, subcategoria denominada de “Filmes e séries”, traz em sua area central
algumas indicaces de filmes, documentérios e séries que abordam o tema de violéncia sexual,
com uma breve sinopse seguida do trailer para visualizacdo. Nesse primeiro momento foram
adicionados 4 diferentes indicacdes: /. Filme “Paulina” (2016), que conta a historia de uma
advogada que largou sua carreira para ser professora, até ser estuprada por um grupo de alunos.
Seu pai, também advogado, busca por justica, enquanto Paulina continua a lecionar, buscando
respostas, alinhada a esfera politica e educacional. 2. Documentdrio “The Hunting Ground”
(2015), traz a realidade da violéncia sexual nas universidades americanas, e como a justica do
pais ndo se esforca para buscar justica as mulheres que foram violentadas. O documentéario
relata que uma em cada cinco universitarias sofrem violéncia sexual. 3. Série “13 Reasons
Why” (2017) aborda diversos assuntos aléem da violéncia sexual, como depresséo, bullying e
suicidio em funcdo da violéncia que mulheres sofreram. Relata a historia de Hannah Baker,
uma adolescente que se suicida e deixa 7 fitas da qual, conta as 13 razGes para ter se suicidado.
Hannah foi vitima de violéncia sexual, além de ter assistido outra violéncia contra sua amiga.
4. Filme “O siléncio de Lara” (2014), conta a historia de Lara, uma adolescente que desde
pequena sofria violéncia sexual dentro de casa, e sempre guardava seu sofrimento. Um dia
resolve contar a verdade, apds receber um folheto ‘Quebre o siléncio’, mudando toda a
trajetdria de sua vida. Ainda na area central da pagina 5, foram criados hiperlinks de rapido
acesso a algumas paginas do website: Textos e artigos, Profissionais, Relatos, Conte sua
historia (Questionario).

A subcategoria “Textos e artigos” estdo inseridos na pagina 6 do website e traz trés

diferentes referéncias de textos sobre a tematica. /. Artigo “Violéncia e Abuso Sexual na
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Familia” (ARAUJO, 2002), traz um relato de experiéncia sobre familias que foram vitimas de
violéncia sexual intrafamiliar, e que foram encaminhadas para apoio psicoldgico apés a
dendncia ou suspeita. O website anexou o link para acesso em PDF do artigo para que as
usuarias tenham acesso ao texto completo. 2. Livro “Bom dia Verénica” (KILLMORE, 2016),
conta a historia de Verénica, mulher que trabalha na Policia Civil do Estado de S&o Paulo e
acaba presenciando um suicidio de uma mulher dentro da delegacia, a0 mesmo tempo em que
recebe uma ligacdo andnima de outra vitima que sofre violéncia pelo marido. Veronica inicia
a investigacdo dos dois casos, enquanto descobre além da violéncia sexual, outros tipos de
abusos em ambos casos. 3. Livro “Desconstruindo Una” (UNA, 2016), € um livro de Historia
em quadrinhos da propria violéncia sexual que a autora sofreu. A historia relatada se passa em
meados dos anos 70, mas traz aspectos atuais da nossa realidade em relagcdo a culpa que as
vitimas sentem ao serem violentadas e 0 medo da denuncia, de serem julgadas. Ao lado dos
textos anexados foram adicionados hiperlinks de acesso as paginas: Filmes e séries, Relate sua
historia (Questionario), Profissionais, Relatos.

A pégina 7. “Profissionais da drea” foi dedicada em sua area central para indicagdes
de profissionais que abordam o tema de violéncia sexual, sejam eles professores universitarios,
médicos, profissionais da saude, psicdlogos, etc. Inicialmente trouxemos algumas indicacdes
de profissionais, mas o website sera futuramente automatizado para indicacéo de profissionais
de diversas regibes do pais. O website traz trés diferentes profissionais, todos professores
universitarios: 1. Profa. Célia Regina Rossi, professora do Departamento de Educacdo da
Universidade Estadual Paulista (UNESP), Campus Rio Claro, Sdo Paulo/Brasil, e professora
de Pos-Graduacdo em Educacdo Escolar e Educacdo Sexual na UNESP, Campus Araraquara.
Tem experiéncia na area de Educacdo, Sexualidade, Género, Violéncia e Educacdo em
Sexualidade e Direitos Humanos. 2. Prof. Dr. Paulo Rennes, é Livre-Docente em Sexologia e

Educacgdo Sexual pela UNESP, Campus Araraquara. Atua na area de Educacédo e Psicologia,
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com énfase na pesquisa em Sexualidade Humana. 3. Profa. Dr. Claudia Vianna, é professora
Universidade de Séo Paulo (USP), atuando na area da Educacdo, com énfase em Politica
Educacional, Relagbes de Género e Diversidade Sexual. Foram anexados no website os
hiperlinks para acesso ao Curriculo Lattes de todos os professores referenciados.

As areas superiores (Logotipo e Menu), e rodapé mantém-se com 0 mesmo contetido

em todas as paginas citadas acima. As paginas 5, 6 e 7 estdo como exemplo abaixo:



Figura 14 — Descricdo da pagina 5 do website “Chega de abuso” — Filmes e séries (subcategoria)

Chega de
Y
abuso!

PAULINA, 2016 THE HUNTING GROUND, 2015

Area superior: Logomarca e menu

13 REASONS WHY, 2017

" TEXTOS E ARTIGOS
PROFISSIONAIS

Fonte: autor, 2020

Area central: Indicacio de filmes,
documentarios e séries. Hiperlinks para acesso
ao website

Rodapé: Hiperinks dos conteddos abordados,
endereco de e-mail
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Figura 15 — Descrigcdo da pagina 6 do website “Chega de abuso” — Textos e artigos (subcategoria)

Area superior: Logomarca e menu

’ s Area central: Textos, livros e artigos sobre 0
‘ : | conteudo, hiperlink de acesso

Rodapé: Hiperinks dos conteddos abordados,
endereco de e-mail

Fonte: autor, 2020
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Figura 16 — Descrigcdo da pagina 7 do website “Chega de abuso” — Profissionais da area (subcategoria)

Area superior: Logomarca e menu

Area central: Textos, livros e artigos sobre o
conteudo, hiperlink de acesso

Rodapé: Hiperinks dos conteudos abordados,
endereco de e-mail

Fonte: autor, 2020
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A pégina 8 do website “Chega de abuso” traz informacdes de contato e ajuda as
usuérias da plataforma e vitimas de violéncia e abuso sexual. Em sua &rea central na parte
superior, as Usuarias terdo acesso ao questionario ‘Fale conosco’, assim, poderdo preencher
com o nome (opcional), e-mail para contato e relatar sua divida ou ajuda e orientacdo
necessaria. Ao preencher esse questionario, a duvida da usuéria é enviada para o endereco
eletrobnico do website. Esse espaco foi criado pensando nas potenciais duavidas e
esclarecimentos que as usuarias possam ter ao preencher o questionario relatando a violéncia
sexual, ou outros questionamentos quanto ao projeto, sigilo, dados estatisticos, ajuda
psicoldgica e social, etc.

Ao lado do ‘Fale conosco’ encontra-se um texto de instrucéo para dendncias junto ao
Ministério Publico do Estado de S&o Paulo - MPSP. O MPSP conta com o aplicativo Linha
Direta, j& descrito anteriormente, onde dendncias de violéncia e abuso sexual podem ser feitas
de forma anénima ou ndo. O website direciona as usuarias com um hiperlink para fazer o
download do APP caso haja necessidade. Ainda na area central do website, foram descritos
APP (teis que podem ser utilizados para vitimas e para denuncias de violéncia e abuso sexual.
Eles s&o APP de denuncias, alertas, servicos publicos as vitimas, orientagcdes, além de
mapeamento de violéncia e abuso em regides frequentadas pelas usuarias dos APP.

Os telefones e enderecos Uteis foram inseridos no website na pagina 8 considerando o
contato telefénico para denuncias em todo o Brasil, além das Delegacias de Atendimento a
Mulher no Estado de Séo Paulo, visto que o projeto sera divulgado a jovens mulheres,
universitarias, ou ndo, que frequentam Universidade do Estado de S&o Paulo. Os telefones e
enderecos foram retirados do website da Defensoria Plblica do Estado de So Paulo (SAO

PAULO, 2020). O quadro com a descricao dos telefones e enderecos encontra-se abaixo:
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Quadro 1 — Telefones e enderegos Uteis inseridos no website “Chega de abuso” —

Pagina 8 (Contato e ajuda)

DENUNCIAS NO BRASIL

o Disque 100 - Para meninas e adolescentes
vitimas de abuso

o Disque 180 - Para mulheres vitimas de violéncia
domeéstica e abuso sexual

e Disque 156 - Para moradoras do DF, opcdo 6

o Disque 153 - Linha de emergéncia

DELEGACIAS DE
ATENDIMENTO A MULHER

Americana/SP: Rua Argentina, 242 - Vila Frezzarim.
(19) 3462-1079

Aracatuba/SP: Rua Governador Pedro de Toledo, 322 -
Vila Bandeirantes. (18) 3622-3064 / (18) 3624-9926

Araras/SP: Avenida Dona Renata, 1875 - Centro.
(19) 3541-681

Araraquara/SP:

1. DELEGACIA: Avenida Doutor Gastéo Vidigal, 357
- Jardim Primavera. (16) 3336-4458

2. CENTRO DE REFERENCIA DA MULHER: Rua
Comendador Pedro Morganti (RUA 11), 2231 - Centro.

(16) 99762-0697

Assis/SP: Rua Piratininga, 428 - Vila Central. (18) 3325-
1799 / 3321-7318

Bauru/SP: Rua Araujo Leite, 15049 - Vila Aeroporto
Bauru. (14) 3226-3088 / 3234-5233

Botucatu/SP: Rua Gustavo Teixeira Assumpcao,159
- Jardim Dona Nicota Barros. (14) 3882-5098

Campinas/SP:

1. Avenida Doutor Ant6nio Carlos Sales Janior, 310 -
Jardim Proenca. (19) 3242-5003

2. Avenida Governador Pedro de Toledo, 1161 -
Bonfim. (19) 3242-7762




62

3. Rua Ferdinando Panattoni, 590 - Jardim Paulicéia.
(19) 3227-0080

4. SOS ACAO MULHER E FAMILIA: Rua
Doutor Quirino, 1856 / 1° andar - Centro. (19) 3232-
1544 | 3234-2272

Dracena/SP: Rua Tomé de Sousa, 501 - Centro. (18)
3821-4240

Franca/SP: Avenida Doutor Hélio Palermo, 3612 -
Prolongamento Vila Duque de Caxias. (16) 3722-9000

Guaratinguetd/SP: Rua Rangel Pestana, 195 -
Centro. (12) 3122-4211

Guarulhos/SP: Rua Mena, n® 497 - Jardim Santa
Mena. (11) 2485-8524

Ilha Solteira/SP: Passeio Cuiaba, 408 - Zona Sul. (18)
3742-4922

Itapeva/SP: Rua Capdo Bonito, 375 - Vila Bom Jesus.
(15) 3521-6907

Jaboticabal/SP: Avenida Duque Caxias, 628 - Centro.
(16) 3202-6311

Limeira/SP: Rua Jodo Borges Sampaio, 750 -
Jardim Sdo Manoel. (19) 3451-2589

Marilia/SP: Rua Luiz Pereira Barreto, 201 - Jardim
Maria lIzabel. (14) 3433-3836 / 3433-1133

Ourinhos/SP: Rua Aristides Lau Sampaio, 159 - Jardim
Paulista. (14) 3322-5343

Piracicaba/SP: Rua Dona Eugénia, 285 - Jardim Europa.
(19) 3433-5878

Presidente Prudente/SP: Rua José Dias Cintra, 149 -
Vila Ocidental. (18) 3908-7660

Registro/SP: Avenida Clara Gianotti de Souza, 1051
- Vila Sdo Nicolau. (13) 3822-4240

Ribeirdo Preto/SP: Rua Duque de Caxias, 1048 -
Centro. (16) 3610-4499 / 3964-7344
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Rio Claro/SP: Avenida 23, entre as ruas 12 e 13 - Bairro
do Estadio. (19) 3524-9503

Séo Carlos/SP: Rua S&o Joaquim, 1348 - Centro. (16)
3374-1345

Sao Jodo da Boa Vista/SP: Rua Olaia, 102 - Centro.
(19) 3623-3704

S&o José do Rio Preto/SP: Rua Doutor Raul Silva, 323
- Nova Redentora. (17) 3231-2277 / 3231-0023 / 3231-
3708

Sao José dos Campos/SP:

1. DELEGACIA: Avenida Anchieta, 133 - Esplanada
I1. (12) 3921-2372

2. SOS MULHER: Rua Dolzani Ricardo, 713

- Centro. (12) 3923-5258

Séo Paulo/SP:

12 Delegacia de Defesa da Mulher: Rua

Doutor Bittencourt Rodrigues, 200 - Centro. (11) 3241-
3328 - 24 HORAS

22 Delegacia de Defesa da Mulher: Avenida Onze de
julho, 89 - Sul. (11) 5084-2579

32 Delegacia de Defesa da Mulher: Avenida Corifeu
de Azevedo Marques, 4300 - Oeste. (11) 3768-4664

42 Delegacia de Defesa da Mulher: Avenida Itaberaba,
731, 1° andar - Norte. (11) 3976-2908

52 Delegacia de Defesa da Mulher: Rua

Doutor Corinto Baldoino Costa, 400, 2° andar -

Leste. (11) 2293-3816

62 Delegacia de Defesa da Mulher: Rua Sargento
Manoel Barbosa da Silva, n® 115, 2° andar - Santo
Amaro. (11) 5521-6068 / 5686-8567

72 Delegacia de Defesa da Mulher: Rua Sabbado
D’Angelo, 46 - Itaquera. (11) 2071-3488
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82 Delegacia de Defesa da Mulher: Avenida Osvaldo
do Valle Cordeiro, 190, 2° andar - S&o Mateus. (11)
2742-1701

92 Delegacia de Defesa da Mulher: Avenida Menotti
Laudisio, 286 - Pirituba. (11) 3974-8890

S&o Vicente/SP: Rua Djalma Dutra, 132 - Centro. (13)
3468-7763

Sorocaba/SP: Rua Satyro Vieira Barbosa, 115 -
Jardim Faculdade. (15) 3232-1417

Tup&/SP: Avenida Tapuias, 811 - Centro. (14) 3491-

4834

Ubatuba/SP: Rua Maranh&o, 190 - Centro. (12) 3832-
5260

Valinhos/SP: Rua Campos Sales, 325 - Centro. (19)
3869-3786

Ao final da area central da pagina “Contato e Ajuda”, encontra-se uma imagem do
rosto de uma mulher que da margem a representacdo do sofrimento e dores das vitimas de
violéncia e abuso sexual. A imagem ja existia na plataforma de criacdo do website “Chega de

abuso” e decidiu-se por deixa-la por trazer impacto as usuarias.



Figura 17 — Descrigdo da pagina 8 do website “Chega de abuso” — Contato e ajuda

Fonte: autor, 2020

Area superior: Logomarca e menu

Area central: Central fale conosco, APP (teis,
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Rodapé: Hiperinks dos conteddos abordados,
endereco de e-mail
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4.2 Discussao apds desenvolvimento do website “Chega de abuso”

O desenvolvimento do website “Chega de abuso” deu-se com o objetivo de criar uma
plataforma online em que mulheres, vitimas de violéncia e abuso sexual poderiam se sentir
acolhidas ao procurarem informac@es, enderecos, telefones para dendncias, além de relatarem
suas histérias através de um questionario feito para tal finalidade. A escolha da plataforma
online se desenvolveu pensando na ndo exposicdo das jovens universitarias, visto que é um
tema polémico, sensivel e que pode trazer receios e medos as estudantes.

Cada detalhe do website, referéncias de filmes, artigos, livros, textos, séries,
documentarios, enderecos e telefones, enfim, todo e qualquer conteudo que foi hospedado na
plataforma, foram pesquisados com muita cautela e riqueza nos detalhes. Os assuntos foram
pesquisados na internet, através de indicacdes sobre o assunto abordado, os videos, filmes e
séries tiveram sua busca na plataforma Youtube, e checagem por parte da pesquisadora, e 0
artigo foi retirado do periodico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), também checado, lido e refletido, pelas pesquisadoras.

O website, para uma melhor navegacdo das usuarias — e usuarios que tiverem interesse,
foi dividido em abas. Nele as vitimas de violéncia sexual poderdo consultar futuramente,
informacGes especificas sobre o tema, tais como leis, telefones, enderecos Uteis, APP que
possam beneficiar essas mulheres, bem como o acesso ao aplicativo do Ministério Publico do
Estado de Sdo Paulo, que recebe denuncias de violéncia sexual.

Para recolher os relatos sobre a violéncia sexual sofrida ou assistida pelas usuarias, o
website dispde de um questionario para que essas jovens universitarias, professoras,
funcionarias, pesquisadoras externas, e outras vitimas possam relatar posteriormente toda a
violéncia.

Quanto ao aproveitamento dos questionarios que serdo preenchidos para uma futura
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pesquisa, bem como a divulgacao das histdrias na plataforma, as relatoras deverao informar no
questionério se concordam ou ndo com a publicacdo de suas historias no website e a utilizacéo
em uma préxima pesquisa. Todos os dados dos questionarios, incluindo o relato, ap6s
preenchidos serdo enviados automaticamente para um endereco eletrénico, criado para fins
exclusivos do estudo, que serd utilizado posteriormente em uma possivel continuacdo da
pesquisa, no ambito do doutorado.

Para a segunda parte da pesquisa, utilizando-se também de uma abordagem
quantitativa, pretendemos construir um mapa cartografico com dados relevantes das vitimas.
Com uma ferramenta de anélise de trafego no Google Analytics, da qual sera inserida no site
ap0s 0 mesmo estar ativo. Assim dados importantes quanto a violéncia e abuso sexual serdo
identificados nos questionarios para prevaléncia: idade média das vitimas, ano da ocorréncia,
locais frequentes dos abusos (dentro do Campus, moradia estudantil, festa universitaria,
republicas, atlética do Campus, casa, rua, comércio, laboratorios universitarios, shows, bares,
clubes, cidades, bairros, etc.), o agressor (professor, amigo da turma, aluno do Campus,
desconhecido, namorado, companheiro, esposo, companheiro de trabalho, chefe, orientador,
etc.), religido, o motivo de ndo haver a denuncia (se for o caso), como se deu 0 momento do
assédio e a vestimenta — caso seja caracterizada.

Com a abordagem qualitativa e sua analise descritiva da qual permitiu, mesmo que
virtualmente, uma vivéncia mais ampla com casos de violéncias e abusos sexuais de mulheres,
além da percepcao dessas vitimas e os fatores associados a violéncia, trouxemos um website

educacional, com foco na violéncia e abuso sexual contra mulheres.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo buscou desenvolver um website, uma plataforma online com um contetudo
educacional que abordasse as questdes da violéncia sexual e abuso sexual, porém, distribuindo os
contetidos de forma sistematizada, organizando as informagdes de maneira ldgica e objetiva, para
facilitar a navegacgdo e localizacdo dos assuntos para que, por meio desse website, as vitimas e
usuarias da plataforma possam adquirir conhecimento de forma acessivel, tecnolégica, além de
encontrarem um espago para que possam descarregar suas angustias e sofrimentos, sabendo da
confiabilidade do website, sua seguranga e sigilo.

De modo geral, o desenvolvimento e finalizagdo do website mostrou-se como um bom
instrumento de informagdes educativas na &rea de violéncia sexual, relevante, didatico, o qual
podera acrescentar conhecimentos, esclarecer muitas ddvidas e amparar as vitimas de violéncia
sexual nas Universidades Publicas.

Espera-se que a pesquisa tenha continuidade e que os dados que forem obtidos no
levantamento e tabulacdo dos questionarios preenchidos possam ser um desfecho para que
surjam politicas pablicas de prevencdo dentro das Universidades, ndo somente no Estado de
Sé&o Paulo, e ndo somente as publicas.

Com os relatos recolhidos futuramente e seu mapeamento, os dados obtidos serdo
relevantes, trazendo levantamentos em contribuicdo a luta contra a violéncia e abuso sexual
contra as mulheres. Qual a prevaléncia dessas violéncias e abusos sexuais? Qual é o perfil
dessas jovens, qual o local mais afetado por essas violéncias e o perfil do abusador: sdo
professores, funciondrios da universidade, chefes, alunos ou desconhecidos, amigos,
companheiros, namorados?

O recolhimento e tabulacdo dos dados servirdo para que possamos divulgar aos
dirigentes da unidade, reitoria da universidade e érgdos publicos o qudo alarmante e prioritarios

sdo esses resultados, para que se tomem providéncias acolhendo essas vitimas, melhorando a
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qualidade de vida dessas e outras mulheres, e trazendo uma educagdo em sexualidade para
essas jovens que possam vir a ser violentadas, além de um trabalho por meio de politicas
publicas universitarias para melhoria da qualidade das vitimas.

A educacdo em sexualidade na escola poderd mostrar que a menina, mée, tia, ou alguma
mulher deve denunciar a violéncia de género, cooperando na mudanga de muitos meninos e
jovens em suas atitudes no contexto social, cultural, e educacional, mudando a histéria que até
os dias atuais tem feito cada vez mais mulheres a mercé de violéncias sexuais. Assim, a
educacéo sexual pode quebrar o padréo de cultura instalado na sociedade de que violentar uma
mulher é algo naturalizado e normal.

Esperamos que apoés a finalizagdo desse estudo e desenvolvimento do website, e no
futuro com resultados obtidos quando as universidades instalarem esse instrumento e tivermos
a divulgacao dos dados estatisticos, possamos trazer reflexdes para homens e mulheres de que
a violéncia de género, mais especificamente a violéncia sexual contra a mulher ainda é
alarmante e grave, porém pouco resolvida perante os 6rgaos publicos e ambientes onde por tais
atos ocorrem.

Ansiamos por respostas futuras que demonstrem os riscos dessas jovens universitarias,
professoras e funcionarias, pesquisadoras externas, visitantes e outras que vivem diariamente
com o medo de frequentar 0 ambiente universitario a noite ou mesmo de dia sozinha, além do
receio do andar na rua e da presenca de um homem em festas, bares e eventos, para que no fim
0S responsaveis possam tomar acles cabiveis que favorecam, deem respaldo e criem
mecanismos para atuar em favor das mulheres e também para que os homens percebam e
atuem, tendo o entendimento de que a violéncia sexual de mulheres afeta toda a sociedade.

Propds-se um estudo que contribuiu significativamente em ensino e pesquisa, além de
desenvolver uma ferramenta Gtil para um possivel trabalho de educacéo e respeito a mulheres

dentro dos campis universitarios, além de no futuro, ampliar o trabalho para outras
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Universidades do pais.

A pesquisa traz e trara beneficios & comunidade académica e possibilitando com seu
uso, uma melhor compreensdo das causas de violéncia sexual universitaria e a prevaléncia
desses abusos, além de incentivar a criacdo de politicas publicas na universidade que visem
melhorar a qualidade de vida de inimeras mulheres, podendo resgatar, ajudar, orientar, mediar,
acolher e encaminhar jovens que vivem no siléncio, por medo e dores, a sairem desse
ostracismo e lutarem para mudangas estruturais na sociedade brasileira, no que tange a

violéncia contra as mulheres.
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ANEXO 1 — Questionéario a ser aplicado no website “Chega de abuso”.
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Pseuddnimo (Nome Ficticio):

Data de Nascimento:

Naturalidade (Cidade/Estado):

Idade quando ocorreu o abuso:

Estudante de:
) Graduacéo
) P6s-graduacéo
) Graduada
) Participante de Projeto de Extensao
) Profissional da UNESP
) Pos-graduada
) Docente da UNESP
) Funcionarias
) Outros

AN AN AN AN AN AN AN N

Curso:

Faculdade/Departamento:

O abuso/assédio ja aconteceu ou ainda acontece?
() Jaaconteceu

( ) Ainda acontece

Onde ele aconteceu ou acontece?
) Dentro do Campus
) Republicas
) Festas universitarias
) Bares universitarios
) Casa de amigos/amigas estudantes
) Aos arredores do Campus (rua, mercado, etc.)
) Moradia estudantil
) Estagio docente

) Viagens de campo/universitaria

AN AN AN AN AN AN AN N N

) Relacionamento

Outros:
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Houve dendncia?
() Sim
() Nao

Quem denunciou?

Quais foram os encaminhamentos?

\0océ passou por processo terapéutico?
() Sim
() Nao

Relato: se vocé desejar, deixe um relato sobre a ocorréncia.

Vocé autoriza a publicacdo do relato acima no site, de forma anénima?
() Sim
( ) Nao

E-mail:
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