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Resumo

O investimento direto estrangeiro tem sido consderuma forma em potencial de
dinamizar o desenvolvimento das economias receptokaincorporacdo da variavel
ambiental no rol das variaveis determinantes derdesvimento, implicou na criacdo do
conceito de desenvolvimento sustentavel. O estodpagel das empresas transnacionais
(ETNs) na sustentabilidade econémica, ambientakcelsda industria nacional de papel e
celulose revelou que, nesse caso, a contribuic8drdasnacionais ao desenvolvimento
sustentado da economia brasileira é semelhantdinNensdo econémica, apesar das ETNs
contribuirem no avanco tecnoldgico do setor de Ipapeelulose, essa contribuicdo é
limitada. Na dimensdo ambiental, as empresas rasi@presentaram um desempenho
igual e em muitas vezes superior ao desempenherndpeesas estrangeiras. J4 na esfera
social, as transnacionais lideram ao oferecer iealdelativamente maiores e investem

mais em formacéao de capital humano.

Palavras-chave:investimento direto estrangeiro, empresas tramsmais, setor brasileiro

de papel e celulose, meio ambiente, tecnologia sgéial.
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Introducéao

Esta dissertacdo discute o papel das empresamdcamsais (ETNS) na
promocao do desenvolvimento sustentavel em suaslitreensdes — econdmica, ambiental
e a social -, tomando por base a literatura sobren@ e o comportamento das ETNs
instaladas no setor brasileiro de papel e celulséiNCTAD (2004) privilegia estudos de
caso para realizar esse tipo de analise, uma vezaguformas de transferéncia de
tecnologia via investimento direto estrangeiro (JD& o tratamento que as ETNs
dispensam aos resultados ambientais de suas d#&gidsdo muito variados, sendo
determinados por diversos fatores que variam casasa. Assim, justifica-se a opc¢éo
metodolégica de se conduzir esta pesquisa por mei@mma analise microeconémica
baseada em um estudo setorial. O trabalho estanpmrcentrado nas relacdes entre filiais
estrangeiras e agentes locais (firmas, trabalhadocnunidade e instituicdes). Optou-se
pelo setor de papel e celulose em razéo da sueipacéo no estoque de IDE da economia
brasileira e no fato de possuir alto potencial @eodambiental.

O trabalho esta dividido em quatro capitulos, conéose descreve a seguir.

A idéia de sustentabilidade vem acrescentar umardiio ao conceito de
desenvolvimento, a saber, a ambiental. Assim, raterstle, além dos estudos sobre os
impactos dos fluxos de IDE na economia receptoi@isamem os seus efeitos sobre
crescimento e geracdo de renda, é necessario gliseamtambém a variavel ambiental.
No primeiro capitulo se discute o que vem a seerdadvimento sustentavel, bem como
guais sdo 0S mecanismos que permitem a empresangsta afetar o padrdo de
desenvolvimento da economia doméstica em suas ddmsneconémica, ambiental e
social. A nova teoria do crescimento da grandeadest ao papel do progresso técnico na
determinacdo do crescimento sustentado no longpopnaor isso a transferéncia de
tecnologia das ETNs para as firmas locais é aqusiderada a principal maneira do IDE
beneficiar um pais na esfera econdmica.

O objetivo dessa discussao é fornecer subsidi@sgascolha de um conjunto
de hipoteses que abarca as trés esferas da shiigadie, as quais sdo investigadas no
estudo empirico. A definicAo dessas hipoteses éitia fcom base nos resultados
encontrados com maior frequéncia pelos estudosatt®mnais que avaliam a relagao entre
ETNs e uma ou mais dimensdes do conceito de ddseneato sustentavel. A revisdo

desses resultados levou a escolha das seguintesdap:



(H 1): A presenca das transnacionais gera extdadds tecnoldgicas positivas para as
firmas de paises em desenvolvimento.

Supbe-se que a transferéncia de tecnologia das pahs as firmas locais
ocorre por canais de transbordamentos, quais sejaefeito demonstragdo, a presséo
competitiva gerada pelas filiais estrangeiras; efgpéncia das ETNs por fornecedores e
distribuidores locais; a realizacdo de P&D nalfiiqui instalada; a existéncia de algum
tipo de alianca entre as ETNs, empresas e ingiggitpcais para a realizacao de atividades
de P&D em conjunto; e a transferéncia de méao-da-alas ETNs para as empresas

nacionais.

(H 2): As ETNs possuem sistemas de gerenciamentoeatal e tecnologias que lhes
asseguram um estagio de controle ambiental supridas firmas locais.

Com esta hipdtese se avalia a contribuicdo das ETdigiéncia ecologica das
empresas locais. Apesar das evidéncias empiricasapé@ntarem homogeneidade no
desempenho ambiental das transnacionais, ao seniasgue essas empresas geram
externalidades tecnolbgicas positivas, torna-seeiatjyo supor também que apresentam
estagio de controle ambiental superior ao das firdmanésticas.

A terceira e quarta hipoteses permitem avaliar athonias sociais que a
transnacional gera na economia hospedeira. Pa@ taomo parametros foram usados os
diferenciais de salério e os incentivos a qualifcada mao-de-obra local.

(H 3): As ETNs pagam salarios maiores que as filoess.
Supbe-se que ao associarem vantagens de propriedatdeontratacdo de
mao-de-obra qualificada, as transnacionais alcamgaror produtividade e por isso pagam

saléarios maiores.

(H 4): As transnacionais sdo um canal de desenwelvio de capital humano em paises
em desenvolvimento.

Espera-se que ao transferir tecnologia para asgitotais - ou mesmo quando
essa transferéncia se restringe a filial — ocarraeamto da demanda por capital humano, o
que estimula a forca de trabalho local a se quaatifiAinda, em razdo das caracteristicas

especificas as ETNs, essas empresas tendem aeofarais treinamentos que as firmas



locais e a atuar junto as instituicbes locais decagbo oferecendo bolsas de estudos,
maquinas, equipamentos para pesquisa e ajuda pgpansoramento dos programas de
graduacéo e pés-graduacéao.

O capitulo 2 trata do setor brasileiro de papelekilase, enfatizando os
seguintes pontos: aspectos técnicos ligados a@ssoqrodutivo do papel e da celulose;
aspectos econbmicos relevantes a esse setor; ergsticds do processo inovativo;
impactos ambientais e medidas de preservacdo uselagspectos sociais, 0S quais
englobam o perfil da méao-de-obra demandada pedo seds acdes que as empresas desse
segmento tém realizado em prol das comunidades atnden. Neste capitulo é feita uma
analise agregada do setor, onde procura-se encelgnaentos que qualificam as hipéteses
inicialmente definidas no primeiro capitulo com éama literatura internacional sobre a
relacdo entre IDE e desenvolvimento sustentavelsemtido de verificar se os estudos
disponiveis sobre o setor brasileiro de papel @dast tendem a corroborar ou falsear essas
hipoteses.

Essas informacgfes também irdo nortear a avaliagoesultados da pesquisa
de campo, pois ajudam a compreender a causa dxewtes influxos de IDE que o setor
tem recebido nos ultimos anos; a contribuicdo dddsEao avanco tecnologico do setor; e
no desempenho ambiental e social das ETNs frerémpsesas nacionais.

No capitulo 3 sdo discutidos os resultados do esampirico. Inicialmente,
sao apresentadas a amostra e a metodologia deigzedfjon seguida, os dados coletados
sdo analisados separadamente por dimenséo databstgade. Cada hipotese eleita no
capitulo 1 é, entdo, finalmente avaliada. O ohjetér comparar o desempenho das
empresas nacionais com o das ETNs, procurandoifidentquem lidera no setor as
melhores préaticas ambientais, sociais e de esfoeco®ldgicos, visto que, de acordo com
a literatura, as transnacionais tendem a ser supsri

A amostra escolhida para a pesquisa de campo édarmor 9 empresas do
setor, sendo 5 nacionais e 4 estrangeiras, 6 wsddd CETESB e 8 sindicatos de
trabalhadores no setor. A inclusdo dos sindicattsseagéncias de controle ambiental visa
mensurar, dentro de certas limitacbes € claro,ah extensdo dos esforcos de melhora
ambiental e de formag&o de capital humano realizpd setor, j& que os trabalhadores e
as comunidades proximas as empresas sdo os mafetados pelas suas atividades. A
amostra de empresas € bastante representativa, feemdda pelos maiores produtores do
setor, 0 que permite comparar empresas de porteeltsntes. Além disso, as

transnacionais em estudo sdo todas de capitalrafhtegnte estrangeiro. Essas duas
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medidas eliminam o viés de tamanho da firma e pitisain uma observagdo mais clara
das diferencas entre ETNs e empresas nacionais.

Por fim, no capitulo 4 sdo apresentadas as coredumdancadas pela pesquisa.
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1. Empresas Transnacionais e o Desenvolvimento Seistavel

A idéia de sustentabilidade vem acrescentar umardiio ao conceito de
desenvolvimento, a saber, a ambiental. Assim, mertle, aléem dos estudos sobre os
impactos dos fluxos de investimento direto estrmogdDE) na economia receptora
analisarem os seus efeitos sobre crescimento €&gede renda, € necessario analisar
também a varidvel ambiental. Nesse sentido, presmiraqui discutir o que vem a ser
desenvolvimento sustentavel e compreender os nsEcasi pelos quais a presenca
estrangeira pode afetar o padrao de desenvolvintenteestico. Por este se tratar de um
estudo setorial, a andlise sera feita em nivelaaamnémico, estudando as relagdes entre
filiais estrangeiras e agentes locais (firmas diteddores, comunidade e instituicdes).

Logo, este capitulo se compde desta introducéoi® tnés secdes. A primeira
discute rapidamente a evolucdo e a instituciongdizada idéia de desenvolvimento
sustentavel, bem como as principais interpretacoe®ntes para a sustentabilidade das
atividades produtivas. Em seguida, sdo analisadafranas pelas quais as empresas
transnacionais (ETNs) podem afetar o desenvolvimesiistentavel da economia
hospedeira em suas trés dimensdes: econdmica, rdaib@esocial. Por fim, com base da
revisdo de literatura, sédo levantadas as princlipiteses a serem investigadas no estudo

empirico.

1.1 O conceito de desenvolvimento sustentavel

O debate iniciado na década de 1970 acerca dosctospdo crescimento
econdmico sobre o meio ambiente veio acrescentaa dmmensdo ao conceito de
desenvolvimento. Enquanto, historicamente, as sa@e busca de prosperidade se
concentraram nos aspectos econdmico e social degso de crescimento, a no¢ao de
desenvolvimento sustentavel considera que “trésérms devem ser obedecidos
simultaneamente: equidade social, prudéncia eaadeficiéncia econdmica”

Esse debate foi ocasionado pela constatacdo dibssefiegativos do rapido

crescimento no poés-guerra sobre a qualidade de eides possibilidades futuras de

! Declaracéo de Maurice Strong retirada do prefdei®achs (1993, p.7 apud Almeida, 1998, p.18). Meur
Strong € conselheirseniorda ONU e foi Secretario Geral da Conferéncia sal@senvolvimento e Meio
Ambiente promovida pela ONU em 1992 no Rio de Janei
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desenvolvimento global. Trabalhos cientificos feit@ época previam poluicdo e escassez
crescente de recursos naturais caso nenhuma nfedsatomada. A polémica central da
discusséo recaia sobre as possibilidades de sdimodesenvolvimento com equilibrio
ecologico. Para tanto, as economias teriam quebadstaer velocidade e padrdo de
crescimento que nao ultrapassasse a capacidadargke do meio ambiente, enquanto a
grande questéo era determinar essa velocidadend&lgwupos envolvidos na discussdo
consideravam como Unica saida para o problema atab@ crescimento populacional e
econdmico zero. Essa posicao foi vista como abspetizs paises em desenvolvimento,
uma vez que significava a estagnacao de suas e@mnf#ratrasadas. Em adigcdo, assumir
tal premissa parecia injusta, uma vez que a degfiadambiental do ultimo século teria
sido causada, em grande parte, pelos paises iatinattos do hemisfério norte (Almeida,
1998; Nobre 2002a).

E nesse contexto de discordancia politica que swgeonceito de
desenvolvimento sustentavel como sendo “aqueleatprale as necessidades do presente
sem comprometer a possibilidade das geracdes futatenderem as suas proprias
necessidades” (Comissdo Mundial sobre Meio AmbierDesenvolvimento, 1991, p.46).
A maneira como € defendido o conceito de desenwelvio sustentavel no Relatério
Brundtland acabou por conciliar posi¢des diversas e teve grarfiliéncia na aceitacdo e
popularizacdo da problematica ambiental no cirquititico internacional. Segundo a
presidente da comissdo esse é um conceito “pglitimoconceito amplo para o progresso
econdmico e social’Environmental Policy and Law EPL, 1987, p.227 apud Nobre,
20024, p. 40).

As criticas ao conceito de desenvolvimento sustehteecaem exatamente
sobre a amplitude da sua definicdo que o torna eagmntraditorio, o que parece ter sido
deliberado, pois o objetivo central dos seus foatloites era promover uma aproximacao
entre desenvolvimentistas e ambientalistas. (Otioy 1993 apud Nobre 2002b).

Em razdo das imprecisdes que cercam a definicAaedenvolvimento
sustentavel, a sua interpretacdo se tornou alvoigpeita teorica e politica. Ha distintas
interpretacdes entre os pesquisadores da economigid ambiente sobre o que vem a ser
a sustentabilidade. No campo da economia do melumeae, a discussdo se concentra
basicamente em duas frentes: uma representadaqmelamia ambiental, que se deriva da

2 A Comissdo Mundial sobre Meio ambiente e Deserin@nto foi formada em 1982 pela ONU e de seus
trabalhos resultou o Relat6rio Brundtland em 198ifo titulo oficial € Nosso Futuro Comum. O Relao6r
Brundtland é assim conhecido em funcdo de Gro haBreundtland que presidiu os trabalhos da comisséo.
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economia neoclassicaméinstream economigse outra representada pela economia
ecoldgica.

A economia ambiental trata a sustentabilidade camwo problema de
manutencdo do consumo potengial capitano tempo. O consumo potencial compreende
o0 consumo dos bens possiveis de serem produzidoheeem e o consumo dos bens
ambientais. O consumo potencial, portanto, é umgédo da disponibilidade de capital
produzido (maquinaria, instalagdes, tecnologia feadestrutura) e do capital natural
(recursos naturais). O desenvolvimento sustengxige a manutencdo do consumo dos
dois tipos de capital ou a alta substitutibilidatére os mesmos. O mecanismo de precos é
o principal regulador do consumo de bens ambierdae a escassez desses bens deve ser
acompanhada pela elevacdo de seus precos. Sutgialsam que o mecanismo de precos
conduz a inovacdes tecnoldgicas que permitem aeamgs substituicdo dos meios de
producdo (recursos naturais, capital produzido adatho) (Almeida, 1998). Assim,
segundo Romeiro (2002, p. 7), na visaonukinstream“[...] o sistema econdmico é visto
como suficientemente grande para que a disporaléidie recursos naturais (RN) se torne
uma restricAo a sua expansdao, mas apenas umacaestrelativa, superavel
indefinidamente pelo progresso cientifico e tecgiold’. Essa concepc¢éo ficou conhecida
como sustentabilidade fraca e implica que a formadé& capital decorrente do
investimento compensa a sociedade pelas perdagrtaibigeradas pelo consumo e pela
producao. Logo, desconsidera que alguns recursosaisando podem ser produzidos pelo
homem e por isso a sua perda € irreversivel (Ronzi02).

Alternativamente, a economia ecoldogica se propfdanalisar a relacdo
economia e meio ambiente de forma transdisciplioansiderando os aspectos fisicos e
biolégicos que influenciam o sistema econbéricdpesar de seus fundamentos
remontarem a génese das discussdes ambientais]irdssade analise se consolidou
somente no final da década de 1980 (Amazonas, 200&se sentido, a economia
ecoldgica coloca a capacidade de carga do meioeatebcomo uma barreira absoluta a
expansao econdmica e, assim, considera que olgajeittuzido pelo homem e os recursos
naturais sdo complementares e ndo substitutos.tQaanpapel do progresso técnico, o
mesmo é considerado apenas como uma forma de auneerdficiéncia no usa dos

recursos naturais, o que permite alguma flexihmae ndo eliminacdo dos limites

341...] a Economia Ecolégica é um campo que prodalistinguir-se tanto da economia convencional quanto
da ecologia convencional definindo-se como um carmpaosdisciplinar de andlise integrada dos dois
sistemas, abrigando a multiplicidade de disciple@solvidas.” (Amazonas, 2002, p. 195)
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ecologicos. Essa abordagem ¢é denominada de suilidatde forte, onde a
sustentabilidade so é possivel se o consumo fopatiilizado com a capacidade de carga
ambiental. Para tanto, € necessario que o Estadoytoa forma de organizacdo coletiva,
determine uma escala de uso sustentavel dos recoasarais de modo a evitar danos ao
meio ambiente que possam por em risco a exist@memana (Romeiro, 2002). A
economia ecolégica apodia a idéia subjacente acettonde desenvolvimento sustentavel
de interdependéncia entre crescimento econémicpuidl®io ecologico, e reconhece que
essa alianca é necessaria para o efetivo desemenlio (Amazonas, 2002).

Apesar da economia ecologica estar mais proxima sdotido de
sustentabilidade apresentado no Relatério Brurnditldoi a economia ambiental que
balizou as discussdes no processo de institucaatalo da problematica ambiental. O que
explica em grande parte a hegemoniardonstreanmo debate € a sua capacidade, dentro
de certos limites, de apresentar solucdes praecataras na formulagdo de politicas
ambientais. Outros fatores também facilitaram adgménancia dessa corrente de
pensamento: as instituicdes dos paises desenvelgidoganismos multilaterais adotam os
preceitos danainstreamo que fortalece suas prescricdes; a teoria ecoadmeoclassica
ja era previamentdominante; e em fungdo do alto grau de formalizalgB proposi¢cdes
neoclassicas, as suas conclusbes sdo consideraelatificas, o que aumenta a
aceitabilidade das mesmas (Nobre, 2002c).

Em suma, o debate na literatura sobre o que ssjandabilidade é amplo, se
estendendo, inclusive, a outros campos do conhatine®mo a biologia e a sociologia.
Na economia, aparentemente, 0 consenso esta distaiesmo depois da
institucionalizacdo do conceito de desenvolvimeststentavel, ainda permanece o
impasse sobre que dimensao deve dar sentido ao:teema econdmica — refletida nas
proposi¢cdes domainstreamque considera o0 problema ecoldgico superavel -aou
ambiental, representada pela economia ecolégicadgtende a posicdo oposta. Até o
momento, as preocupacfes econdmicas tém dominatkbate com o predominio do
arcabouco tedrico neoclassico.

Em funcdo das imprecisbes que cercam 0 conceitadedenvolvimento
sustentavel e, por conseguinte, do que vem a stardabilidade das atividades produtivas,
passa-se aqui a interpretar sustentabilidade cemsiosum movimento dinamico por parte
das empresas em busca constante de maior eficécmi@mica; da reducdo ou eliminacéo
dos efeitos nocivos de suas atividades sobre o ameiente; e da melhoria das condicdes

de vida de seus funcionarios e da comunidade extgmocurando promover assim a
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equidade social. Ou seja, é a adocdo de medidgsapter das empresas que resultam em
crescimento econdmico com prudéncia ecoldgicaadgade social.

1.2 Empresas transnacionais e a sustentabilidade

Gallagher e Zarsky (2003) notam que a atracao deresanfluxos de IDE tem
se destacado na literatura como um meio - printipate para as economias atrasadas — de
alcancar o desenvolvimento com menores impactoseatais. O argumento estd baseado
na participacao das transnacionais na economialgéobo amplo acesso dessas empresas
a tecnologias de ponta. As ETNs se expandiram ni@mée na década de 90, com
crescimento médio do produto de 15,8% ao ano €89 e 2001, o que elevou a
participacéo das ETNs no produto mundial de 4% @80 para 11% em 2001 (UNCTAD,
2002). Paralelamente a esse crescimento, as tamsais reestruturaram suas operacoes
estimuladas pela crescente competicdo mundialtuabeecondmica e evolucédo técnica
dos sistemas de transportes e de comunicacdeqogseilitaram a maior integracéo e
controle das atividades. Em busca de maior compeééitie, as ETNs se tornaram as
principais produtoras e usuarias de novas tecrado(lonstrom e Kokko, 1996; Lall,
2000; Costa, 2003), respondendo atualmente por deaism terco do comeércio mundial
(UNCTAD, 2002).

Espera-se que 0 acesso a tecnologias de Ultimgagepermita aumentar a
produtividade e reduzir os impactos ambientaisadasdades produtivas, uma vez que a
maior eficiéncia pode diminuir o uso de insumoswlime de emissdes. Esse parece ser
um dos principais beneficios trazidos pelos fludesIDE. As inversfes estrangeiras sdo
ainda uma forma de acesso a fluxos de capital esé/eis e ao mercado global, bem
como podem criar novos empregos direta e indiretéanena economia receptora
(Chudnovsky e Lépez, 1999 e 2002; UNCTAD, 1999 & RQ00).

Os impactos dos fluxos de IDE dependem em largadaedb objetivo da
firma ao realizar a inversdo bem como do nivel dsedvolvimento do pais receptor.
Nesse sentido, a simples atracdo de maiores irgfldeolDE ndo gera automaticamente
efeitos positivos, uma vez que o trasbordamentatess das ETNs para as firmas locais

decorre de falhas de mercado do processo de imargt (Lall, 2000). O marco tedrico
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utilizado para compreender esse fato € o “Paradigahético” de John Dunning (1993).
Essa abordagem parece ser a mais abrangente pafares comportamento das ETNSs,
uma vez que concilia as principais contribuicoesitas sobre o assunto, tais como a
analise de Stephen Hymer sobre imperfeicdes deatsh@rccom a teoria do ciclo do
produto de Raymond Vernon, a teoria da internaii@aagos mercados e as teorias sobre
diversificagao dos riscos.

Segundo Dunning (1993), as empresas estrange@adegih mercados externos
via investimento direto e ndo por meio de expogagdu acordos de licenciamentos com
firmas locais por trés razbes. Em primeiro lugasas empresas tém vantagens de
propriedade (marcas, técnicas de producdo, hatdslgerenciais, etc.) que permitem
superar o conhecimento das firmas locais sobre rcade, o gosto dos consumidores e
sobre as praticas de negécios locais, tornandogdcie lucrativo. Segundo, as ETNs
devem ter algum ativo, seja uma técnica de prodagdmarca, que desejam internalizar e
evitar que seja replicada por competidores. Emaadipternalizar o mercado consumidor
ou a producédo de insumos pode ser mais eficieate pode permitir o aproveitamento de
subsidios governamentais, superar barreiras tasfgue impedem o acesso ao mercado
estrangeiro, reduzir a incerteza acerca do aces$® gualidade dos insumos e, assim,
proteger a imagem da empresa, capturar economasau geradas somente porque a
empresa opera em varios paisesc. Finalmente, pode ser também mais eficieata p
empresa usar esses ativos em conjunto com algumseeespecifico a uma determinada
localizagdo, ou seja, 0 pais tem alguma vantagenoaddizacdo que interessa a ETN
Logo, ao investir em outros paises as transnacopeicuram vantagens, enquanto
protegem seus diferenciais de competitividade depetidores.

Dado o esforco das transnacionais em internalizeas svantagens de

propriedade, cabe compreender de que forma ossatwgiveis e intangiveis estrangeiros

* A UNCTAD (1999) entende tecnologia como o conhecitnéncorporado em maquinas e equipamentos e
0 conhecimento tacito, o qual engloba competém@asnciais e técnicas.

® Dunning (1993) destaca as seguintes vantagens digesar em VArios paises: aumento da flexibilidee
decisdes do que produzir e onde produzir, pois presa pode aproveitar de melhor forma a dotacao
internacional de fatores de producdo; ampliacdgcatecimento sobre mercados financeiros e de trabal
estrangeiros; maior habilidade para reduzir ouaeviscos; maior habilidade para aprender soberatif;as
culturais nos sistemas de gerenciamento e de aaggiu dos negdcios; e ganhos de escala ao se produz
para o mercado global e ganhos de escopo ao sezpragma maior gama de produtos. Esses fatores
aumentam a percepgdo da empresa sobre o ambientegdeios, o que propicia maior eficiéncia
relativamente as firmas que operam em um Unico pais

® Dunning (1993) cita como variaveis de localizaggipreco dos insumos de producéo, a disponibilidzde
recursos naturais, incentivos fiscais aos investgloestrangeiros, infra-estrutura de transporteee d
comunicacdes, a obtencdo de sinergias na realizdgdcatividades de P&D, vantagens decorrentes de
aspectos culturais, politicos e até mesmo de lingua
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podem transbordar para as economias receptoraso Gentrata aqui do conceito de

desenvolvimento sustentavel, essa analise é faitaés dimensdes: econdmica, ambiental
e social (Gallagher e Zarsky, 2003; Fortanier e é1aR001). Para investigar esses pontos,
a secao se subdivide em trés partes. A primeirsaras formas de transbordamento que
impactam a eficiéncia produtiva das firmas loc&s) seguida, se volta para a relagcéo
entre transnacionais, emprego e formagédo de camitaano. Por fim, se discute os

possiveis efeitos ambientais das ETNs e como pstéam influenciar o desempenho das

firmas locais.

1.2.1 Transnacionais e a eficiéncia econdmica das firnasais

A nova teoria do crescimenritem enfatizado o papel central do conhecimento
na determinacdo do crescimento sustentado no lpnggo ao endogenizar a taxa de
progresso técnico em seus modelos. O progressizdecte acordo com essa teoria, esta
incorporado nos investimentos em P&D, em bens gieeatana diferenciacéo de produtos,
na inovagao dos processos produtivos e no desemeito de capital humano em
condicOes de interagir com um sistema econdmiceassna inovacao. A importancia do
conhecimento para explicar o desenvolvimento decdos seus efeitos sobre o aumento
da produtividade do capital e do trabalho e sobreri@azdo de novos produtos. Em
conjunto, esses fatores permitem as economias séema competitivas, alcancando
maior crescimento, emprego e renda.

Dois aspectos diferenciam esses novos modelos @@ t&adicional: a
introducdo da concorréncia monopolistica e o reeonfento da existéncia de
externalidades no processo de inovagao. As firnmaga@varem tentam monopolizar a

exploracdo econdémica de seu invento por meio dadaedle protecdo aos direitos de

" Sobre o tema ver Romer (1990); Aghion e Howitt9@)9 Grossmam e Helpman (1991); Jones e Manuelli
(1990), Rebelo (1991) e Lucas (1988). E necessassaltar que, muito antes desse esforco recetiteloo
para a “nova teoria do crecimento econdmico”, Sqietsr j4 atribuia ao progresso técnico papel demdra
determinacéo do crescimento e do desenvolvimentpeoinspirou, inclusive, o surgimento de uma nova
linha de pensamento, a escola neoschumpeteriaeaabucionista. Essa escola também enfatiza ossfeit
das inovacdes sobre o crescimento econémico, poogmum enfoque diferente do que é dado pela nova
teoria neoclassica do crescimento. Os evolucicndéstacam o papel do ambiente institucional emsgque
gera e difunde o progresso técnico e a importam@ademanda agregada, mesclando elementos
schumpeterianos e keynesianos. Além disso, rommpemacnocgdo de equilibrio e outras premissas basicas
da economia neoclassica, como o comportamento naci® informacdo perfeita (Porciket al, 1999;
Almeida, 2001).
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propriedade intelectual. Assim, o lucro adicion@sultante do monopdlio da invencao
constitui o principal incentivo para o investimemovado em inovacgdes. Entretanto, a
apropriacdo do conhecimento tecnoldgico é apenasaphao que possibilita a geracdo de
externalidades para o resto da economia. Issoeporgue o0 conhecimento é classificado
como geral e especifico. O conhecimento espedifiaquele incorporado em processos de
producdo e produtos, os quais podem ser protegioiokeis de propriedade intelectual. Ja
o conhecimento criado pela descoberta de princlsgos de aplicacdo mais geral ndo é
possivel de ser apropriado (Porateal, 1999).

Ao se reconhecer a importancia do progresso tégaca o crescimento, nao
se pode mais esperar que economias com taxasativeesprogresso técnico alcancem o
mesmo patamar de desenvolvimento. Paises mais a@ngem termos tecnologicos
devem crescer mais, aumentando, assim, a dist@mti@ as economias centrais e
periféricas. Para gerar inovacbes é necessario idaumapacidades e realizar grandes
gastos durante longos periodos de tempo, o queal@rar que é mais eficiente para os
paises atrasados imitar as tecnologias ja desedas)v reduzindo o tempo de
convergéncia. Em paralelo, essas economias devembéra realizar inversbes que
ampliem a suas capacidades técnicas. Portanto,apaterar a aproximacao entre paises
ricos e pobres é necessaria a difusdo do conheinu®s primeiros para os ultimos
(Grossmam e Helpmam, 1991 apud Poreieal, 1999). Destacam-se como canais de
difusdo de tecnologia o comércio internacional @ws de IDE (Saggi, 2000). A analise
aqui esta concentrada no papel do IDE nesse pmcasavestigacao é feita ao nivel da
firma, procurando-se compreender como o conheconem posse das ETNs pode
transbordar para as firmas locais. Dessa formasidera-se que os transbordamentos
tecnoldgicos sao “o resultado do extravasamentood@ecimento desenvolvido por um
determinado agente (uma empresa, por exemplo)z asaontribuir para o aprendizado
tecnoldgico de outro agente.” (Carvalho, 2005, p.11

Quanto as provas empiricas, ndo existem indicifisienutes para afirmar que
ocorram transbordamentos tecnolégicos das ETNsgsafiamas locais (Saggi, 2000). Ha
estudos de caso e econométricos que levam a aesiml bem como ha também estudos
econométricos que encontraram efeitos de transhhamt®s negativos, ou seja, situacdes
onde houve queda da produtividade nas plantastimiadocais a medida que aumentava
o montante de IDE na industria. Por outro ladoespdito dessa incerteza, Blomstrom e
Kokko (1996) consideram que ha razdes para acreglia ocorram transbordamentos e

gue sdo estes uma importante forma de difusaacdeltgia.
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Uma primeira razdo é que nem sempre as tecnologsslas pelas
transnacionais estao disponiveis no mercado. Rdses podem impedir a empresa de
vender a terceiros uma inovacao por ela desenwlddiculdades em determinar um
preco para inovacao que permita a empresa obteesonm lucro que conseguiria caso
somente ela explorasse a nova tecnologia; e oaddsgproteger sua posicdo competitiva.
Uma transnacional deve preferir, primeiramente Jaap uma nova tecnologia por meio
de IDE e so depois licencia-la, pois dessa formaimiaa os seus beneficios e impede o
seu vazamento para competidores locais. Logo, opi@ite ser a Unica forma de acesso a
determinados conhecimentos tecnoldgicos.

Em adicdo, o contato entre usudrios parece senasb@ara a difusdo de
novas tecnologias. Antes da inovacédo se difundw peercado, potenciais usuarios tém
informacéo limitada sobre custos e beneficios daagdo, podendo associar isso com alto
grau de risco. A medida que potenciais usuariasieneém contato com usuarios existentes
- em geral filiais das ETNs — a informacgédo sobteanologia é difundida, e a incerteza
diminui. Aumenta, assim, a probabilidade da imitagé da ado¢do do novo processo ou
produto. Dessa forma, a entrada das filiais estigag pode demonstrar a existéncia e a
lucratividade dos novos produtos e processos eaa@acdirmas locais a adota-los.

Por fim, as transnacionais possuem ativos que femitem entrar em
indUstrias com altas barreiras, tarefa talvez irsjves$ as firmas locais. Com o aumento da
competicdo, as firmas da industria sdo obrigadasaem mais eficientemente seus
recursos e/ou adotar novas tecnologias.

Enderwick e Scott-Kennel (2005) classificam os sbemmdamentos em indiretos e
diretos. Os primeiros envolvem transacdes intendiou transferéncia indireta de ativos.
Nesse caso, 0s transbordamentos ocorrem por meigfeito demonstracdo, da maior
competicdo causada pela presenca estrangeira metrinde pela transferéncia de
trabalhadores das filiais para as empresas domagstids transbordamentos diretos
acontecem pelo estabelecimento de transac¢desfintiaa-tais como encadeamentos para
tras (fornecimento) e para frente na cadeia predytistribuicédo e clientes) e acordos de
cooperacao entre ETNs, firmas e instituices daoasst

O efeito demonstracdo € a adogdo de novas tecaslegpraticas de negocios
por meio da imitagdo. Saggi (2000) acredita quecximidade geogréfica entre filais
estrangeiras e firmas domeésticas - o que reduzsio cle obter informacdes sobre novas

oportunidades tecnoldgicas - é importante prinolgalte para economias pouco integradas
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ao comércio global. O sucesso da imitacdo depersde cdpacidades das empresas
domésticas e do grau de sofisticacdo do produfraeesso a ser copiado.

Quanto ao aumento da competicdo gerado pela erdeed&TNsS na industria
local, como resultado se espera maiores esforgesiinos e o desenvolvimento de novas
vantagens competitivas nas firmas locais. Quaneiotrada das filiais estrangeiras ocorre
em setores onde ha grandes grupos locais, esteesmpa®r estimulados a se
internacionalizarem. Por outro lado, quando as esgw locais hdo conseguem competir
com as transnacionais, as firmas mais fracas samatlas do mercado, a concentracao de
mercado aumenta e ocorre desnacionalizacdo. Asesagprdomeésticas, ao terem sua
parcela de mercado reduzida, véem seus custos dinoentarem e podem ter a sua
capacidade financeira de inovacao restringida. Mssi capacidade das firmas locais
construirem vantagens de propriedade novas viagpemplo, associacbes com outras
firmas € fundamental para os efeitos competitivodRE. Fatores como a estrutura de
mercado inicial, a legislacdo local e as condigdedinanciamento a inddstria nacional
determinam também a extensdo dos beneficios caispdla pressdo competitiva
estrangeira (Gongalves, 2003).

A difusdo de conhecimento por meio das ETNs poderectambém por meio
da migracdo da mao-de-obra das filiais estrang@aaa as firmas locais (Blomstrom e
Kokko, 1996). As transnacionais tendem a ofere@rastas formas de treinamento e
qualificacéo para todos os niveis do seu quadfori@onarios, os quais podem ser feitos
na filial e ou na matriz. E comum essas empresas concedelsas lie estudos para
educacdo formal no pais ou no exterior. Miyamot®@O® observa ainda que as
transnacionais investem mais que as firmas domagéseém formacéo de capital humano.
Dessa forma, espera-se que ex-funcionarios de sagestrangeiras adquiram avancados
conhecimentos gerenciais e tecnolégicos e que aceuafratacdo por firmas locais
contribua para o desenvolvimento de vantagens ditimps. Os estudos sobre o0 assunto
sdo poucdse apontam grande variacdo na quantidade de teatmaks que deixaram
empresas estrangeiras e se empregaram em firmass.|l0Em alguns casos, 0s
trabalhadores foram novamente contratados por E@QNando isso ocorre, a migracdo da
mao-de-obra ndo deve gerar transbordamentos. Ursaivpb explicacdo para essa
variacao recai sobre a capacidade local de absergerar conhecimento. Se as empresas

8 A dificuldade desse tipo de estudo é que é nedesséompanhar durante algum tempo a trajetéria dos
profissionais que deixam firmas estrangeiras, oaselo se foram contratados por empresas locaigou s
voltaram a trabalhar em ETNs.
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domésticas ndo tém estrutura econémica e tecnalduaca explorar a experiéncia de
profissionais qualificados, esses devem deixar & ma voltarem a trabalhar em
transnacionais (Saggi, 2000).

A transferéncia de conhecimento por meio dos emradetos para tras na
cadeia produtiva depende da preferéncia das ETN®pwecedores nacionais. Segundo a
UNCTAD (2001), para assegurar que 0s insumos aterds especificacbes e que a
empresa local tenha condicbes de absorver novdgecionentos, a ETN pode considerar
necessaria a transferéncia de tecnologia de pmcelss produto e/ou conhecimento
gerencial. No campo da tecnologia de produto, posieniornecidos designs de produtos,
especificacdes técnicas e consultoria para quernsededores consigam se adaptar a novas
tecnologias e melhorar o produto. Quanto a tecmmldg processo, o estudo aponta que a
filial pode se responsabilizar pela provisdo deipaquentos, realizar inspecoes, testes,
visitas as instalacdes dos fornecedores, ajudastadbelecimento dayoutda firma e até
assistir empregados que desejam criar suas pragripeesas e se tornarem fornecedores.
Na area gerencial, os conhecimentos que podem cseecidos sdo assisténcias no
gerenciamento de estoques, na implementacédo @eaistde qualidade e de seguranca e
na introducdo de novas praticas como o gerenciantsntedes e técnicas dwrketing
Para tanto, a transnacional pode oferecer treinrmera filial ou na matriz e dar suporte
financeiro na compra de maquinas e equipamentoseassfornecedores locais.

Os encadeamentos para frente envolvem o estabel@cnde contatos com
clientes ou a contratacdo de agentes locais pdistrdouicdo,marketinge fornecimento de
outros servigos. Esses contatos com as transn&cipodem levar a cooperagdo e o
compartilhamento de informacdes, permitindo a feadacia de recursos e conhecimentos
tais como técnicas para o uso 6timo do produtdasdéorporativas denarketing ou
praticas organizacionais nas areas de treinamengxudipes, distribuicdo e servicos pos-
venda (Enderwick e Scott-Kennel, 2005). As prinigpaotivacbes para esse tipo de
encadeamento, segundo Dunning (1993), sdo a mgaotele mercados e preocupacoes
com o controle de qualidade.

Os acordos de colaboracdo envolvem a cooperacéofgnias que nao tém a
mesma propriedade. Esses acordos incluem alianchsitégicas, contratos de
desenvolvimento tecnoldgico e acordos cooperatd®snarketing A filial estrangeira
engajada nesse tipo de cooperacéo pode objetd@senvolvimento conjunto a@xpertise
usando as habilidades de parceiros locais (em,geash odesign de tecnologia ou

produtos para o mercado local). As empresas Ipcaiem ter algum produto inovador que
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necessita do suporte financeiro ou marketingde uma outra empresa com maiores
recursos. Acordos de colaboracdo envolvem maigofluituo de informacdes e recursos
oferecendo, portanto, grande potencial para a tecdesenvolvimento conjunto de
recursos e vantagens de propriedade. O parceiab deve ter para essa colaboracao alto
nivel de competéncia em atividades complementaretasgETN e a economia receptora
vantagens de localizagcdo bem desenvolvidas (Endem&cott-Kennel, 2005).

Resta compreender os fatores que explicam a extelositransbordamentos
tecnolégicos gerados pela presenca estrangeiraval@ar (2005), em extensa revisdo
bibliografica sobre o tema, destaca dois conjumtesfatores: um determinado pelas
caracteristicas do IDE e o outro determinado peibiente local. No primeiro conjunto
estdo a motivacao do IDE (se procura mercadostsesu tecnologias); o mercado a que
se destina a producéo da ETN (se interno ou extesniatensidade tecnolégica do setor a
que se destina o IDE; o tipo de inser¢cdo da subgadna rede de inovacdo da ETN; e a
forma de entrada do IDE no pais. O segundo conjdetcaspectos engloba o hiato
tecnoldgico entre as filiais e a firmas locais;sérigura do mercado interno; e aspectos
institucionais vigentes no pais.

Quanto a motivacdo do IDE e o mercado a que sedesproducdo da ETN,
inversdes voltadas ao mercado interno tém grantingial de transferéncia tecnoldgica,
pois espera-se que a transnacional realize esfdeasovacdo no minimo para adaptar o
produto a demanda local, bem como transfira contextios avancados que permitam a
filial conquistar uma posi¢cdo competitiva no meradcional. Investimentos destinados a
procura de recursos (naturais ou mao-de-obra abtamddarata) tém um potencial menor,
principalmente quando a producdo € destinada argdo. Nesses casos, as ETNs
tendem a importar grande parte dos insumos, na@ander grandes efeitos de
encadeamento na cadeia produtiva local. Além diggos especializadas em exportacdes
tendem a gerar menor pressao competitiva sobmaiesas nacionais que destinam a sua
producdo ao mercado interno, j& que atuam em segméiferentes. Os investimentos
voltados a procura de novos conhecimentos, os godism aumentar portfolio de ativos
estratégicos da empresa, podem levar a transfar@edecnologia no sentido inverso, ou
seja, do pais receptor (0 qual deve ser supeGapkegicamente em algum setor) para a
ETN.

A forma de entrada na ETN na economia receptora pediar de trés formas:
por meio de fusdes ou aquisicdes das firmas lodaisiovos investimentos que aumentam

a capacidade produtiva da industria ou por ass@esacom o capital naciongoint
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venture¥. Ainda com base em Carvalho (2005), ndo parecerhaa literatura um
consenso sobre qual forma de entrada € mais efetivgeracdo de transbordamentos,
tendo cada forma suas vantagens e desvantagens.

Apesar da intensidade tecnolégica do setor a gdestaa o IDE ser relevante
na determinagéo da extenséo do efeito de transberda, a forma de inser¢ao da filial na
rede de inovacao da ETN parece ser mais importiaciependentemente da industria onde
opera. Nesse sentido, Carvalho (2005, p.43) nota“Qu] a intensidade tecnologica da
indUstria, isoladamente, ndo garante que os trafaim@ntos ocorram em maior
quantidade ou mais facilmente. O tipo de atividddesubsidiaria, por sua vez, garante
maiores chances de ocorréncia dmillovers [...].” Assim, a qualidade dos
transbordamentos é uma funcédo do tipo de P&D fedtdilial local, o que determina a
interacdo da ETN com o sistema de inovacéo logalvéusidades, centros de pesquisa
privados e publicos, capital humano, fornecedooesicorrentes, etc.). Espera-se que
quanto maior a interagcao por meio de parceriadrataigdes de pesquisas e outras formas
de trabalho em conjunto, maior deve ser a trocairdermacdes sobre novos
conhecimentos e maior a transferéncia tecnologlstoricamente, os esfor¢os inovativos
das ETNs tém se concentrado no pais de origem oualgems poucos paises
desenvolvidos, embora a UNCTAD (1999) observe ié ecorrendo, mesmo que de
forma lenta, a extensao das funcdes de P&D pafiicés em paises em desenvolvimento
com vantagens de localizacdo adequadas a essietgitvidade.

A UNCTAD (2005), em pesquisa recehteevela que a origem do capital
também influencia a velocidade da internaliza¢cd® at&vidades de P&D. Segundo essa
pesquisa, as empresas gastam, em media, 28% dw¢senento destinado a P&D com
filiais no exterior. Ao dividir a amostra por nacalidade, concluiu-se que as empresas
japonesas e coreanas formam o grupo que menozareaforcos de inovacao no exterior,
pois dedicam, respectivamente, apenas 15% e 2%uworgamento as filiais estrangeiras.
As ETNs americanas também gastam abaixo da méeséindm somente 24% dos seus
investimentos em P&D as suas filiais estrangeiR®. outro lado, as transnacionais
européias se destacam como 0 grupo que mais rédfibano exterior, gastando, em

média, 41% do seu orgamento em outros paises.

° A pesquisa foi feita entre novembro de 2004 e mae®005. A amostra inicial era composta das 300
empresas que mais gastam em P&D no mundo e de fesas do leste europeu. Dessas 316 empresas,
apenas 68 participaram efetivamente da pesquisa.
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As funcdes de P&D que tradicionalmente as ETNsrdedeem fora de seus
paises de origem sdo a adaptacdo de produtos esposcprodutivos as condigBes de
demanda local. No entanto, o aumento dos gastodralasnacionais nas duas ultimas
décadas em P&D — principalmente em razdo da maimpeticdo internacional - parece
ter sido acompanhado pelo crescimento da densuisléuncdes de inovagéo realizadas
em paises emergentes. As empresas procuram corestssegia explorar o estoque de
habilidades e conhecimentos disponiveis em ouitasoenias de forma a desenvolver
novas vantagens competitivas (Gomes, 2003).

Segue, portanto, que o hiato tecnoldgico entréah & o pais hospedeiro pode
ser um fator impeditivo da ocorréncia de transbmet#tos. Quando esse hiato é muito
grande, as empresas locais ndo possuem uma basendecimentos suficiente para
aproveitar as vantagens que a presenca estrapgeiearazer. Adicionalmente, paises que
nao realizam esfor¢cos minimos de P&D tendem a e@eber filiais que tenham um papel
relevante na rede de inovagbes da ETN. O capitalaho nacional é a materializacdo
dessa base de conhecimentos. Assim, o elemento ¢écconhecimento — conhecimentos
que um individuo acumula em razéo da sua formaggmeriéncia profissional e pessoal,
0s quais sao indefinidos, ndo codificaveis, immi#eis e que diferem de pessoa para
pessoa, mas que pode de alguma forma ser comaddikntre colaboradores e colegas
que possuem a mesma experiéifbiasi, 1989, p.1126) — incorporado na mao-de-olbra d
economia receptora do IDE € também um determinadée qualidade dos
transbordamentos.

Ainda com relagcdo aos determinantes dos fluxoDdeligados ao ambiente
interno, destacam-se a estrutura do mercado etaspestitucionais vigentes na economia
receptora. Quanto a estrutura de mercado, gran@esados consumidores que sejam
pouco concentrados, com grande numero de empresasnealto grau de abertura
comercial sinalizam as ETNs que suas filiais safrdorte pressdo concorrencial, o que as
obriga a transferir tecnologias mais avancadaseal&Zar maiores esfor¢cos inovativos na
economia local. Os aspectos institucionais que uémitiam a ocorréncia de
transbordamentos séo, principalmente, a politicardeecdo a propriedade intelectual e o
grau de articulagéo e desenvolvimento do sisterneoma de inovacdo. Esses elementos
sdo bastante relevantes nos investimentos em adirgdintensivas em tecnologia, pois
garante as ETNs a apropriacdo dos ganhos decareetesuas inovacbes e a infra-

estrutura necessaria para que as mesmas ocorram.
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1.2.2 Transnacionais e o0 meio ambiente

O debate acerca da relacdo entre IDE e meio amebiemt destacado tanto os
beneficios potenciais como o0s aspectos negativossade inversées. No nivel
microecondmico, Zarsky (1999) nota que ha duastéged opostas sobre o tema: a
hipotese dos portos de poluicgmlution havens e a hipotese dos halos (auréolas) de
poluicdo pollution halog.

No primeiro caso, as ETNs, para escaparem dos altstos de atender a
legislacdo ambiental dos paises ricos, transfemstalaces para locais onde a legislacao &
menos rigorosa. Ha duas vertentes para a hipotsspaitos de poluicdo. Na primeira se
argumenta que a economia adota propositadamentmantp regulatorio mais flexivel
para atrair maiores influxos de IDE e, assim, alaga 0 seu crescimento. Na linha
alternativa de argumentacao, sado as transnacigoaislescobrem a falha regulatéria da
economia e aproveitam para transferir suas opesaqigs poluentes. Entretanto, as
evidéncias indicam que outros fatores além do masgulatorio sdo muito mais
importantes na escolha de localizacédo das ETNsk¥dA999, p.19) conclui o seguinte

sobre a existéncia dos portos de polui¢ao:

Enquanto os portos de poluicdo ndo podem ser posypode-se dircenir
um padrdo de aglomeracdo da poluicdo baseado difeaencas de
padres ambientais, mas nas diferencas de renda egfacacdo das
comunidades locais. Esses lugares ndo sao portss,séo claramente
zonas de poluicdo e de pessoas pobres, as quads dmttro e entre
paises, onde o desempenho das firmas é pior esoretpilacdo € menos
efetiva.

A hipotese dos halos de poluicdo estd baseada ngatacdo entre o
desempenho das filiais estrangeiras e das firmeasloA expectativa € que as ETNs
tenham desempenho ambiental superior & média émabaises com maiores niveis de
poluicdo, possuindo a capacidade de estimularabesicimento de regides mais limpas.
Dado que, em geral, as ETNs tém origem em paisssndalvidos com regulacdes
ambientais rigidas e estdo expostas a competigdalgkessas tendem a adotar tecnologias
mais limpas e sistemas de gerenciamento eficiedtesumindo que as transnacionais
adotam os mesmos padrdes e procedimentos indepemderie do pais onde operam, o
IDE é uma forma de difusdo desses conhecimentdepraedo o desempenho das firmas
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nacionais. Ainda com base em Zarsky (1999), hagites onde as transnacionais tém
desempenho superior, igual ou abaixo da média.|bi&d ha, portanto, conclusdes gerais
sobre o assunto. Os efeitos ambientais do IDE pareser especificos ao contexto,
envolvendo a interacdo de diversos fatores (Ar29@5).

Nesse sentido, a mais recente linha de pesquisee sobtema tenta
compreender as razdes que podem levar a ETN #dezrde desempenho ambiental nos
diversos paises em que opera. Para tanto, a apalisedas estratégias globais de gestéo
ambiental e o tipo de tecnologia usada pela filial.

A empresa, ao implementar a gestdo ambiental, mo@duzir ou anular o
efeito que a degradacédo gerada pelas suas atigigqautée ter sobre o seu patrimonio
(Ferreira, 2001). Segundo Ferreira (2001, p.6progipais objetivos desse gerenciamento

Sao:

tentar recuperar o ambiente degradado, de modweéelm nas mesmas
condi¢cBes em que se encontrava antes da degradacé@anais proximo
disso; procurar evitar que novas degradacdes vemahaoorrer; permitir
gue existam condicdes para a reutilizacdo de rahtarida sucata gerada
pelas demais atividades; e monitorar todas as agéesmpresa que
envolvem alteracbes ambientais, de modo a té-lascsotrole e evitar
expor o meio ambiente a riscos desnecessarios.

Assim, a gestdo do meio ambiente é responsaveihp@ementar programas
de preservacdo ambiental, de reducdo de emissdesesiduos e auditorias ambientais.
Em razdo dessas funcbes, se procura promover agauambiental dos funcionarios; a
participacdo da empresa em programas publicosalpeeacdo ambiental; a implantacédo
de processos produtivos menos poluentes e a addgamedidas que aumentem a
transparéncia das acdes da empresa no tocanteaata®m@mmbientais, como a publicacéo
de relatérios anuais sobre o tema. Os beneficiosrasos sdo a reducdo dos gastos em
tratamento de salde, aumento nas vendas ao atimgicados segmentados por
consideragfes ecoldgicas, eliminacdo das multaglenizacdes, entre outros (Ferreira,
2001).

Para maximizar esses beneficios — principalmentgueose refere a ganhar a
preferéncia de consumidores preocupados com o arelmente -, algumas empresas
preferem que seu sistema de gerenciamento ambisejal certificado por outras

instituicdes. Os certificados mais comuns sdo 0181 e o EMAS.
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A série ISO 14000 é constituida por um conjuntandenas, onde somente a
norma ISO 14001 que se refere ao sistema de gamecio ambiental é passivel de
certificacdo. O certificado ISO 14001 foi criado @806 pela Organizacéo Internacional
de Padronizacdolnternational Standard Organization I50), que estd sediada em
Genebra e é formada pela associacao de institupgiiFenizadoras nacionais. Em 2003 ja
havia cerca de 63.000 certificagbes no mundo (Rewsio Ambiente Industrial, jan-
fev/2005). Com a criacdo do certificado, a ISO proa estimular o compromisso nas
empresas com a melhora continua da gestdo ambensglsegurar o atendimento a
legislagdo ambiental local e, assim, evitar damomeaio ambiente. Em 2004 foi realizada
uma revisdo do ISO 14001 e dentre as principaidfroagbes estdo: o alinhamento com o
ISO 9001 objetivando reduzir custos na implememtagd dois sistemas; maior énfase no
monitoramento do atendimento a legislacdo locad; texto da norma foi deixado mais
explicativo (Revista Meio Ambiente Industrial, j&+/2005). Os principais passos para
obter o certificado séo (Dasgumiaal, 1997):

)] identificar os pontos probleméaticos para o dgsmmho ambiental da empresa, tais
como uso excessivo de insumos poluentes e a pakmile de causar algum acidente
ambiental grave;

i) estabelecer prioridades para a acdo, consideraaspectos como custos de
implementac&o e o marco regulatério local,

iii) estabelecer uma politica ambiental assinada peesidente da empresa, onde essa se
compromete a atender a legislagdo local, evitar egradlacdo e melhorar
continuamente sua gestao ambiental;

iv) em funcéo da politica estabelecida, a empresa dixar metas como reducéo das
emiss@es em um certa proporcdo em um dado periodo;

v) implementar o sistema de gerenciamento ambierdal seus procedimentos e
responsabilidades; e

vi) realizar revisfes no sistema e mensurar o esardpenho.

Uma vez obtido o certificado, a sua manutencéoeegige a empresa seja
submetida a inspecdes a cada trés anos.
Segundo a UNCTAD (2004), as maiores criticas ao18@1 sao:
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i) é um certificado voltado a estrutura organizaalce ndo aos resultados, isto €, requer
a melhora da gestao e ndo do desempenho ambiental;

i) ndo obriga a empresa a se submeter a auditextesynas ou divulgar sua politica
ambiental e outras informacdes; e

iii) o atendimento & legislacao local é um requentn minimo para obter o ISO 14001.
Logo, em paises com legislagdo menos rigorosa & faai ser certificado. Nao ha

nenhuma exigéncia sobre adotar a melhor tecnotogiaental disponivel.

O EMAS é o sistema de eco-gestédo e audit@&@m-Management and Audit
Schemgcriado pela Unido Européia (EU) em 1993. O objett que o EMAS seja um
instrumento para a empresa avaliar, obter inforesg@ melhorar continuamente o seu
desempenho ambiental. Para obter esse certifieaaioéim € necessario estabelecer metas
e objetivos; um sistema de gerenciamento ambieutal monitore os procedimentos e
impactos ambientais da firma, apontando resporns@eea essas fungdes; e desenvolver a
consciéncia de preservacdo do meio ambiente nosioharios, bem como prover
treinamentos sobre o tema. Ainda se requer da empe¥anco progressivo no
desempenho ambiental, a submisséo a auditoriasagi® atendimento a legislacéo local
e que se facam publicas as informacg@es sobre sti@ogedesempenho ambietital

O EMAS esta aberto apenas aos estados membros dalbBrea Econdmica
Européia (EEAY. A principio, somente o setor industrial podia oldecertificado, mas
apos a sua revisdo em 2001, a certificacdo fondsta a todos os setores da economia.
Com a revisdo, o0 EMAS passou a ser mais integragdoa ISO 14001. A norma 14001
passou a ser o sistema de gerenciamento ambieartlapobtencdo do EMAS, o que
facilitou a integracdo das duas certificacbes. N@mr@o, o0 EMAS continua a ser mais
abrangente que o ISO 14001, pois é focado no desgropambiental da firma e procura
promover a maior integracdo entre empresdakeholdergtrabalhadores, comunidade,
autoridades, acionistas, ett.)

A hipotese de que existe uma relacdo positiva emtieso do sistema de
gerenciamento e o desempenho ambiental da firmaedgligntemente lembrada na
literatura. Entretanto, as evidéncias empiricasenesspeito sdo variadas. Dasgugital
(1997) ao investigarem o assunto usando informagée&50 plantas industriais instaladas

1% |nformagdes obtidas no site http://www.europa.eleémm/environment/emas/
2 Além dos paises membros da UE, a EEA inclui a Ngaukslandia e Liechtenstein.
2 Informacdes obtidas no site http://www.europa.écémm/environment/emas/
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no México, concluiram que empresas com ISO 140@ld&sempenho ambiental superior.
Os autores usaram corpooxi para desempenho o grau de conformidade das emapesa
legislacao local. Por outro lado, o estudo feito Ppgtecaet al (2004), com base em dados
de mais de 400 plantas em seis paises europeusrigduslemanha, Italia, Bélgica,
Holanda e Reino Unido), conclui o oposto: firmasncaistema de gerenciamento
ambiental certificado com EMAS ou ISO 14001 ndo tieeempenho significativamente
melhor. Nao foram encontradas grandes diferencage endesempenho das empresas
certificadas com ISO 14001 e aquelas certificadasn EMAS. Neste estudo o
desempenho foi definido com base em uma sériediegatiores de emissdes que variavam
de acordo com o setor estudado. Foram analisadosgarados seis setores: fertilizantes,
papel e celulose, téxteis, geracao de eletricidag@essao de livros e revistas e producéo
de computadores. Segundo Tytetal (2004), possiveis explicacdes para esses ressltado
sao: limitagbes nos dados e o sistema de gerermmiarpede n&do ser realmente relevante
na performanceambiental das firmas ou, ainda, este efeito folataupela influéncia de
outras variaveis mais importantes. Para os autor&sstema de gerenciamento ambiental
pode ser de fato necessario, mas ndo condicaoesufigpara o sucesso dos esforcos em
reduzir o uso de recursos e emissdes.” (Tyeeed 2004, p.15).

Hansen (1999) desenvolveu uma tipologia para astégias globais de
gerenciamento ambiental das ETNs. Essas estratggadesm assumir quatro formas, as
quais variam da total independéncia das filiaisaatémpleta integracdo com a matriz. Ao
adotar um modelo descentralizado, a empresa deiaega dos gerentes locais a resolucao
dos problemas ambientais. Ndo ha politicas, proggaou procedimentos de gestdo que
devem ser adotados internacionalmente. Procuraraior nmtegracdo, a transnacional
pode adotar uma estratégia que assegure o ateridimntgyislacdo onde quer que as filiais
operem. Nesse caso, a matriz realiza auditoriagrétona das atividades da filial.

Os dois ultimos modelos privilegiam a adequacafilidhao marco regulatério
local. No entanto, a ETN pode preferir adotar unsme sistema de gestdo ambiental em
toda a empresa, padronizando todos os procedimeassa area. Em geral, se usa como
parametro o modelo de gestdo adotado no pais gemuriPortanto, € necessario que a
transnacional adote um padrao interno que atendaupere as exigéncias ambientais de
todos os locais onde opera. Ao adotar uma esteatégtralizada, a empresa espera
alcancar economias de escala, reduzir riscos aregueda nos lucros caso ocorram

mudancas na legislacdo da economia receptora.
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A Ultima forma de estratégia de gerenciamento amdlieé chamada por
Hansen (1999) de integracdo global. Ao contrériocdatralizacdo das iniciativas na
matriz, esse modelo preza pela organizacdo hosdkaolass atividades, permitindo maior
participacdo das filiais e de seus gerentes no lmatke gestdo. Dessa forma, idéias de
mudancas no sistema e o desenvolvimento de tedasltigppas de Ultima geragdo podem
vir de qualquer filial. Permite-se a cada unidaliie grau de liberdade quanto a adaptacao
as condicbes locais, mas desde que dentro dosedimprincipios e estratégias
estabelecidos pela companhia. O desempenho dass fi§, ainda, constantemente
comparado.

Hansen (1999) nota que apesar dos estudos solama derem poucos, as
estratégias internacionais de gerenciamento anabieatecem estar se difundindo entre as
transnacionais. Entretanto, ainda néo € possitetrdmar o estagio de integracdo dessas
estratégias, pois as respostas das ETNs aos pexblambientais tém sido bastante
variadas, passando pela negligéncia até a adogmekhores praticas. O que se pode
concluir dessa discussao € que quanto mais integraddronizada for a estratégia, melhor
deve ser o desempenho ambiental da empresa.

Em um novo estudo sobre o tema, feito a partirptiaagdo de questionéarios a
163 filiais estrangeiras instaladas na China, ledidalasia, Hansen (2003) concluiu que a
grande maioria das filiais tem um sistema de gémemento ambiental. Entretanto,
somente algumas plantas tém seu sistema de gest#iccado. Notou-se também que
enquanto um terco das filiais eram monitoradasedto pelas matrizes, 40% nao tinham
nenhum lago formal com a matriz. O estudo apontoa gs filiais envolvidas em
atividades de alto potencial poluidor, em operagiegrande escala e que eram mais
antigas e/oyoint venturesestavam sujeitas a grande monitoramento das estidesse
sentido, concluiu-se que a estratégia corporateagekstdo ambiental € uma forma da
matriz monitorar e controlar as atividades considas arriscadas.

A OECD (2002) destaca os fatores que influenciafarama como é feita a
gestdo ambiental nas ETNs: o marco regulatérioais ge origem da transnacional e na
economia receptora; as caracteristicas intrinsg&a@spresa; as preferéncias de mercado
que podem priorizar produtos com meétodos de pradugdis “limpos” reen markels
caracteristicas da industria em que opera a ETd&\peessao externa de organizacdes ndo
governamentais (ONGs) e da comunidade local pdnanelesempenho ambiental.

Outro aspecto determinante do desempenho ambieldsl firmas é a

tecnologia empregada. Conforme a tecnologia usadsmpresa ndo s6 pode aumentar a
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sua eficiéncia produtiva, mas também reduzir o mellde emissées. Kemp (1997, p.11)
considera que “toda técnica, processo ou produt® @pnserva ou restaura 0 meio

ambiente” € uma tecnologia ambiental, a qual éifleada em seis tipos:

1) tecnologias que controlam a poluicdo, ou sejdgam que as emissdes sejam langadas
no ar, no solo ou na agua sem tratamento prévio;

i) técnicas de gerenciamento de residuos que e&wob seu manuseio, tratamento e
disposicdo em locais de responsabilidade do produtca disposicdo pode ser feita
por firmas terceirizadas;

iii) tecnologias limpas que sdo mudancas integradasnologia de producgdo, permitindo
reduzir durante o processo produtivo a geracamtieptes e de residuos;

iv) areciclagem que reduz o consumo de insumosnear da reutilizacdo dos residuos;

v) produtos limpos que geram menores impactos aneigeem todas as etapas de sua
concepcgao, passando pdksign producéo, uso e disposicao;

vi) tecnologias que apenas amenizam o problemaemtabicomo purificadores de ar.

O autor nota que tecnologias que permitem o manmiento das condi¢cdes
ambientais, da quantidade de emissfes e a idegfficdo tipo de poluente podem, as
vezes, também serem consideradas ambientais.

Kemp (1997) prefere o uso do termo tecnologress limpasa ambientais,
uma vez que o primeiro é mais amplo. Assim, pormgpie, a ado¢do do trem como meio
de transporte é ambientalmente preferivel ao usaulomovel, embora o trem ndo seja
uma tecnologia ambiental e sim uma tecnologia hirajga. As tecnologias que permitem
a reducao da poluicdo na fonte - processos pramutjue geram menos residuos e menos
emissdes devido, por exemplo, ao uso de insumossymEiuentes, de produtos limpos e a
reutilizacdo de insumos - sé@o preferiveis a tegiatode controle da poluicdo ou que
apenas amenizam o problema (Kemp, 1997). Fazerqummo setor produtivo adote e
desenvolva tecnologias mais limpas é um granddidgsaa a administracéo publica, ja
gue os investimentos nesse setor tém sido limitéglelss-Bergouignanet al, 2004).

Porter e Van der Linde (2002) destacam os beneffpi@ as empresas podem
auferir ao adequarem suas atividades a uma legdslagbiental mais rigida. Para os
autores, ao desenvolver tecnologias mais limpa&an alle poluirem menos, pode-se
aperfeicoar o processo produtivo e/ou produto feexder se a inovacao € de processo ou

de produto), gerando ganhos financeiros e de prodade. Inovacbes ambientais no
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produto podem, por exemplo, resultar em produtos seguros e de melhor qualidade e
ainda diminuir custos devido a substituicdo dermssie/ou reducdo de embalagens. Ja no
ambito do processo produtivo, ao introduzir tecgal® mais limpas, a firma pode
aumentar a produtividade dos insumos, diminuir @ des energia e os desperdicios. Na
visdo dos autores, a adocdo de tecnologias maasiné uma estratégia empresarial
superior, a qual gera ganhos tanto para o setadwicomo para a sociedade.

Em funcdo das transnacionais se originarem, eml,gdea paises com
legislacdo ambiental rigida e serem lideres nadec geracdo de novas tecnologias,
espera-se que sejam também um canal de difus@&rm@dgias mais limpas. Chudnovky
e Lopez (1999) revisaram os estudos feitos soleena e destacam que ndo ha evidéncias
conclusivas. Em uma revisdo mais recente da litexatAraya (2005), apesar disso de
longe ndo ser uma regra, nota que ha registrosasiesconde as ETNs sdo usuarias e
difusoras de tecnologias mais limpas em paisesesm@ndolvimento. Isso é o que mostra
uma pesquisa da UNCTAD (2004) que aponta casosngeesas estrangeiras na China,
india e Malasia, que usam tecnologias ambientaipat¢a e que tém transferido esses
conhecimentos para as economias locais, por metcegt®mentos dos funcionarios, da
exigéncia de adoc¢do de melhores praticas ambigrekis fornecedores locais e do auxilio
técnico as firmas domésticas para obtencéo ddicadd 1ISO 14001.

Enfim, a literatura revela que a adocédo e transtéméde tecnologias mais
limpas por meio das transnacionais dependem deeirmgnfatores, os quais sdo uma
mescla de vérios aspectos da discussdo feita aié Agnteracdo de fatores como a
capacidade de absorcdo das firmas locais - o querniea a extensdo dos
transbordamentos tecnoldgicos -, a legislacdo artddieocal e do pais de origem da ETN,
as preferéncias de mercado, as pressdes da comehidal, as caracteristicas especificas
a transnacional e a industria em que opera podeaticax tanto os resultados positivos

guanto 0s negativos.

1.2.3 Transnhacionais, emprego e capital humano

As ETNs podem criar oportunidades diretas de meallsmcial da forca de

trabalho local por meio da geracdo de empregosn@ando a acumulacéo de capital
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humano e por meio de programas sociais que oferepeniunidades que de outra forma
dificilmente os mesmos teriam acesso.

Por meio das suas inversdes, as transnacionaisngenapregos diretos e
indiretos (Radosevigt al,2003). Esses ultimos sdo frutos dos encadeameatasngnte
e para tras na cadeia produtiva. As ETNs sao regpeis por cerca de 2 a 3% dos
empregos no mundo, o0 que representa aproximadam@ntalhdes de empregos, sendo
12 milhdes em paises em desenvolvimento. Em terquamtitativos o papel das
transnacionais no mercado de trabalho mundial pgrequeno, mas se a analise for feita
por industria, a significAncia aumenta. As ETNgoeslem por cerca de um quinto dos
empregos gerados nos setores ndo agricolas noss pddsenvolvidos e sdo bastante
relevantes nas indudstrias intensivas em capitaineteznologia (Chudnovsky e Lopez,
2002). A UNCTAD (1999) nota que, em alguns paisesiesenvolvimento, sao criados de
um a dois empregos indiretos para cada traballeadpregado em uma filial estrangeira.

Apesar dos beneficios potenciais que os fluxoDdedodem gerar na criacao
de vagas de trabalho, Radosewsical (2003) argumentam que é dificil captar os efeitos
liquidos da presenca estrangeira no mercado daltiabA UNCTAD (1999) levanta uma
série de fatores que sdo importantes na deternuirdgsses efeitos: modo de entrada da
ETN na industria local, finalidade da inversado, amagade competitiva das empresas
locais, qualidade da forca de trabalho e a esautgtitucional do mercado de trabalho da
economia.

Quanto ao modo de entrada, 0 nimero de empregadagetende a ser muito
maior quando a ETN realiza inversfes que expandeapacidade produtiva locdb que
por meio de fusBes e aquisicOes. Investimentosbgiseam méao-de-obra barata ou se
instalam em atividades intensivas em recursos hasp@omo servigos, também tendem a
ter impactos quantitativos benéficos no mercadwoatalho. A competitividade das firmas
domésticas € relevante para que a entrada estramg& elimine empresas - e com elas
inUmeros postos de trabalho -, possibilitando amdatabelecimento de encadeamentos. A
maior qualificacdo da méao-de-obra doméstica € itapte na atracao de fluxos de IDE e
permite que posicdes mais elevadas sejam ocupaddsqgais. Por fim, a eficiéncia do
mercado de trabalho e a qualidade das suas igégtii(como o conjunto de leis
trabalhistas e os sindicatos) sdo necessarias quagaas informacdes sobre novas
oportunidades de emprego sejam difundidas maibrfante, bem como para que permita

0 surgimento de novas formas de arranjos empréggtic
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Em relagdo aos aspectos qualitativos dos empragasdos pelos fluxos de
IDE, destacam-se duas hipoteses: as transnaciendism a pagar salarios maiores do que
as firmas locais e sdo um importante canal pararmagcdo de capital humano,
principalmente nos paises em desenvolvimento dadasdeficiéncias do sistema
educacional dessas economias.

Gorg e Greenaway (2003), com base em estudos eowidoncluiram que as
transnacionais freqientemente pagam salarios rsaigue as firmas locais. Mesmo
considerando fatores como tamanho da firma e sktoatuacdo, ainda permanece um
diferencial em termos de salarios em favor daaidilestrangeiras. Os resultados obtidos
por Almeida (2003) para o caso portugués sao samted. O estudo também aponta que
as ETs empregam mao-de-obra com maior nivel deagdaque as firmas domeésticas. A
explicacdo dada para esses fatos € que as ETNsepos&antagens de propriedade que
associadas a contratacdo de pessoal qualificadeeraam a produtividade do trabalho e
os salarios.

Os efeitos das ETNs sobre o desenvolvimento deatdpimano, segundo
Slaughter (2002), recaem sobre a demanda e a twfealade m&o-de-obra qualificada.

As transnacionais, ao transferir tecnologia paréliass e permitir a difusao
dessa tecnologia (por canais ja discutidos) par@rraas domésticas, devem aumentar a
demanda de trabalhadores qualificados. Como regpmgbrca de trabalho deve procurar
formas de adquirir treinamento e maior escolaridalenentando assim o estoque de
capital humano da economia.

Embora as evidéncias sobre a transferéncia deltgga das ETNs para as
firmas locais sejam mistas, Slaughter (2002) ataeglie ha dados suficientes para crer na
transferéncia das matrizes para as filias. Ao salinformacdes sobre a dispersdo das
atividades de P&D das ETNs americanas, ele congu&iem pouco mais de dez anos a
parcela da P&D feita nas filiais praticamente dabrde 6,4% em 1982 para 11,5% em
1994. O autor observou ainda um aumento entre @994 no numero de funcionérios
das filiais em atividades néo ligadas diretamenpeoalucéo - de 37,2% para 40,5% -, 0
que parece indicar aumento na proporcdo de trad@is mais qualificados. Assim, as
evidéncias sobre salarios, P&D e composicdo daafate trabalho, revelariam a
transferéncia de tecnologia da matriz para a #ial conseguinte aumento da demanda de
mao-de-obra local mais educada. Entretanto, AiIm@ada3) em seu estudo constata que, a
despeito dos grandes influxos de IDE que Portwegaheu nos anos 90, a correlagéo entre

demanda por qualificacdo e participacdo estrangeirdeve a aquisicdo pelas ETNs das
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empresas domésticas que ja possuiam uma propaeciiabadlhadores qualificados maior
gue a média da industria.

Por outro lado, se a economia néo tiver a estrumstaucional adequada para
gue os menos qualificados obtenham as habilidaxigsdas pela maior demanda por
qualificagcédo, a transferéncia de tecnologia podargpiora na distribuicdo de renda e
distarbios sociais (Kapstein, 2002). Nesse castifeaenca entre os salarios pagos aos
trabalhadores menos qualificados e os mais educk@saumentar, provocando pressoes
sociais como aumento da criminalidade e da vioéénks autoridades, sendo obrigadas a
elevarem os gastos com seguranca, reduzem invesbtsnem educacdo, em infra-
estrutura e em outros programas publicos que podefiornar a economia mais
competitiva.

Do lado da oferta de qualificacdo, as inversoesmegeiras tém resultados no
curto e no longo prazo. No curto prazo, as ETNsepoccontribuir por meio de
treinamentos internos e oferecendo apoio materiakientacdo as instituicbes locais
(Slaughter, 2002).

Segundo Miyamoto (2003), treinamentos recebidosearpresasgnterprise
training) € uma importante forma de aquisicdo de habilisiagmis pode aumentar
consideravelmente a produtividade do trabalho. déstuempiricos revelam que
treinamentos aumentaram entre 50 e 75% a prodatigicha Indonésia, Nicaragua e
Guatemala e de 30 a 45% no México, Malasia e Cabrfitan e Batra, 1996 e Batra,
2003 apud Miyamoto, 2003). Ainda com base em Miyan{@003), observa-se que as
ETNs tendem a realizar mais treinamentos que mmgifocais. O argumento € que essas
empresas enfrentam menos restricbes que as firomadsticas, pois tém maior acesso ao
mercado internacional de capitais, a maiores indgdas sobre técnicas e organizacao de
treinamentos e, ainda, conseguem reduzir a prothaddd de o funcionario deixar a
empresa apos o treinamento porque podem oferdéensanaiores. Entretanto, se o custo
de treinar a mao-de-obra local for significativateemaior do que transferir as atividades
para outro pais com melhores recursos humanos,NadeVe deixar a economia local.
Esse movimento pode ocorrer inclusive em filiais gatao em atividades mais complexas
(UNCTAD, 1999).

Slaughter (2002) lembra que as iniciativas educaisoprivadas objetivam,
em geral, transferir conhecimentos especificosrraafi Portanto, dificiimente as ETNs
procurardo desenvolver conhecimentos matematicoapacidade de comunicacao ou de

resolver problemas - ou seja, habilidades de agdwageral - dos seus empregados.
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Promover o conhecimento em atividades especifidasna aumenta a apropriabilidade
dos ganhos dos treinamentos, pois a criacdo déidaaleis gerais e transferiveis facilita
aos trabalhadores a mudanca de emprego (UNCTAD®)199

Mesmo que secundariamente, as ETNs também témiodtr com a
educacao formal na economia hospedeira. As tramsiaas tém fornecido bolsas de
estudo, infra-estrutura para pesquisas e colabaranino desenvolvimento de programas
de estudos para cursos de graduacao e pos-gradédagdiel e a Toyota se destacam nesse
campo. Na China, a Intel participa jdet venturescom universidades para a realizacéo de
pesquisas e tem doado bolsas de estudo. A Toyassuipaa Indonésia, a fundacao
Toyota-ASTRA, a qual fornece bolsas de estudo efost@s niveis da educacdo formal
(especialmente para estudantes de baixa rendanda¢do doa materiais e equipamentos
a escolas e universidades, oferecendo também a éHigaas fundos para pesquisas
(Miyamoto, 2003). Dentre as razdes que levam assEdaMNessas iniciativas pode estar
formar um estoque de capital humano com as habdslaequeridas no ramo de atividade
da empresa, ou necessarias a seus fornecedostslmidiores.

No longo prazo, a contribuicdo das ETNs a qualiicada forca de trabalho
local pode ocorrer de varias maneiras. Em primaigar, os fluxos de IDE podem
estimular o crescimento e aumentar a arrecadagéal fio pais receptor, gerando maiores
fundos para a educacéo. Inversdes diretas sao namadés estaveis que outros fluxos de
capital, o que facilita a conducéo da politica mmacondmica e aumenta a estabilidade
econdmica, estimulando os investimentos em educd&@oultimo, essas mudangas em
conjunto criam melhores oportunidades de empregdemdo inibir a saida de mao-de-
obra altamente qualificadlr@in drain) nos paises em desenvolvimento (Slaughter, 2002).

Com respeito a qualidade dos empregos oferecidas pd Ns, resta discutir
as condicdes de trabalho. Segundo a UNCTAD (19®)ijliais estrangeiras tendem a
oferecer condi¢Bes de trabalho, no minimo, tdo lop@anto as oferecidas pelas grandes
empresas nacionais. Frequentemente, as condi¢c@esbdtho nas filiais sdo melhores que
a meédia local. Em particular, transnacionais grandem estabelecidas e muito conhecidas
devem atender aos padrbes internacionais ou dalgfiis do pais hospedeiro. Podem,
ainda, aplicar um unico padrdo em toda a compampnggurando atingir economias de
escala, vantagens dearketingou alcancar a aprovacao de acionistas. Em ger&Tals
aderem ao salario minimo, pagam horas extras blalli@ respeitam a legislacdo quanto a
provisao de servicos de saude, concedem licengagas compensacdes exigidas. Essa é

uma forma de atrair e manter trabalhadores quadifis e de proteger a reputacéo.
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Por outro lado, filiais motivadas pela reducao ugt@s e que produzem para 0s
segmentos de menor renda do mercado, freqientenséotelisplicentes com os padroes
trabalhistas. Esse tipo de filial tende a aproveigranjos como as zonas de
processamentos de exportacbes, onde alguns paésesteg que o0s investidores
estrangeiros ndo adotem a legislacao trabalhi$itzadp ao resto da economia para reduzir
seus gastos com méao-de-obra. Muitos mercados lol@hmsdo segmentados por fatores
éticos e de género. Em alguns casos, as ETNs @eeitpm dessa segmentacao para poder
pagar salarios menores. Assim, diferencas de saléntre homens e mulheres — mesmo
guando desenvolvem trabalhos similares ou com onmesvel de habilidades — tém sido
notadas, com as mulheres ganhando menos tanto s pdesenvolvidos como em
desenvolvimento (UNCTAD, 1999).

Zarsky e Gallagher (2003) aconselham o uso dosdpadda Organizacao
Mundial do Trabalho (OMT) na analise da qualidades ccondigbes de trabalho.
Recentemente, a OMT estabeleceu os direitos eipioscfundamentais que devem ser
obedecidos pelos empregadores, quais sejam: lderdee associacdo, direito dos
trabalhadores se organizarem e barganharem cofetivta, respeitar uma idade minima ao
empregar criangas e garantir condi¢cdes aceitaweisathalho. Hopkins (2004) considera
como condi¢des basicas de trabalho estabeleceriomero maximo de horas de trabalho
por semana, ter direito a um descanso semanahrdete um salario minimo, respeitar
condicbes minimas de seguranca e de saude nohtmabatliminacdo da discriminacéo

entre empregados.

1.3 Consideracdes sobre o capitulo

O objetivo desta revisdo bibliografica sobre ag@aentre transnacionais e
desenvolvimento sustentavel foi levantar hipoteseserem investigadas em um estudo
empirico. Como objeto de analise da pesquisa degpadoi eleito o setor de papel e
celulose brasileiro. A escolha dessa indUstria daase na sua participacdo no estoque
local de IDE e por possuir alto potencial de dambiantal. Em 2000, segundo o censo de
capitais estrangeiros do Banco Central, a indusiigpapel e celulose possuia 4,5% do
estoque local de IDE, sendo o oitavo setor da indude transformacgédo brasileira com
maior estoque de IDE. Ainda em 2000, De Negri (2083urou que as ETNs eram



38

responsaveis por 37% do faturamento dessa industgae revela o peso das empresas
estrangeiras no setor.

Com base nas trés dimensfes do conceito de degenento sustentavel —
crescimento, equidade social e prudéncia ecolégioeam eleitas as seguintes hipoteses

para serem testadas:

(H.1): A presenca das transnacionais gera extdadds tecnologicas positivas para as
firmas de paises em desenvolvimento.

Essa hipotese se refere aos impactos das ETNsesoiroento da economia
receptora. Espera-se captar esses impactos por daeianalise da transferéncia de
conhecimento das filiais estrangeiras para as fiflmeais. Supde-se que essa transferéncia
ocorre por canais de transbordamentos, quais sejaefeito demonstracdo, a pressao
competitiva gerada pelas filiais estrangeiras; efgpéncia das ETNs por fornecedores e
distribuidores locais; a realizacdo de P&D nalfiiqui instalada; a existéncia de algum
tipo de alianca entre as ETNs, empresas e ingiggitpcais para a realizacao de atividades
de P&D em conjunto; e a transferéncia de mao-da-alas ETNs para as empresas
nacionais. Assume-se que a extensao desses trdastentos € positivamente relacionada
com a capacidade de absorcdo das firmas naciooaisseja, quanto maior a

competitividade local, maior a possibilidade daate das ETNs gerarem beneficios.

(H.2): As ETNs possuem sistemas de gerenciamentweatal e tecnologias que lhes
asseguram um estagio de controle ambiental supridas firmas locais.

Com esta hipotese se pretende avaliar a contribudgd ETNs a eficiéncia
ecologica das empresas locais. Apesar das evidénempiricas ndo apontarem
homogeneidade no desempenho ambiental das traosa&giao se assumir que essas
empresas geram externalidades tecnoldgicas pasiteana-se imperativo supor também
gue apresentam estagio de controle ambiental su@aridas firmas domésticas. Pretende-
se ainda levantar a estratégia corporativa de garmento ambiental das ETNSs, fator que
pode ajudar na compreensao do desempenho amhiersals empresas comparativamente

aos das firmas locais.

A terceira e quarta hipoteses permitem avaliar athonias sociais que a
transnacional gera na economia hospedeira. Pai@ taamo parametros foram usados os

diferenciais de salério e os incentivos a qualifcada mao-de-obra local.
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(H.3): As ETNs pagam salarios maiores que as fifloeess.
Supbe-se que ao associarem vantagens de propriedatdeontratacdo de
mao-de-obra qualificada, as transnacionais alcamgaior produtividade e pagam salarios

maiores.

(H.4): As transnacionais sdo um canal de desemaelvio de capital humano em paises
em desenvolvimento.

Espera-se que ao transferir tecnologia para aagitotais - ou mesmo quando
essa transferéncia se restringe a filial — ocarraemto da demanda por capital humano, o
que estimula a forca de trabalho local a se quaatifiAinda, em razdo das caracteristicas
especificas as ETNs, essas empresas tendem aeofaras treinamentos que as firmas
locais e a atuar junto as instituicbes locais decagbo oferecendo bolsas de estudos,
maquinas, equipamentos para pesquisa e ajuda pgpansoramento dos programas de
graduacéo e pés-graduacéao.

Em razéo de limitacdes metodoldgicas, ndo serdvysbemalisar os efeitos de
longo prazo dos fluxos de IDE sobre a formacgéo aeital humano. Para tanto, é
necessario acesso a uma ampla gama de informaafespmo o impacto das inversdes
estrangeiras sobre a arrecadacdo fiscal e o seel sapre a entrada e saida de

profissionais do Brasil.

No proximo capitulo sera feita uma analise geralindkistria brasileira de
papel e celulose, enfatizando os seguintes popéost tecnoldgico e esforcos de inovacao
no setor; problemas ambientais que afetam a indlestespostas das empresas brasileiras;
e a questdo dos salarios, qualificacdo da mao-geelacdes sociais. Essas informacdes
dardo suporte para a analise dos resultados daipaste campo, a serem apresentados no
terceiro capitulo deste trabalho.
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2. O Setor Brasileiro de Papel e Celulose

Objetiva-se fazer aqui uma caracterizacao gerabhdaia produtiva de papel e
celulose brasileira, criando assim subsidios paaadise dos resultados da pesquisa de
campo, que serdo apresentados no proximo cap{@admo a pesquisa abrange as trés
dimensdes do conceito de desenvolvimento susténtéaeondmica, social e ambiental -,
a discussdo sobre as caracteristicas do setotebmsambém serd feita considerando
separadamente essas dimensoes.

Nesse sentido, sdo discutidos os seguintes pagpsctos técnicos ligados ao
processo produtivo do papel e da celulose; aspecmsdmicos relevantes a esse setor;
caracteristicas do processo inovativo; impactos iemdis e medidas de preservacao
usuais; e aspectos sociais, 0s quais englobamfib geermao-de-obra demandada pelo
setor de papel e celulose e as acdes que as emgesse segmento tém realizado em prol

das comunidades onde atuam.

2.1 Aspectos técnicos

A cadeia produtiva de papel e celulose é compasidmente de trés partes:
a etapa florestal, a producéo de celulose e a p&adde papel e embalagens. A celulose &
produzida a partir de fibras vegetais, fornecidgla ptapa florestal, constituindo a matéria-
prima base para a producdo dos mais variados d@qgsapel. Outros vegetais — como o
sisal, o linho, o algodédo e o bambu - também posenusados para obter as fibras, mas
estudos cientificos apontam que as arvores deiptacal de pinus sdo as mais indicadas
para esse fim, pois resultam em maior produtividadem produtos de alta qualidade
(Piotto, 2003). Os variados tipos de papel sésitleados em seis grupos, de acordo com
a sua finalidade (ver quadro 2): imprensa, imprieniescrever, embalagernssue (para
fins sanitarios), cartdes e cartolinas e espe(iaecelpa, 2005a).

O tamanho da fibra usada na producédo de celulasa gnportante fator na
determinacao das especificidades de cada clasgapgé Em funcdo disso, as fibras séo

divididas em dois tipos:

1) Fibra longa: obtida da madeira de coniferaspréss em formatos de cones como a

araucaria e o cipreste. E a de maior tamanho,alé fnm, e por isso a mais indicada



41

para papéis que necessitam de maior resisténcianmagc opacidade e capacidade de
absorcdo como os papéis de embalagens, caixaspai@a papéis absorventes. O
corte das coniferas ocorre, em média, aos 25 dwoss@ Papel, set./2005; Piotto,

2004; Fonseca, 2003).

2) Fibra curta: obtido de arvores folhosas; arva@a® o formato arredondado como o
eucalipto, a gmelina e o carvalho. O tamanho é mgme o das coniferas, variando de
0,4 a 1,5 mm. E usada em papéis que necessitanpalequmlidade ou de boa
capacidade de impressdo, maciez e também de a@tacdb como os papéis de
imprimir e escrever, sanitarios e especiais. Oecdais folnosas ocorre, em média, aos
7 anos (Nosso Papel, set./2005; Piotto, 2004; Ean2€03).

As fibras também podem ser virgens ou secundakmdibras virgens sao a
celulose propriamente dita, enquanto as fibrasrekrias sdo obtidas a partir de papéis
usados e das aparas (restos de papéis da prodegdapedl e de seus artefatos). Essas
fibras sdo de menor qualidade, pois suas propresdégico-mecanicas sdo danificadas ao
longo dos processos de reciclagem. Dessa formapel pode ser reciclado mais de uma
vez, mas s6 poderd ser usado para fins menos nghees original (Nosso Papel,
set./2005; Panorama Setorial, 2004).

A celulose, além de ser classificada segundo orthmea fibra, também pode
ser classificada de acordo com o processo de piiodugste se divide em processo
qguimico e de alto rendimento, os quais, de acoodo @ quadro 1, possuem subcategorias.
A escolha do processo produtivo esta relacionadeeradimentd da pasta que se deseja
produzir e afeta as caracteristicas do papel. ©egsm quimico tem um rendimento muito
menor que as pastas de alto rendimento (em torriD de 95%), mas a polpa resultante
desse ultimo tem maior teor de lignina e, portadfoprigem a um papel com tonalidade
mais escura, afetando negativamente suas cartickeride maciez e resisténcia (Corazza,
1996). Fonseca (2003) nota que cerca de 90% dbseloomercializada é fabricada por
processos quimicos (sulfato ou sulfito) e que, dpradamente, 80% desse tipo de pasta €

branqueacda

! O rendimento é a relacéo entre a quantidade deiraadilizada e a quantidade da pasta obtida gRela
1985 apud Corazza, 1996).
2 . . P ~ . . P . - . . . ~ . ~ . ~

A lignina é a substancia que liga as células eiteeda rigidez, cor e resisténcia a madeira. Alpgéo de
celulose consiste em separar 0s outros componeaggetais, em especial a lignina, das fibras delassu
(Piotto, 2003).
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Quadro 1 — Tipos de Pasta de Celulose (Piotto, 2003, p.143aWda, 2004, p.74
Corazza, 1996, p.95)

1)

1.1)

1.2)

1.3)

2)
2.1)

2.2)

2.3)

Pastas quimicase o tipo de pasta mais usado, comumente chamackldese
assim denominada porque utiliza compostos quimions processo (
transformacao da madeira em fibras. Em razdo decaracteristicas, tem mui
aplicacbes em quaséndos os segmentos de papel. Possui as se(
diferenciacgdes:

ProcessKraft: a madeira é cozida sob pressdo com soda caussighet di
sédio. O beneficio desse processo € que dissollignaa preservando
resisténcia das fibras. O rendimentoeés) a 60%. Essa pasta é muito usade
a producdo de papéis que necessitem de resistéooia o de embalage
(sacolas de supermercado e sacos de cimento);

Processo Sulfito:a madeira € cozida em uma solucdo acida prepamad
compostos de enxofre ena base como o hidroxido de sédio. O rendimentse
pasta é de 40 a 60%. E de facil branqueamentopldeacio clara, permitindc
seu uso mesmo sem o branqueamento;

Processo Sulfatosdo usadas as mesmas substancias do pra€essoporén
em maior cacentragdo e o cozimento € feito em maior tempo negiore:
temperaturas. E o processo mais utilizado no Bpasiue é muito adequado
a producéo de pastas de eucalipto e de outrassigh&sse processo preser
resisténcia das fibras e dissolvenba lignina, formando uma pasta branque
com boas propriedades fisico-quimicas.

Pastas de Alto Rendimento

Processo Mecanicoa desagregacdo da madeira ocorre pelo atrito mioex
usada principalmente em arvores coniferas. Poksuiemdimento, d®3 a 98%
Neste processo ndo € possivel separar completarasnféras dos demi
constituintes, obtendse uma pasta barata, de aplicacao limitada, pgqape
produzido com ela tende a escurecer mais rapidane@smo que a pasta te
sido branqueadalevido a oxidacao da lignina residual. A pastadnia pura c
em composicdo com outra € muito usada para a &gdcde papéis de me
valor agregado (papel para jornal, revista, emlosgjlpapelao, etc.);

Processo termomecanic@ madeira € submetich um aguecimento a vapor ¢
uma temperatura média de 140° C, o que reduzderigla madeira e essa pi
para um estado plastico, depois segue para o desiinto. O rendimento de
pasta € menor, de 92 a 95%, porém é de melhordgdelique a pastaecanice
pois proporciona maior resisténcia e imprimibilida papel;

Processo termoquimicomecéanicoalém do atrito mecéanico e de um p
cozimento com valor, sdo usados alguns produtosnigos com baix
concentracdo, mas de forma a ndo reduzir muiteera@limento da pasta
assegurar a integridade das fibras, permitindotangbo de papéis de mel
gualidade.
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Quadro 2 — Tipos de Papel (Daura, 2004, p.78)

1)

2)

3)

4)

5)

Imprensa: usado na confeccdo de jornais e periodicos. Gendéimesse pape
produzido a pant de fibra longa e de processos mecanicos. Enordegressor
ambientalistas, vem aumentado o uso de fibraslaeleis na sua producao.
competicdo nesse segmento € por prego;

Imprimir e escrever: esse tipo de papel esta dividido em revestidos e
revestidos. Os naevestidos sdo usados nas areas de publicidadea
impressa) e editoracdo (revistas e livros). Estgelpae comporta como ul
commodity sendo, portanto, os ganhos de escala e o preito importantes. C
papéis revestidos sdo usag@sa xenografia, impressoras, formularios consi
livros e cadernos. Esse tipo de papel é mais ®meifiki e caro que 0s na
revestidos que sdo, em geral, padronizados. A fitagsio da microinformatic
expandiu esse mercado ja que aumentou o uso dessapas e copiadoras;

Embalagens:inclui as embalagens de papehft e embalagens leves (envelo
sacolas, sacos multifoliados e papéis para embaaiigxiveis). O papeKratft,
por ter grande resisténcia ao tracionamento, éimcipal insumo usaa ne
fabricacdo de sacos (como sacos de cimento eiZanties) de embalagens
papeldo ondulado (caixas de papeldo compostasagpar € miolo ondulado).
elevada escala, a integracdo com a fabricacéo ldéose nadsranqueada,
predominio do uso dergcessos quimicos e de madeira fibra longa si
principais caracteristicas do processo de proddgapapelKraft. E comum &
empresas produtoras desse papel serem integradafsgudae, ou seja, produzir
também caixas de papeldo, sacos, envelopegresoartefatos de papel. E ¢
vez mais comum o uso de reciclados;

Tissue sao os papéis higiénicos, as toalhas e os lem;papkel. Nesse segmel
a baixa relacéo entre o valor agregado e o pesprid@pal fator que determin:
localizacéo e a eata de producédo, o que aponta para a proximidaite &oric:
e mercado consumidor. Dessa forma, a estruturdeda @ baseada em um m:
numero de plantas industriais, de menor escalallesgas geograficamente
maioria dessas empresas nao integraroducéo de papel e celulose, 0 q
segmento um dos maiores consumidores de celulosed=ado.

Cartbes e Cartolinas:conjunto de cartdes revestidos para embalagensrded
consumo, cartolinas e cartbes para impressos.daxigés tipos de cartdegar:
embalagens: cartdo duplex (duas camadas, com us®& duporte e came
revestida com aplicacdo de latex); cartdo tripleon{ém trés camadas e rec
aplicacdo em duas delas); e cartdo branco. Uskzatito a reciclagem (a bas
0 miolo sdo fdbs de aparas), chegando a 100% em algumas empEes
segmento esta vinculado ao parque grafico, poseéndfaz a impressao sobr
cartdo revestido. Dada a necessidade dessa paraefato desses produtos se
muito customizados, as escalas de producdo saa@seno
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6) Papéis Especiaisisdo papéis de imprimir e escrever diferenciadopgipat
papelbes usados para varios fins industriais dgpecie também para L
domeéstico. Sao papéis de escrever e imprimir esige@s papeis de segura
(cheques, titulos, papeioeda), decorativos, térmicos e copiativos (papeias
papel foto, etc.). Quanto aos papé€is e papeldessinadis, o0s principa
consumidores séo as industrias automobilisticgadadta, de fumo e de mater
plasticos e elétrizs. Esse segmento se caracteriza pela elevadantif@cdo e al
valor agregado dos produtos que sao, em geral,atbaseem tecnologi
especificas. Esse € 0 segmento do setor da iraddstipapel e celulose que e:
mais alta tecnologia. Dada a esfiemade desses produtos, 0os seus mercadt
pequenos, levando as fabricas a terem menoresagsdal producdo ou
concentracéo da oferta em poucos produtores mgndiai

2.2  Aspectos econdmicos

O setor de papel e celulose é de processo continiemsiva em capital e
escala. Os investimentos requeridos sao vultuosesi@nga maturacédo. Para obter ganhos
de escala, € comum as empresas instalarem graladésspprodutivas e serem integradas
verticalmente, controlando a cadeia produtiva dpaflorestal até a comercializagdo do
papel. Em funcéo disso, a maior parte da celulosenéumida pelas préprias empresas
produtoras. Em 2000, das 189 milhfes de toneladasellilose fabricadas no mundo,
apenas 25% chegou ao mercado (Fonseca, 2003).

De acordo com as tabelas 1 e 2, a producdo deoselaista concentrada na
Ameérica do Norte e na Europa (75% da producéo naliredn 2001). Os Estados Unidos
sdo os maiores produtores de celulose, respondemid@0% da oferta em 2000. Em
seguida vem o Canada, China, Finlandia, Suéci@oJa®Brasil (sétimo maior produtor).
Esses paises sdo responsaveis por mais de 77%digdo mundial. Apesar da producao
de celulose ser regionalmente concentrada, nenladutor individual pode influenciar
precos, pois tanto a oferta como a demanda de dwes&o relativamente pulverizadas
(Fonseca, 2003). Para se ter uma idéia, em 199® asaiores empresas produtoras de
celulose e papel controlavam apenas 24% da ofentaliad (Valenca e Mattos, 1999).

Ainda para o ano de 2000, cerca de 56% da celutisemercado
comercializada era de fibra longa, sendo o res@atibra curta. Entretanto, 0 segmento
de celulose fibra curta vem se expandindo; ao lalegdécada de 90 alcan¢ou uma taxa de

crescimento superior ao segmento de celulose Iblbiga: 4,6% contra 2,5% a.a. (Fonseca,
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2003). Em adicao, dentre todos os tipos de celulossegmento que apresentou maior
dinamismo comercial foi o de celulose tipo fibrartaubranqueada, que teve um
crescimento total em suas exportacfes de 64,5%bi@osos 1993/1994 e 2000/2001
(Zucoloto, 2004). Fonseca (2003) nota também qué bavendo transferéncia da
producdo de celulose fibra curta para o Hemisf&ud pois é nessa regido que estdo

localizados os grandes fabricantes, entre estesnpsesas brasileiras.

Tabela 1- Distribuicdo da producdo mundial de celulose 16000 t) em 2001

Regido Producgo tatal Partcipagdo %
Europa 46.368 2825
Unido Européia 3R.764 20,57
Leste Europeu 2667 162
Europa Oiental 9.277 5,656
Asia 2.772 12,65
Australia 5.624 343
Américado Norte 71.713 47,34
América Latina 11.623 7,08
Afiica 2044 125
Total 164.144 100

Fonte: Revista Pulp and Paper Intermational (2002 etadeiotto, 2003).

Tabela 2 Maiores produtores mundiais de celulose e papell(660 t) em 2005

Celulose Papel
1. EUA 53.585(1. EUA 83.401
2. Canada 26.40p2. China 49.500
3. China 14.18Q3. Japao 30.889
4. Finlandia 12.6194. Canada 20.461
5. Suécia 12.1065. Alemanha 20.392
6. Japao 10.7206. Finlamdia 14.036
7. Brasil 10.126|7. Suécia 11.589
8. Coréia 10.511
9. Franca 10.249
10. Italia 9.665
11 Brasil 8.598

Fonte: Revist@PI (citado em Bracelpa, 2006a).



46

Quanto ao mercado de papel, conforme a tabelaf@p@ucdo € dominada
pelos EUA, China, Japdo, Canada, Alemanha e Fidakdses paises foram responsaveis
em 2000 por 62% da producdo mundial (Fonseca, 2098)ranking dos maiores
produtores o Brasil aparece apenas em 11° lugagr@sles produtores de papel séo
também grandes consumidores e possuem altos irtiasEnsumo de papel por habitante
(tabela 3). Com base na tabela 4, a producéo d# pagsceu consideravelmente na década
de 90, em média 3,3% a.a., saltando de 239 mildéewneladas em 1990 para 323
milhdes de toneladas em 2000. Nesse periodo, oesegmais dinamico foi o de papel de
escrever e imprimir, que cresceu em média 4,1%A@emanda por esse tipo de papel se
acelerou devido a difusdo dos equipamentos denidfiica (como copiadoras, impressoras
e computadores pessoais) e devido a reducédo doregn, 0 que estimulou o aumento do
volume e da diversidade de publicagcbes. Os EUArdidea producdo em todos os
segmentos, dividindo a liderangca com o Japdo e madZanos segmentos de papéis
especiais e de imprensa. A China se destaca nagétodie embalagens, mercado em que

concorre diretamente com o Brasil (Fonseca, 2003).

Tabela 3- Consum@er capita(em Kg/hab/ano) em 2005

Pais Consumo
Japéo 345,6
Estados Unidos 312
Alemanha 235,9
Reino Unido 222.,5
Italia 195,1
Franca 182,7
Chile 66,7
México 57.8
Argentina 49,5
China 41,6
Brasil 39,5
Russia 34,4
Média Anual 56,3

Fonte: RevistaPPI (citado em Bracelpa, 2006a).

Assim como grande parte dos setores da economidiahuo setor de papel e
celulose passou nos ultimos dez anos por um paEsseestruturacdo produtiva, que
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culminou com grande numero de fusBes e aquisicAesecessidade de ampla base
florestal, as exigéncias de escalas minimas cazlanagores e 0s crescentes gastos com
investimentos tornam necessaria uma maior capazifiadnceira e administrativa das
empresas para se manter no mercado. Por meio desfesaquisicdes, as empresas do
setor tém procurado obter economias de escalaauugfio e nas vendas. As empresas,
gue sao integradas com a base florestal, tambéounar ter acesso as florestas de paises
com vantagens comparativas na producédo de madeaiessa forma, obter matéria-prima
mais barata. No segmento da producdo de papel,mgBesas procuram, com a
reestruturacao patrimonial, alcancar maior agregagivalor ao produto. Os resultados
desses movimentos s&o a maior concentragao doesetaumento do grau de integracao
das empresas, tanto com a base florestal como q@wodacéo de papel (Valenca e Mattos,
1999; Fonseca, 2003).

Tabela 4- Produc&do mundial de papéis por categoria (ef01)0

i 30 O
Categorias 1991 2000 Va”:‘;ao &
Imprensa 32279 39.128 2,2
Imprimir e escrever 68.489 98.172 4,1
Embalagens e outros 140.3)/5 185.000 31
Papel - Total 241.148  323.295 3,3

Fonte: Bracelpa (citado em Fonseca, 2003).

2.2.1 O setor brasileiro de papel e celulose

A expanséao e a consolidacdo do setor brasileinpagel e celulose se devem,
em grande medida, a intervencao do estado. Defidal@a década de 1950, o setor tem
sido alvo de volumosos financiamentos do BNDES, gre¢endia com isso implantar no
pais um setor competitivo, capaz de atender a ddéamemerna e externa. Para tanto, o
BNDES estabeleceu exigéncias quanto ao tamanhesdatas de producédo e a origem da
madeira para a aprovacao dos projetos de invedtimBessa forma, conseguiu incentivar
0 crescimento das escalas de produgdo, aumentarmquiodatividade das plantas, e a
formacgao de uma reserva florestal por projeto qssipilitasse o auto-abastecimento da

empresa. Como forma de subsidiar o reflorestamentmverno federal decretou leis que



48

obrigavam as empresas do setor a reflorestaremecefedo para isso incentivos fiséais
Essas medidas resultaram na maior integracdo psadod setor, que, atualmente, tem
100% da sua demanda de madeira atendida por #erelintadagMattos e Juvenal, 2002;
ABTCP, 2004).

Assim, entre o final da década de 1980 e inicidela990, o setor nacional ja
tinha se consolidado e se tornou exportador taatpapel como de celulose (Mattos e
Juvenal, 2002). Um dos fatores que permitiram sasesso foi 0 uso do eucalipto como
matéria-prima fibrosa. De um lado, o Brasil possndicdes climaticas que favorecem o
eucalipto, que é uma arvore de rapido crescimezitivo e; de outro lado, o setor em
parceria com instituicdbes nacionais de pesquisbzoeaamplo esforco de P&D, o que
permitiu obter um papel de qualidade tdo boa quami@duzido com celulose fibra longa.
Essa inovacado foi fundamental para entrada e e&pamssileira no mercado externo, ja
gue antes a celulose de fibra curta era considetadpualidade inferior, dando origem a
papéis também inferiores (ABTCP, 2004). Em adi¢dmam desenvolvidas técnicas de
manejo florestal e de manipulacédo genética, quaipeam a industria brasileira alcancar
alto indice de produtividade nas florestas plargadia eucalipto. Apesar de em outros
paises, como Australia e Indonésia, também serv@bssortar a arvore aos sete anos,
nenhum outro pais possui maior produtividade gBeasil, que consegue obter de 45 a 50
metros cubicos de madeira por hectare ao ano @&helCom isso, obtém-se a matéria-
prima mais importante do processo produtivo com enon custo do mercado
internacional, o que confere forte vantagem cortipata industria brasileira.

De acordo com a tabela 6, o setor brasileiro deelpapcelulose possui
aproximadamente 1,5 milhdes de hectares reflorestatbs quais 74,8% estdo ocupados
com eucalipto, 24,4% com Pinus e 0,9% com outrpéadss. A taxa de reflorestamento
entre 1990 e 2004 foi de 1,7%.a.a. Para suprineadda de matéria-prima, as empresas do
setor, além de possuirem plantacdes proprias, tanddé fechado contratos de fomento
com agricultores de todo o Brasil. Em geral, asresgs produzem as mudas das plantas e

distribuem aos agricultores, os quais se compramete@ender a madeira as empresas. O

% Nesse sentido destacam-se as leis 4.771 de 1966, Se 1966 e 1.134 de 1970. A lei 4.771 prevmagi
empresas demandantes de grande volume de madamaobrigadas a assegurar o plantio de areas que
fornecessem a matéria-prima requerida pelo profet@mpresas deviam manter ou formar florestasrg®p
para a exploragdo racional. A lei 5.106 permitiadesconto de até 50% dos gastos realizados com
reflorestamento no imposto de renda das pessodicas. Por fim, a lei 1.134 permitiu que esse detsc
fosse feito antes que o gasto com reflorestamerdoesse efetivamente. Além disso, passou a sefvebs
que dois ou mais investidores se associassem pegaliaacdo dos projetos. O objetivo era acelesar a
operacdes de reflorestamento (Bacha e Hilgemb8&ag)2
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custo com a plantacéo e a manutencdo da flores& fpar por conta do agricultor ou da
empresa, a depender do contrato fechado. Parausssagjualidade e a produtividade da
madeira, € comum 0s agricultores receberem origot@rnica das empresas ou de alguns
dos seus parceiros como, por exemplo, a Embrapen €ssa politica as empresas

conseguem reduzir 0s gastos com investimentos lizados.

Tabela 5~ Produtividade na producéo da madeira

Colheite  Produtividad

Pais (anos) (m3/ha/ano)
Brasil 7 45 a 50
Argentina 7alz 25
Chile 10a12 20
Indonésia 7 20a 25
Australia 7 20a 25
Espanha 12a15 10a12
Suica 35a40 5,5
Finlandia 35a40 4
Estados Unidos 25 10
Canada 45 7

Fonte: Votorantim Celulose e Papel (2005).

Atualmente, o setor nacional de papel e celulosengposto por 220 empresas
espalhadas por 16 estados e 450 municipios. Péea s®a idéia da representatividade do
setor, considerando dados de 2005, este empregetamdente 108 mil pessoas e
respondeu por 1,4% do PIB brasileiro. A producaocdrilose e de papel alcancou,
respectivamente, 10,1 e 8,6 milhdes de toneladgageasignificou em relacdo a 2003 um
acréscimo de 11,6% no caso da celulose e de 8,68aswodo papel. Trata-se de um setor
com alta insercdo externa, tendo um volume de &q@@@s muito superior ao de
importacdes; em 2005 gerou um saldo comercial denorde 2,5 bilhées de dolares, o que
equivale a 7% do superavit comercial acumulado Pedsil durante o ano.

Em funcdo da vantagem competitiva que o eucaliptdece ao setor, grande
parte da celulose produzida no pais é de fibraaduegnqueada (tabela 7). Foi o segmento
da producdo que mais cresceu no periodo 1995/2086¢camente dobrando de volume,
com uma variagao positiva de 107,2%. Em 2005, 7&l&%roducéao foi desse produto. A

tabela 8 aponta que a celulose fibra curta bramgyealém de ter um alto consumo
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interno, é também o principal item na pauta de gapdes no segmento de celulose,
respondendo em 2005 por quase 100% dessa paufainGipais compradores externos
s&o a Europa e a Asia (Bracelpa, 2005b). O Brdsile mundial na producéo desse tipo

celulose, tendo uma posicdo de destaque no segnmeai® dinamico do mercado
internacional de celulose

Quanto ao destino da produgéo total de celulos&€@, 42,7% foi destinada
ao consumo dos proprios fabricantes, 49,8% foi gagda e somente 7,51% foi vendida no
mercado nacional. Em relacdo as importacdes, dstamn infimas; apenas 323 mil

toneladas, sendo praticamente 99% de fibra lormagoeada.

Tabela 6- Area total reflorescida por ano em hectares

Ano de Plantio Eucalipto Pinus Auraucéria Acacia Outros otallGeral
1990 14.934,9 12.791,2 - 572,1 8,0 28.306,1
1991 12.235,1 11.261,1 - 557,0 63,5 24.116,7
1992 12.345,5 9.911,0 - 551,0 26,7 22.834,2
1993 14.358,8 14.463,2 67,3 0,2 154 28.904,4
1994 14.128,3 17.200,4 87,7 - - 31.416,4
1995 20.572,4 21.595,2 148,7 0,3 3,0 42.319,6
1996 36.673,1 18.350,8 89,2 - 34,0 55.127,1
1997 46.640,8 15.813,6 84,1 - 46,7 62.585,2
1998 92.247,7 19.389,0 102,3 - 50,0 111.789,0
1999 87.731,8 18.194,9 127,3 - 80,0 106.134,0
2000 108.165,0 18.642,8 20,2 9,0 32,0 126.859,0
2001 143.914,5 19.705,4 11,9 - 79,0 163.710,8
2002 139.505,2 17.007,7 - - 147,0 156.654,9
2003 152.868,1 20.602,3 - - - 173.470,4
2004 167.198,3 22.648,8 - - - 189.847,1
Total 1.177.422,5  383.303,9 7.661,7 26631 27326 1573.7838

Paticipacéo % 74,8 244 0,5 0,2 0,2 100,0

Fonte: Bracelpa (2005a).
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Tabela 7- Evolucéo da producéo brasileira de celuloseX€f0 t) entre 1995 e 2005

Producéo Anual Variagdo % |Participacéo ¢
1995 2000 2006 entre 95/05 em 2005
Fibra Curta Branqueada 3.760 5.295 7.789,00 107,2 76,6
Fibra Curta Nao Branqueada 271 244 342,20 26,3 3,4
Fibra Longa Branqueada 262 72 86,60 -66,9 0,9
Fibra Longa N&o Branqueadd 1.1501.350 1.447,40 25,9 14,2
Pastas de Alto Rendimento 493 502 498,60 1,1 49
Total 5,936 7.463 10.163,80 71,2 100,0

Fonte: Elaboracgéo prépria com base em Bracelpa (2006bhseca (2003).

A industria nacional de celulose é bastante coragat apenas cinco empresas
respondem por 72,8% da producdo. As lideres doadersdo respectivamente Aracruz,
Votorantim, Klabin, Suzano Bahia Sul e Cenibra fijgcdl). A necessidade de alcancar
grandes economias de escala e de realizar volunimgestimentos de capital sao fortes
barreiras a entrada, principalmente em uma econocoia escassas fontes de
financiamento de longo prazo como a brasileiraj® acabou por resultar na concentragéo
da industria.

Quanto ao segmento de papel, a industria brasiiraontrario do segmento
de celulose, € voltada ao mercado interno; 78%rddugéo foi direcionada ao mercado
nacional em 2004 (Bracelpa, 2005a). Uma das rgz@esisso, segundo Fonseca (2003), é
o bom desempenho que o mercado local vem apregentarproducéo nacional de papel
cresceu mais do que a oferta mundial na década detB% contra 3,3% a.a. - e manteve
uma taxa de crescimento entre 2000 e 2004 de 3@%Eatretanto, o0 consumo brasileiro
de papel ainda é considerado baixo. O conspenaapitade papel no Brasil é de apenas
39,5 quilos por habitante ao ano, enquanto paiseso CEUA e Japdo consomem,
respectivamente, 312 e 345,6 quilos por habitataieela 3), ou seja, ha um elevado
potencial de expansédo do mercado interno.

De acordo com a tabela 9, os papéis de imprim@ceeger e para embalagens
sao os dois principais tipos de papel fabricadopais. Dados de 2004 apontam que nesse
ano 77,7% da producéo nacional foi desses pa#idps49% de papel para embalagens e
28,7% de papel de imprimir e escrever. O segmentoagel também possui uma pauta de
exportagcbes mais diversificada que a de celulose. 204 22% da producédo foi

exportada, sendo também os papéis de imprimirre\esc(42,4% das exportacdes) e para
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embalagens (36,6% das exportagdes) os princigans gxportados - juntos responderam
por 80% das vendas externas.

Tabela 8 Destino da producédo de celulose em 2005

Destino da Producédo o N
Consumo dos Vendas no Participagao
Tipos de Celulose Préprios Mercado Exportacao nas ~
Exportagbes
Produtores  Interno
Total Fibra Curta 30,54% 7,10% 62,4% 99,93%
Fibra Curta Branqueada 27,90% 7,30% 64,8% 99,93%
Fibra Curta Nao Branqueada 98,22% 1,78% 0,0% 0,00%
Total Fibra Longa 94,78% 5,09% 0,1% 0,04%
Fibra Longa Branqueada 55,40% 42,70% 1,9% 0,03%
Fibra Longa Nao Branqueada 97,15% 2,83% 0,09 0,01%
Pasta de Alto Rendimento 74,76% 24,94% 0,3% 0,03%

Fonte: Elaboracéo propria com base em Bracelp&800

Cenibra 9,5%

I

Suzano Bahia Su

11,5%

Klabin

|

11,9%

ver (Ui e R 14.0%

Gréfico I- Brasil: maiores produtores de celulose em 2004
Fonte Elaboracao propria com base em Bracelpa (2005a).

Dentro do segmento de papel de imprimir e escregeBrasil exporta
principalmente papel ndo revestido, tipg sizé e importa papel revestido. O primeiro é
um produto tecnologicamente mais simples, sendadmacomocommodityno mercado

internacional. Ja o segundo possui maior valorgagle e melhor qualidade. Embora, as
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vantagens do baixo custo do eucalipto sejam parerate transferidas para o produto final,
os produtores brasileiros perdem competitividadeyue se refere & escala de producao,
que é muito pequena se comparada a de paises como Iomente as trés maiores
empresas americanas produzem 4,5 vezes a produgéiteipa de papel(Bracelpa,
2005b). Em razéo do crescimento do mercado intelo® menores custos de transporte e
do maior lucro, h4 uma preferéncia dos produtorasileiros pelo mercado nacional, o
que refletiu em reducéo da participacédo brasileas exportacdes mundiais de papel de
imprimir e escrever (Silva 2002). Logo, para atendemercado local e o externo
eficientemente, é necessario expandir a capacipladieitiva da industria, o que permitira
obter ganhos de escala. Um dos principais obstalsso parece ser a auséncia ou
escassez de fontes de financiamento adequadasraostde prazo e custos. O BNDES é
no pais uma das poucas opcdes para se obter @pitaklhores condicbes, mas, segundo

o0 setor, ndo é o suficiente (Silva, 2002).

Tabela 9- Producdo, exportacdes e importacdes brasileimaspos de papel (em 1.000 t) em

2004
. Part. % Part. % Part %
Tipos de Papel Prod Total Prod Exp Exp Imp Imp
Imprensa 133 1,6 1 0,05 350 47,7
Imprimir e Escrever 2.427 28,7 785 42,4 211 28,7
Embalagens 4.141 49 678 36,6 34 4.6
Cartado 583 6,9 144 7,8 41 5,6
Fins Sanitarios 735 8,7 58 3,1 8 1,1
Especiais e Outros 433 51 187 10,1 90 12,3
Total 8.452 100 1.853 100 734 100

Fonte: Bracelpa (2005a)

O segmento de papel para embalagens no Brasil tamb#sceu mais que a
oferta mundial nos anos 90: 4,1% contra 3,1% acap&iodo 2000-2004, o crescimento

foi ainda maior, 5,18% a.a. As exportacbes braadeide papel para embalagens

* O papekut sizeé vendido cortado em folhas e ndo em bobinas.

® As trés maiores empresas americanas e suas feapagtpacidades de producdo s&o a InternatioparPa
15,5 milhdes de toneladas; a Georgia Pacific, h8|Bdes de toneladas e a Smurfit-Stone, 8,5 millies
toneladas. No total, essas empresas sozinhas t@&mc@ para fabricar 37,8 milhdes de toneladapagel
por ano (Bracelpa, 2005b).
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praticamente dobraram nesse periodo, crescendm@dl®2%. Cerca de metade da
producdo é destinada ao mercado interno em razaaodwércio intrafirma, pois
freqientemente o papel é produzido em uma unidaoid £ depois € transportado para
outra unidade para agregar valor, sendo transfamea exemplo, em caixas se papelao.
Esse é o principal produto desse segmento.

Um dos maiores gargalos da industria nacional gelpgaa oferta insuficiente
de papel imprensa; em 2004 o consumo aparenteef@di8@ mil toneladas, enquanto a
producao foi de 133 mil toneladas, obrigando o paismportar 350 mil toneladas. Em
outras palavras, 73% da demanda interna de papetmnsa foi suprida com importagdes
(Bracelpa, 2005a). HA somente uma empresa no padsitpra desse tipo de papel, a
transnacional norueguesa Norske Skog Pisa instaladarana. Valenca e Mattos (1999)
notam que ha necessidade da instalacdo de umanmyaina para fabricacdo de papel
imprensa. Porém, como esse papel € um dos mai®ba@ mundo, sua producédo so se
justifica em grande escala, o que somado ao fatdegiglacdo brasileira permitir a
importacdo desse papel livre de impostos (paraegeota imprensa nacional), torna
inviavel a ampliacdo da capacidade produtiva loPara superar essa deficiéncia, o
governo federal aprovou em 2005 algumas medidaoouesdem incentivos fiscais aos
fabricantes de papel imprensa. Em funcdo disso,0mkid Skog estd considerando a
instalacdo de uma nova maquina, com capacidadetpradie 450 mil toneladas anuais.
A empresa pretende exportar parte da producdoApagica do Sul e Europa (O Papel,
fev./2006).

A producdo de papel, comparativamente a de celuébseenos concentrada.
Os dez maiores produtores brasileiros responderd@6f6 da producado (grafico 2). Trés
fatores explicam o maior numero de produtoreso (hercado de papel € mais segmentado
em razao da maior variedade de produtos; (2) b&iaagiras a entrada em alguns nichos
de mercados pelo fato da tecnologia ser menos exanpé (3) mudanca tecnoldgica lenta,
0 gue torna viavel o emprego de equipamentos angéga permanéncia de produtores
marginais (Batalh&t al, 2002). No caso do Brasil parece haver um excdsgmequenas
fabricas, que estdo tecnologicamente defasadasae@o e sua fragilidade financeira
(Valenga e Mattos, 1999).

O maior produtor nacional é a Klabin com 17,2% degado, a qual atua nos
segmentos de papel cartdo e embalagens. Essa angmssimava atuar em outros
segmentos, como papel imprenstissue mas passou a adotar uma estratégia de maior

especializagdo, concentrando-se nos segmentosulpze Ser mais eficiente e ter maior
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tradicdo. Pretende com isso obter maiores econot@asscala e sinergias, se tornando
mais competitiva em suas especialidades.

Assim como em outros paises, o setor brasileinpagel e celulose passou por
um processo de reestruturacado patrimonial nos a@dtianos. Uma caracteristica desse
processo € que foi principalmente via aquisi¢céeso,lsegundo Silva (2002), deve-se ao
fato de muitas empresas do setor ainda terem uimdauea de controle familiar, de forma
que as familias ndo querem perder o poder, preferadquirir ou vender a optar por

fusdes. Dentre as operacdes mais importantes gociés

I. acomprada Ripasa pela VCP e pela Suzano Eatiem 2004,

ii. acompra da Riocell pela Aracruz em 2003;

iii. a compra da Bahia Sul pela Suzano em 2004;

Iv. avenda da Bacell-klabin para o grupo estranggateri em 2003;

v. a venda da parte da Klabin na sociedade com #iyHClark para essa ultima em
2003;

vi. aformacédo da sociedade Stora Enso e Aracrymajeto Veracel em 2000;

vii. a compra da Pisa pela Norske Skog em 2000.

Santher

Norske Skog
Trombini

Orsa

Rigesa

Ripasa
Votorantim
International Pape
Suzano Bahia S

Kiabin

Gréfico 2 —Brasil: maiores produtores de celulose em 2004
Fonte: Elaboracédo propria com base em Bracelpa (2005a).
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Historicamente, a participacdo do capital estrangap setor brasileiro de
papel e celulose ndo se mostra significativa. Goméoo Censo de Capitais Estrangeiros do
Banco Central, em 2000 o setor concentrava 4,5%stloque de IDE da industria de
transformacao e era o oitavo setor com maior estdgutretanto, de acordo com o grafico
3, nota-se a partir de 2000 uma tendéncia de onestd dos influxos de IDE para esse
setor, com a entrada e expansao de grandes ETNs &dorske Skog, Kimberly-Clark,
Stora Enso e o grupo Sateri. De acordo com a eewiflapel (dez./2005), os investidores
estrangeiros tém demonstrado um forte interessesfapelo Brasil, mas por toda a
América Latina. Apesar da grande parte das maiemapresas da industria mundial
estarem concentradas em mercados maduros como EUrApa e Japdo, que estdo
estagnados, o crescimento do mercado do setor mkd pacelulose esta ocorrendo na
Ameérica Latina e, principalmente, na China. Issté esbrigando essas empresas a
investirem nesses paises.

Segundo especialistas do s&torsetor mundial de papel e celulose passa por
uma profunda mudanca deflagrada pelo crescentéaiselulose de fibra curta em lugar
da fibra longa, pois 0 seu custo de producdo &valaente mais baixo. Para se manter no
mercado, os grandes produtores tendem a desenvudvas combinacdes desses dois
tipos de fibras para baratear produtos que antes produzidos inteiramente com fibra
longa. Espera-se, inclusive, que o prec¢o das dloias fse equiparem no futuro.

Se de um lado a China lidera o aquecimento da désmienundial, de outro a
América Latina apresenta fortes vantagens de kaggiib, dadas a sua abundéancia de aguas
e terras e o rgpido crescimento do eucalipto. GiBaém dessas vantagens, possui amplo
dominio da tecnologia de producao com fibra cuZt@mno estratégia, a ETN tem a opc¢éo
de produzir aqui somente a celulose a custos merergepois, para obter ganhos de
escala, exportar para outra unidade do grupo, queecttera a celulose em papel. Esse
parece ser o0 caso da Stora-Enso. Na sociedade éoatmz ficou acertado que a metade
da producdo que cabe a empresa sera exportadsymsdabricas de papel (O Papel,
dez./2005).

A expectativa é, portanto, que o pais continuecalrer volumes significativos
de IDE direcionados ao setor de papel e celulose.nteados de 2005 foi anunciada a
entrada de mais uma empresa estrangeira no menzaimnal, a BrancoCel do grupo

suico Urbano Ltd., que pretende construir uma rfabeica de celulose em Boa Vista,

® Ver site http://celuloseonline.com.br/Entrevistattevista.asp?!ADEntrevista=223&iditem#Acesso em
julho de 2006.
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Roraima. A fabrica deve entrar em operacdo em aws, e tera capacidade de producéo
de 300 mil toneladas por ano de celulose, quedastinada prioritariamente ao mercado
externo (O Papel, ago./2005). A International PapeCenibra e a Bahia Pulp também
planejam expandir suas capacidades produtivas aeste
Atualmente, com base em informagfes da Bracelpaohsetor brasileiro de

papel e celulose cerca de 12 ETNs, responsaveis4gorda producdo nacional de papel e
28,6% da producdo de celuléggabela 10). No segmento de celulose, destacam-se
japonesa Cenibra e a sueco-filandesa Stora®Hustas respondem por aproximadamente
18,5% da producao nacional. A Veracel é a maisnted@brica de celulose instalada no
Brasil, o que ocorreu em 2005. A tabela 10 mostia gp segmento de papel, as ETNs
estdo presentes em todas as categorias, se destagaviorske Skog em primeiro lugar na
fabricacdo de papel imprensa; a Rigesa em segugdo ho segmento de embalagens; e a

International Paper em primeiro lugar no segmestpapéis de imprimir e escrever.

400
350
300
250 A
200 A
150 A
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0 ‘\0

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Grafico 3 -Fluxo de IDE no Setor Brasileira de Papel e Cetukrstre 1996 e 2004.
Fonte Elaborag&o prépria a partir do Censo de Cagtisisangeiros 2004 do Banco
Central

" Os valores referentes & participacdo do capitsaregeiro no setor de papel e celulose brasileitdoe
subestimados. Esses dados foram calculados emegpaintg baseados no volume produzido pelas empresas
em 2004, que estdo divulgados em Bracelpa (20&8#etanto, trés empresas, Kimberly-Clark, Ahlst@m
Bahia Pulp, ndo aparecem no relatdrio da Bracdligem disso, o nimero de ETNs foi contabilizado gipa

da lista de associados da Bracelpa, a qual congoelga os grandes produtores do setor. Entretaéito g

certo que ndo existam outras ETNs que atuam noeefee ndo participam da Bracelpa.

® A Veracel ainda no tinha entrado em atividade26@¥. Dessa forma, foi feito um célculo estimado da
participacdo da empresa na producédo de 2004 a g@asiuia capacidade de producao.
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Tabela 10- Empresas transnacionais no setor brasileiragel @ celulose

S Posicédo no
Empresas Prinicpal segmento de atua ggrtlupagao no egmento em
P P g gsegmento em 200% 9

004
Ahlstrom papéis especiz indeterminad Indeterminad
Arjo Wiggins papéis especic 6,93% 5° maio
Bahia Pulp celulose 1,20% 11° maio
Cenibr: celulost 9,51% 5° maio
Hartmann Mapo cartoline 5,82% 6° maio
Hichtamak Mouled carlotina 6,19% 5° maior
International Pape papel de imprimir e escren ~ 29,10% 1° maio
Kimberly-Clark papeltissue Indeterminad Indeterminad
Norke Skoi papel imprens 100% 1° maio
Rigesa papel para embalage 7,62% 2° maio
Schweitzer-Maudui papéis especic 8,32% 6° maio
Veracel / Stora Enso* celulost 9,0% 6° maio

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Bracelpa (2005a).
* Nao ha dados para o ano de 2004 para essas esp@mn base na capacidade de producgédo das
duas foi feita uma estimativa de suas participagdezegmento de celulose.

2.3  Aspectos tecnoldgicos

As atividades de P&D na cadeia produtiva de papetlalose podem ser
desagregadas em trés grandes areas de concenpesdoisa florestal, pesquisa industrial
na etapa de producdo da celulose e do papel. Qadadessas areas levanta pontos
especificos a serem discutidos para o caso brasilei

No tocante aos esfor¢os inovativos na etapa flaiess principais objetivos
sdo 0 aumento da produtividade por area e o aundentmalidade da madeira, o que tem
impacto direto sobre os custos de producéo e adgdal do produto final, o papel. Os
esforcos brasileiros nessa etapa datam da déca8l@, dpiando comeca a trajetoria de
consolidacéo do setor nacional de papel e celu@se&avancos na pesquisa florestal foram
fundamentais para que o Brasil conseguisse entranercado internacional, quebrando
também um antigo paradigma: a predominancia ddoseluibra longa como a melhor
matéria-prima para a producéo de papel.

Sobre as vantagens e desvantagens das fibras comttatou-se:

A madeira de fibra curta [...] tem qualidades sigpes, a saber: maior
rendimento em fibras por tonelada de madeira, ntgiacidade, alvura e
melhor distribuicdo uniforme na folha de papel @scimento rapido. A

principal desvantagem é a menor resisténcia mexaoicasgo e a tragao
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devido ao comprimento médio das fibras ser infaaimidas madeiras de
coniferas. (Higashi, 1993, p.36).

Por outro lado,

[...] como o custo de producéo de pasta e papendiepem boa parte do
rendimento florestal e a qualidade da pasta é mupem algumas

propriedades em relacéo a da madeira de fibra Jangso de madeira de
fibra curta € econdmico. Este € o motivo pelo @gséh matéria-prima é
utilizada de forma crescente na producdo de pagapéis. (Higashi,

1993, p.37).

O dominio brasileiro sobre essa tecnologia foirajado gracas ao esfor¢co das
empresas do setor e, em especial, de duas inS&tuitacionais de pesquisa, o Instituto de
Pesquisas Florestais (IPEF) da ESALQ-USP e dautstde Pesquisa Tecnoldgica, IPT-
USP. O primeiro se destacou nos estudos sobre obteo homogeneidade nas plantacdes
de eucalipto, muito importante para se produzir papel de qualidade, enquanto o
segundo contribuiu para o desenvolvimento do méttelproducdo da celulose usando
fibras curtas. No inicio dos anos 70, o Brasilipha conseguido desenvolver um método
de producédo de papel com esse tipo de fibra. Gsgesf concentraram-se, entdo, em
adaptar o eucalipto aos tipos de solo e clima dass/ regides brasileiras e alcancar a
homogeneidade das arvores, o que foi obtido, r&speente, por meio do
aprimoramento das técnicas de manejo florestal estiedos no campo da engenharia
genética. Como resultado, o Brasil é hoje o maiodgtor mundial de celulose fibra curta
e um destaque internacional na pesquisa florestiiéhda ao eucalipto (Higashi, 1993;
Mendonca Jorge, 1992).

A etapa florestal no Brasil parece ser o elo deeieagrodutiva de papel e
celulose em que sédo feitos os maiores esforcosativog. Manteve-se a tradicdo de
trabalho em conjunto de empresas e universidati® estas se destacam o IPEF e a
Universidade Federal de Vigosa. As grandes empresas Votorantim Celulose e Papel
(VCP), Aracruz, Suzano Bahia Sul e Cenibra, posscemros de pesquisa nessa area. O
setor também realiza pesquisas em pareceria cdituig®es estrangeiras. Atualmente,
estdo em andamento dois consorcios nacionais dguipasvoltados ao estudo das
potencialidades do eucalipto; o projeto GenolygusForests.O objetivo dos estudos &
desenvolver “uma madeira com maior resisténciaagas, de qualidade e produtividade
superiores. A matéria-prima perfeita, capaz deipéima exploracdo e a producéo do setor
de celulose e papel.” (O Papel, jun./2005, p.54).
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O Genolyptus - ou Rede Brasileira de Pesquisa dmi@a deEucalyptus- é
coordenado pela Embrapa, sendo formado por 14 sagpee7 universidades e conta com
cerca de 50 pesquisadores e dezenas de estudami@s-graduacéo e graduacéo de todo o
Brasil (O Papel, jun./2005). Dentre as empresascgantes destacam-se quatro grandes
transnacionais: Internacional Paper, Rigesa, Camil8tora-Enso/VeraédD investimento
estimado é de 8,5 milhfes de reais, sendo 70%ciaadm pelo fundo setorial CT-Verde-
Amarelo do governo federal. O projeto pretende ¢dbsr, sequienciar, mapear e
determinar a funcdo dos genes da planta utilizamaatro espéciest. grandis, E.
globulus, E. urophil® E. pellita” (O Papel, jun./2005, p.54). Um dos resultadgeesdos
é diminuir o contetdo de lignina e aumentar o dmtede celulose da planta, reduzindo,
assim, a quantidade de madeira requerida para Zragma tonelada de celulose. Hoje,
essa relacéo é de 4 metros cubicos de madeirapelatla de celulose. Com o0s avancos
do Genolyptus, espera-se reduzir essa medida paretr®s cubicos por tonelada. Caso
isso se verifigue, a queda estimada nos custogathigio e de transporte da matéria-
prima é de 25%. Pretende-se ainda descobrir quaissgda planta respondem pelas
variacbes na qualidade, caracteristicas silvicaibure capacidade de resisténcia a
diferentes doencas conforme os tipos de solo eadlionpais. O objetivo é determinar quais
espécies da planta sdo mais indicadas para cadadasndiversas regides brasileiras e
finalidades da madeira.

O ProjetoForests — Eucalyptus Genome Sequencing Project dCoosn —
teve inicio em 2000 e se concentra em S&o Paulmé&parceria de empresas do setor de
papel e celulose com a USP, sendo apoiado finameente pela Fapesp (Fundacdo de
Apoio e Amparo a Pesquisa do Estado de Sao P&nlpjojeto € uma iniciativa do setor
privado e procura alcancar resultados que possampieados no curto e médio prazo.
Objetiva-se identificar os genes do eucalipto goetrolam sua resisténcia ao estresse
hidrico e a doencgas e os que respondem pela qielitamadeira. Uma das pretensdes do
Forestsé estimular grupos e instituicdes de pesquisaualasta gendémica do eucalipto. Ja
existe uma série de projetos nesse sentido, os gariirdo de base para a publicacédo de
um periodico cientifico nacional (O Papel, jun./200

Quanto a etapa industrial da producédo de papeluose, esta se caracteriza
pela maturidade das tecnologias de processo eodetpr A mudanca tecnoldgica no setor

é lenta, o que se reflete em longos ciclos de dadaprodutos e no fato de que nos ultimos

® Informacao disponivel em http://inventabrasilfietom.br/heleuca.htnicesso em julho de 2006.




61

trinta anos ndo houve nenhuma mudanca radical masigais tecnologias de processo
(Avellar, 2001).

Em razéo desse setor ser intensivo em capitalnloecimento tecnolégico esta
incorporado principalmente em maquinas e equipamselim meédia, cerca de 68% dos
investimentos industriais em uma nova planta delast sdo destinados a maquinas e
equipamentos (Valenca, 2001). Dessa forma, com faggpologia dos padrdes setoriais
de mudanca tecnoldgica de Pavitt (1984), podeassificar o setor de papel e celulose em
dominado por fornecedores. Em outras palavras, evadgres e difusores de novas
tecnologias nesse setor sdo, em grande medidarmecédores de bens de capital e de
materiais, podendo, as vezes, os grandes conswsidambém contribuirem com os
esforcos de pesquisa. Outra caracteristica € qumoaacdes de processo sdo mais
freqientes do que as de produto. Corroborando &s®seargumentos, Higashi (1993,

p.14) destaca:

[...] os fabricantes de equipamentos de pontodcasit (polpacéo,
branqueamento e fabricacdo de papel) do processotp/o possuem o
dominio completo da base técnica, a saber: a fisaditte € a engenharia
de projeto basica de processos e de equipamentssmAa forma
predominante do progresso técnico ocorre sobrenad@roducao de
equipamentos.

Zucoloto (2004), a partir de estatisticas sobrevagéo na industria de
transformacao brasileira para o ano 2000, tambémlwio que a aquisicdo de tecnologia
via compra de maquinas e equipamentos, treinamenposjetos industriais € a principal
forma de acesso a novas tecnologias no setor del gagelulose. Destaca-se que
treinamentos e projetos industriais sdo complememtaa compra de magquinas e
equipamentos. As empresas gastaram, em 2000, der8®% do seu faturamento bruto
nessas atividades.

Entretanto, isso ndo significa que as atividadesim®acdo realizadas
internamente pelas empresas sejam dispensaveah®at al (2002) notam que apesar
dos esforcos de P&D nesse setor ndo serem tao tempEs quanto em outros setores,
ainda sim possuem um papel relevante, o que sezt@at altos gastos nessa atividade
pelas empresas lideres mundiais.

Em 2000 o setor brasileiro de papel e celuloseoga$,36% do seu

faturamento em P&D. Esse valor estd acima da meldancada pelo setor de papel e
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celulose de um conjunto de treze paises da OGiE foi de 0,33% em 2000. Por outro
lado, ao se considerar somente 0s quatro paisesnm@ar gasto — Alemanha, Franga,
Suécia e Finlandia — a média sobe para 0,61% (&tezo2004). Logo, apesar do setor
nacional apresentar uma boa meédia de gastos com, Péida gasta pouco
comparativamente as grandes empresas dos paisesaeslos.

As empresas do setor ndo séo, portanto, completarpassivas nas inovagoes
introduzidas pelos fornecedores, sendo importahde) das atividades internas de P&D, o
aprendizado videarning by usinge o apoio dos fornecedores de insumos quimic@se d
instituicdes de pesquisa para adaptacdo e o apunemto das inovacdes (Higashi, 1993).

A histoéria da criacdo do departamento de P&D dcepap VCP ilustra esse
processt. Segundo um dos coordenadores desse departanestéo,area foi criada
informalmente com o obijetivo inicial de ajudar natalacdo e uso das novas maquinas e
receitas de papel. Mais tarde, o laboratorio fqaexlido e separado do de celulose,
contando hoje com uma moderna infra-estrutura pestes e simulagcdo de processos
produtivos. A empresa também estabeleceu parceoas fornecedores locais para o
desenvolvimento de insumos quimicos que ainda ra@o produzidos no Brasil.

Os principais fornecedores de maquinas e equipasn@atra o setor de papel e
celulose se concentram na Finlandia, Alemanha adgstUnidos, sendo este ultimo o
maior produtor mundial (Avellar, 2005). A produdéasileira de bens de capital para esse
setor € dominada por empresas transnacionais, &ouedspendentes das tecnologias
desenvolvidas nas matrizes (Valenca, 2001). Emtictano segmento de maquinas
industriais, algumas filiais assumiram um papel staivo na hierarquia corporativa,
conquistando o mandato de desenvolvimento e made@n de determinadas tecnologias.
Esse é o caso da Voith Paper, que é de capital 20#¥%&0 e possui trés unidades no pais.
A filial brasileira domina no grupo a tecnologia geoducdo do papdissue sendo
responsavel especialmente por avancos em maquloss-gesse tipo de papel. Por
possuir no Brasil um laboratério de alta qualidadmliza testes internos e para seus
clientes, sejam estes nacionais ou de outras gistesindo como a China, de misturas de
fibras para a producéo de papssue Os clientes da empresa podem fazer pesquisas ness

area usando suas instalacfes (Avellar, 2005).

19 Os paises séo os seguintes: Alemanha, Finlandiag&, Suécia, Bélgica, Coreia do Sul, Paises Baixo
Canada, Espanha, Irlanda, Italia, Pol6nia e Regalflcheca.
2 Com base em entrevista realizada pela autora arbroude 2005.
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Porém, ha ainda um razoavel atraso entre o quiéoéefa termos de inovacao
pelas filiais brasileiras e os esfor¢os realizguklas matrizes ou outras unidades do grupo.
Isso fica evidente na declaracdo de um dos respeisgéelo departamento de compras de
um grande fabricante nacional de papel e celulseum projeto de uma nova planta, a
empresa importa por volta de 40% das maquinas ipagantos, que, segundo ele, sdo as
partes consideradas mais sofisticadas tecnologitgame

De acordo com especialistas, a entrada das ETNstoo brasileiro de papel e
celulose tem contribuido para sua atualizacéo tégiwa, pois parece gerar um efeito
demonstracdo, difundindo no pais o conhecimenteesotvas maquinas e equipamentos
principalmente no que se refere aos aspectos opess das novas tecnologias. Muitas
dessas empresas se originam de paises que domimadugdo de bens de capital para o
setor, 0 que facilita o acesso e 0 aprendizadeesabinovacdes via, a exemplo do que é
feito no Brasil pela Voith Paper, a realizacdo d&@DPem parceria com 0S Seus
fornecedores.

Quanto as inovacgbes de produto no segmento de, @apadidstria brasileira
ndo domina a tecnologia de alguns produtos de maior agregado, como € o caso dos
papéis especiais quimicos. Além do consumo bresiper capitade papel ser baixo, o
gue impede maiores economias de escala nessesndegne consumidor brasileiro nao
esta disposto a pagar mais por produtos mais isafisis.

No segmento de papel ndo héa tradicdo de trabalhcoejunto entre empresas
e instituicbes de pesquisa, tanto que no momentof@idencontrado nenhum tipo de
parceria ou consorcio de pesquisa a exemplo dacomtece com o eucalipto. No Brasil
os investimentos em P&D parecem estar concentraa®stividades da cadeia produtiva
que vao até a producao da celulose, deixando a e@gpapel para segundo plano. Em
2000, enquanto as empresas direcionaram 0,46%udfatseamento em P&D a celulose,
destinou-se apenas 0,33% ao segmento do papeloku(2004) atribui essa diferenca ao
fato dos gastos em P&D na etapa da celulose englombas gastos com a pesquisa
florestal. Nota-se, ainda, que dos sete maioredupsoes mundiais de celulose, seis estao
também entre os sete maiores produtores de pairhsil € a Unica excecao (7° maior
produtor de celulose e 11° de papel). Esse fatelaeyue esses paises devem realizar
esforgcos de P&D tanto em celulose quanto em papeh, privilegiar nenhum dos dois
segmentos.

Segundo o funcionario do departamento de P&D da ,VidPa ao Brasil

instituicbes de pesquisa voltados ao desenvolviongstnolégico do papel, bem como
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cursos de graduacdo e pos-graduacdo em celulcseet po contrario do que ocorre em
outros paises que sao lideres mundiais nessatiadust

Portanto, mesmo o Brasil sendo altamente competia/producéo de celulose
fibra curta, em raz&o principalmente de continugisreos de inovacao na etapa florestal,
essas vantagens ndo sao suficientes para permgggmento de papel o mesmo nivel de
competitividade e insercdo externa. Falta a indisaicional escala de producdo e maiores
esforcos de P&D neste segmento. Dado que o princgpml de difusdo e geracéao de
tecnologia nesse setor sdo os fornecedores de madgel equipamentos, uma outra
deficiéncia do setor nacional de papel e celulosdato do Brasil ndo possuir tradicdo na

producao de bens de capital para o setor.

2.4  Aspectos ambientais

A producédo de papel e celulose é uma atividadeltdeimmpacto ambiental;
além de demandar grandes quantidades de madéitandiva no consumo de agua e de
energia, produz alto volume de substancias téxqgeces contaminam a agua e libera um
odor bastante desagradavel (Dalcomuni, 1997). EFwafu disso, o setor tem sofrido forte
pressdo ambiental de governos, consumidores e reatas ambientalistas. As principais
demandas desses grupos sao: uso sustentado @atafipreciclagem do papel, eliminacéo
do uso do gas cloro no branqueamento da celuledag&o ou eliminacdo dos efluentes
liquidos e das emissfes atmosféricas (Corazza).1996

O uso da madeira como principal matéria-prima defada pelo setor implica
em VAarios prejuizos ao meio ambiente. O uso daésvativas, a exemplo do que é feito
na Indonésia, resulta na imediata e crescente @e@&sdo ecossistema caracteristico da
regido e em outros danos como a erosdo. A segytdm @ o reflorestamento, que seria
também uma forma de reduzir os impactos ambienggativos da derrubada das arvores.
No entanto, os ambientalistas destacam quepladation sendo ou ndo de arvores, por
ser um sistema de monocultura em grande escalactmpegativamente o meio ambiente.
As plantacdes brasileiras de eucalipto, ou de gealqutro tipo de arvore, seriam apenas
desertos verdes, sem diversidade de fauna e fijol@,ndo merecem ser chamadas de
florestas. Mais especificamente, de acordo com dWWRVorld Rainforest Movemenbs
possiveis impactos das plantac¢des florestais séo:
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i No solo: eroséo, perda de nutrientes, demorandtisentes para
voltar a ser reutilizado, compactacdo pelo uso deuimaria
pesada, e dificil reconversdo para outra atividade;

ii. Na agua: o volume disponivel tende a diminairinfiltracdo no
solo tende a ser dificultada; e a qualidade é ddetganto pela
erosao quanto pelo uso generalizado de agroquijnicos

iii. Na flora: as plantacdes sdo fator de desmatdmeois em geral
sdo precedidas pelo corte ou queima de florestexistente; a
flora do ecossistema de pradaria diminui em abwidanriqueza
guando sobre ela sdo instaladas plantacfes; gpartke da flora
local é exterminada para evitar que compita comamamres
plantadas; desaparece a flora do solo a longo peaas impactos
na agua também atingem a flora local;

iv. Na fauna: espécies tendem a desaparecer; ocatlmento e as
mudancgas na agua e no solo afetam negativamerstena;fe os
desequilibrios biolégicos déo lugar ao surgimergopdagas que
afetam as producbes agropecudrias vizinhas. (Rano&etorial,
2004, p.52

Por sua vez, o setor de papel e celulose se defmgdenentando que adota
praticas avancadas de manejo florestal, de formaenizar o impacto ambiental, pois as
florestas e as areas em que estdo plantadas s&opartante bem de producéo, e a sua
perda ou inutilizagdo acarretaria grande prejuiacapessas empresas. Em adicéo, a
Aracruz (Panorama Setorial, 2004) e a Cenibra) (@adtacam ainda:

i. a arvore de eucalipto ndo seca o solo: compasaeitre o eucalipto e outras arvores
do mesmo porte mostram que o seu consumo de dgual@o das arvores nativas; as
raizes do eucalipto ndo chegam a atingir o lergdtito. Além disso, o eucalipto usa
mais eficientemente a agua que outras espécie(batata e o milho), pois produz
mais biomassa por unidade de agua consumida;

ii. 0 eucalipto ndo empobrece o solo: quase todasutrientes que o eucalipto retira do
solo sdo devolvidos na época da colheita, quandorse&a uma camada de galhos,
folhas e cascas, os quais possuem 70% dos nusridat@lanta. Essa camada atua
também como um protetor do solo contra a erosdperiencias da Aracruz em areas
antes ocupadas com plantacbes florestais indicaen @gsas terras podem ser
reconvertidas para outros tipos de culturas, sendape produtividade;

lii. o eucalipto ndo gera um deserto verde: a plgdd de eucalipto, por ser uma cultura
florestal e em conjunto com a aplicacdo de modagtscas de planejamento do uso

do solo permite o surgimento um sub-bosque. Eslie pbrigar variadas espécies de
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flora e fauna, que servem inclusive como um pelgticiatural contra pragas, evitando

ou reduzindo o uso de agrotoxicos.

A legislacéo brasileira também obriga os proprietarurais, dependendo de
caracteristicas hidrogréficas, topograficas e dalilbacédo das terras, a destinarem parte da
sua propriedade a areas de reserva legal e deryagde permanentes (as chamadas
APPs). Essas medidas visam “preservar 0S recurisibgds, a paisagem, o solo e a
biodiversidade da fauna e da flora da regido” (iffatt Brasil, ago./2005, p.9). A reserva
legal deve ser no minimo de 20% da propriedadar \@le pode variar em funcéo da
regido do Brasil onde as terras estdo localizdtizsa area deve ser coberta com vegetagéo
natural, tipica da regido. A reserva legal podeegplorada, desde que de forma sustentada
e com autorizacdo do O6rgdo ambiental responsa®elARPS envolvem todas as areas
localizadas ao redor das margens de rios, lagtagoe naturais ou artificiais; em topo de
morros, montes e montanhas; préximas as nascarmtesoaitras. Ou seja, sdo areas mais
especificas, que tém papel central para evitaoséerdo solo e a degradacao dos recursos
hidricos. E proibida qualquer forma de exploracd® APPs (Hortifruti Brasil, ago./2005).

A reciclagem de papel é considerada uma saidarpdteir a demanda de
recursos naturais do setor de papel e celulosdiliRado o papel, espera-se economizar
energia, agua e madeira, diminuindo a necessidadiestruir os ecossistemas e desgastar
0 solo com a plantacdo de novas arvores. Ha, pehlmente nos paises desenvolvidos,
uma crescente demanda pelo uso de fibras reciclted@soducédo do papel, pois nesses
paises é comum suas industrias utilizarem florestisgas. Com base na tabela 11, a taxa
de recuperacédo do papel no Brasil é de 46%, ou cEjea de 46% da producdo anual de
papel no Brasil € reciclada. Essa taxa classifipais em nono lugar manking mundial
da reciclagem. O segmento no Brasil que mais coagmpel reciclado, ao mesmo tempo
gue é também o maior reciclador, é o de papelgratmlagens. Esse segmento movimenta
cerca de 80% do papel recuperado no pais. Um tpecéico de papel, o papelao
ondulado, respondeu em 2002 por 64,5% da recugeeagé consumo do papel. H4 quem
diga, entretanto, que néo se recicla mais no Bpasdue o pais produz muita celulose, a
ponto de desestimular a reciclagem do papel (Pareo&etorial, 2004).

Na etapa industrial da producéo de papel e celutbbeanqueamento da pasta
€ a principal fonte de poluicdo das aguas. O usgadaloro durante o branqueamento leva
a geracao de substancias organocloradas, que sdltadexidade. Por ndo ser possivel a

recuperacdo e a reutilizagdo desses efluentes, alal@a alta acidez e o baixo teor de
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sélidos, so € possivel o tratamento no final doudio produtivo. Em meados da década de
80, foram encontrados vestigios de dioxinas, qoeusd tipo de organoclorado com alto

potencial cancerigeno, em papel higiénico, filescafé e outros derivados de papel. O
causador disso seria 0 uso do gas cloro durantarm@ieamento da celulose, fato que
desencadeou uma férrea campanha, liderada peloerdatistas, contra o uso dessa

substéancia no processo produtivo do papel (Cord2£s).

Tabela 11- Taxa de recuperacao de papéis reciclaveis e 200

Taxa de recuperacéo

Paises L o
papéis reciclaveis

Coreia do Sul 86,3%
Japéo 68,4%
Alemanha 68,0%
Espanha 54,0%
Reino Unido 51,9%
Italia 49,2%
Estados Unidos 47.5%
Brasil 46,0%
Argentina 44, 7%
México 41,9%
Malasia 38,7%
Polonia 33,2%
China 30,4%

Fonte:PPI (citado em Bracelpa, 2006a).

O setor respondeu desenvolvendo novas técnicas raequeamento: o
processo ECFHlemental Chlorine Free¢ o TCF Total Chlorine Free) No primeiro, o
cloro elementar é substituido por um derivado,&xido de cloro. Ja no segundo caso, 0
uso de cloro € totalmente eliminado. O processo EC& mais usado, pois a sua
implementacdo € mais barata e ndo ha comprovaeétficia de que o processo TCF é
mais eficiente na reducdo da toxidade dos eflue@tgsestes comumente usados para esse
fim sdo: demanda bioquimica de oxigénio (DBO), damlaaquimica de oxigénio (DQO),
AOX (Adsorbable Organic Halidesu composto organico halogenado), total de solidos
em suspensao, (TSS), cor, temperatura e pH. Umea detnica disponivel é a

deslignificacdo ou pré-branqueamento com oxigémie, permite a reducédo de cerca de



68

50% do teor de lignina da pasta antes dessa clagérangueamento, diminuindo a
necessidade do uso do cloro e a carga de efluéotaza, 1996).

No tocante as emissdes atmosféricas, 0s poluerdes significativos sao as
emissodes particuladas, o dioxido de enxofre, oda&xde nitrogénio, compostos clorados e
compostos reduzidos de enxofre (TRSTetal Reduced Sulfur Com excecdo desses
altimos, todos os outros tipos de emissdes estawotados no setor de papel e celulose,
ou porgue sao emitidas em nivel muito baixo ou pe@s empresas adotam equipamentos
com alta capacidade de controle. Os compostositkafude enxofre sdo responsaveis pelo
mau cheiro caracteristico dessa industria que, mesmpequenas proporcdes, é sentido
pelos seres humanos. Apesar do incdmodo, essdarstibs ndo sdo prejudiciais a saude
(Corazza, 1996).

Em vista dessas novas e maiores exigéncias do deentirnacional, o setor
brasileiro de papel e celulose vem se mostrandtartascompetitiva, sendo capaz de
respondé-las. Na questdo do branqueamento, Dalc§h@8Y) destaca que o segmento de
celulose para exportacdo, o mais afetado pelassndemandas ambientais, reagiu
aumentando os seus esforcos de inovacdo direcisnadesses problemas, obtendo
certificados ambientais e aumentando os investioseain equipamentos de controle da
poluicdo. Algumas empresas conseguiram, inclusigsenvolver seu proprio processo de
branqueamento TCF, como é o caso da Aracruz e d& WCestudo de Hilgemberg e
Bacha (2003), voltado para o segmento de celuleseaicado, constatou que as empresas
brasileiras foram capazes de se adequar as nowgénelas ambientais, conseguindo
manter ou mesmo aumentar searket sharanas regides onde as preocupacdes ambientais
sdo maiores, como na Europa e nos EUA. A Tabeldusza os efeitos positivos dos
esforcos da industria brasileira de celulose sols®eu desempenho ambiental. Em todos os
indicadores apresentados, o Brasil se encontra estpaises que apresentam 0s menores
indices de emissoes.

Em raz&o dos altos investimentos que a industriadialivem realizando para
atender as novas demandas ambientais, a certiiclofiestal e do sistema de
gerenciamento ambiental (SGA) passou a ser cr@scesattornando uma maneira de
diferenciar perante o consumidor as empresas maiprometidas com a preservacédo do
meio ambiente. Os certificados mais usados sadl#®01, FSC e CERFLOR.
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Tabela 12 -Desempenho ambiental tipico das plantas de celglaseica (em kg/tsa)

Regiso Efluentes liquidos EmissBes atmosféricas
SS DQO AOX MP SO
Africa 8al3 45a90 1,1ad 8al5 4av
Asia 5a24 70al150 2,1af6 2a23 3al0
América Latina 5a12 50a76 1,1a4,1 9az2l 3a4
América do Norte) 3ab6 40a50 2,1a4,3 4a9 2
Europa 4a13 38a90 0,5a44 1a24 la7
Oceania 4ab 40 a 50 2,1 9 2
Brasil 3a8 4a69 0,1a0,6 2a4 0,3a3

Fonte: BNDES (s.d citado em Hilgemberg e Bacha, 2003).
*Nota: SS (s6lidos em suspenséo), MP (materiaiqaaiio) e S@ (didixdo de enxofre)

O ISO 14001 estabelece diretrizes para a implerp@ota o melhoramento
continuo de sistemas de gerenciamento ambientadlosaplicavel a qualquer tipo de
organizacdo de qualquer setor produtivo, podenclasive ser adotado no setor de papel e
celulose tanto na etapa industrial quanto na flatéMarinho, 2000; Freire 2000). O ISO
14001 permite a implementacdo de uma “sistematiza gerir as questdes ambientais,
identificando falhas na gestao de alguns aspegbesneitindo a sua integracdo a gestéo da
empresa” (Piotto, 2002, p.107). Entretanto, nderdeha metas de desempenho, deixando
a critério da organizacdo a velocidade de apedeigmto do seu SGA e desempenho
ambiental.

O FSC Forest Steawardship Councié um certificado para florestas nativas e
plantadas, podendo ser aplicado também a outrastapiees agricolas. Todo o
empreendimento do setor florestal, incluindo prockg individuais, empresas, 6rgaos
publicos e comunidades, pode certificar seu mait@jestal. O FSC foi criado em 1993 e
€ reconhecido internacionalmente (Imaflora, sksksa sigla também designa a entidade
localizada em Bonn na Alemanha, criada em 1990 g¢gesponsavel pelo credenciamento
de o6rgaos certificadores do FSC em todo mundo. O 88 em portugués, Conselho de
Manejo Florestal) é composto por representantesedfesas econdmica (a industria da
borracha, de papel, de celulose e comerciantesadeira), ambiental e social (diferentes
ONGs que defendem os interesses desses dois grijpe®nde-se com essa certificacido
promover a sustentabilidade das florestas de tagmdmpor meio de principios e critérios
de desempenho econdémico, social e ambiental (Mar000).

O FSC pretende que seus principios e critériosnsadicaveis a todos os tipos

de florestas (tropicais, temperadas e boreais), qug& ao mesmo tempo, levem em
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consideracdo as caracteristicas econdmicas, eca¥@ sociais de cada regido. Dessa
forma, a concessao do certificado depende, em pegthda, da discricionariedade dos

orgaos certificadores. Em adicdo, como as floresitisas diferem das plantacdes, o FSC
possui critérios de certificacdo especificos padgaaaso (Marinho, 2000). Alguns paises,
entre estes, o Brasil, estdo desenvolvendo sepsiggdpadrdes de certificacdo, os quais
devem ser submetidos a aprovagdo do FSC interrsdci®ara a manutencdo do selo, o
orgao certificador avalia anualmente se o prodoiwrcomunidade estd atendendo os
requisitos do FSC. Paga-se uma taxa anual que daracordo com o tamanho da area
certificada e a renda do produtor ou comunidadgu@fedo, 2005).

Além de certificar o manejo florestal, o FSC caéf produtos de origem
florestal. O objetivo é informar ao consumidor qu@roduto utiliza matéria-prima que
veio de uma floresta que possui 0 selo FSC ou galrada conforme as suas regras.
Essa é a chamada certificacdo da cadeia de custddsta modalidade deve haver
garantias de controle de procedéncia, manuseisteeamento da matéria-prima utilizada
em todo o processo de producédo, desde a floresta @roduto final (Imaflora, s.d.).
Assim, uma empresa pode, por exemplo, certific@lalose e o papel que produz, mesmo
nao possuindo plantacdes florestais.

No Brasil ha, atualmente, cinco certificadoras 8&CFO pais possui 3.532.154
de hectares certificados, 0 que representa cercl2%e da area certificada em todo o
mundo. E o terceiro pais com maior area certificdidando atras somente do Canada
(15.393.809 hectares) e dos EUA (5.620.306 hegtakées dezembro de 2005, 9 empresas
do setor brasileiro de papel e celulose estavarificedas (considerando também os
certificados de cadeia de custétidissas empresas respondem uma area de 1.295.765
hectares ou 37% da area certificada no Brasil.

Essas estatisticas revelam que nos ultimos seis lamave um expressivo
aumento do numero de certificacdes FSC no setsildira de papel e celulose, j& que em
2000 apenas uma empresa, a Klabin, estava cetifidaso indica a crescente aceitacéo
desse selo no mercado internacional. Um fator exfplio dessa tendéncia € o fato das
ONGs participarem amplamente do processo de cextip FSC, desde o estabelecimento
dos principios e critérios que norteiam o selcoatdomento da sua concessao, quando sao
ouvidas pelos auditores do 6rgao certificador. EEsspiema confere grande credibilidade
ao FSC, conseguindo assim o apoio de inUmeros neonos socio-ambientais. Por outro

lado, essa € uma reclamacao dos representant@sddatias da borracha, de papel e de
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celulose: segundo esses, 0 FSC esta se tornandwoopdlio, j& que dois tercos do poder
de decisdo da entidade estdo nas méaos das ONGsandegparticipacdo das ONGs
dificultaria a obtencao do selo, pois elas tendeatriuir as empresas demandas sociais
que sao de responsabilidade da administracdo pUiMiarinho, 2000).

Nesse contexto, o setor privado vem tentando erfartalecer os esquemas de
certificacdo florestal nacional. Uma dessas terdatifoi a criagdo em 1999 do PEFC
(Program of the Endorsement of Forest Certifcatichesnel que é uma organiza¢ao nao
governamental sem fins lucrativos, formado por 2Isgs, que procura dar respaldo
internacional aos programas de certificacdo flatestos paises membros via o
reconhecimento e recomendacdo mutua dos respectviificados. Até recentemente, 20
dos 31 membros ja tinham conseguido aprovar sepuse®ms de certificacdo segundo os
critérios do PEFE.

A criacdo do CERFLOR - certificado florestal bresd langcado em 2002 — é
uma maneira de oferecer uma opc¢do alternativa &0 &S industrias brasileiras da
madeira, da borracha, de papel e de celulose. OFCBR foi desenvolvido pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)ediftcca tanto o manejo florestal
guanto o produto por meio da cadeia de custédiretanto, segundo Marinho (2000),
seus critérios sdo menos exigentes que os do F8@owrario deste, o setor tem mais
controle sobre o CERFLOR, de forma que, em fungdimftléncia da mesma, os aspectos
sociais e ambientais receberam menor atencao.

O desafio do certificado brasileiro, assim comonuoria dos certificados
nacionais, € alcancar o reconhecimento internaki®zaa tanto, O Inmetro submeteu o
CERFLOR a avaliacdo do PEFC em 2004, que aposliaeadé auditores independentes e
processo de consulta publica as partes interessatasnheceu e recomendou 0 esquema
brasileiro aos outros paises membros.

Pelo menos quatro empresas do setor brasileiroagel e celulose estéo
certificadas com o CERLOR; a Aracruz, Inpacel, Bgge Cenibra que, juntas, somam
uma area de mais de 800.000 hectares. Ja existg@mismmais de uma centena de 6rgaos

acreditados pelo Inmetro para conceder essa cagio.

2.5 Aspectos sociais

12 Estatisticas obtidas em www.fsc.oAgesso em fevereiro de 2006.
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O setor de papel e celulose gera mais de 100 npitesgos diretos, sem contar
os indiretos. Durante os anos 70 e 80 o crescimédatgoroducdo nesse setor foi
acompanhado pelo crescimento da demanda de maoraleMas, a partir na década de 90
h& uma inversdo dessa tendéncia: a producgéo cargenaxpandindo, enquanto a demanda
de mé&o-de-obra se contrai, resultando no aumenid%ena producdo e em uma queda de
20% no volume de emprego (Daura, 2004).

Adicionalmente, mudou também o perfil da mao-deaampregada no setor,
gue passou a ter maior escolaridade. Em 1994 a@h6% da méo-de-obra possuia
escolaridade superior ou igual a 9 anos. Em 208%& ésdice subiu para 50% dos
trabalhadores. Ainda em 1994, a faixa de escoldeidme concentrava maior nimero de
trabalhadores era a de 4 anos de estudo (funddneentpleto), com 24,23% da méo-de-
obra; ja em 2001, essa faixa passou a ter 11 anestddo, ou 0 segundo grau completo, e
concentrava 33,04% dos trabalhadores do setor éDa004).

Pereira (2003}, analisando somente a indUstria paulista de asuichegou a
conclusdes semelhantes. Constatou-se que ao lendéodda de 80 até meados dos anos
90, as curvas de demanda de mao-de-obra e de pmdaginharam juntas, mas entre
1995 e 2001 héa uma tendéncia de reducdo do empreganto a producdo continua a
crescer. Quanto ao nivel de instrucéo, duranteiogmeque vai de 1985 a 2000, observou-
se reducdo do numero de empregos nas faixas com ésgolaridade e aumento naquelas
com formacdo média, sendo que os funcionarios agumslo grau ocupavam em 2000
32% dos postos de trabalho na industria. O empgsagsou a se concentrar nas faixas com
1° grau completo ou mais, que saltou de 42,3% &8 fpara 64,6% em 2000.

A explicacdo para essas mudancas, segundo Daubd)(2OPereira (2003),
esta na modernizacao tecnoldgica e nas novaséggamtgerenciais que aumentaram a
produtividade e reduziram a necessidade de madnde-dara operar equipamentos
avancados, de base microeletronica, e se adequat@os gerenciais complexos, se
requer maior instrucéo, versatilidade e capacidadaprendizagem dos funcionarios.

Entretanto, o setor parece ter dificuldades em rdrmo profissionais
qualificados em todos os niveis ligados a areaytical Nao ha profissionais prontos e
disponiveis no mercado, e a falta de escolas edjzecias em papel e celulose no Brasil é

13 Informag6es obtidas em www.pefc.@gvww.inmetro.gov.brAcesso em fevereiro de 2006.
4 Daura (2004) e Pereira (2003) usaram como basdades a RAIS do Ministério do Trabalho e as
estatisticas de producéo do setor brasileiro delgagelulose da Bracelpa.




73

apontada como uma das raz6es disso. Assim, um ranténcomum no setor € a migracao
de profissionais entre empresas concorrentes. ¢glmslanos, a Klabin, por ter um forte
treinamento e ndo oferecer condi¢cdes de asceneéisspnal, era um celeiro de talentos
para o setor (O Papel, fev./2006).

Dada essa deficiéncia, as empresas tém investidtreenamentos internos.
Embora ndo existam dados exatos sobre o montastgadtos do setor nessa atividade, ha
uma estimativa geral dos investimentos realizadoseducacéo, que engloba tanto as
inversdes na formacédo dos funcionarios quanto nikhama do nivel de instrucdo das
comunidades onde as empresas atuam. Com base e diadracelpa (2004; 2005b;
2006), calcula-se que, em média, em 2003 e 20@%500 gastou por ano aproximadamente
46 milhdes de reais em educacédo, valor que repoes€i20% do seu faturamento em
2004. Infelizmente ndo ha dados disponiveis qumipeamn avaliar melhor a extensao do
esforco de formacéo de capital humano do setor.

Quanto a evolucdo dos salarios no setor brasiterpapel e celulose, Daura
(2004) e Pereira (2003) tém posicdes opostas.mgira aponta uma reducéo de 8,43% do
salario médio entre 1994 e 2001: enquanto em 19%Btar pagava 7,95 salarios minimos
por trabalhador, em 2001 pagava-se 7,28 salarios.oBtro lado, o setor de papel e
celulose pagou no periodo salarios 43,3% maioregudoo resto da industria brasileira.
Daura (2004) atribui isso ao fato deste ser unr seflensivo em capital, de maneira que a
produtividade depende menos do trabalho humanoig donadesempenho do maquinario.
Assim, salarios maiores ndo oneram tanto esse gesmto a outros setores. Além disso,
por ser também um setor de processo continuo;$ergaitar paradas inesperadas ou mais
longas do que o planejado, de maneira que exiger mesponsabilidade dos funcionarios,
gue sao recompensados com maiores salarios.

Por outro lado, Pereira (2003) nota um aumentoaneefa da mao-de-obra na
faixa de maiores salarios. O autor classifica a-0&obra em cinco faixas salariais: até
dois salarios; de dois a cinco salarios; de cindezasalarios e mais de dez salarios. Em
1985, 43,5% da mao-de-obra recebia mais de ciladas ja em 2000 essa faixa passou
a representar 63,2%. Pereira (2003) atribui esstanga ao aumento do tempo de servico
dos funcionarios em uma mesma empresa. Em 2000,d3lférca de trabalho tinha 10
anos ou mais de servico na empresa, enquanto el ek3@ faixa representava apenas
6,8%. Assim, por estar longo tempo na mesma empoesabalhador vai ascendendo

profissionalmente e passando a receber mais.
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Com o objetivo de reduzir custos com méo-de-olflexévilizar o tamanho do
corpo funcional, a terceirizagcdo foi amplamentetadi®d pelas empresas brasileiras nos
anos 90. No setor de papel e celulose, tornou-geumro dispensar contigentes de
funcionarios dedicados as determinadas funcde® enesmo tempo, estimular alguns
desses ex-funcionérios a criar firmas especialzagassando a contratar dessas 0s
servigos antes internalizados (Informacédo Vetballambém ocorreu a transferéncia de
funcionarios, que executavam as funcdes que foearritizadas, para firmas terceirizadas
que agora prestam servico a empresa (Pereira, .2803tividades mais freqientemente
tercerizadas foram: a manutencdo de maquinas, aqaigos e prédios; limpeza;
alimentacdo; transporte; vigilancia; e funcles cieleadas a etapa florestal, como
preparacdo de mudas. Entretanto, esse processi paresido acompanhado da reducao
de salarios e outros beneficios sociais. A connoi@é no segmento das empesas
terceirizadas é muitas vezes por meio do custedace oferecido, o que pressiona para
baixo os salarios e beneficios sociais (Perei@32Bformacao Verbah)

O setor de papel e celulose tem realizado inUmacgédes no sentido de
colaborar com o desenvolvimento das comunidades anhdh. Essas acfes sao divididas

em oito areas (Bracelpa, 2004):

I. desenvolvimento econdmico: acfes que objetivaanarg oportunidades para a
comunidade por meio de atividades de profissioagéia e geracao de renda;

ii. saude: acoOes dirigidas a prevencédo de doeaggs;ovimento de assisténcia médica e
odontoldgica e a manutencgdo de clinicas e hospitais

iii. educacdo, treinamento e capacitacdo profisgionnvestimentos destinados a
atividades educativas, ao incentivo a cursos elasce ao desenvolvimento e
capacitacao profissional;

iv. meio ambiente: acBes voltadas a preservacaoieatab e a conscientizacdo de
criangas e jovens sobre a importancia da consesvdgéneio ambiente;

v. cultura: acbes que pretendem incentivar, resgativulgar a cultura brasileira, bem

como facilitar o acesso da populacdo as suas rstagfies;

' Informag6es provenientes de entrevista com umiduacio de uma empresa terceirizada que presta
servigco a Aracruz. A proprietaria € uma ex-funcraméa Aracruz.

% Informagdes fornecidas pelo Sindicato Nacional &apeleiros (SINAP) e por profissional de uma
certificadora do FSC.
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Vi. apoio a comunidade: acOes destinadas a pronseatadania, a reintegracao social,
0S servicos comunitarios e a incentivar a solidiade;

vii.  esporte, integracdo e lazer: acdes destinad@somover 0s esportes, a integracao
social e o lazer.

viii.  voluntariado: desenvolvimento de programa#faaos a capacitacdo dos funcionarios

das empresas para exercerem o voluntariado e cidada

Além disso, existem sete institutos e fundacéesdos por empresas do setor
para administrar suas atividades na esfera s@aal.ETNs, a Cenibra é a Unica a manter
um desses institutos.

A tabela 13 indica que o setor gastou por voltdd& milhdes de reais nessas
atividades em 2005. As areas que mais receberaestimentos foram saude e meio
ambiente: sozinhas essas areas consumiram 63%aosas destinados as acdes sociais.
Pode-se levantar a hipotese de que os maiores tiospda producédo de papel e celulose
recaem sobre essas areas e por isso recebem gaateleos investimentos sociais. Além
disso, o0 investimento em saude tem efeito diretopradutividade do trabalho e,
consequentemente, nos resultados da empresa.

Os principais fatores de morbidade no setor delgapelulose s&o a exposicao
do trabalhador a poeira, substancias quimicas,se@cde ruido, mudancas bruscas de
temperatura, trabalho fisico pesado e exposicaotraoriscos. Esses fatores ocasionam
freqlentemente acidentes, disturbios auditivos spinadrios na mao-de-obra (Fassi,
Facchini e Dall’Agnol, 1996).

O setor de papel e celulose, para minorar as faressées ambientais que
sofre, tem procurado promover o reflorestamentauperar areas degradadas e
conscientizar a populacdo da necessidade de paesefauna e a flora barseileira. Ou seja,
procura-se associar ao setor a imagem de ambiemttdmesponsavel. Ceserani (2002)
destaca que o setor nos ultimos anos tem se edforya divulgar suas a¢bes sociais,
buscando melhorar a sua imagem perante o publaa Rnto, a Bracelpa criou um
relatorio das atividades de responsabilidade saoemlizadas anualmente pelo setor, as
quais beneficiam funcionarios e a comunidade eatern

Com base na tabela 13, observa-se um aumento €srd2db% no numero de
acOes, projetos e programas. As ETNs parecem iter jparticipacdo nessas atividades,
respondendo por 28,6% de todas as acoes, projghosgeamas realizados em 2003 e

2005. Essa porcentagem é proporcional a particpagssas empresas na producdo
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7

nacional de papel e celulose, que é, respectivanete 14% e 28,6%. As ETNs
aumentaram em 52,6% em 2005 o niumero de acdesssgpuerealizam, variagdo que foi
suficiente para praticamente manter a participad@gsas empresas no total de acdes
realizadas pelo setor. As transnacionais forangaainesponsaveis por 29,6% das acdes
voltadas a educacdao, treinamento e capacitacaisgorfal em 2003 e 2005, o que indica

sua contribuicéo positiva no desenvolvimento databpumano requerido pelo setor.

Tabela 13- A¢Bes, programas e projetos sociais no setpagel e celulose brasileiro
em 2004 e 2005

Numero de NG d ~
Gastos sociag acoes, umero de agogs 0
em R$ por | programas e projet{ Part. %
Destino dos investimentos cateqoria em progrgmas § realizados por ETNs média
2%05 projetos das ETNs
2003 200§ 2003 2005
Desenvolvimento econbmica 1.986.00q 29 54 10 11 25,3%
Saude 60.634.000| 58 61 18 22 33,6%
Educacdo, treinamento e | 51 506000 | 47 68 13 21| 29,6%
capacitacao profissional
Meio ambiente 48.184.000] 61 103 24 41 39,6%
Cultura 5.931.000 30 46 7 9 21,1%
Apoio & comunidade 20.551.00q 76 150 23 38 27,0%
Esporte, integragéo e lazer 4.102.000 18 27 2 4 13,3%
Voluntariado 461.000 17 12 0 2 6,9%
Total 173.055.00Q0 336 521 97 148 | 28,6%

Fonte: Elaboracao propria a partir de Bracelpa422006c)
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2.6 Consideracdes sobre o capitulo

O setor brasileiro de papel e celulose tem receipitiacxos crescentes de IDE
a partir de 2000, tendéncia que deve se manterpnipémos anos. Os investidores
estrangeiros demonstram alto interesse ndo soBvakil, mas por toda Ameérica Latina.
Trés fatores explicam esse movimento: 1) a cresgaeferéncia do mercado pela celulose
fibra curta em razdo do seu custo ser menor qua fibch longa; 2) a estagnacédo dos
mercados tradicionais como Europa e Estados Unabgs)esmo tempo que os mercados
da América Latina e China apresentam expressivecicnento; e 3) a América Latina
possui vantagens de localizacdo em funcdo da swuadabcia de agua e terras e rapido
crescimento da arvore de eucalipto.

O Brasil, além dessas vantagens, é um centro dpaténtia na pesquisa sobre
a planta de eucalipto e possui amplo conhecimeat@chologia de produgao com fibras
curtas. Conhecimentos estes desenvolvidos integraémpelos produtores nacionais em
associacdo com as instituicdes locais de pesguda nos anos 60 e 70. Logo, dado que a
industria mundial de papel passa por uma importamiglanca, que se expressa na
substituicdo da fibra longa pela fibra curta na posigdo de produtos tradicionais, é de se
esperar que as grandes empresas, como Internatf@per e Stora Enso, procurem
adquirir e dominar esses conhecimentos para seersamtompetitivas.

Assim, é razoavel supor que as filiais das ETN&ladas no Brasil ndo so
procurem explorar as vantagens de produzir celutmse menor custo e atender ao
mercado interno, mas também realizem esforcosal@@do no sentido de absorver essas
novas tecnologias, bem como expandir a base deecondéntos a essas associada. A
participagdo de quatro importantes ETNs em um itapte consoércio nacional de
pesquisa sobre o eucalipto, o Genolyptus, apontssanalirecdo. Paralelamente,
profissionais do proprio setor acreditam que aaglatrdas transacionais causa um efeito
demonstracdo no tocante a operacdo e ao conheoirdentmaquinas e equipamentos
industriais mais avancados. Tal efeito demonstra qusetor possui capacidade de
aprendizagem, ou capacidade de absorcao, sufipardeassimilar com rapidez inovacgdes
de processo. Por um lado, essas consideracOegamfaa hipdtese de que as ETNs
instaladas no setor geram transbordamentos tegoafdgositivos, por outro, qualificam
essa hipotese, uma vez que o0s transbordamentosasw parecem ocorrer nos dois

sentidos: das ETNs para as empresas nacionais-gefisa.
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A producado de papel e celulose € uma atividaddtdemapacto ambiental, o
gue a coloca sob constante vigilancia de autorglammsumidores e ambientalistas. Além
de demandar grandes quantidades de madeira, &ivdeno consumo de agua e de
energia, produz substancias toxicas que contameaigua e libera um odor bastante
desagradéavel. Os produtores nacionais tém feitdosngsforcos para reduzir ou eliminar
seus impactos ambientais negativos. Com esse étima ra madeira que demanda de
florestas plantadas, usa técnicas avancadas dejamfzorestal e tem procurado obter
certificados florestais de reconhecimento intemreai como o FSC; emprega sistemas de
gestao ambiental industrial que, n&o raro, estédicados com o ISO 14001; investe em
tecnologias de controle e prevencao da poluicdaneinmvacbes que racionalizam o
consumo de insumos. Esses esfor¢os se refletenmedesempenho ambiental tdo bom ou
superior ao alcancado por empresas que operamises gam rigorosa legislacao.

Espera-se, entdo, que as ETNs instaladas no satileiyo de papel e celulose
tenham um desempenho similar. Em principio, essdermacfes indicam que,
dificilmente, as transnacionais estdo em um estdgicontrole ambiental superior aos das
grandes empresas nacionais exportadoras que opersetor.

Em linha com o marco analitico da economia ecolgoabe ressaltar que
apesar dos esforcos do setor nacional de papdlies® na busca pela sustentabilidade
ambiental, estes podem néo ser suficientes pananali os impactos negativos decorrentes
do crescimento da producao, que vem se expandontinfente ha mais de duas décadas.
Em outras palavras, além deste ser setor prodatiwo alto potencial de dano ambiental,
ha um efeito escala crescente gerado pelo aumentechanda agregada de agua, de
energia e de outros insumos resultante da instalagéxpansédo de novas plantas. Esse
efeito contribui para a exaustao da capacidadeudgco meio ambiente.

Na década de 90, o setor brasileiro de papeludosel registrou crescimento
da produgao com queda no volume de emprego. Era@diguve uma mudanca no perfil
da mao-de-obra que passou a ter maior escolaridadeausas dessas transformacdes sao
a modernizacdo tecnolOgica e as novas estratégiEnaais, as quais aumentaram a
produtividade e reduziram a necessidade de madide-A operacdo de equipamentos
avancados, de base microeletrbnica, e a adequagéet@los gerenciais complexos
demandam dos funciondrios maior instrucdo, veidadie e capacidade de aprendizagem.
Entretanto, ha escassez de capital humano qudbfinas atividades ligadas a producéo.
Para suprir essa deficiéncia, as empresas do @toinvestido em treinamentos e na

educacédo formal do seu quadro de funcionarios.
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As evidéncias apresentadas neste capitulo parendimai que as ETNs
também tém tido um papel ativo na formagdo do abpimano requerido pelo setor.
Essas empresas tém realizado acbes no sentido wearedreinar e capacitar
profissionalmente individuos que fazem parte do serpo de funcionarios ou das
comunidades do entorno onde operam. Adicionalmex#el=TNs realizam um ndmero
razoavel de acdes sociais nas é&reas de meio ambisatide, lazer, cultura,
desenvolvimento econdmico e esporte. Uma transmalcionantém, inclusive, uma
fundacao filantropica.

Resta saber se os resultados da pesquisa de camglizados no préximo
capitulo, sdo opostos ou reforcam as caractedstieeais do setor brasileiro de papel e
celulose referentes as trés dimensdes de suslatddbi (econémica, ambiental e social)
focalizadas neste estudo e, especialmente, sebooara as hipdteses acerca do papel

desempenhado pelas ETNs nesse setor.
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3. Sustentabilidade no Setor Brasileiro de Papel €elulose:

Respostas das Empresas Nacionais e Transnacionais

Neste capitulo sdo apresentados os resultadossdaigpe de campo que teve
como objeto o setor brasileiro de papel e celuldsescolha desse setor foi feita com base
na sua participacdo no estoque de IDE da econoragldira e no fato de possuir alto
potencial de dano ambiental.

O levantamento dos dados empiricos foi realizadme esetembro de 2005 e
maio de 2006 por meio de entrevistas presenciaigp @le questionarios e analise dos
relatorios de atividade das empresas estudadas éééempresas do setor, a amostra é
composta também pelos sindicatos dos trabalhadooessetor e por unidades da
Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambientastdalo de Sao Paulo — a CETESB.
O objetivo da pesquisa empirica é levantar infodeague permitam inferir qual tem sido
a contribuicdo das ETNs aos esforcos feitos peloslyores locais na busca pela
sustentabilidade econdmica, ambiental e social.

Este capitulo € composto de mais quatro secOeprifd@ira sdo detalhadas a
amostra e a metodologia da pesquisa. Em seguidadiséutidos os resultados obtidos
quanto ao esforco tecnoldgico realizado por emprasaaionais e estrangeiras. A terceira
secao trata do desempenho ambiental da amostndiradgainformacgdes fornecidas pelas
empresas e pelas unidades da CETESB. Por fim, \sfl@dos os indicadores sociais,

elaborados com base nos dados cedidos pelos sosletambéem pelas empresas.
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3.1 Metodologia e amostra

A amostra pesquisada é composta de 9 empresag]i@asds e 6 unidades da
CETESB conforme apresentam as tabelas 14, 15 €6 a inclusdo do 6rgdo ambiental
e dos sindicatos, procurou-se levantar informagobse o0 desempenho ambiental e social
das empresas segundo a posicao das duas partedinetaisente afetadas pelas atividades
do setor, quais sejam: os trabalhadores e a coammido entorno das unidades fabris.
Buscou-se, dessa forma, captar a real extensédesflmgos dos dois grupos de empresas,
nacionais e estrangeiras, para alcancar resulect®omicamente vidveis e socialmente
justos com prudéncia ecologica.

As empresas da amostra tém em sua grande maioidg yéantas produtivas,
gue estdo espalhadas por diversos estados b@silBirocurando facilitar o trabalho de
pesquisa, optou-se por selecionar apenas uma endldCETESB e um sindicato por
empresa. Para que se conseguisse associar uma gerégmpresa a uma unidade da
CETESB, era necessario que a empresa possuisseras nma filial no estado de Sao
Paulo. Isso nao foi possivel no caso da Aracrunjlita e Norske Skog, o que implicou
numa amostra de apenas 6 unidades da CETESB emdedh Nas situagcdes em que a
empresa possuia mais de uma fabrica em S&o Paulmidrizada a escolha de plantas
integradas. Essa preferéncia se justifica na magdgue a producéo de celulose € a etapa
mais poluente da fabricacdo do papel. Optou-sengor revelar o nome das empresas
ligadas a cada agéncia da CETESB porque algumaagiesidades pediram sigilo.

Quanto a escolha dos sindicatos, optou-se por egjweh que foi possivel
obter o contato a partir da base de dados do @wedMacional dos Papeleiros (SINAP).
Quando havia a op¢do de mais de um sindicato ppresa, foi dada preferéncia aqueles
localizados no estado de S&o Paulo e associadéisriaals integradas. N&o foi possivel
obter o contato do sindicato da Cenibra e o sitaliftamado pelos funcionarios da Ripasa
— unidade de Americana/SP - preferiu ndo particge@rpesquisa. Assim, restou uma
amostra de 7 sindicatos, dos quais 5 estdo lodakzam S&o Paulo, 1 no Espirito Santo e
1 no Parana.

As 9 empresas pesquisadas representam um congidte plantas industriais,
com uma capacidade produtiva de 9,1 milhdes ddadas de celulose e de 5,1 milhdes de

toneladas de papel. Em 2004 essas empresas respungder 86,4% da producdo de
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celulose e 52,3% da producdo de papel. A amostppréanto, bastante representativa.
Afora a Cenibra e a Aracruz, todas as empresamtgradas.

As ETNs escolhidas sao de capital integralmenterggtiro, o que facilita a
compreensao das diferencas entre empresas naostraissnacionais. De acordo com 0s
dados da Bracelpa (2005a), em 2004 essas 4 ETNassesparam cerca de 98,4% da
producao estrangeira no Brasil de celulose e 462%roducéo de papel.

Para elaboracdo dos indicadores de desempenholdgicop ambiental e
social as informacgfes foram coletadas conformeuestpnarios apresentados nos anexos
1, 2 e 3. No caso das empresas, antes dos questosarem enviados, foi feita uma
pesquisa dos relatorios de atividades referentesiaos de 2002, 2003 e 2004. O objetivo
era levantar uma série de trés anos para os irEsaduantitativos de forma a obter uma
média com menor viés. No caso das empresas emaguexistiam dados para todo esse
periodo e em razdo da pesquisa de campo ter adie/086, optou-se por incluir também
o relatorio de 2005.

Todas as empresas nacionais e a Cenibra possusorios socio-ambientais,
porém esses nao sdo padronizados dentro do seiadam-se como relatérios mais ricos
em informag&do o da Aracruz, Suzano Bahia Sul e rdaton. Em 2005 a Cenibra e a
Klabin também produziram relatérios mais detalhaglgs nos anos anteriores, facilitando

o trabalho de pesquisa.



Tabela 14- Amostra de empresas

83

L . . Numero
Participacéo percentual na Capacidade produtiva em de plantas Percentual exportado
Empresas Produto producéo nacional em 2004 ton./ano em 2005 emp2005 da produc¢éo*
Celulose Papel Celulose Papel Celulose Papel
Nacionais
Aracruz celulose 25,96% - 3.000.000 40.000 3 97% -
papéis para embalagens, caixas de papelao
Klabin ondulado, sacos de papel, envelope, toras €11,87% 17,19% 1.200.000 1.500.000 18 - 55,7%
sementes de eucalipto e de pinus
celulose, papel de imprimir e escrevart
size couché, papel cartdo, papéis industriais
Ripasa (cartolinas, papéis para livros, revistas, etc.) 4,87% 6.17% 570.000 380.000 4 . 46,7%
Suzano Bahia celulose, papel revestido, ndo-revestido,
Sul papel cartdo eut-size 11,47% 9,32% 1.290.000 1.350.000 3 36,1% 40%
celulose,
Votorantim - aPEIs térmicos, autocopiativos, coudd, 4o, 7.07% 1.300.000 635.000 4 44,3% 28,7%
sizee offset
Subtotal - 68,17% 39,75% 7.360.000 3.905.000 32 - -
Estrangeiras
Cenibra celulose 9,51% : 940.000 : 1 95% :
(Japonesa)
Internacional madeira beneficiada de pinus, pape
4,68% 7,38% 450.000* 600.000 2 n.d.** n.d.

Paper
(americana)

size papel couché, cavacos de pinus e
eucalipto
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E\:]%rri"eegfggg) papel imprensa 1,77% 2,08% 170.000* 185.000 1 39%,3

Rigesa papel para embalagens e embalagens de 2 26% 373% 220.000* 320.000* 9 n.d n.d

(americana) papeldo ondulado ’ ’ ' ' " a
Subtotal - 18,22% 13,19% 1.780.000 1.105.000 13 - -
Total § 86,39% 52,94% 9.140.000 5.101.000 45 - -

Fonte: Elaboracéo propria com base na pesquisa de campoelatérios de atividades 2002, 2003 e 2004 apsesas e em Bracelpa (2005a).
* Estimativas proprias feitas a partir de dadopmelucdo dessas empresas em 2003 e 2004 dispagrivéisacelpa (2005a).
** Ndo disponivel.
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Tabela 16- Amostra de sindicatos

Empresas Unidade Sindicatos
Nacionais
Aracruz Barra do Riacho - ES Sindicato dos Tralwshdhes das Indlstrias de

Celulose, Papel, Pasta de Madeira para Papel,
Papeldo, Cortica, Eletroquimicas, Farmacéuticas e
Similares do Estado do Espirito Santo — ES

Klabin Angatuba - SP Sindicato dos trabalhadorgelR&os de Sorocaba e
Regido — SP

Suzano Bahia Suzano - SP Sindicato Nacional dos Papeleiros — SP

Sul

Votorantim Jacarei - SP Sindicato dos Trabalhaddmedndustrias de Papel,

Papeldo e Cortica de Jacarei - SP

Estrangeiras

International Mogi Guacu - SP  Sindicato dos Trabalhadores dasstrids de Papel,

Paper Celulose, Pasta de Madeira para Papel e Papeléo,
Papeldo Ondulado e Artefatos de Papel, Papelédo e
Cortica de Mogi Guacgu, Mogi Mirim, Aguai e Estiva
Gerbi - SP

Norske Skog Jaguariaiva - PR Sindicato dos Tradaltes das Industrias de Papel,
Papeléo e Cortica de Jaguariaiva - PR

Rigesa Valinhos - SP Sindicato dos Trabalhadordedisstria de Papel,
Celulose, Madeira para Papel, Artefatos e Cortiga d
Campinas e Regiéo

Fonte Elaboracéo prépria com base na pesquisa de campo.

Tabela 15 -Amostra de unidades da CETESB

Empresas Unidade

Nacionais |
A Jundiai
B Limeira
C Mogi das Cruzes
D Jacarei

Estrangeiras

E Pirassununga
F Campinas |

Fonte:Elaboracao propria com base na pesquisa de campo.

3.2 ETNSs e transbordamentos tecnologicos: resultad@mpiricos
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As novas teorias do crescimento destacam a relevdagrogresso técnico na
busca de maior eficiéncia e desenvolvimento ecotd@nfbegue que os fluxos de IDE
passaram a ser considerados um canal centraluiditle novos conhecimentos, que sao
gerados principalmente nos paises ricos, e capaociteecnoldgica das economias mais
atrasadas. Por essa razao, optou-se pela escolladidadores de transbordamentos
tecnolégicos como a maneira de identificar o papsl transnacionais na sustentabilidade
econdmica das empresas locais. De acordo comratlita sobre o tema, os canais de
trasbordamentos sdo: o efeito demonstracdo; agoressmpetitiva gerada pelas filiais
estrangeiras; a preferéncia das ETNs por forneesdodistribuidores locais; a realizac&o
de P&D na filial aqui instalada; a existéncia dguah tipo de aliangca entre as ETNSs,
empresas e instituicbes locais para a realizacéatiddades de P&D em conjunto; e a
transferéncia de mao-de-obra das ETNs para as saspnacionais. A partir da discussao
bibliografica feita no capitulo 1, foram eleitoguhs desses indicadores para avaliar a

seguinte hipotese no estudo empirico:

H.1): A presenca das transnhacionais gera extesubd&l tecnoldgicas positivas para as

firmas de paises em desenvolvimento.

Os indicadores de transbordamentos tecnolégicosagéeles da parte 3 do
questionario 1 (anexo 1), os quais podem ser disglem dois grupos. A finalidade do
primeiro grupo € captar a extensado dos esforcesios de P&D das empresas da amostra
e estdo apresentados na tabela 16. O segundo tworgenindicadores investiga a
ocorréncia de parcerias tecnolégicas e de encadéa@snpara tras na cadeia produtiva.
Estes ultimos estdo apresentados nas tabelas &£7,9.8

A tabela 16 revela que todas as empresas nacien&3Ns da amostra
possuem departamentos dedicados exclusivamentivakades de P&D. Entretanto, as
transnacionais possuem maior contigente absolutatvo de funcionérios alocados nos
departamentos de P&D. Enquanto as empresas naciorigiam em média 1,13% de sua
mao-de-obra nessas atividades, as transnacionagamcl,72%. Isso também pode ser
observado no fato das ETNs possuirem um maior ralohergraduados e pés-graduados
nos departamentos de P&D - 18,20 pessoas por esnpaegonal contra 22,30 pessoas por
transnacional. Por outro lado, as empresas nasigg@esuem maior numero medio de
mestres e de doutores, 7,40 funcionarios contr@d 8g3caso das estrangeiras, indicando

gue possuem pessoal mais qualificado. Das seteesagpem que foi possivel obter o



87

ndamero total de colaboradores dedicados a P&D, acrAr se destaca com 76
funcionarios, sendo seguida pela International Paype emprega 50 pessoas.
As empresas da amostra gastaram, em média, 0,34%ud@aturamento entre

2002 e 2004 com P&D. Esta média esta, portantopouco abaixo da alcancada pelos
produtores nacionais de papel e celulose, que 6,88%, e ligeiramente acima do
montante gasto (0,33%) pelos 13 paises da OCDEun8egcritérios adotados por
Zucoloto (2004), as empresas em estudo, assim c@nsetor nacional, podem ser
classificadas no grupo de médio esfor¢o tecnolddtana se alcancar o grupo de paises da
OCDE que realizam alto esfor¢o tecnolégico, seeeenssario que a amostra, bem como o

todo o setor nacional, quase dobrasse as suasd@geem P&D.



Tabela 16- Transbordamentos tecnolédgicos: esforcos de gémva

Possui unidade ou departamentaoPorcentagem do
faturamento

Porcentagem dos
funcionarios alocados

Formacdao dos funcionarios

Participacdo média na produc
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Empresas dedicado exclusivamente as alocados em P&D nacional de papel e celulose en
atividades de P&D? gasto em P&D* em atividades de P&D pap
Nacionais
Graduados: 10 25,96%
Aracruz Sim 0,56% 3,32% Mestres e doutores: 12
Graduados: 19 14,53%
Klabin Sim 0,09% 0,30% Mestres e doutores: 6
Graduados: 4 5,52%
Ripasa Sim 0,12% 0,40% Mestres e doutores: 3
Suzano Bahia Graduados: 8 10,40%
Sul Sim 0,49% 0,79% Mestres e doutores: 7
Graduados: 13** 10,54%
Votorantim Sim 0,13% 0,83% Mestres e doutores: 9
Graduados: 10,8 13,40%
Mestres e doutores: 7,40
Média do o o
Grupo 0,28% 1,13% NuUmero médio de graduados e
pés-graduados por empresa:
18,20
Estrangeiras
Graduados: 14 9,51%
Cenibra Sim n.d. 1,07%*** Mestres e doutores: 6
Internacional Graduados: 40 6,03%
P Sim n.d. 1,56% Mestres e doutores: 4
aper
Graduados: 3 1,93%
Norske Skog Sim 0,40% 2,54% Mestres e doutores: 2
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Graduados: n.d 3%
Rigesa Sim n.d. n.d. Mestres e doutores: n.d

512%
Graduados: 19
Mestres e doutores: 3,3

Média do o o
Grupo i 0.40% 1.72% NuUmero médio de graduados e
pés-graduados por empresa:
22,30
Média de gastos em P&D da amostra 0,34
Média de gastos em P&D do setor brasileiro de papelcelulose em 2000 0,3€
Média de gastos em P&D do setor de papel e celulades paises da OCDE em 0.3z
2000 T
Média do grupo de paises com gasto elevado 0,61
Média do grupo de paises com gasto intermediario 0,2t
Média do grupo de paises com gasto reduzido 0,1¢

Fonte: Elaboragédo propria com base na pesquisa de cammpaZaicoloto (2004).
* Média dos anos 2002, 2003, 2004, com excecaosegsintes empresas: Klabin e Norske Skog com dsaimente para 2003 e 2004; Suzano para 2004 e 2005;

Votorantim somente para 2001, 2002 e 2003.

** Esse valor esta subestimado, pois se refereapeaa departamento de P&D do papel, excluindo msdnarios de nivel técnico e estagiarios univérsis alocados no
departamento de P&D da celulose.

*** Esse valor estd subestimado, pois sé incluiursionarios com formacéo superior, desconsiderangessoal de nivel técnico e estagiarios unieiss.
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As empresas nacionais da amostra gastaram ent?ee22004 cerca de 0,28%
do seu faturamento em P&D. A Norske Skog, Unicastracional em que foi possivel
obter essa informacgéo, gastou mais; por volta 4@%, A Norske Skog gastou mais em
termos percentuais do que empresas nacionais cdafnke Ripasa, apesar de ter uma
capacidade produtiva muito menor que as duas @tima

Uma outra forma de captar a extensdo do esforgwltegico realizado pela
amostra, é comparar a participacdo de cada empraga®ducao de papel e celulose com
o0 numero de funcionarios graduados e pos-gradugw®$possui no seu departamento de
P&D. Comparando a Aracruz e a Cenibra, atuantesaspao segmento de celulose,
observa-se que enquanto a Aracruz respondeu emp@0db6,96% da producéo nacional
de celulose e possui 22 funcionarios graduadossggm@@uados trabalhando em P&D, a
Cenibra, que tem uma participacéo na producédo muateor — 9,51%, possui um numero
semelhante de graduados e pds-graduados em setadepao de P&D; 20 funcionarios.

O resto das empresas sao todas integradas, entdcaou uma média da
participacdo de cada uma no segmento de papeulms®| obtendo-se dessa forma um
anico valor médio de participacdo da empresa nas didustrias. Comparando-se a
International Paper (6,03%) com a Suzano Bahig®R %) e Votorantim (10,54%), pois
sao empresas que atuam em segmentos semelhantdgj-se que apesar da IP possuir a
menor participacdo no mercado das trés empresagju® emprega o0 maior numero de
funcionarios graduados e poés-graduados: 44 corBraldl primeira e 22 da segunda
empresa.

Ndo é possivel comparar a Klabin e a Rigesa, mesmioas atuando no
segmento de papel para embalagens, porque namgsivel obter as informacdes da
Rigesa sobre o numero e qualificacdo dos seusocind@ios alocados em P&D. A Norske
Skog é a unica produtora de papel imprensa nolBaasim ndo ha outra empresa que atue
no segmento com qual possa ser comparada. Porladtroao se comparar a Norske Skog
com a Ripasa - que € a empresa nacional com tanmaaiscaproximado ao dessa ETN; a
Ripasa respondeu em 2004 por 5,52% da producaonadcie papel e celulose e a Norske
Skog respondeu por 3% -, observa-se que apesarotkkeNSkog ser menor, as duas
empresas possuem um namero parecido de gradugmissgraduados dedicados a P&D:
Ripasa com 7 funcionarios e Norske Skog com 5 @ndrios.

Essa forma de analise aponta que as filiais brasil&&m realizado esforgos de

inovacao relativamente elevados se comparadosramteo das mesmas.
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E necessério ressaltar que em funcdo da baixacipagéio de algumas
empresas, principalmente as ETNs, da amostra eomak) questbes da pesquisa, 0
resultado dos indicadores de esfor¢o tecnologicemoestar sub ou superestimados.

Em linha com o que foi destacado no capitulo 1 pNECTAD (2005), os
dados revelam que a nacionalidade da ETN paretraaete influenciar sua estratégia de
internacionalizacdo das atividades de inovacgao.ur@sgy a UNCTAD (2005), as
transnacionais de origem européia sdo as ETNs gsgndm maior parcela dos seus
investimentos em P&D a filiais instaladas extergmndo seguidas pelas americanas e, em
altimo lugar, estdo as empresas japonesas e csreAnase tomar como indicador de
esforco tecnolégico a porcentagem de funcionadimsados no departamento de P&D, o
resultado a que se chega neste estudo € exatamemésmo. A empresa com O maior
departamento de P&D é a Norske Skog (européia)gmqeguida pela International Paper
(americana) e em ultimo esta a Cenibra (japonesa).

As duas uUnicas ETNs que se posicionaram em relagdtrés principais
tecnologias de processo e de produto que adotaestégu3.c do questionario 1) - quais
sejam, a Norske Skog e a International Paper -rnmdcam ser apenas usuarias e
adaptadoras, isto é, utilizam resultados das atiled tecnolégicas da matriz e/ou de outras
empresas do grupo, mas realizam internamente esfadaptativos.

A tabela 17 apresenta indicadores sobre a relevéahas agentes externos
como forma de aquisicdo de novos conhecimentosr®ltegias no setor brasileiro de
papel e celulose. Novamente, em raz&o da baix&ipagdo das ETNs da amostra na
pesquisa — apenas 2 das 4 empresas responderasa page do questionario -, esse
indicadores também podem estar sub ou superestamado

Das 9 empresas pesquisadas, 3 disseram nao posshium tipo de parceria
tecnoldgica com agentes locais ou estrangeirossageempresas, 2 sao transnacionais. As
justificativas das ETNs para esse fato séo: a tmtanteresse da propria subsidiaria; e no
outro caso, o departamento de P&D corporativo émguerencia essas atividades,
parecendo ndo considerar necessario esse tiporckripano Brasil. As parcerias citadas
pelas empresas sdo com a Universidade EstaduafaeP&ulo (USP), Universidade
Federal de Vigcosa, Universidade Federal do Esp8#nto, agéncia federal Financiadora
de Projetos e Pesquisas (FINEP) e com outras eagpiessetor.

Considerando uma escala de importancia de 0 arkOcpda fonte externa de
tecnologia, a média da amostra foi baixa, aperg&s Bs empresas nacionais apresentaram

uma média bem superior a das ETNs: 5,09 contra A81rés empresas que nao possuem
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parcerias tecnolégicas sdo também as empresadriudram 0 menor peso aos agentes
externos, estando todas abaixo da média.

Esse resultado, conforme discutido no capituloefyrca a importancia dos
esforcos de P&D e da capacidade interna de inovdga@mpresas na geracao de novas
tecnologias e conhecimentos no setor brasileirpagel e celulose. O fato de algumas
empresas brasileiras terem desenvolvido internamesgius proprios processos de
branqueamento ECF e TCF também aponta nessa difde&opalavras de Dalcomuni
(1997, p. 217):

O desenvolvimento e a ado¢do dos processos ECH-edé@andaram
um periodo de intensa pesquisa tecnolégica e @epardessas firmas.
Entretanto, o maior aprendizado gerado por essasgdes tecnoldgicas
veio da percepc¢ao de que havia um grande niumeesmiificidades no
designe na implementacdo dessas tecnologias para o easadd uma
dessas firmas [...]. Se esse fato ndo elimina, @@os1minimiza muito a
idéia de que o setor de papel e celulose € um rabsorvedor da
tecnologia incorporada nos equipamentos desenwadvidpor
fornecedores. Em lugar disso, a experiéncia reagggsas firmas indica
0 processo dindmico e o papel central que as ppfirmas
desempenharam nesse processo, com 0 setor deefdones, apesar de
ter um papel importante, desempenhando um papeaisregnificativo.

No tocante a origem das fontes externas de noeasltgias, os dois grupos
atribuiram maior importancia aos agentes estramgieks empresas nacionais atribuiram
um valor muito maior que as ETNs as fontes extenaasonais: 4,89 contra 2,85. Para as
ETNs os dois agentes mais importantes sdo primeitema matriz e depois 0s
fornecedores, enquanto que, para as empresas @agciog canais mais relevantes sao os

clientes/consumidores e as universidades/institiggqsesquisa.
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Empresa Ripasa Su.zano Média Cenibra International Norske Rigesa Média
Bahia Sul Nacs. Paper Skog ETNs
Possui parcerias tecnologicas com gjm Sim Sim n.d. N3o N3o n.d
agentes locais?
Peso dos agentes nacionais cor
fontes externas de tecnologia
Universidades/institutos de 8 2 4,80 n.d 5 5 n.d. 5
pesquisa
Concorrentes 5 9 5,60 n.d. 0 0 n.d. 0
Fornecedores 5 3 4,40 n.d. 4 7 n.d. 55
Clientes/consumidores 5 7 5,60 n.d. 0 0 n.d. 0
Firmas de consultoria ou 6 10 5,60 n.d. 5 7 n.d. 6
engenharia
InstituicBes de testes e certificagdo 6 0 3 n.d. 1 0 n.d. 0,50
Eventos/publicagGes técnico- 8 5 5,20 n.d. 2 n.d. 3
cientificas
Média agentes nacionais 6,14 5,14 4,89 n.d. 2,43 3,29 n.d. 2,86

Peso dos agentes estrangeiros
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como fontes externas de

tecnologia
Matriz/outras unidades do grupo - - - - - - n.d. 7 n.d. 6
Universidades/institutos de 9 5 8 6 4,5 6,50 n.d. 5 n.d. 2,50
Pesquisa
Concorrentes 7 5 7 4,60 n.d. 0 0 n.d. 0
Fornecedores 6 5 8 5,40 n.d. 4 7 n.d. 5,50
Clientes/consumidores 6 5 6,5 6,90 n.d. 0 0 n.d. 0
Firmas de consultoria ou 7 1 6 0 8 4,40 n.d. 3 3 n.d. 3
engenharia
Instituicdes de testes e certificagdo 5 0 6 0 7 3,60 n.d. 0 0 n.d. 0
Eventos/publica¢fes técnico- 8 1 8 1 10 5,60 n.d. n.d.
cientificas
Média agentes estrangeiros 6,86 3,43 6,14 2,71 7,29 | 5,29 n.d. 1,75 3,75 n.d. 2,75
Média geral por empresa 6,58 2,93 6,14 3,93 5,86 5,09 n.d. 2,09 3,52 n.d. 2,81

Fonte: Elaboragéo prépria com base na pesquisa de campo.
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Quanto aos indicadores de encadeamentos paraatiGedria produtiva, nota-
se na tabela 18 que 41,7% dos bens de capital dewhas pela amostra sdo produzidos no
Brasil por empresas estrangeiras. Apenas 25,4%bdas de capital sdo produzidos
localmente por empresas brasileiras. Esses daddgncam, portanto, a fragilidade dos
produtores nacionais e a importancia das ETNs chzstria de bens de capital para o setor
de papel e celulose. As empresas nacionais e gsiras da amostra no Brasil compram
respectivamente 67,5% e 66,7% das maquinas e eggnpas. Entretanto, as empresas
nacionais tendem a comprar mais dos produtoresmeisi cerca de 32,50% contra 18,3%
das ETNSs.

Tabela 18- Transbordamentos tecnoldgicos: origem dos fecaes

Produzido no Brasil por Produzido no Brasil por

o . Importado

Empresas empresas nacionais empresas estrangeiras

Bens de Matérias- Bens de Matérias- Bensde Matérias-

capital primas capital primas capital primas
Nacionais
Aracruz 50% 80% 40% 10% 10% 10%
Klabin 10% 46% 70% 50% 20% 4%
Ripasa 30% 60% 30% 40% 40% 0%
gﬂlzano Bahia n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

0% (ou muito
Votorantim 40% préximo de 0% 95% 60% 5%
Zero)
ged'a do 32,50 46,50 350 48,75 32,50 475
rupo

Estrangeiras
Cenibra n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
:;‘;%’;‘ra“ona' 30% 25% 60% 70% 10% 5%
Norske Skog 15% 100% 75% 0% 10% 0%
Rigesa 10% 80% 10% 20% 80% 0%
Média do 18,33%  68,33%  48,33% 30% 33,33%  1,67%
Grupo
Média da 2542%  57,42%  41,67% = 39,38%  32,92%  3,21%
Amostra

Fonte Elaboracao prépria com base na pesquisa de campo.

Por outro lado, a tabela 18 indica que a produg@@madtérias-primas é mais

nacionalizada que a de bens de capital. Em méglja¥®das matérias-primas demandadas
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pela amostra sdo produzidas no Brasil; sendo 5prd#uzidas por empresas brasileiras e
39.4% por ETNs. As empresas nacionais da amostnairach 46,5% da suas matérias-
primas de fornecedores nacionais e 48,7% de fodoeee estrangeiras. Esses percentuais
para as estrangeiras sdo respectivamente 68,5%0e G0 seja, no caso das matérias-
primas, sdo as ETNs que compram mais dos fornezedacionais.

A tabela 19 apresenta os canais usados pelas emplasamostra para o
desenvolvimento dos fornecedores. Com excecaoalairké da Ripasa, todas as empresas
empregam alguma forma de desenvolvimento. A feméanmais usada € dar assisténcia
técnica para implementacdo de controle de qualidanigtros sistemas de gerenciamento
como controle de estoques. Todas as ETNs adotamicgsrdade desenvolvimento,
parecendo possuir uma solida politica nesse caAlpm de dar auxilio na area gerencial
e de qualidade, a Rigesa oferece treinamentoseniédr@ desenvolve fornecedores para a
producdo de pecas e componentes antes importadogrudo das empresas nacionais, a
Votorantim e a Suzano Bahia Sul também tém traidsféecnologia de producdo. Assim,
os dois grupos, ETNs e empresas nacionais, atuaamante no desenvolvimento da
cadeia local de fornecedores.

Assim, no tocante aos encadeamentos para tras dwiacprodutiva, as
empresas estrangeiras possuem um desempenho @asitsimilar ao das empresas
nacionais. Por outro lado, as ETNs parecem tergoucnenhum vinculo com o sistema
nacional de ciéncia e tecnologia e ndo possuenepasdecnologicas nesse sentido.

Quanto a extensdo dos esforcos tecnoldgicos rdeBzgelas filiais, as
evidéncias sdo bastante contraditorias. Confornragécionado nas consideragdes finais
do capitulo 2, em razéo do crescimento do conswsmetlilose fibra curta devido ao seu
menor custo e do fato do Brasil dominar a tecnalatg aprimoramento do eucalipto,
matéria-prima central na producédo de celulose fiaréa, bem como o processo produtivo
que usa esse tipo de fibra, esperava-se que as iB$tdkadas no setor realizem esforgos
de inovacgédo procurando absorver e expandir essgscinentos, o que beneficiaria a
induUstria nacional também.

Entretanto, ha indicios de que estejam ocorrendimosfde transbordamento
reverso, isto €, sdo apenas as empresas naciaeaestfio transferindo tecnologia para as
ETNs e ndo o contréario. As filiais instaladas nimisaacional de papel e celulose parecem
estar absorvendo o conhecimento acumulado pelakujores brasileiros e transferindo

para outras unidades do grupo, enquanto realizapaisoatividades de pesquisa nao tao
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sofisticadas e por isso ndo sentem a necessidamamkntar a aproximagao com o sistema

nacional de ciéncia e tecnologia.

Tabela 19 -Transbordamentos tecnoldgicos: politica de desgimehto de fornecedores

Tem contribuido para o

Empresas desenvolvimento da caseia Canais de desenvolvimento de fornecedores
local de fornecedores?

Nacionais

Treinamento de fornecedores;

: assisténcia técnica para implementacao de

Aracruz Sim . .

controle de qualidade e outros sistemas de

gerenciamento como controle de estoques.
Klabin N&o Nenhum
Ripasa N&ao Nenhum

Suzano Bahia
Sul

Votorantim Sim

Treinamento de fornecedores;
transferéncia de tecnologias de producéo;

Transferéncia de tecnologias de pcéd.

Estrangeiras

Cenibra Sim

International

Paper Sim

Norske Skog Sim

Rigesa Sim

Assisténcia técnica para a implementacéo de
sistemas de controle de qualidade e outros
sistemas de gerenciamento como controle de
estoques;

Desenvolvimento de fornecedores para
producéo de pecas e componentes para
equipamentos importados.

Assisténcia técnica para a implementacéo de
sistemas de controle de qualidade e outros
sistemas de gerenciamento como controle de
estoques.

Assisténcia técnica para a implementacéao de
sistemas de controle de qualidade e outros
sistemas de gerenciamento como controle de
estoques:

Treinamentos de fornecedores;

assisténcia para a implementacado de sistemas
de controle de qualidade e outros sistemas de
gerenciamento como controle de estoques.

Fonte: Elaboracéo propria com base na pesquisa de campo.
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Outras informacgdes levantadas com o estudo em@fdoatam nessa diregao.
Em primeiro lugar, apesar do setor nacional naar esitre 0os paises que realizam alto
esforco de P&D, realizam esforcos significativamgpalmente no segmento florestat
ETNs da amostra possuem departamentos de P&Dvestante maiores que o das
empresas nacionais, o que significa que as fitimsileiras possuem condi¢Oes de realizar
esforgcos inovativos iguais ou maiores que as erapreacionais. Em segundo lugar, das
quatro empresas da amostra, trés participam detprGenolyptus. Ainda, a IP possui um
centro de pesquisa florestal e a Cenibra, confat@sta Mendonca Jorge (1992), também
realizou pesquisas importantes na area florestaén®, duas ETNs da amostra dizem
realizar apenas atividade tecnoldgicas adaptativas.

O que se pode deduzir € que as ETNs instaladastoo alizam algum
esforco de inovacdo ao menos na area florestalesdtados dessas atividades podem ser
repassados a outras unidades do grupo, que seg@samvdlvendo o projeto de pesquisa.
Isso talvez explique o fato das empresas naciquasuirem departamentos de P&D mais
qualificados, pois necessitam mais desse tipo de-de&bra, j4 que realizam ou no
minimo supervisionam todas as etapas do projepesiguisa.

Portanto, a hipotese H1, no caso do setor brasilbér papel e celulose, é
corroborada somente para apenas alguns canaisamsbdrdamentos — quais sejam:
encadeamentos para tras e efeito demonstracaodg selefinida no tocante ao indicador
de esforcos de inovacao.

Outros estudos sobre ETNstmnsbordamentos tecnolégicos na economia
brasileira chegaram a conclusdes semelhantes. De acordo &ses eestudos, as
transnacionais tendem a realizar esforcos de id@vataiores que as empresas nacionais,
porém esses esforcos séo limitados pela estratégurativa e pela hierarquizacdo de
funcdes determinadas pela matriz. Por outro ladses esforcos sdo pequenos se
considerados em termos absolutos ou se comparado®< gastos realizados em outras
subsidiarias. Hiratuka (2003) nota que enquantoasiBresponde por 2,5% das vendas das
ETNs americanas, recebe apenas 1,3% dos gasto&RmAB ETNs também apresentam
baixa interacdo com o sistema nacional de ciéndeceologia, pois as atividades de
pesquisa mais complexas, as quais exigem maiorxiapaQdo da empresa com
universidades e institutos de pesquisa, sdo relakza&m outros locais. As maiores

oportunidades de transbordamentos tecnoldgicoscerareestar na interacdo entre

! Ver Albuguerque (2000), Costa (2003), Hiratuka @08 Matesco (2000).



92

subsidiéria e cadeia local de fornecedores, pagaeocorrobora 0 comportamento das
empresas desta amostra do setor brasileiro de paedllose.

3.3 ETNs e meio ambiente: resultados empiricos

Ndo ha evidéncias conclusivas sobre o desempenhbiemstal das
transnacionais em paises em desenvolvimento, oclmrrdesde situacbes em que essas
empresas adotabest praticegerenciais e tecnoldgicas até comportamentos candes
como transferéncia das operagdes mais sujas enewdga frente aos impactos ambientais
danosos de suas operacdes. Os fatores que exggsandiversidade de desempenhos séo
varios, sendo especificos ao setor de atividade @atexto nacional e internacional em
qgue a ETN esté inserida.

Ao ser corroborada a hipotese H.1, é razoavel aspambém que as ETNs
gerem externalidades tecnoldgicas positivas nosguefere aos impactos ambientais das
suas atividades. Para tanto, essas empresas deventatrar num patamar superior de

controle ambiental. Assim, a segunda hipétese testxda € a seguinte:

(H.2) As ETNs possuem sistemas de gerenciamenteeatabe tecnologias que |lhes

asseguram um estagio de controle ambiental supridas firmas locais.

Os indicadores elaborados para a avaliacdo desdeese sdo os da parte 5 do
questionario 1 e todo o questionario 2. Como aygad do papel e da celulose comeca na
etapa florestal, dois conjuntos de indicadores nfoirdesenvolvidos: um que capta a
eficiéncia ecolégica do manejo florestal e outre @walia o avanco da gestdo ambiental
durante a fase industrial do processo produtivtab®la 20 apresenta o primeiro conjunto,
enquanto as tabelas 21, 22, 23 e 24 apresentaguincke

Com base na tabela 20, o certificado mais usadamastra € o FSC; das 9
empresas 2 apenas nao possuem a certificacaofdissmnfirma a grande aceitacdo do
selo no setor brasileiro de papel e celulose dizmnhoas praticas de manejo florestal, uma
vez que os padrdes de certificacdo FSC sao coadim®muito rigorosos. Quanto as outras
certificacdes, ha trés certificados ISO 14001 e tEERFLOR. Somando os trés

certificados, observa-se que as ETNs possuem, enogepercentuais, maior meédia de
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florestas certificadas. Porém, enquanto todas asesas nacionais sao certificadas com o
FSC, somente uma ETN possui este selo.

Tabela 20- Indicadores ambientais: etapa florestal

Certificacao florestal Area percentual Nota alcancada pelo
Empresas Certificado Area percentual  destinadaa  manejo florestal da
certificada reserva legal empresa (de 0 a 9)

Nacionais

FSC 14,1%

CERFLOR 39,2% 0
Aracruz Total 53 3% 20% 9
Klabin FSC 94,2% 36%* 9
Ripasa FSC n.d 25,2% 9

FSC e ISO 38,8%

0
_ 14001 19,5% 33% 7

Suzano Bahia Sul  1SO 14001 58,3%

Total

FSC 27,3%
Votorantim ISO 14001 48,3% 41%** 6

Total: 75,7%
Média do Grupo - 70,38% 31,04 8,0
Estrangeiras

. CERFLOR 0 o

Cenibra e ESC 100% 20% 8
Internacional
Paper*** ISO 14001 100% 20% 8
Norske Skog**** FSC 85% 20% n.d.
Rigesa CERFLOR n.d 20% 9
Média do Grupo - 95% 20% 8,33

Fonte: Elaboracgéo prépria com base na pesquisa de campo.

* Valor engloba a area destinada a reserva legal&PPs.

** Esse valor corresponde a area que a empresaaeésteserva legal e a futura expanséo de suaspiges
florestais.

*** Essa informacao vale somente para a unidadsldgi Guacu - SP da empresa.

**** Todo o suprimento de madeira da empresa ventadteeiros, sendo que 85% da madeira é certificada
com o FSC. A empresa ainda esta implantando fesgstprias.

A tabela 20 apresenta também um indicador que mauensurar o grau de
conformidade das empresas da amostra com as nmefratecas de manejo florestal. Para



94

tanto, foi elaborada uma lista contendo essas mesdlaticas (questdo 5.m do
guestionario 1), que é composta de nove alterratoaa uma recebendo peso 1. Assim, 0
intervalo de variacdo do indicador vai de 0 a $aHssta foi feita com base nos critérios de
desempenho ambiental do FSC, que foi escolhidegrompontado como o sistema de
certificacdo mais exigente.

Esse indicador de manejo florestal indica que apresas estrangeiras
alcancaram uma meédia um pouco superior a das ra€jd@)3 contra 8,0. Por outro lado,
as empresas locais dedicam maior percentual destedr reserva legal. Mesmo
desconsiderando os dados da Votorantim e da Klahie, englobam também areas
destinadas as APPs e para expansao, a média riasupesia a das ETNs: 26% contra
20%. As ETNs reservam o valor minimo estabelecioiol@, que é de 20%. Assim, as
transnacionais parecem possuir alguma vantagene smbidesempenho das empresas
nacionais, no entanto, essa vantagem é pequena

As tabelas 21 e 22 apresentam um panorama gerabtdgio de controle
ambiental da amostra na etapa industrial do procpesdutivo. As informacfes foram
levantadas junto as seis unidades da CETESB a gartjuestionario 2. Os dados mostram
gue todas as empresas possuem sistema de tratadeerdfiuentes, equipamentos de
controle da poluicdo atmosférica e sistema de gemrento de residuos solidos. O
desempenho ambiental de toda a amostra, segundgéasias fiscalizadoras, supera as
exigéncias legais. Das 6 empresas, 5 se esforcam rpalhorar continuamente esse
desempenho.

Considerando também os exemplos citados pelasiagépode-se inferir que
0 setor estd ao menos num estagio de prevencaomldgdw. Isso significa que as
empresas nao so tratam as emissodes ao final degsmprodutivo, como adotam medidas
que permitem a reducdo da poluicdo ja durante dugém, 0 que pode implicar em
mudancas no processo produtivo e uso de tecnologiaslimpas e modernas.

A tabela 23 apresenta um indicador qualitativo datdp ambiental para a
etapa industrial, o qual aponta o0 estagio de gemer@nto em que se encontra cada
empresa individualmente. As questdes a, b, ¢, departe 5 do questionario 1, questdo ¢
do questionéario 2 e a analise dos relatdrios dédaties das empresas serviram de base
para elaboracao desse indicador. A partir da fiesgdio feita por Almeida (2001), foram

definidos trés estagios de gerenciamento:
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| - estagio inicial: controle da poluicdo via te@was empregadas no final do processo
produtivo. Ou seja, a polui¢cdo ndo € controladéonte. Sdo usadas técnicas para minorar
os efeitos da poluigdo depois que essa ja foi gerad

Il - estagio intermediario: ha um esforco de prevendd poluicdo, de forma que a
empresa busca o continuo melhoramento do seu desbmpambiental, tentando reduzir
ou eliminar a geracdo de residuos e efluentes. cBados sistemas que permitem o
reaproveitamento desses residuos e efluentes rmegsm produtivo, procurando assim

reduzir o consumo de insumos;

[l - estdgio avancado: envolve ndo sO 0 gerenciamaosoimpactos ambientais do
processo produtivo, mas também os impactos de dociolo de vida de um produto. A
preocupacado vai desde a escolha das matérias-primeass poluentes até os efeitos
ambientais da distribuicdo e disposicéo final dodpto pelos consumidores. Procura-se
sempre recuperar, reutilizar ou reciclar os insudwmgrocesso produtivo e o produto pés-
consumo. No caso do setor de papel e celulosetuéahgue as empresas integradas se
preocupem mais com 0 gerenciamento ambiental ddupyp especialmente com o seu
consumo e a disposicao final, do que as empresmapmaluzem somente celulose, pois
este é ainda um produto intermediario.

As empresas podem apresentar caracteristicas dedmaim estagio, ou seja,

podem estar transitando de um estagio para outro:

| = II: transicao do estagio inicial para o intermediario

Il = Ill: transi¢cao do estagio intermediario para o avamc¢ad

Com o levantamento dos dados para elaboracéo oeBsador, procurou-se
investigar o grau de interacdo do departamentoale ambiente com o resto da empresa;
se existem e quais sao as metas e objetivos estatws para o controle ambiental; de que
forma a legislagcdo ambiental é acompanhada; e géaiss medidas implementadas para
controle da poluicdo. O objetivo é captar se a esgmpossui um sistema de gestédo
ambiental ativo e se adota medidas de caratertiarreu preventivo. Nesse sentido, €
importante a obtencdo do ISO 14001, apesar desiiceglo ndo estabelecer metas de

desempenho, ao menos expressa um esforgco da enspneseganizar minimamente seu
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sistema de gerenciamento ambiental. A partir dessasnacdes, foi possivel enquadrar
cada empresa em um dos trés estagios de gestaenaamhbi

Tabela 21 -Sistemas de controle de emissdes e residuosépasacCETESB

Possui sistema de Possui equipamento de Possui sistema de

Empresas tratamento de efluentes controle da poluicdo gerenciamento de residuos
liquidos ? atmosférica? soélidos ?

Nacionais

A Sim Sim Sim

B Sim Sim Sim

C Sim Sim Sim

D Sim Sim Sim

Estrangeiras

E Sim Sim Sim

F Sim Sim Sim

Fonte: Elaboracao prépria com base na pesquisa de campo.

Tabela 22- Gerenciamento ambiental: posicdo da CETESB

Aderiu ou planeji
Relacionamento entre a aderir ao

Empresas empresa e a CETESB Atendimento a legislacdo ambiental programa de

producao limpa?

Nacionais

A Amistoso Supera as exigéncias legais. Exemplo:  n.d.

» tratamento e desinfeccao dos seus
efluentes liquidos (industriais e
domésticos) — com
reaproveitamento dessas aguas
residuais tratadas no processo
industrial. O STAR - Sistema de
Tratamento de Aguas Residuais —
da Klabin é constituido por
tratamento fisico-quimico;
tratamento bioldgico e
desinfeccéao.

B Amistoso. A empresa  Supera as exigéncias legais, Sim. O setor de
possui Sistema de esforgcando-se para melhorar producéo de
Gerenciamento continuamente o seu desempenho celulose tem
Ambiental baseado na ambiental. Exemplos: evoluido muito
série de normas ISO  « compromisso de melhoria nos ultimos anos,
14.000 e quadro de continua em razdo da implantac&endo que a
pessoal especifico paraa da ISO 14000; empresa em sua

area ambiental. Mesmo «  a instalacéo pela empresa na arééima expanséo
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tendo acao pro-ativa com urbana de Americana (devido acimplantou a

relacdo ao meio fato de, apesar de estar instaladanelhor
ambiente, é empresa com em Limeira, as instalacfes estaotecnologia
alto potencial poluidor bem préximas da citada area  produtiva
sob todos os aspectos e, urbana) de uma estacao de

portanto, sujeita a monitoramento de ERT (enxofre
fiscalizacdo corretiva a total reduzido ) e pardmetros

gualquer momento e meteoroldgicos. Tal estagdo visa

sujeita a penalidades melhorar o conhecimento da

cabiveis em caso de probleméatica de percepcao de
desconformidades odor causado por este poluente e
constatadas, mesmo que  orientar eventuais e necessarias
acidentais. acles de melhorias em seu

sistema de tratamento,
condicionamento e gerenciamento

ambiental.

Amistoso Supera as exigéncias legais, Sim.
esforcando-se para melhorar Independente da
continuamente o seu desempenho adoc¢ao de planos
ambiental. Exemplo: especificos, a

» padrao de emissfes abaixo da empresa vem
média mundial e do requisitado adotando medidas

pela Cetesb. para a
minimizacao de
residuos e
poluentes.
Muito proximo. A Supera as exigéncias legais, n.d.
empresa recorre a esforcando-se para melhorar

CETESB para resolver continuamente o seu desempenho
problemas ambientais, ambiental. Exemplos:
estabelecendo inclusive «  implantacédo da ISO 14000;
acordos de colaboragéo «  bio-monitoramento das aguas do
com a agéncia nessa area. rio Paraiba do Sul;
* monitoramento das emissdes
atmosféricas e emissodes hidricas;
* implantagcéo do “disk denuncias”
através de telefone 0800.

Estrangeiras

E

Muito préximo. A Supera as exigéncias legais, esforcandgdsempresa esta
empresa recorre a para melhorar continuamente o seu se preparando,
CETESB para resolver desempenho ambientéixemplos: ap6s adequagao
problemas ambientais, * mMonitoramento das emissdes  ambiental,
estabelecendo inclusive ~ atmosféricas e hidricas; para o programa
acordos de colaboracdo * investimentos em equipamentos de producéo
com a agéncia nessa area. avangados para controle e limpa.

prevencédo da poluicdo. Para
outubro de 2006, esta previsto
monitoramento em tempo real dos
efluentes liquidos, com
transmissdo via satélite a Agéncia
de Pirassununga.

Muito proximo. A Supera as exigéncias legais, nao
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empresa recorre a esforcando-se para melhorar
CETESB para resolver continuamente o seu desempenho
problemas ambientais, ambiental. Exemplos:

estabelecendo inclusive «  otimizac&o do processo produtivo;
acordos de colaboragdo «  produgéo mais limpa e prevencgéo
com a agéncia nessa area. da poluicio;

* investimento em equipamentos de
controle ambiental de alta
eficiéncia;

* monitoramento dos sistemas de
controle de poluicdo ambiental;

» controle de qualidade/origem das
matérias-primas;

* interacdo com a comunidade
vizinha para detectar/prevenir
guaisquer problemas ambientais.

Fonte: Elaboragédo propria com base na pesquisa de campo.

Tabela 23- Gerenciamento ambiental: etapa industrial

Certificacdo Participacdo
percentual do
investimento Estagio do
Percentual de . 7

Empresas g . ambiental nos  gerenciamento

Certificado unidades . . .

o investimentos ambiental
certificadas -
totais

Nacionais
Aracruz ISO 14001 2de?2 1,38% =1l
Klabin ISO 14001 4 de 18 11,73% =11
Ripasa ISO 14001 lde4 4% 1
Suzano Bahia Sul ISO 14001 l1de3 7,18% =1l
Votorantim ISO 14001 2de4 9,77% I
Média do Grupo - 32,26% 6,81% -
Estrangeiras
Cenibra ISO 14001 ldel 2,79% =11
Internacional Paper ISO 14001 lde?2 34% I
Norske Skog ISO 14001 ldel ** 1
Rigesa ISO 14001 l1de9 ** I
Média do Grupo - 30,77% 18,39% -

Fonte Elaboragdo prépria com base na pesquisa de cardps Relatdrios Anuais de Atividades 2002, 2003
e 2004 das empresas.

*Média dos anos 2002, 2003 e 2004. As excecdesddoin e Aracruz que apresentam dados para 2003,
2004 e 2005 e Cenibra com dado somente para 2005.

** As empresas ndo possuem esse valor calculado.
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Todas as empresas possuem pelo menos uma unidéfleaca com o I1ISO
14001. As empresas nacionais possuem um percamugouco mais elevado que as
ETNs de unidades certificadas. Quanto aos investmseambientais, das 9 empresas, 7
contabilizaram o0s seus gastos no periodo 2002-2604ue ja demonstra alguma
preocupagdo da amostra com a gestdo ambiental.tdO palcentual de gastos da
Internacional Paper se deve a recente modernizigsieequipamentos ambientais que a
empresa realizou em sua unidade de Mogi GuacudiCakior qualitativo revela que das 5
empresas nacionais, 3 estdo transitando para giesé@ancado de gerenciamento
ambiental contra apenas 1 das 4 ETNs. O restantenaestra se encontra no estagio
intermediério

A tabela 24 apresenta os valores das emissfesotogrdpos. Os indicadores
escolhidos captam a eficiéncia no consumo de agtaidade dos efluentes e o nivel de
emissdes do gas responsavel pelo mau cheiro aasticte da producédo de celulose. Ou
seja, procurou-se adotar os indicadores que melkpressam os problemas ambientais
associados a producao de papel e celulose naiathysdrial, que sdo o alto consumo de
agua e energia, a geracao de efluentes toxicosmauocheiro. Os indicadores DBO5, o
AOX™® e 0 TSS s&o usados para mensurar a qualidadefldestes e o TRS responde
pelas emissfes dos compostos reduzidos de enxareagisam o0 mau cheiro.

Todas as plantas, com excecado da Aracruz e dar@eséo integradas, o que
facilita a comparacédo. Dos 6 parametros empregamEmpresas nacionais possuem
quatro abaixo da média alcancada pelas ETNs, gagm: o consumo de agua, a DBOS5,
0 AOX e o TSS. Para reduzir o viés que possa exasti razdo dessas empresas terem
processos de producdo distintos, o que influencidesempenho dos indicadores de
emissodes, pode-se fazer essa comparacao por segieattiacdo de cada empresa.

A Cenibra e a Aracruz sdao ambas produtoras deoselufibra curta de
eucalipto e, portanto, tém processos de producéecidas. Dos indicadores que estéo
disponiveis para comparagdo, a Aracruz apresentkasné@baixo das apresentadas pela
Cenibra em todos os parametros.

A Votorantim, Suzano Bahia Sul, Ripasa e Intermatid?aper sdo produtores
integrados de papel de imprimir e escrever revestiddo-revestido. Calculando a média
aritmética dos valores das emissdes das trés eamspbeasileiras e comparando com o

desempenho da International Paper, o grupo nacatimgle valores menores em cinco dos

13 0 AOX se refere ao conjunto de substancias ordaramas resultantes do uso do cloro na producédo de
celulose, as quais sdo cancerigenas. Essa sidiénanesigna o teste usado para detectar essadralihst
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seis parametros. Os valores atingidos pelo grugsilbiro sdo: consumo de agua — 40,45
m3/ton; volume de efluentes — 36,98 m3/ton; DBO®,64 kg/ton; AOX — 0,13 kg/ton;
TSS - 1,02 kg/ton. e TRS — 0,05 kg/ton.

Tabela 24- Indicadores de emissfes: etapa industrial

Empresa Consumo de \g‘;:‘d?niedse DBO5 AOX  TSS  TRS
agua (m3/ton) (m3/ton) (kg/ton)  (kg/ton) (kg/ton) (kg/ton)
Nacionais
Aracruz * 37,30 35,20 1,46 0,11 1,28 n.d.
Klabin 40,0 37,0 1,00 n.d. n.d. 0,29
Ripasa 35,0 30,0 0,40 0,20 1,50 0,03
Suzano Bahia Sul 42,0 42,0 0,56 0,10 0,54 n.d
Votorantim** 44,35 38,95 0,95 0,095 n.d 0,06
Média do Grupo 39,73 36,63 0,87 0,13 1,11 0,13
Estrangeiras
Cenibra 52,8 n.d 1,60 0,13 1,40 0,09
Internacional 55,9 553 1,00 0,50 360 0,02
Paper
Norske Skog 29,3 23,7 0,34 n.d 0,07 n.d
Rigesa 48,4 25,9 0,80 n.d 3,20 n.d
Média do Grupo 46,60 34,97 1,16 0,32 2,07 0,06

Fonte: Elaboracédo prépria com base na pesquisa de camp® Relatérios Anuais de Atividade
das empresas de 2004 e 2005.

* Corresponde somente a unidade de Barra do Rig€Bo -

** Média das unidades de Luis Antonio e Jacarefi - SP.

*** Dados referentes a Unidade de Mogi-Guacu - SP.

A Klabin e a Rigesa produzem principalmente papeiapembalagens e
embalagens de papeldo ondulado. Dos trés paranegiragie € possivel a comparagcado —
consumo de agua, volume de efluentes e DBO5 gseRa tem melhor desempenho que a
Klabin em dois parametros. Como ndao ha nenhum prodhacional de papel imprensa,
nao € possivel incluir a Norske Skog nessa anabsehora a empresa apresente
desempenho em todos os indicadores muito abaixalamcado tanto pela amostra de
ETNs quanto pelas empresas nacionais.

Portanto, esses resultados confirmam as informéodescidas pela CETESB
para as plantas instaladas no estado de Sédo Rstol®, o setor brasileiro de papel e
celulose estd em um estagio de prevencédo da poludndicador qualitativo de gestéo
ambiental mostra que todas as empresas estdo nmanio estagio intermediario de
gerenciamento, com as empresas nacionais lidempducesso de transicao para o estagio
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avancado. As empresas brasileiras também aprementan desempenho melhor que as
ETNs no tocante aos indicadores de emissfes. Lefm,as empresas nacionais que
lideram os esfor¢cos de melhoria do desempenho atabi@éo setor e ndo as ETNs, como
sugere a hipotese H.2.

Esse resultado esta de acordo com a andlise feitapitulo anterior, quando
se concluiu que dificilmente as ETNs estariam em astagio de controle ambiental
superior ao das empresas nacionais. Estas Ulteaggam de forma bastante competitiva
ao acirramento, em nivel mundial, das pressdes eataliistas no final dos anos 80 e
principio dos 90, conseguindo, inclusive, manteerpandir seunarket sharenos paises
mais exigentes. Em razdo do setor brasileiro deelpapcelulose, principalmente o
segmento de celulose, exportar uma alta parcetaagroducédo, os produtores nacionais
acabaram por se sentirem fortemente pressionadagjeoos obrigou a investir na
certificacdo ambiental das etapas florestal e imdlisna modernizacdo dos equipamentos
de controle e prevencdo da poluicdo e em medidasadenalizacdo do consumo de
insumos.

Quanto as estratégias corporativas de gestédo amabdas ETNs, todas, com
excecdo da Cenibra, possuem alguma estratégida(tabe As matrizes exigem que no
minimo a subsidiaria cumpra a lei ambiental brasileealizando algum monitoramento
para assegurar que o desempenho seja satisf&@ariodicidade com que séo realizadas
as auditorias €, em média, a cada dois anos. EpAcgda Norske Skog e a International
Paper objetivam se tornarem lideres na gestaadesempenho ambiental.

Logo, apesar das ETNs ndo estarem a frente dagsaspnacionais no campo
da eficiéncia ambiental, segundo informacfes daprias empresas e da CETESB, é
possivel concluir que adotam boas praticas amhgeatado usam o Brasil como porto de
poluicdo. Os fatores que podem explicar esse cdarpento sdo: por atuarem em um
setor de alto potencial poluidor que est4d sob asteote vigilancia de autoridades,
movimentos ambientalistas e consumidores, as EENsestem compelidas a possuirem
um sistema de gerenciamento ambiental sélido eefe; as empresas nacionais possuem
desempenho comparavel aos das empresas instaladaaises desenvolvidos e bastante
exigentes, o0 que requer das transnacionais um atenpento similar para que possam se
manter no mercado nacional; a legislacdo ambidmiadileira € considerada bastante
rigorosa; e caracteristicas intrinsecas as empresa® o fato de todas procederem de

paises com legislacdo e mercados consumidoresnsasge



10z

Tabela 25 -Estratégia corporativa de gestdo ambiental das ETNs

A matriz realiza auditorias

ETN Estratégia corporativa de gestdo ambientambientais? Com que
periodicidade?
Cenibra n.d. n.d.

International Paper

Norske Skog

Rigesa

S&o adotadas algumas pratisasas em  Sim, a cada dois anos em geral.
toda a empresa, mas é permitido aos A auditoria € realizada por
gerentes locais algum grau de liberdade ntuncionéarios da propria
forma de atendimento a legislagéo local. Aempresa.
estratégia internacional de gestdo ambiental
da empresa € integrada horizontalmente,
podendo surgir, em quaisquer subsidiarias,
novas tecnologias mais limpas e préticas de
gestdo mais avancadas. Sao determinados
parametros a partir dos quais o despenho das
filiais é comparado. Um dos objetivos da
empresa € se tornar um lider em gestéao e
desempenho ambiental.

Sao adotadas algumas praticas basicas &im. N&o se sabe a
toda a empresa, mas é permitido aos periodicidadepads a subsidiaria
gerentes locais alto grau de liberdade na foi auditada pela primeira vez
forma de atendimento a legislagéo local. Aem 2005 por uma empresa
estratégia internacional de gestdo ambientadntratada pela matriz.
da empresa é integrada horizontalmente,
podendo surgir, em qualquer subsidiaria,
novas tecnologias mais limpas e praticas de
gestdo mais avancadas. Sao determinados
parametros a partir dos quais o despenho das
filiais € comparado. Um dos objetivos da
empresa € se tornar um lider em gestédo e
desempenho ambiental.

A politica da empresa obriga as subsidiar&im. A periodicidade é definida

a no minimo atenderem a legislacdo dos em funcdo do processo

paises onde operam. Os procedimentos produtivo. Em geral, as fabricas

adotados pelas subsidiarias sdo monitoradiescelulose e papel séo

e com alguma periodicidade séo realizadaauditadas bienalmente.

auditorias. A auditoria € realizada por
funcionérios da prépria
empresa e por auditores
externos.

Fonte: Elaboracgéo prépria com base na pesquisa de campo.

Foram encontrados apenas trés estudos que compagastdo ambiental de

empresas nacionais € ETNs no Brasil. O primeirod® cAlmeida (2001), que avalia o

perfil da empresa com gerenciamento ambiental fiv6-éomando como base o caso da
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industria petroquimica brasileira. As evidénciagomtradas neste estudo sdo bastante
contraditérias - grande variedade de comportameniasgicando que a origem do capital
nao é determinante do comportamento ambiental gassian

Lustosa e Young (2002) estudaram o perfil das esagrgaulistas usando
dados de questionarios respondidos por mais dé@@@Mpresas para o ano de 1996, os
quais foram fornecidos pela Pesquisa da Atividadmn&mica Paulista (PAEP).
Constatou-se que as empresas com participacaopital astrangeiro ou que tém grande
parte de sua producdo exportada sdo as mais pestEzIgom a questdo ambiental e
investem mais em processos de produc¢ao mais limpos.

Young e Prochnik (2003) concentraram sua pesquisa setor de
beneficiamento da madeira e corte de arvores. Segos autores, esse setor tem apenas
0,1% do estoque de IDE no Brasil e grande partdigaas nessas atividades na floresta
amazonica € nacional. Estima-se que as transn&iséia responsaveis por apenas 3% da
madeira extraida e por 25% das exportacdes. Ermumntfirmas locais sdo pequenas
(81,1% tem menos de 9 empregados) e usam maquitigasae pouco produtivas, as
ETNs tendem a ser grandes e a adotar técnicasrelecgenento ambiental e tecnologias
modernas. Por outro lado, ha evidéncias que mosiraonivéncia dessas empresas com
praticas ilegais de desmatamento.

Esses estudos chegaram, portanto, a resultadosabyeque ndo permitem
identificar um padrdo de comportamento ambiental HaNs instaladas no pais. Essa
conclusao reforca a idéia de que o desempenho arabas transnacionais é também

muito diverso, variando caso a caso, conformear getontexto especifico.

3.4 ETNs, salarios, capital humano e acdes sociaisesultados

empiricos

Ha evidéncias na literatura de que as ETNs pag#nasaem média maiores
que as firmas domésticas. Uma explicacdo parasesss o fato dessas empresas possuirem
vantagens de propriedade que, associadas a mawalerais qualificada, as permitem
alcancar maior produtividade, o que resulta em resisalarios. Essa é também uma

forma de atrair e manter funcionarios mais quadis, aumentando o capital humano da
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empresa. Esse é um diferencial competitivo bastatgeante, principalmente quando se
esta exposto a competicdo internacional.

Pode-se esperar, entdo, que as ETNs realizem ekwackestimentos em seu
capital humano. Em paises em desenvolvimento, guegeral possuem sistemas de
educacédo deficientes, esse é um importante bemefini adicdo, segundo a literatura, as
ETNs oferecem mais treinamentos que as firmas daragsnesses paises. Também é
comum as ETNs contribuirem por meio da doacédo tkabale estudos, de maquinas e
equipamentos para pesquisa e auxilios para o apmnemto dos programas locais de
graduacédo e pos-graduacao.

Essa discussao permite eleger as seguintes hipqaseeste estudo empirico:

(H 3): As ETNs pagam salarios maiores que as filoess.

(H 4): As transnacionais sdo um canal de desemaelvio de capital humano em paises

em desenvolvimento.

Os indicadores usados na analise dessas hipéteaes élaborados com base
na parte 4 do questionario 1 e todo o questiorgrio

A tabela 26, elaborada com base nas informacOeasntiedas junto aos
sindicatos, permite ter uma visao geral da polidieadesenvolvimento de capital humano
no setor de papel e celulose. Os beneficios basmusedidos por todas as empresas sao:
alimentacéo, transporte, cesta basica e assistérddaco-odontologica. Outros beneficios
comumente oferecidos, embora ndo por todas as sapredo: auxilio financeiro para
custeio de medicamentos (auxilio farmécia); ajudaniceira para custeio de creche, que &
concedido até os filhos dos funcionarios completagatre 4 e 5 anos de idade; subsidios
para custeio de escola particular, que pode iradtim até o segundo grau para os filhos
dos funcionarios; subsidios financeiros para fummims que tém filhos excepcionais; e
complemento financeiro ao que € pago pela previd&uocial no caso do funcionario ficar
doente e ter que se afastar do trabalho.

Destaca-se que todas as empresas nacionais ofeeepélio creche, o que
ocorre em apenas uma ETN. Por outro lado, o ausitinacia que as empresas nacionais
oferecem é apenas um adiantamento que sera dekzqgrdateriormente no salario do
funcionario, enquanto a Rigesa cobre 45% dessedgpdespesa e a Norske Skog cobre

100% se a enfermidade for cronica.
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Tabela 26 -Politica de desenvolvimento de capital humano:gémsdos sindicatos

Beneficios trabalhistas Incentivos educacionais e Qualidade da
Empresas L . ! .
voluntarios oferecidos treinamentos politica de RH
Nacionais
Aracruz Alimentacao, auxilio Oferece treinamentos internos. Nao Boa
creche, cesta basica, subsidia cursos técnicos, de
convénio medico e graduacdo, pos-graduacao ou de
odontoldgico, subsidios idiomas.
em escola particular de 1°
e 2° graus para
funcionérios e filhos de
funcionérios e transporte.
Klabin Alimentacao, auxilio Oferece treinamentos internos a todas Ruim
creche, auxilio farmacia, as areas em que julga necessario.
auxilio funeral, auxilio Subsidia, em parte ou integralmente,
filho excepcional, cesta cursos técnicos, de graduacao e de
basica, convénio médico gpos-graduacao quando esses cursos
odontoldgico e transporte.sdo em area de interesse da empresa
como, por exemplo, a papeleira. Na
unidade de Angatuba ajudou a
implantar o curso técnico em papel e
celulose em parceria com o SENAI da
cidade. Também subsidia cursos de
idiomas quando é de seu interesse.
Suzano Bahia Alimentacao, auxilio Oferece treinamento a todas as areas  Ruim
Sul creche, auxilio farmacia, em que julga necessario e incentiva a
auxilio funeral, auxilio por realizagédo de cursos no SENAI.
filho excepcional, cesta Subsidia cursos de graduacéo, pés-
basica, convénio médico egraduacao e de idiomas quando julga
odontoldgico e transporte.que isso se reverterd em beneficios
para a empresa.
Votorantim Alimentacéo, auxilio Distribui anualmente entre os Ruim

creche, auxilio farmécia, funcionérios 60 bolsas de estudos
auxilio funeral, auxilio por parciais para cursos de graduacéo e
filho excepcional, cesta pés-graduacdo. Subsidia em 50%
bésica, convénio médico ecursos de idiomas para funcionarios
odontoldgico e transporte.que exercam tarefas que requerem
maior fluéncia em outros linguas.
Realiza os programas MBiA
Companye o curso de especializagédo
em tecnologia de papel e celulose —
esse Ultimo feito em parceria com a
Universidade Federal de Vicosa -, 0s
guais sao financiados integralmente
pela empresa. Esses programas
beneficiam os funcionarios que a VCP
considera desempenharem papel
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estratégico em seu desempenho.

Estrangeiras

Cenibra n.d. n.d. n.d.
International Alimentacéo, auxilio Oferece treinamentos internos. Boa
Paper creche, auxilio funeral,

auxilio por filho
excepcional, cesta basica,
convénio médico e
odontoldgico e transporte.

Norske Skog Alimentacéo, assisténciaRealiza diversos tipos de treinamentos Boa
médica e odotonldgica, em parceria com o SENAI ou
auxilio farmécia no valor particular da empresa. Paga
integral dos gastos com integralmente cursos de pos-
medicamentos para os  graduacdo, desde que seja na area que
doentes cronicos, fundo de funcionario trabalha. N&o subsidia
penséo, incorporacdo do cursos de graduacao e cortou 0s
valor da cesta basica nos subsidios que oferecia para cursos de
salérios, transporte e idiomas.
subsidios em escolas
particulares para filhos de
funcionérios desde a pré-
escola até o 2° grau.

Rigesa Alimentacao, auxilio Realiza programas de qualificacao Boa
farmécia no valor de 45% profissional em diversas areas de
dos gastos com medicagdacordo com suas necessidades.
auxilio doenca, auxilio ~ Também realiza, em parceria com
filho excepcional, cesta escolas da comunidade, cursos de
bésica, convénio médico eensino supletivo de 1° e 2° graus.
transporte. Subsidia cursos técnicos, de
graduacao e de poés-graduacao desde
gue sejam em areas de interesse da
empresa. Nao subsidia cursos de
idiomas.
Fonte Elaboracéo prépria com base na pesquisa de campo.

Quanto aos investimentos em qualificacdo, em meédisgmpresas oferecem
treinamentos internos sempre que julgam necessérisgbsidiam cursos técnicos, de
idiomas, de graduacdo e pds-graduacdo quando @sses sao em areas de interesse da
empresa. Algumas empresas também realizam parcarmasalguma instituicdo para
facilitar a conclusdo do primeiro e segundo grausstmula a realizacdo de cursos
técnicos, principalmente no SENAIL Ou seja, as esys, tanto nacionais como
estrangeiras, investem em treinamentos operacierens educacéo formal.

Entretanto, os funcionarios empregados nas ETN®cear estar mais

satisfeitos com o seu trabalho que aqueles empregaab empresas nacionais. Todos 0s
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sindicatos ligados as transnacionais consideramahmmitica de recursos humanos dessas
empresas, enquanto apenas 1 dos 4 sindicatos digedempresas brasileiras classificou
essa politica como boa. Entende-se aqui como galite RH a politica de saléarios, de
qualificacdo e o tratamento dispensado aos fund@mmaUma reclamacdo comum dos
sindicatos foi a pressdo que os funcionarios sofram aumentarem a produtividade, o
gue impede que esses aproveitem até mesmo osiwesertucacionais oferecidos em
razdo do desgaste fisico e emocional.

A tabela 27 apresenta os indicadores quantitatpasa os esforcos de
formacdo de capital humano e gastos com salarmem@resas da amostra. E necessario
destacar, mais uma vez, que esses indicadores pestamsub ou superestimados, pois
apenas 2 ETNs da amostra de 4 empresas respora@essa parte do questionario.

As ETNs parecem pagar salarios e beneficios treitash19,5% maiores do
gue os oferecidos pelas empresas nacionais. Emgaanprimeiras gastam por ano, em
média, 48.942,23 reais com salarios e beneficias fymcionario, as ultimas gastam
40.959,39 reais. Apesar da Rigesa néo ter divulgads gastos anuais com a folha de
pagamento, o sindicato ligado a essa empresa intoque foi acordado um salario base
superior a média do mercado. Assim, mesmo todasnasesas sendo de grande porte, ha
um diferencial em termos de salarios e beneficisstivpo em favor das ETNs. Portanto, a
hipotese H.3 - as ETNs pagam salarios maiores gegnaas locais - € corroborada no
caso do setor brasileiro de papel e celulose.

Os indicadores de qualificagdo da méo-de-obra tamb@o favoraveis as
ETNs. As transnacionais despenderam anualment@eriodo 2002/2004, cerca de R$
1.141,46 em qualificacdo por funcionario, enquastempresas locais gastaram apenas R$
893,09. Nesse mesmo periodo, as ETNSs treinaranfgetisnarios por um namero maior
de horas: 63,7 horas anuais por funcionario cdtd horas das empresas nacionais. A
Votorantim e a Norske Skog foram as empresas qug imastiram em qualificacdo no
periodo. Esses resultados novamente coincidem corenapntrado na literatura,
confirmando, inclusive, que as ETNs treinam a su-ge-obra mais que as firmas
domésticas de paises em desenvolvimento. Assinpoéeke H.4 - as transnacionais séo
um canal de desenvolvimento de capital humano ésep@m desenvolvimento - também
é corroborada no caso do setor brasileiro de gapelulose.

Quanto aos gastos em acdes sociais, percebe-selamaasuperioridade das
empresas nacionais. Essas gastaram, em média, dd%%u faturamento nessas acoes,

enquanto as ETNs gastaram 0,04%. Em outras palaypasar das ETNs contribuirem
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com os esforgos sociais do setor, conforme indiedela 13 apresentada no capitulo 2, as
empresas locais estdo mais empenhadas no desemaloi e na melhoria do bem estar

das comunidades externas.

Tabela 27- Gastos sociais e desenvolvimento humano: médiacos 2002, 2003 e 2004

Gasto anual por

o Numero anual de
funcionario com Gasto anual por

Gastos sociais
horas de

Empresa salarios e funcionario com . como porcentagem
- e~ treinamento por
beneficios gualificacao funcionario* do faturamento
) uncionario
trabalhistas
Nacionais
Aracruz 59.063,49 1.322,08 43 0,40%
Klabin 35.829,69 274,77** n.d. 0,0008%
Ripasa 34.387,38 568,09 n.d. 0,11%
Suzano Bahia Sul 25.638,64 868,24 64 0,33%
Votorantim 49.877,75 1.432,25 53,20 0,11%
Média do Grupo 40.959,39 893,09 53,40 0,19%
Estrangeiras
Cenibra 40.242,42 876,29 4,47 0,07%***
Internacional n.d. n.d. 140,50 n.d.
Paper
Norske Skog 57.642,03 1.406,63 46 0,01%
Rigesa n.d. n.d. n.d. n.d.
Média do Grupo 48.942,23 1.141,46 63,70 0,04%

Fonte Elaboragdo propria com base na pesquisa de cargms Relatérios Anuais de Atividades 2002,
2003, 2004 e 2005 das empresas.

* Dados disponiveis nos seguintes anos: Aracrup322004 e 2005; Suzano Bahia Sul — 2003 e 2005;
Votorantim — 2004 e 2005; Cenibra — 2004; Interoiaai Paper — 2003 e 2004; Norske Skog — 2004 e.2005
** Média dos anos 2003 e 2004.

*** Média referente a 2003, 2004 e 2005.

Dos 9 sindicatos entrevistados, apenas 3 consaeras acdes sociais do setor
satisfatorias. A maioria acredita que esses gaséms pequenos se comparados ao
faturamento das empresas e ao impacto ambienta@sgueesmas causam nas comunidades
mais proximas das plantas.

N&o foram encontrados estudos que relacionem as EHS variaveis salarios,
formacdo de capital humano e/ou acbes sociais gpaeonomia brasileira. Essa € uma

lacuna da literatura nacional que ainda precisgreenchida por futuras pesquisas.



Conclusao

Esta pesquisa investigou o papel das ETNs na p@mdg desenvolvimento
sustentavel em suas trés dimensdes de analisenameica, ambiental e social. Em razao
das especificidades presentes nessa analise, £pioor realiza-la por meio de um estudo
setorial. O setor brasileiro escolhido como obgcestudo foi o de papel e celulose, que
se destaca pelo seu potencial de dano ambiental.

A discusséo tedrica realizada sobre o tema no ponoapitulo permitiu a
escolha de quatro hipoteses — uma na esfera eccedunna na esfera ambiental e duas na

esfera social - para serem investigadas no estagdrieo:

(H.1): A presenca das transnacionais gera extdadsds tecnoldgicas positivas para as
firmas de paises em desenvolvimento;

(H.2): As ETNs possuem sistemas de gerenciameantoeatal e tecnologias que lhes
asseguram um estagio de controle ambiental suparidas firmas locais;

(H.3): As ETNs pagam salarios maiores que as firioeais;

(H.4): As transnacionais sao um canal de desemeito de capital humano em paises

em desenvolvimento.

A andlise feita no capitulo 2 averiguou 0s aspeetms0micos, tecnoldgicos,
ambientais e sociais do setor nacional de papelutose. Com isso, procurou-se chegar a
algumas conclusdes prévias sobre o comportamest&Tias instaladas no setor nas trés
esferas da sustentabilidade, bem como colher iigies que ajudaram a entender o
comportamento de empresas nacionais e estrangevelado na pesquisa de campo.

Um primeiro fator que salta aos olhos é o crescimelos influxos de IDE
destinados ao setor a partir de 2000, ocasionddoep&rada e expansao de varias ETNSs.
Isso se explica pela mudanca que esta ocorreng@drdo tecnoldgico do setor em nivel
mundial, qual seja, a substituicdo da celuloseafilanga em diversos produtos pela
celulose fibra curta devido ao seu menor custo.pfosiutores vém procurando novas
combinacgdes dos dois tipos de fibras de formaazied consumo das fibras longas. Além
disso, os mercados tradicionais estdo estagnaapsamto o mercado latino-americano e o
chinés lideram o crescimento. Isso torna o pais dbs grandes empresas, uma vez que

produz o eucalipto, tipo de madeira usada na péde celulose fibra curta, ao menor
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custo mundial. Em adi¢&o, o Brasil domina a teagialale produc¢do com fibra curta e é
um centro de competéncia na pesquisa sobre o jglacdtiso torna razoavel esperar que as
filiais instaladas no setor realizem esfor¢cos dwagao procurando absorver e expandir
esses conhecimentos. Além disso, acredita-se aqudrada das ETNs no setor gere um
efeito demonstracdo no tocante ao conheciment@®@fo de maquinas e equipamentos
mais avancados. Esse efeito minimiza a falha cativaetlecorrente do fato dos grandes
produtores mundiais de maquinas e equipamentogtdo estarem localizados em outros
paises desenvolvidos. Essas duas consideracoes éeeaperar que a presenca das ETNs
gerem transbordamentos tecnologicos positivos.

Essas suspeitas, referentes a hipotese H1, sdmbomdas apenas em parte
pelos resultados do estudo empirico apresentadacapiétulo 3. Foram eleitos trés
indicadores de transbordamentos tecnoldgicos peafian essa hipdtese: esforcos de
inovagdo, indice de integracdo tecnologica com tagemxternos a empresa e 0
estabelecimento de encadeamentos para tras na qadédiutiva. Desses indicadores, o
resultado do primeiro é indefinido; o segundo apanbaixa interacdo das ETNs com o
sistema nacional de ciéncia e tecnologia; e o iteraevela que as filiais brasileiras
possuem uma sélida politica de desenvolvimentoodee€tedores que tende a beneficiar
em muito as empresas locais.

Quanto ao indicador de esfor¢o tecnoldgico, as Efdésuem departamentos
de P&D maiores que as empresas nacionais e reatigborcos de inovacgao relativamente
elevados dado que possuem tamanho menor que amgjltporém sdo as empresas
nacionais que apresentam um quadro de funcionaréis qualificado, o que as habilita
desenvolver atividades mais complexas. Ainda, da§Ms da amostra, 3 participam de ao
menos um dos dois consorcios nacionais de pesparsamelhoramento do eucalipto, o
que indica o desejo das filiais de absorver o canfento local sobre tecnologia florestal.
Algumas ETNs também possuem centros de pesquieatidh Por outro lado, das 4 ETNs
da amostra, 2 responderam que realizam no Brasiha@patividades tecnoldgicas de
adaptacao.

Esses resultados parecem indicar que as filiaslbiras desenvolvem no pais
apenas parte do projeto de pesquisa, transferindetagpas mais complexas para outras
unidades da empresa. Por isso as filais brasilagiasprecisariam de mé&o-de-obra muito
qualificada e afirmam realizar apenas atividadendi®gicas adaptativas, apesar de
estarem envolvidas em consorcios nacionais de [s@squterem departamentos de P&D

relativamente grandes.
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Nesse sentido, os esforcos de P&D das ETNs parseemestritos e voltados
para a absorcdo do conhecimento que os produteess| acumularam sobre o
aprimoramento da produtividade da arvore de euoaljgrincipal matéria-prima para a
producao de celulose fibra curta. Isto €, podemr estorrendo no setor brasileiro de papel
e celulose transbordamentos reversos. Entretasti®,éeum ponto que ainda requer mais
pesquisa, de forma que englobe um nimero maioftis Bperantes no setor e que revele
exatamente que tipo de atividade tecnoldgica é&estd pelas filiais locais.

Um outro aspecto relevante é que a nacionalidad€T8parece influenciar a
sua estratégia de internacionalizacdo das atividatke inovagdo. Corroborando os
resultados alcancados por outros estudos empidisasitidos no primeiro capitulo, as
empresas européias (Norske Skog) destinam maieelpados seus investimentos em
P&D a filiais no exterior, sendo seguida pela ETiNedacana (International Paper) e em
ultimo estdo as empresas japonesas (Cenibra). llagd@a da nacionalidade dos presentes
influxos de IDE podem indicar que tipo de estratége inovacdo pode-se esperar das
novas ETNs que estdo entrando no setor recentemente

Quanto a dimensao ambiental, o setor de papeludoselpossui alto potencial
de dano ambiental. Além de demandar grandes qaaedde madeira, é intensiva no
consumo de agua e de energia, produz substanriaas@ue contaminam a agua e libera
um odor bastante desagradavel. O setor nacionaldalimado amplos esfor¢os no sentido
de minorar esses problemas, respondendo posititaman acirramento das pressoes
ambientalistas. O setor investe em certificacoesiamais como FSC, CERFLOR e ISO
14001, em equipamentos de controle e prevencadootlaciio e em inovagbes que
racionalizam o consumo de insumos. Algumas graedgsesas do setor foram capazes
de desenvolver internamente, com a colaboracaordededores de bens de capital e de
iNsSUMOos quimicos, seus proprios processos de beanmpento ECF e TCF. O desempenho
do setor € compativel com o0 das empresas que opamarpaises desenvolvidos com
legislacdo e consumidores exigentes. Informa¢cOeSHIEESB revelam que o setor esteja
em um estagio de controle da poluicao.

Um dos fatores que explicam essas boas praticasueé ag industria,
principalmente no segmento de celulose, é domipad&mpresas grandes que exportam
parcela razodvel da sua producdo. Essas empraédas gatanto, expostas a competicao
internacional, e para se manterem no mercado datemiler as demandas ambientais dos

consumidores, alcancando um desempenho similag aeus concorrentes estrangeiros.
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Nesse sentido, dificilmente as ETNs estdo em udagiestie controle superior
ao das empresas locais, 0 que vai contra a hipbt&dvais uma vez, os resultados da
pesquisa empirica apbéiam as consideracoes feitaapitulo 2. De acordo com os dados,
as empresas nacionais e estrangeiras tém desemgiemtay no controle ambiental da
etapa florestal. J& quanto ao gerenciamento anabieat etapa industrial, as empresas
nacionais lideram a adoc¢ao de boas praticas eaupes ETNs no tocante aos indicadores
fisicos de emissdes. O indicador qualitativo det&gesambiental aponta, conforme as
informacOes da CETESB, que todas as 9 empresamadstra estdo no minimo em um
estagio de prevencédo da poluicdo, com 4 transitpato estagio avancgado.

As ETNSs, portanto, também adotam boas praticas eatdds e ndo usam o
Brasil como porto de poluicdo. Das 4 empresas,fo8suem uma estratégia corporativa
de gestdo ambiental, segundo a qual, além daszemtriealizarem periodicamente
inspecdes, também exigem que no minimo a filial prana legislacao brasileira. Fatores
gue podem explicar esse comportamento séo: as &flissr em um setor de alto potencial
poluidor, o que as obriga a ter um sistema de generento ambiental solido e eficiente;
as empresas nacionais possuem alto desempenhongathbiazendo com que as ETNs
também tenham que agir da mesma forma para se ne@anteo mercado nacional; a
legislagéo ambiental brasileira é considerada btestiggorosa; e caracteristicas intrinsecas
as empresas, como o fato de todas procederem skes msenvolvidos com legislacéo e
mercados consumidores altamente exigentes.

No tocante aos aspectos sociais do setor, constatque na década de 90 a
producédo cresceu com queda no volume de empregm 4disso, o perfil da méo-de-obra
mudou, aumentando o seu nivel de escolaridade.s Essalancas sdo em razdao,
principalmente, do avanc¢o tecnoldgico incorporadoreaquinas e equipamentos, o que
aumentou a produtividade, reduziu a demanda de dedra e passou a exigir dos
funcionarios maior capacidade de aprendizagemetamtio, o setor enfrenta escassez de
pessoal qualificado nas fungfes ligadas a produ€statisticas apresentadas no capitulo 2
indicam que as ETNs, assim como as empresas nagitéra investido em treinamentos e
em educacao formal para preencher essa lacuna.

Assim, a hipbétese H.4 também é corroborada peloosdaa pesquisa de
campo; as transnacionais realmente investem maisigj@empresas locais em formacao de
capital humano. No periodo entre 2002 e 2004, asEifvestiram R$ 1.141,46 em

qualificacdo por funcionario, enquanto as emprédseais gastaram apenas R$ 893,09.
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Nesse mesmo periodo, as ETNs treinaram seus fimimenpor um numero maior de
horas: 63,7 horas anuais por funcionério contrd B8ras das empresas nacionais.

Esse resultado também pode ser compreendido coma famma de
transbordamento tecnologico. Em um setor carentprdissionais qualificados, o que
torna muito freqiente um profissional trabalhar eérias empresas do setor, esse
investimento relativamente alto em formagéo detahpumano acaba por se tornar uma
forma de transferir conhecimento das ETNs paraeas soncorrentes nacionais (e vice-
versa).

Por outro lado, as empresas nacionais investirans ma acdes sociais
voltadas as areas de salde, educacao, cultura,dadesenvolvimento econémico, que
beneficiam principalmente os trabalhadores das esapre as comunidades do entorno das
plantas. Os gastos das ETNs essas acfes entree2@0Q4 foram de 0,04% do seu
faturamento contra 0,19% das empresas nacionais.

O estudo empirico também corrobora a hipétese AEETNs pagaram entre
0s anos de 2002 e 2004 salarios e beneficios sag@ores que as empresas nacionais: R$
48.942,23 reais contra R$ 40.959,39 das ultimas.

Assim, em varios aspectos as ETNs contribuem csustntabilidade do setor
brasileiro de papel e celulose. Destacam-se, neraegfcondmica, pelos vinculos que
construiram com a cadeia local de fornecedoresla ipgoducdo no pais de plantas
modernas e eficientes. Ja na dimensdo ambieptalds lideram as praticas de controle
ambiental, ao menos adotam medidas que minimizasews impactos negativos ao meio
ambiente, mantendo o alto padrdo de desempenhoddatiia local. Na esfera social,
contribuem para desenvolver o capital humano rédmuegrelo setor e pagam salarios
relativamente maiores.

E necessario ressaltar que, apesar dos esforcoasgempresas nacionais e
estrangeiras tém feito em busca da eficiéncia artdljasso pode ndo ser suficiente para
eliminar o efeito escala gerado pela expanséoemésca producdo. Como consequéncia,
a pressao sobre a capacidade de carga do meioraenhienenta, o que pode ter efeitos
negativos sobre as possibilidades de sobreviv@asageracdes futuras. Logo, 0 aumento
dos ingressos de IDE via instalacdo de novas @gantomando a isso a expanséo das
proprias empresas nacionais — ajuda a reforcagito efscala.

Finalmente, considera-se 0s gastos com acdes sodeiaiETNs muito baixos

se comparados com os dispéndios das empresas aiaci@ssas empresas poderiam
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contribuir muito mais com a formacéo de capital hom local se aumentassem seus
investimentos sociais na educacédo formal de coradeglcarentes.

Assim, em razao das divergéncias que existem emo o papel do IDE no
desenvolvimento das economias receptoras, estdoeshjetivou oferecer evidéncias que
ajudassem a orientar a discussdo no caso da eamhoasileira. Procurando incorporar a
variavel ambiental, que vem se destacando cadamez no rol dos determinantes do
crescimento, a analise foi feita com base no ctmckel desenvolvimento sustentavel. Essa
metodologia, empregada num estudo setorial da tinadsacional de papel e de celulose,
permitiu compreender que nesse caso a contribug@® empresas nacionais ao
desenvolvimento sustentado da economia brasiléicadifere muito do que é oferecido
pelas ETNs. Mas, conforme foi discutido ao longoedtudo, ambos os grupos ainda

possuem deficiéncias que podem ser minimizadas.
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Questionario 1: sustentabilidade no setor brasileo de papel e celulose

1. ldentificacéo |

a) Nome da empresa:

b) Entrevistado:

c) Funcéo:

d) Quem é o controlador acionario da empresa e ajsala participacdo nas acdes com
direito a voto?

e) Qual a nacionalidade do controlador da empresa?

2. Caracterizacao

a) Aponte os motivos que levaram a empresa a dstabeuma subsidiaria no Brasil
atribuindo de 0 a 10 para cada alternativa.

( ) atender o mercado local

( ) tornar o Brasil uma plataforma de exportagpasa outros mercados (América do
Norte, Asia, Europa, outros).

( ) ter acesso a matérias-primas mais baratas aCitatéria-prima.

() ter acesso a outros ativos que permitam aumeangdiciéncia e a competitividade da
empresa. Cite os ativos.

( ) outros. Por favor, especifique.

b) Capacidade de produgdo em toneladas da empresa:

Celulose

Papel

a) A empresa possui plantios préprios de madeifarasil?
()sim ( )néo

b) Possui algum programa de fomento a producdo aieina que envolva agricultores
locais? Como funciona o programa?

c) Destino da produgao em percentagem:

Celulose Papel
Ano Mercado Exportacbes Mercado Exportacoes
interno Interno
2002
2003
2004

d) Quais os dois principais mercados de exportdag&ubsidiaria?
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h) Faturamento em Reais nos ultimos 3 anos:

Ano Faturamento em reais

2002

2003

2004

3. Transbordamentos Tecnoldgicos

a) Possui algum certificado 1ISO 9000? Em quaisaded de producéao?

b) A empresa possui alguma unidade/departament®raeil dedicado exclusiva ou
parcialmente a conducéo de atividades tecnologicas?

( )sim () néo

Caso néo, por favor, cite os motivos:

c) Qual a posicédo da subsidiaria brasileira nospieefere as trés principdecnologias
de produto e/ou processo que adota?

( ) Apenas usuario: utiliza resultados das atik$atecnologicas da matriz e/ou de outras
empresas do grupo, sem realizar estas atividatlraamente.

( ) Usuério + adaptacao: utiliza resultados dasdatdes tecnologicas da matriz e/ou de
outras empresas do grupo, mas realiza internaresfus;os adaptativos.

( ) Isolado: realiza atividades tecnolégicas dia das realizadas por outras empresas do
grupo, de modo que os resultados destas atividatesado utilizados por outras empresas
do grupo e vice-versa.

() Centro de competéncia: os resultados dasaivédades tecnoldgicas sao utilizados por outras
empresas do grupo.

( ) Outros. Por favor, especifique.

d) Gastos em reais em pesquisa e desenvolvimerd®)(RPu outras atividades
tecnoldgicas nos ultimos 3 anos:

Ano Gasto em reais

2002

2003

2004

e) Aponte quais sdo para a subsididria as prirgifraites externas de acesso a novas
tecnologias atribuindo de 0 a 10 para cada aliemat
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( ) Matriz/outras empresas do grupo

( ) universidades/institutos de pesquisa nacional

( ) universidades/institutos de pesquisa estraagei

( ) concorrentes nacionais

( ) concorrentes estrangeiros

( ) fornecedores nacionais

( ) fornecedores estrangeiros

( ) clientes/consumidores nacionais

( ) clientes/consumidores estrangeiros

( ) firmas nacionais de consultoria ou engenharia

( ) firmas estrangeiras de consultoria ou engeahar

( ) instituicbes nacionais de testes e certifioaca

( ) instituicOes estrangeiras de testes e cextifio

( ) Eventos/publicacBes técnico-cientificas nosBra

( ) Eventos/publicacdes técnico-cientificas n@Bat

( ) outros. Especificar

f) A subsidiaria jA desenvolveu ou esta desenvadlweralgum projeto/atividade
tecnologica em cooperacgédo/parceria com outros egéntais?

( ) sim. Especifique a empresa/instituicdo looghapel da mesma e o da subsidiaria
no acordo, bem como o que motivou o negaocio.
( ) ndo. Cite, por favor, as razdes.

g) Numero de funcionarios atualmente envolvidos esmatividades de P&D:

h) Numero de funcionarios envolvidos nas atividatke®&D com a seguinte formacao:

Formacéao namero

Graduados

Mestres e doutores

i) Aponte em termos percentuais a origem dos ssugdedores:

Produzido no Brasil por Produzido no Brasil por | Importado

Fornecedores ) ) p
empresas nacionais empresas estrangeiras

Maquinas e
equipamentos

Matérias-primas

j) A empresatem contribuido para o desenvolvimeéatoadeia de fornecedores locais?

()sim ()néo



Caso sim, assinale os canais usados e exemplifique:
( ) provendo treinamentos:

( ) provendo assisténcia financeira:

( ) transferindo tecnologias de producéo:

() provendo assisténcia para a implementacdo ddensas de controle de qualidade e
outros sistemas de gerenciamento como controlstdguees:

( ) outros. Por favor, especifique.

4. Formacéao de Capital Humano e Condicdes de Trabal

a) Preencha o quadro abaixo:

Ano Numero de empregados Gastos com pagamentos de salarios diretos
diretos (incluindo abonos, gratificacdes, comissoes,
encargos sociais, 13 salario e férias)

2002

2003

2004

b) Gastos em qualificacdo (treinamentos e gastoseamucacao formal) de mao-de-obra
nos ultimos 3 anos:

Ano Gasto em reais

2002

2003

2004

c) Quais os beneficios trabalhistas voluntariosreafidos pela empresa aos seus
funcionarios?

d) A subsidiaria brasileira financia algum tipo €fendacdo ou projeto voltado ao
desenvolvimento da comunidade local? Caso sim,tqumempresa gastou com essas
atividades nos ultimos trés anos?

Ano Gasto em reais

2002

2003

2004
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5. Meio Ambiente

a) Possui um departamento especificamente voltggstao ambiental?

()sim ()néo

b) Como opera, como se da o seu relacionamentooctras areas da geréncia? Ha uma
interacdo formal? Com quais &reas/departamentos?

c) Possui algum sistema de contabilidade ambiental?

()sim ( )néo

d) H4& um acompanhamento sistematico das mudancas regulacoes/legislacdes
ambientais? De que modo?

e) Ha a fixacdo de metas/objetivos de desempeniiiiental? Cite as principais metas
atuais.

f) Possui o certificado 1ISO 14001? Para quais ulaga

g) Possui algum certificado florestal? Qual caréifio? Em termos percentuais, quantos
hectares estéo certificados?

h) Qual o valor dos investimentos ambientais ndisnGs 3 anos como percentual dos
investimentos totais?

Ano Percentual

2002

2003

2004

i) Aponte o modelo em que se enquadra a estratatgenacional de gerenciamento
ambiental adotado pela matriz da empresa. Casotratégga da empresa seja
caracterizada por elementos presentes em mais aeoai®lo, por favor, descreva-a na
opc¢ao “Outros”.

() A matriz ndo exerce nenhuma influéncia sobreistema de gestdo ambiental das
subsidiarias. A empresa ndo adota nenhum padrdmmiou procedimentos basicos que

devem ser atendidos por toda corporacdo independentnde opere. Os gerentes locais
tém liberdade de agao para responder da formautgsrgém mais adequada aos problemas
ambientais.



( ) A politica da empresa obriga as subsidiaria® aninimo atenderem a legislacdo dos
paises onde operam. Os procedimentos adotadosspiisisliarias séo monitorados e com
alguma periodicidade séo realizadas auditorias.

( ) A empresa padroniza todos os procedimentggedtio ambiental. O modelo de gestéo
usado no pais de origem da matriz € o parametrpadeonizacdo. As iniciativas de
mudanca partem, em geral, da matriz.

( ) Séo adotadas algumas préticas basicas enatexigresa, mas é permitido aos gerentes
locais alto grau de liberdade na forma de atendioné@nlegislacdo local. A estratégia
internacional de gestdo ambiental da empresa gratte horizontalmente, podendo surgir
em qualquer subsidiaria novas tecnologias mais démp praticas de gestdo mais
avancadas. Sao determinados parametros a partiquis o despenho das filiais é
comparado. Um dos objetivos da empresa € se tamdider em gestdo e desempenho
ambiental.

() Outros. Por favor, Explique.

j) A empresa realiza auditorias ambientais nasididit®s? Com que periodicidade? A
auditoria é feita pela prépria empresa ou por ters@

l) Preencha o quadro abaixo com os valores de éesssgastos de insumos.

Indicador Ambiental

Consumo de agua em m3/tonelada

Volume de efluentes em m3/tonelada

DBO5 em kg/tonelada

AOX em kg/tonelada

TSS em kg/tonelada

TRS em kg/tonelada

m) Quanto as praticas de manejo florestal, assatplelas que sao usadas pela empresa:

( ) realiza estudos de impacto ambiental que eewolavaliacdes de fauna, flora, habitat,
recursos hidricos, sitios de relevante valor higrrqueoldgico, cultural ou espeolégico
e paisagistico;

( ) os resultados desses estudos séo incluidoplarm de manejo e nos planos
operacionais. Dessa forma, a empresa inclui em@anss de manejo informacgdes sobre
zoneamento florestal descrevendo a base de redlosestais, incluindo areas protegidas,
principais tipologias florestais, topografia, hidrafia, infra-estrutura preexistente, usos
atuais do solo e areas vizinhas;

( ) realiza convénios ou acordos com Orgdos poblon privados, de fiscalizagéo e/ou de
pesquisa para a protecdo de areas de preservagientah (como locais onde vivem
animais em extin¢do, evitando a caca e a pescatprey;

( ) os ecossistemas nativos presentes nas unidadeanejo florestal séo caracterizados e
mapeados;
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() possui orientacbes preparadas e implementaolagscrito para controlar a eroséao,
minimizar os danos a floresta durante a colheitarestrucdo de estradas e todos 0s outros
distarbios de ordem mecanica e proteger os rectidasos;

() realiza experimentos e testes, inclusive emtgue com outras instituicoes, para
controle ndo quimico de ervas daninhas e pragas;

( ) possui plano de gerenciamento dos residucedgsrna etapa florestal incluindo a
identificacdo, classificacdo, transporte e dis@msitmal;

( ) possui plano de preservacéo e controle denchog florestais;

( ) a madeira das florestas plantadas tem us@d@riisto €, ndo € exclusivamente
destinada a producao de papel.

n) Afora as areas de preservacdo permanente (AB®a),a porcentagem de terras de
propriedade da empresa que é destinada a resgala le
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Questionario 2: sustentabilidade no setor brasileo de papel e celulose -
posicao da CETESB

Entrevistado:

Funcéo:

Unidade da CETESB:

Empresa pesquisada:

Produtos produzidos pela empresa:

a) Com que frequéncia sao feitas inspe¢bes? Quandailtima inspecédo?

b) Como € a relacdo da empresa com a CETESB?

( ) conflituosa

( ) amistosa

() muito préxima. A empresa recorre a CETESB pasolver problemas ambientais,
estabelecendo inclusive acordos de colaboracaacay@ncia nessa area.

( ) outros. Por favor, explique.

c) Qual tem sido o comportamento da empresa feeldgislacdo ambiental?

( ) apresenta resisténcia em cumprir com a legfisla

( ) apenas cumpre com as exigéncias legais, nd@&seapgando esforcos adicionais em
melhorar o seu desempenho ambiental

( ) supera as exigéncias legais, esforcando-se pelaorar continuamente o seu
desempenho ambiental. Por favor, Cite exemplos.

d) Quanto ao processo produtivo da empresa, reapond

O processo produtivo utiliza agua?
() sim ( )nao

Gera efluentes liquidos?
() sim ( )néo

Se gera efluentes, a empresa possui sistema denénatto implantado?
() sim ( )nao

Gera alguma fonte de poluicao do ar?
() sim ( )néo

Se gerar poluicdo do ar, a empresa possui alguipaganto de controle da poluicdo?
() sim ( )nao

Gera residuo?
() sim ( )néo

Se gerar residuo, a empresa possui algum sistegereleciamento desses residuos?
() sim ( )nao
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e) Caso a empresa produza celulose e papel, qaantdor caracteristico desse tipo de
processo produtivo, a comunidade tem feito reclées® A CETESB percebe algum

esforco da empresa para minimizar o problema?
f) A empresa implementou ou tem planos de implearemprograma de producao limpa
recomendado pelas Na¢des Unidas?
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Questionario 3: sustentabilidade no setor brasileo de papel e celulose -
posicao dos sindicato dos papeleiros

Sindicato:
Empresa:
Entrevistado:
Funcéo:
Formacéo:

a) Quais sdo os beneficios voluntarios — aquelesngo séo obrigatdrios por lei — que a
empresa oferece? Esses beneficios sdo estendimtissaos funcionarios?

b) A empresa promove acdes sociais ha comunidadé?’lQuais? O sindicato considera
essas acoes satisfatorias?

c) A empresa estimula os funcionarios a aumentsgwgrau de instru¢cdo? Se sim, de
que forma? E comum a pratica de treinamentos ios@rrQue tipo de funcionario
participa desses programas?

d) Como é considerada a politica de recursos husndaoempresa? Justifigue a sua
escolha.
Excelente
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